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Takdim

Son elli yilda hemen her seyin biilyiik bir hizla degistigi diinyamizda, kamu yonetimi
glindemindeki kavram da kag¢inilmaz olarak ‘degisim’ olmustur. Kiiresellesme siireci
bu degisimi tetikleyen temel faktor olarak karsimiza gikmaktadir. Bu sistem sadece
ekonomik yapilar1 degil, sosyal yapilar1 da ciddi bigimde etkilemistir. Giiniimiizde
giderek artan bu etkinin giicii siyasal sistemler bakimindan da biiylik olmustur.

Kiiresellesme baslig1 altinda devletin rolii ve kamu yonetimi konularinda biiyiik bir
doniisiime sahit olunmustur. Cagimizda yasanan bu koklii doniisiimlerde aktor olan
kiiresellesme olgusunun, diinyada daha once goriilen biiylik doniisiimlerden ayiran
temel dinamigi ise; insanlarin, mallarin, sermayenin ve en dnemlisi bilginin dolagim
hizinin 20. ylizyihin son ¢eyreginden itibaren daha dnce 6rnegi goriilmemis Olgiide
artmasi olmustur.

Herkesi ve her seyi derinden etkileyen kiiresellesme siireci oncesinde, miidahaleci
ve biirokratik devlet etkinken, kiiresellesme ile birlikte toplumsal kalkinmada 6ncii
kabul edilen devlet, rekabeti ve girisimciligi 6nleyen, kaynak israfina yol agan bii-
rokratik bir aygit olarak algilanmaya baslanmistir. Bu siiregte sartlarin farklilasmasi
ile devletin roliiniin degismesi fikri glindeme gelmistir. Devletin rolii konusunda bu
donemde baslatilan tartigma, basit¢e devlet aktivitelerinin nasil sinirlanabilecegi ve
kontrol edilebilecegi gibi diisiiniilmemelidir.

Yeni Kamu Yonetimi olarak sekillenen modelden ilham alinan reformlarla, sonuglari
gilinlimiize kadar gelen koklii doniisiimler yasanmistir. Kamu yonetiminin islevlerini
daha verimli bir bigimde yapmasi ve ¢aga ayak uydurmasi amaglari dogrultusunda;
yerel yonetimleri diinyadaki diger kuruluslarin beklentilerine gore sekillendiren re-
formlar gergeklestirilmektedir.

Avrupa Birligine uyum siirecinde yapilan bu reformlar ile hizmette etkinlik ve ve-
rimliligin artirilmasi adina, yerel yonetimlere daha fazla kaynak ve yetki verilmeye
baglanmistir. Bununla birlikte daha seffaf, hesap verebilir ve sorumluluk alabilen bir
yonetim modeline gegilmesi amaglanmis ve ¢esitli yasal diizenlemeler yapilmistir. Ya-
pilan bu diizenlemeler ile Yeni Kamu Yonetimi anlayisi modeline gegilmistir.

Bu gergevede, bir yandan kamu yonetimi reformu siirecinde Yeni Kamu YOnetimi
anlayiginin etkileri yorumlanirken, diger yandan da Tiirk Kamu YOnetiminin karsi
karsiya oldugu sorunlarin altinda yatan nedenlerin agiklanmasi amaglanmistir. Yeni
Kamu Yo6netimi anlayisi uygulamada sorunlart ¢ozmede yetersiz kalinca “demokra-



tiklesme™ ve “yerellesme’ adina 6zellikle 2008 yili itibari ile yeni adimlar atilarak iyi
yonetigim ilkeleri benimsenmistir. Bu ilkeler kapsaminda yerel yonetimlerin ve yerel
halkin giiglii kilinmasi demokrasinin, katilimciligin ve ¢ogulculugun giiglendirilmesi
gibi argimanlar 6n plana ¢ikmistr.

Tirkiye i¢in 1yi ve slirdiiriilebilir ¢6ziimiin, kapsamli bir anayasal reform ve biirok-
ratik sistemin biitiiniiyle demokratiklestirilmesi yoluyla, kamu yonetiminin yeniden
insa edilmesi oldugu diisiincesinden hareketle, daha yasanilabilir bir diinyaya, sorun-
larin ¢6ziimii ve iyi bir yonetim modeli ile ulasilabilecegini savunan bir kurum ola-
rak bizlerde, yerel yonetimler alaninda farkli calismalar yapmaktayiz. Diinya Yerel
Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD) olarak, giiniimiiziin 6énemli ko-
nularindan olan yonetim, reform ve yerel yonetimleri ele aldigimiz Tiirkiye’de Yeni
Kamu Yonetimi: Yerel Yonetim Reformu yayinimiz sizlerle bulusturmani mutlulu-
gunu yasamaktayiz. Yerel yOnetimleri gesitli boyutlar ile ele aldigimiz kitabimizin
sadece yerel yonetimler igin degil, bu alanda ¢alismalar yapan herkes i¢in faydal bir
kaynak olacagina inaniyorum. Degerli fikirlerinden istifade etmemize imkan veren
tiim akademisyenlerimize ve bu yaymin sizlerle bulusturulmasinda emegi gecen her-
kese tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla.

ptttbsrialeneers

Mehmet DUMAN
WALD Yénetim._KUrulu Baskani

Onsoz

Tiirkiye’de Yeni Kamu Yonetimi: Yerel Yonetim Reformu adli bu eser Tirkiye’deki
kamu yonetimi reformu ve 6zellikle yerel yonetimler adina yapilan diizenlemeler hak-
kinda bilimsel bir arastirmanin olusturulmasi amaciyla hazirlanmigtir. Alaninda titiz
arastirmalar yapan akademisyenleri bir araya getiren bu eser aym zamanda Ingilizce
basilmistir ( New Public Management in Turkey: Local Government Reform, Routled-
ge, 2016, ISBN 9781498742153) Boylelikle iilkemizdeki kamu yonetimi reformu ve
yerel yonetimler alaninda yapilan diizenlemelerin, Avrupa diizeyinde arastirmacilar
tarafindan degerlendirilebilmesi ve karsilagtirmali verilerin {iretilebilmesi i¢in 6nemli
bir firsat hazirlanmuagtir.

Kamu Yonetimi Reformu adina son 15 yilda yapilan yasal diizenlemeleri tematik
konu bagliklar1 altinda analiz eden eser, bu yoniiyle alaninda ilk sayilabilir. Her bolii-
miin analizi kendi alanindaki gelisim siirecini incelemekte ve gelinen nokta itibariyle
durum degerlendirmesi yapmaktadir. Ornegin eserin ortaya ¢ikardigi 6nemli bir so-
nug olarak; Tiirkiye’de belediyelerin stratejik olarak yonetilmesi, daha etkin ve daha
hesap verebilir olmalar1 hedefiyle performanslarini yonetilebilir kilmalart konusunda
yasal diizenlemeler ana hatlariyla yapilmistir. Ancak bu tiir reformist yasal diizenle-
melerin ‘etkin ve 6zgiin olarak’ uygulanmasi konusunda 6énemli bir yerel direncin (ye-
rine gore siyasal ve yerine gore biirokratik bir direngten sz edilebilir) oldugu gozlem-
lenmistir. Ornegin yasal zorunluluk olmasindan dolay: niifusu 50.000’nin iizerinde
olan tiim belediyelerin stratejik planlari ve bu yonde performans program ve faaliyet
raporlama sistemleri bulunmaktadir. Ancak tiim bu stratejik yonetsel araglar ile hedef-
lenen, kurumsal diizeyde performansi yonetilebilir kilmak, hesap verebilir olmak ve
paydaslar ile birlikte yonetilebilir olmak gibi konularda belediyelerimizin performansi
oldukga zayif kalmistir. Haliyle s6zkonusu reformist yasal diizenlemeler sdylem dii-
zeyinde kalmis ve yerel diizeydeki isteksizlik ve direng karsisinda 6ze inilememistir.

Ancak bu durum Tiirkiye’ye 6zgii bir handikap degildir. Son 30 yildir, gelismis de-
mokratik iilkelerde cereyan eden yeni kamu yonetimi reform diizenlemeleri ile kamu
hizmetlerinde etkinlik ve verimliligin arttirilmasi igin yerel yonetimlere daha fazla
kaynak ve yetki verilmeye baslanmistir. Bunun beraberinde daha hesap verebilir ve
katilimci kamu yonetimi igin ciddi anayasal-yasal diizenlemeler yapilmistir. Uygula-
mada ise Tiirkiye 6rneginde goriildiigii gibi sorunlar ile karsilasiimig ve bunlarin da
asilmasi igin 6zellikle 2008 ekonomik krizinden sonra yeni ¢aligmalar baslatilmigtir.
2008 ekonomik krizi sonrasinda ‘post-new public management (Post-NPM) tartigma-
lariyla yerellesme, demokratiklesme adina yapilan reformist yasal diizenlemeler



masaya yatirilmistir. Netice itibariyle, yapilan demokratik diizenlemelerden geri adim
atmak s6zkonusu olamayacagina gore yereldeki uygulamanin etkinliginin arttirilmasi
amagli diizenlemelerin geregi iizerine tartismalar yapilmistir. Ozet olarak, hem mer-
kezi hem de yerel diizeyde kamu hizmetlerini Giretmekle ve sunmakla sorumlu olan
tim kamu kurumlari i¢in performans olgiit ve kriterlerin olusturulmasi ve bu yonde
bir performans denetiminin saglanmasi konusunda fikri altyapi olugsmus durumda-
dir.! Yani 6nceden belirlenmis objektif performans kriterleri (yasal sorumluluklardan
ziyade, paydas beklentileri dogrultusunda yapilmasi gerekenler) kapsaminda kamu
kurumlarmin (6zellikle belediyelerin) yillik olarak denetlenmesi ve sonuglarin ilan
edilerek bu yonde ulusal bir tesvik edici rekabetin baslatilmasindan s6z edilebilir.
Oniimiizdeki yillarda ilgili yasal diizenlemelerin bu yonde degistirilecegi ve gelistiri-
lecegi sOylenebilir.

Kamu yonetimi reformlar1 prensip olarak vatandaslara yakin olan idari birimlerin
daha etkin kilinmasi amaciyla ger¢eklestirilmektedir. Bu reformlar genel olarak poli-
tik-idari sistemin mesruiyetinin yiikseltilmesine katkida bulunmaktadir. Kamu hizme-
ti lireten ve sunan organizasyonlarm kurumsal kapasite ve performansini iyilestirme-
yi hedeflemektedir. Nitekim yerel diizeyde sunulan kamu hizmetlerinden memnuniyet
veya hosnutsuzluk, genel iilke idaresi yonetiminden memnuniyet veya hosnutsuzlukla
dogru orantilidir. Dolayisiyla iilkelerin yerel yonetimler alanindaki reform ¢aligma-
larinda vatandas katiliminin niteligi, ayn1 zamanda genel demokratiklesme egilimini
de ortaya koymaktadir. Bu gergevede Tiirkiye’de son 15 yillik donemde yerel ydonetim
reform deneyimlerinin incelenmesi ve analiz edilmesi amaciyla hazirlanan bu eser, ye-
rel yonetimler alaninda yapilan yasal diizenlemeleri farkli boyutlariyla analiz ederek
okuyucular i¢in 6nemli bir zenginlik sunmaktadir.

Ulkemizde oldugu gibi hemen hemen tiim Avrupa iilkelerinde yerel yonetimler ala-
ninda reform siireci isletilmektedir. Ancak bu alandaki genel sorun, reform siirecinin
genelde yonetim bilimleri perspektifinde analiz edilmesiyle yetinilmesi ve ozellikle
Avrupa diizeyinde karsilastirmali analizlerin yapilabilmesi i¢in gesitli verilerin {ireti-
lememesidir. Bu tespitle eserimizin hazirlik siirecinde, siyasi ve idari bilimler, hukuk,
iktisat, finans, kamu yonetimi, sosyoloji, tarih, ve mekansal planlama gibi farkli disip-
linlerden arastirmacilarin bir araya gelmesi icin etkin bir akademik isbirliginin gelis-
tirilmesi gerekmistir. Demokratiklesme, merkezi yonetim-yerel yonetim iliskileri, ida-
ri-fonksiyonel bolgesellesme, 6zellestirme, kamu-6zel sektor isbirligi, kamu hizmetleri
igin hizmet satin alinmasi, performans yonetimi, stratejik yonetim, kurumsallasma,
hesap verebilirlik ve yerel meclislerin etkinligi gibi birgok konuda karsilastirilabilir
verilerin olusturuldugu oldukg¢a zengin bir veri kaynag1 olarak kullanilabilecek bir
¢alisma olusturulmustur.

! Makale iginde bahsi gegen COST projesi LocRef IS1207 ile bu alanda 6nemli bir literatiir olusturul-
mustur.

Tiirkiye'de Yeni Kamu Yonetimi: Yerel Yonetim Reformu, adli eserimizin planlanma-
sinda ve tiim yayin hazirlik siirecinin yiiriitiilmesinde gorev alan ekip destegi icin
TUBITAK (113K427) ve COST-LocRef (1207) Projesine tesekkiir ederiz. Bu vesile
ile proje asistanlarindan Dilek Topcu, Gonca Tiirgen ve Gamze Ciirliksulu’ya sabir
ve desteklerinden dolay tesekkiir ederiz. Ayrica bu eserin Tiirkge baskis1 ve Ingilizce
gevirisi igin vermis olduklari 6nemli destekten dolayi, Diinya Yerel Yonetim ve De-
mokrasi Akademisi Vakfi (WALD) ve Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Orta
Dogu ve Bat1 Asya Bolge Teskilati’'na (UCLG-MEWA) tesekkiir ederiz.

Doc. Dr. Yiiksel DEMIRKAYA
Marmara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi,
Anadoluhisari, Mayis 2016
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Ozetler

1. Tiirkiye’de Belediyeler icin Performans Yonetimi Arayisi
Dog. Dr. Yiiksel DEMIRKAYA, Marmara Universitesi

Ozet: Bu arastirma ile Tiirkiye'de yonetsel kamu kiiltiiriiniin, degisim adina ya-
pilan yasal diizenlemelere karsi (bilingli/bilingsiz) direncinin veya duyarsizligimin
temelini olusturan unsurlar, belediye yonetimi 6lgeginde analiz edilmeye galisila-
caktir. Kamu yonetimi reformlarinin en 6nemli hedeflerinden birisi performans
yonetimi konusunda yenilik veya iyilestirmeler olmustur (Van Dooren, 2006).
Ancak karsilagtirmali birgok uluslararasi ¢aligmaya gore bu alanda yapilan iyi-
lestirmelerin etkileri ¢ok smirl diizeyde kalmustir (Pollitt ve Bouckaert, 2004).
Yeni Kamu Yonetimi Akimi kapsaminda yapilan reform ¢aligmalariin temelin-
de, kamu yonetiminde stratejik yonetimin bazi yonetsel araglarinin hakim kilin-
masi ve Ozellikle performans yonetimi tekniklerinin kullanilmasi hedeflenmistir
(Demirkaya, 2006). S6z konusu reform diizenlemeleriyle Anglo-Sakson tilkelerde
kismen basari elde edilmistir, ancak ayni1 basariy1 Tiirkiye’nin de aralarinda bu-
lundugu Napoleonic iilkeler igin sdylemek zor olsa gerek. Uniter yapilar1 ve siki
merkezi idari kontrol mekanizmalariyla bilinen Napoleonic tilkelerin yerel yone-
timleri diger yonetsel kiiltiirlere gére daha zayif rol ve kurumsal yapiya sahiptirler.
Haliyle kurumsal yonetsel kapasite eksikligi ve performans yonetimi alanindaki
bariz yetersizlikler yapilan reformlarin etki giiclinii zayiflatmaktadir. Nihayetinde
reformlarin temelinde yerel yonetimlere hesap verebilirlik ve seffaflik odakli yeni
bir yonetsel kiiltiir kazandirma hedefinin oldugu bilinmektedir.

Tirkiye gibi tiniter yapiya sahip ve merkezi yonetimin yonetsel hakimiyetinin giig-
li oldugu iilkelerde, yerel yonetimlerin mali ve idari bakimdan agir bir vesayet
altinda olduklari, ancak yerel bazda politik otonomileri (segilmis meclis ile bagim-
siz glindem olugturabilme) oldugu bilinmektedir. Kuhlmann (2010) ve Wollmann
(2014) gibi baz1 arastirmacilara gére Napoleonic ililkelerdeki yerel yonetimlerin
politik otonomi gii¢leri merkezi hiikiimetlerin kurumsallasma ve performans yo-
netimi adma yaptiklar1 reform uygulamalarini zorlastirmaktadir. Nitekim Tiir-
kiye’de 5018 sayili yasa ve ilgili diger yasal diizenlemeler ile stratejik planlama,
performans programi, faaliyet raporlari, ihtisas komisyonlari, i¢ denetim sistemi
ve bagimsiz denetim firmalarindan hizmet satin alabilme gibi bir¢ok yenilik ya-
pilarak, kurumsal performans yonetiminin yerel yonetimlerde hakim kilinmasi
hedeflendigi soylenebilir. Ancak, s6z konusu yasal diizenlemelerin iizerinden nere-
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Makale Ozetleri

deyse on y1l gectigi halde, uygulamalar incelendiginde yerel yonetimlerin kurumsal
performans yonetimi adina zayif bir performans sergilendigi gozlemlenmektedir.

Bu arastirmamiz ile yukarida dile getirilen savi sorgulamak amaciyla, Tiirki-
mans digeri ise vasat bir performans sergiledigi dngoriilen iki ayr1 belediyenin
performans yonetimi deneyimlerini, Bouckaert ve Halligan’ m (2008) teorik
gergevesini olusturdugu: ‘Performance Measurement and Management System
(PMMS) modeli ile analiz ederek, sonuglar1 {izerinde degerlendirme yapacagiz.

2. Tiirkiye’de Yerel, Metropoliten ve Bolgesel Olgekte Idari Reformlar
Prof. Dr. Hiiseyin GUL, Siileyman Demirel Universitesi

Ozet: Tirkiye’de 1990’larda; kiiresellesme, yerellesme, derinlesen Kiirt sorunu,
kentlesme, artan hizmet talepleri, Tiirkiye’ nin Avrupa Birligi’ne aday iilke statiisii
kazanmasi, Kocaeli ve Diizce depremleri ve 2000 ekonomik-mali krizi devlette ve
kamu yonetiminde reformu gerekli kilmistir. 1990’larin sonunda baslayan reform
dalgasi, 2002 y1li sonunda AK Parti’nin iktidara gelmesiyle ivme kazanmis ve kok-
li reformlara girigilmistir. AK Parti doneminde merkezi ve yerel yonetim yapisin-
da, devlet, piyasa ve toplum iliskilerinde dnemli reformlar yapilmistir. Merkezi-ye-
rel yonetim iligkileri ve yerel yonetim sistemi biiyiik 6l¢iide doniistiiriilerek, daha
etkin, islevsel, 6zerk, demokratik ve katilimci bir yerel yonetim sistemi yoniinde
diizenlemeler yapilmustir. Bu nedenle, Osmanl Imparatorlugu’ndan miras alman
ve Cumhuriyet yonetimlerince de siirdiiriilen merkeziyetci yapi zayiflamistir. An-
cak, siyasi, yonetsel ve mali agidan, merkezi yonetimin yerel yonetimler tizerindeki
denetimi halen devam etmektedir. 2011 yilindan itibaren yapilan bazi diizenleme-
ler de reformcu ¢izgiden sapma niteligi gostermektedir. Caligmada deginilen bu
degisimlerin, 6zellikle yerel, metropoliten ve bolgesel yonetimler agisindan nasil
sonuglar dogurdugunu irdelemek bu ¢alismanin temel amacidir. Caligma, yasal
diizenlemelerle olusturulan yapilarin, politikalarin, bunlarin uygulanmasini ve
su ana kadar ortaya ¢ikan sonuglarini gozden gegirmektedir. Bu gergevede, calis-
mada konunun genel takdimi ve giristen sonra, Tiirk yonetim yapisinda yonetsel
reformlarin gergevesi ve boyutlar ile reformlarda benimsenen temel yaklasim agisi
ve yontemi tartigilmaktadir. Daha sonra, Tiirk yonetim yapisinin temel yapisi ve
ozellikleri, yerel yonetim tiirleri ve sorunlari ile reform geregi kisaca ele alina-
rak degerlendirilmektedir. Bundan sonra da il 6zel yonetimi, belediye, biiyiiksehir
belediye ve bolgesel yonetim yapisinda yasanan doniisiimler ve reformlar irde-
lenmektedir. Son olarak da ¢aligmada ele alinan yerel, metropoliten ve bolgesel
yonetim sisteminde reformun temel nitelikleri ve 6zellikleri ortaya konmaktadir.

Makale Ozetleri

3. Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformlari: Yonetsel ve Siyasal Arka Plan
Dog. Dr. Kemal OZDEN, Fatih Universitesi

Ozet: Yerel yonetim reformlarinin gerekliligi siiphe gotiirmeyen bir gergek ol-
makla birlikte bu reformlarin planlanmasi ve uygulamaya konmasindaki zorluk
da ayni derecede siiphe gotiirmeyen bir durumdur. Reform siireci sancili, zor ve
karmagik bir siirectir. Bir¢ok kez planlama asamasinda reformlar sahipsiz kalir.
Yasal metinler hazirlanamaz. Mevzuatin karmasikligi, olayi iginden ¢ikilamaz bir
is haline getirir. Clinkii sadece belli bir yerel yonetim kurumunu ilgilendiriyor gibi
goriinen bir degisikligin, aslinda ulusal giivenlikle bile ilgili oldugunu gorebiliriz.
Ornegin, sadece ulusal capta yapilacak bir degisikligin, ashnda AB mevzuatina
aykir1 olmasindan dolayi en bastan iptali bile s6z konusu olabilir.

Yerel yonetim reformlarinin arkasinda yatan etmenler farkl kategoriler altinda
incelenebilir. Bu konuda en ¢ok tercih edilen kategorizasyonlardan biri, reforma
giden siireci dig faktorler ve i¢ faktorler seklinde iki ana grup altinda ele almaktir.
Kiiresellesme, yeni kamu isletmeciligi gibi yonetim anlayislari, seffaflik ve katilim
gibi yonetsel prensiplerin gelisimi, AB gibi uluslararas1 kurumlarin etkisi dnde
gelen dig faktorler olarak gosterilebilir. I¢ faktorler ise; kurumsallasma dénemi,
demokratiklesme ¢aligmalari, liberal politikalar, sosyal-kiiltiirel belediyecilik an-
layisi gibi gelismeler 15181 altinda galisilabilir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yerel yonetim reformlar: yonetsel ve siyasal arka planiile
birlikte ele alinacak ve reform dinamikleri ¢alisilacaktir. Bu baglamda, reformun
tanimi ve 6nemi anlatildiktan sonra Tiirkiye'de yerel yonetim reformlarin kisa
bir tarihi, amaci, nedeni, reform siirecinde karsilasilan zorluklar ele alinacaktir.
Bunun i¢in, Tiirkiye'de belli bash reform dénemleri incelenecek, bu dénemlerdeki
reformlarin temel igerigi, hedefi ve yonetime katkis: arastirilacaktir. Ayrica, yerel
yonetim reformlarina zemin hazirlayan dis ve ig sebepler arastirilacak, reform 6nc-
esi ve sonrasinda karsilasilan, biirokratik, politik ve sosyal engeller irdelenecektir.

4. Tiirkiye’de Kamu Yonetimi Reformunun Vizyonu
Prof. Dr. M. Kemal OKTEM, Hacettepe Universitesi
Ars. Gor. Leyla CIFTCI, Bartin Universitesi

Ozet: Bu ¢alismanin amaci diinyada yasanan kamu yonetimi reformlarinin Tiirki-
ye'ye yansimalarint son on yillik siirecte degerlendirmektir. Diinyada yeni kamu
isletmeciligi anlayis1 gergevesinde sekillenen reform galismalari Tiirkiye’de 2003
sonrasinda hizli bir sekilde hayata gecirilmistir. Bu reformlar diinyadaki gelismel-
ere paralel bir seyir izlemis, reformlar gerek oykiinme gerek uluslararasi baskilar-
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la Tiirk kamu yonetimine uyarlanmaya g¢alisilmistir. Reformlarin bir kismi hayata
gecirilmis diger bir kismi ise nakledilen dokunun sisteme uyum saglayamamasi gibi
yonetim yapisina yabanci kalmis, deneme yanilma yoluyla yiirtitiilen kimi ¢calisma-
lar da kurumlar agisindan olumsuz sonuglar dogurmustur. Reformlarin basarisi-
zlig1 bir taraftan yeni kamu yonetimi yaklagiminin iistiine oturdugu temel kavram-
larin kendisinden; diger taraftan tilkenin sahip oldugu siyasi, ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal yapidan kaynaklanmugtir. Tiirkiye’de Osmanli Devleti’nin son ddneminden
itibaren uygulanan devrimci reform teknigi 2003 Kamu Yonetimi Temel Kanun
Tasarist ile bir kez daha denenmis, tasarinin yasalasamamasi sebebiyle ilkeler par¢a
parca hayata gegirilmeye ¢aligilmistir. 2011 sonrasi ise bu ilke ve uygulamalarla
bagdasmayacak politikalari iceren bir donem olarak kendini gdstermektedir.

5. Uygulamada Stratejik Yonetim ve Performans Yonetimi
Agcisindan Reformlarin Etkisi
Dog. Dr. H. Tugba EROGLU, Selcuk Universitesi

Ozet: 1980°1i yillarin basindan itibaren kamu yonetiminde yasanan degisim so-
nucu yasanmis geleneksel kamu yonetiminin yerini yeni kamu yonetimi anlayist
almistir. Yeni kamu yonetimi anlayisi ile etkinlik, verimlilik, ¢ok aktorliiliik, sef-
faflik, performans odaklilik, stratejik planlama kamu yonetiminde tartigilan kav-
ramlar ve uygulamalar haline gelmistir. Ozellikle 1990’1 yillarin basindan itibaren
daha etkin ve verimli bir kamu yonetimi, kamu hizmetlerinde kalitenin artirilmasi
gibi hususlar, kamu kaynaklariin yerinde ve zamaninda kullanilmasi, kurumlarin
misyon ve vizyonlarini belirleyerek amaglarina ulagsmada stratejiler gelistirmeleri-
ni gerekli kilmistir. Bu baglamda kamu yonetiminde performans ydnetiminin ve
stratejik yonetimin kamu yonetiminde uygulanabilirligi tartisiilmaya baslanmustir.

Ulkemizde bu tartismalara paralel olarak gesitli diizenlemeler gerceklestirilmistir.
Ozellikle 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu bu diizenlemelerin
basinda gelmektedir. Bu kanun ile saydamlik, hesap verebilirlik ilkeleri gergeve-
sinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin saglanmasi amaciyla
performans yonetiminin uygulanmasini ve kamu kurumlari igin stratejik plan ha-
zirlama zorunlulugu getirilmistir. Boéylece kamu kurumlari amag ve hedeflerini
gergeklestirmede uygun stratejileri belirleyecek ve bu amaglari ne kadar gergek-
lestirip gergeklestirmedigine bagl olarak performanslarini ortaya koyacaklardir.
Tiim bu siiregte sahip olduklar1 kaynaklari en dogru sekilde kullanma, katilimci
bir yonetim sergileyebilme, hizmet sunumlarini gelistirme, bilgi iletisim teknolo-
jileri ile kendilerini siirekli yenileyebilme kamu kurumlarinin 6ncelikli hedefleri
arasinda yer almaya baglamistir.
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Bu ¢aligmada kamu yonetiminde stratejik yonetim ve performans yonetiminin ne
kadar etkin ve islevsel oldugu stratejik planlar, performans Olgiitleri, performans
programlar ve faaliyet raporlart da dikkate alinarak tartisilacaktir. Elde edilen
bulgular 1g18inda uygulamadaki eksikliklerin giderilmesinde neler yapilabilecegi,
bu modellerin daha etkin uygulanmasi i¢in hangi 6nlemlerin alinmasi gerektigi
hususunda da 6neriler yer alacaktir.

6. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisina Paralel Bir Degisim:
Insan Kaynaklari Performans Yonetimi
Prof. Dr. Kamil Ufuk BILGIN, TODAIE

Ozet: Kamu Yonetimi disiplini, kamu hizmetlerinin yonetimine yonelik olarak
yapilan teorik ve pratik elestiriler kapsaminda, siirekli iyilestirme, yeniden yapil-
anma hatta reform denilebilecek yeniliklerle kars1 karsiya kalmaktadir. Son yirmi
yilda, eskisine oranla daha da artmakta olan bu yenilikler ve degisiklik beklentil-
eri i¢in elbette yapilmasi gereken, geleneksel yapiy1 ne pahasina olursa olsun ko-
rumak yerine, kamu yarar1 ve kamu hizmeti gibi belli bazi temel kamusal ilkeleri
kaybetmemek iizere yenilesimi, yonetim ve kontrol altinda tutmaktir. Kamu yone-
timine getirilen en biiylik elestirinin, yavas ve pahali mal ve hizmet iireten kamu
kurumu ile verimsiz ¢alisan kamu personeline yonelik oldugunu diisiindiigiimiizde
ise, yeni kamu yonetimi anlayis1 “Insan Kaynaklarinm Performans Yonetimi”ni
icermesi hatta one ¢ikarmasi gerekmektedir. Ciinkili performans: dikkate alma-
yan bir kamu yonetimi, hem kurumsal olarak hem de personel yonetimi olarak
verimsiz ve hedef kitlenin beklentilerine karsi duyarliligini kaybetme egiliminde
olabilmektedir. Bu ise, bilinglenen ve aktif siyasi haklarini kamu hizmetiyle bir-
likte diisiinme egiliminde olan gilinlimiiz vatandaslarinin diislince yapisina ve
kamu hizmeti anlayigina ters diisen bir durum olmaktadir. Bu gergevede, benzeri
sorun ve elestirilere bir ¢6ziim olarak insan kaynaklar1 performans yonetiminin
ele alindig1 bu yazida, reformist yaklagimin iiriinii olan konunun 6nce bilimsel ve
kuramsal gerekgesi uluslararasi anlamda dile getirilmekte daha sonra da, tanim-
layici bir yaklasimla ayrintisina inilmekte ve son olarak uygulanabilirligi izerinde
durularak; ozellikle iicret ve 6diillemeye iliskin bilgi verilmektedir.
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7. Gelismis ve Gelismekte olan Ulkelerin Yeni Kamu Yonetimi
Politikalarimin Karsilastirmah Analizi
Dog¢. Dr. Bahadir SAHIN, Icisleri Bakanligi

Ozet: Yeni Kamu Yonetimi politikalariin gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki
kullanimlarinda farkliliklar goériilmektedir. Gelismis tilkelerin daha kolaylikla ve
basariyla adapte edebildigi yeni diizenlemeler Tiirkiye’nin de arasinda bulundugu
gelismekte olan tilkelerde degisik problemler nedeniyle zorluklarla karsilasmak-
tadir. Kamu biirokrasisinin verimliligini artirmay1 hedefleyen yeni kamu yoneti-
minin Tirkiye’de karsilastigi sorunlari ortaya ¢ikarmak icin daha 6nceden benzer
teknikleri kullanan gelismis tilke kamu yonetimi sistemlerinin yiizlestigi problem-
ler ve bu problemlerden kurtulma yollari irdelenmistir. Tiim kamu kurumlarini
temsil edebilmesi amaciyla segilen emniyet teskilatlarinin kullandiklar yeni kamu
yOnetimi araglari karsilagtirilmistir. Benzer teskilatlarin ve benzer metotlarin ki-
yaslanmasiyla yeni kamu yonetiminin iilkemizde daha basarili adaptasyonuna
imkan verecek olasi projeler tavsiye edilmistir.

8. Kamu Yo6netimi Reformu: Hesap Verebilirlik (5018 Sayili Kanun)
Kamu Harcamalarinin Denetlenmesi
Dog. Dr. Yasar KABATAS, Marmara Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Zekeriya DEMIR, Kirklareli Universitesi
Dr. Nizamiilmiilk GUNES, TMSF Miifettisi

Ozet: Devletin ekonomik yasamdaki roliiniin degismesine paralel olarak kamu
ekonomisi ve kamu harcamalarinin nitelik ve niceligindeki doniisiim beraberinde
kamu yOnetimi anlayisinda da bir degisimi getirmistir. Bu degisim devlet biitge-
sine iligkin yeni iglevler tanimlamaktadir. Bunlardan ilki devlet biitgesinin ulusal
ekonomiler diizeyinde oncelikle mali disiplini saglamanin araci olarak goriil-
mesidir. Ikincisi ise, biitgeleme tekniklerindeki saydamlik ve hesap verebilirligi
saglayan yeni araglarla uluslararasi arenada kamu sektoriiniin 6zel sektor igin
katalizor rolii iistlenmesidir. 5018 sayili kanunda diizenlenen kamu harcama yo-
netimi sistemi ile araglari ve siiregleri tanimlanan yeni biit¢eleme sistemi, diinya-
da yayginlasan yeni kamu isletmeciligi yaklasimi gergevesinde Tiirkiye’de devletin
dondistiiriilmesinin birer aracidir. Bu doniisiim, harcamalarin stratejik oncelikle-
re gore yapilmasi, kamu kaynaklarinin kullaniminda etkili, ekonomik ve verimli
olunmasini hedeflemektedir.
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9. Tiirkiye’de Ge¢misten Giiniimiize Degisen
Metropoliten Alan Yonetimi
Prof. Dr. Ayse TEKEL, Gazi Universitesi

Ozet: 1984 yilinda 3030 sayih Biiyiiksehir Belediye Yasasi ile metropoller biiyiik
kentler olarak tanimlanarak bu kentlerde kent yonetimlerinden farkli bir yonetim
sistemi kurulmustur. Ancak biiyiik sehir tanimi ve Kriterleri, metropol tanimi ve
kriterlerinden farkli degerlendirmelere tabii tutulmustur. Metropoliten nitelik gos-
termedigi halde bir¢ok kent biiyiiksehir olarak tanimlanmistir. Bu degisikliklerde
siyasal siiregler daha etkin olmustur. Bu yasal diizenleme sonucunda biiytiksehir-
lerde yerel kamu hizmetleri, ikiye ayrilmigtir. Bunlardan bir boliimiiniin biiyiikse-
hir belediyelerince, bir boliimiiniin ilge belediyelerince yerine getirilmesi 6ngoriil-
mistiir. 2000’1i yillarda Tiirk kamu yonetim sistemi yeniden yapilanma siirecine
girmis, bu siirecte kamu yonetiminin ayrilmaz bir parcasi olan biiyliksehir belediye
yonetiminde de degisiklikler giindeme gelmistir. 2004 yilinda 3030 sayili yasa 5216
sayil1 Biiyiliksehir Belediye Yasasi ile degistirilmistir.

Metropoliten alan yonetiminde bu sikintilar yasanirken 5216 sayili yasa 2012 ta-
rihinde ¢ikarilan 6360 sayili yasa ile degistirilmistir. Yeni yasal diizenleme ile met-
ropol sayis1 arttirilmig, metropoliten alan sinirlart yaklasik 3 kat genisletilerek il
siirlart ile ¢akistirilmistir. Calisgmada gegmisten giiniimiize metropoliten yone-
timlerin olusturulmasina yonelik yapilan ¢aligmalar, metropoliten yonetimlerin
kurulusu ve sonrasinda degisen gorev, yetki, sorumluluk alanlar irdelenerek de-
gisimin nedenleri ve sonuglari tartigmaya agilmistir.

10. 6360 Sayih Yasa ve Biiyiiksehir Belediyelerinde Doniisiim
Prof. Dr. Fatma Neval GENC, Adnan Menderes Universitesi

Ozet: Tirkiye’de hizli kentlesmenin sonucunda kentlerin sagaklanmasi, kiigiik
belediyeler, plansiz metropollesme, 6lgek vb sorunlarini gidermek amaciyla gok
sayida adim atilmistir. 1984 yilinda uygulamaya konulan 3030 sayili Biiyiiksehir
Belediye Kanunu, 2004 tarihli 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi kanunlariyla bii-
yliksehirlerin yonetim sorunlari kismen hafifletilebilmis ancak tam olarak ¢6ziim-
lenememistir. 2003’te 5019 sayili yasa, bunun yaninda 5025 ve 5026 sayili yasalar
da biiyiiksehir belediyelerinin genisleme siireci agisindan 6nemli girisimlerdir.
2004 yilinda g¢ikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile bityiiksehirlerin
mekansal kapsami genisletilmis ve belde belediyeleri de siirlar igerine dahil edil-
migtir. Bu anlayisin son iirtinii 6360 sayili kanundur.
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Bu galismada, 6360 sayili kanunun biiyiiksehir belediyesi yapilanmasina getir-
digi yenilikler, kanuna yonelik elestiriler, 6zellikle yeni kurulan biiyiiksehirlerde
uygulamada ortaya ¢ikmaya baglayan sonuglar, kamu yonetimi perspektifinden
incelenmektedir.

11. Kalkinma Ajanslar1 Araciligiyla Tiirkiye’de Bolgesel Gelisme
Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi
Yrd. Dog. Dr. Hande TEK TURAN, Yeditepe Universitesi

Ozet: Ulkemizde 1960’11 yillardan beri uygulanmakta olan tesvik sistemine dayali
geleneksel bolgesel gelisme politikalari, Avrupa Birligi'ne giris ve adaylik siireciy-
le birlikte, yerini 6zel sektor ve bolgesel rekabetin 6n plana ¢iktigi yeni bolgesel
gelisme modeline birakmaktadir. S6zkonusu kalkinma modeli, ayn1 zamanda,
yukaridan tek bir miidahalenin tiim iilkeyi kalkindirmasi anlayigini terk etme ve
i¢ dinamiklere dayanarak, yatay, yerel aktorlerle isbirligi ¢ergevesinde kalkinma
saglama amacii tagimaktadir. Tirkiye, kalkinma gostergeleri bakimindan da
farkl istatistiki degerler kaydeden bolgelere sahip bir iilkedir. Calismada, Tiir-
kiye’de yakin zamanda kurulmus olan kalkinma ajanslarmin, bu yeni bolgesel
politikalardaki yeri ve etkisi incelenmektedir. Bu kapsamda, ajanslarin, kurumsal
yapilanmalari, igleyigleri, insan kaynaklar1 ve hibe mekanizmalar dikkate alindi-
ginda, Avrupa’daki 6rnekleri gibi “uygulayicit” degil ama bolgesel ve yerel aktor-
ler i¢in yiiksek teknik kapasite ile koordinator ve katalizor olarak hareket eden
“destekleyici” ajanslar oldugu ortaya konmakta ve bu 6zellikleri ile yeni bolgesel
yaklasima bazi agilardan uyum saglayamadiklari analiz edilmektedir.

12. Tiirkiye Kamu Yonetimi Reformu ve Kentsel Planlama
Nihal EKIN ERKAN, Marmara Universitesi
Iclal ATTILA, Marmara Universitesi

Ozet: Tiirkiye Kamu Yonetimi Reformu’nda kentsel planlama alaninm yerini
ve durumunu konu edinen bu makalede; kentsel planlamaya dair son on yillik
doénemde yapilan mevzuat diizenlemeleri ve gergeklestirilen uygulamalar incelen-
mektedir.

Kentsel planlama; yerel yonetimlerin kaynak kullanmadan kaynak dagitimi yap-
t1g1 onemli bir yetki ve kentlilerin giindelik ihtiyaglarinin karsilanmasinda dog-
rudan etkisini yagadigi énemli bir kamu hizmeti olarak; Tiirkiye’de son yillarda
gergeklestirilen Kamu Yonetimi Reformlart iginde merkezi bir konumda bulun-
maktadir. Bu konumu ile kentsel planlama; degisimin 6nce yerellesme ardindan
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merkezilesme niteliginin ortaya ¢iktigi odak olmustur. Makalede kentsel plan-
lamada yerellesme ve yeniden merkezilesme baglamini olusturan temel mevzu-
at dlizenlemeleri ve bu diizenlemelerin mevcut kurumsal yapida ortaya ¢ikardigi
degisim betimlenmektedir.

Kentsel planlamanin kurumsal yapisindaki isleyisin &zellikleri ve kamu yonetimi-
nin bir iglevi olma niteligi mevzuat taramasindan elde edilen verilerle, planlama
kuramlari bakis agistyla sorgulanmaktadir.

13. Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda Tiirkiye’de Belediye Meclisleri
Dog. Dr. Tarkan OKTAY, Istanbul Medeniyet Universitesi

Ozet: Tiirkiye’nin modern belediye modelleri ve uygulamalari ile tanismasi 19.
ylizy1l ortalar1 gibi ge¢ olmayan bir donemde gerceklesti. Ancak, zaman iginde
hakim olan merkeziyetgi yonetim anlayisi sonucu belediyelerin kurumsal yapila-
1 ve demokratik niteliklerinin gelismesi sinirli oldu. Kamu yonetiminin degisik
alanlarindaki reform ihtiyaci, Tiirkiye’de temel giindem alanlarindan biri olagel-
di. Turkiye’deki kamu yonetimi sisteminin yeniden yapilanmasi siirecinde uygu-
lamaya dontik somut adimlar 2003 yilinda hayata gegmeye basladi. Yonetimde
reform ¢abalarinin odaginda yerel yonetimler yer alirken, belediye meclisleri de
yerel yonetimlerle ilgili diizenlemelerde bir odak haline geldi. Belediyelerle ilgili
bir¢ok temel kanun yaninda belediye meclisi galiyma mevzuati da yenilendi. Be-
lediye meclisinin tek karar organi durumuna getirilmesi, her ay toplanmasi, yetki
ve gorev alaniin genisletilmesi, meclis kararlarinin kesinlesmesinde merkezi yo-
netim onayinin kaldirilmasi, meclis komisyonlari seciminde temsilde adaletin geti-
rilmesi, komisyon ¢alismalarina demokratik katilim mekanizmalar: 6ngoériilmesi,
meclisin feshi konusunda kapsamin daraltilmasi ve meclis kararlarinin daha seffaf
hale getirilmesi reform kapsamindaki temel adimlardir. Yerel yonetim reformu,
eksik kalan hususlar ve uygulamadaki problemlere ragmen belediye meclisinin
gelismesi bakimindan 6énemli bir adim olmustur.

14. Yeni Biiyiiksehir Belediyesi Modelinde Mahalle Yonetimi
Prof. Dr. Ugur OMURGONULSEN, Hacettepe Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Ugur SADIOGLU, Hacettepe Universitesi

Ozet: Tirkiye'de yakin dénemde yasanan yerel yonetimler reformu siirecinde
gergeklestirilen her 6nemli diizenlemenin mahalle yonetimiyle iliskisinin oldu-
gu goriilmektedir. Mahalle yonetimi ve onun kurumsal goriintiisii olan mahalle
muhtarlifi, s6z konusu reform siirecinde genel olarak belediye yonetimi, 6zellik-
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le de biiyiiksehir yonetimiyle iliskili olarak énemli bir doniisiim gecirmektedir.
Mabhalle yonetimi, merkezi yonetimin yardimei bir birimi olarak ortaya ¢ikmuis,
gelismis ve kentteki yerel topluluga en yakin diizeydeki temsilciye doniigmiistiir.
Reform siireciyle mahalle yonetimi, artik ve belki de olmasi gereken sekliyle, be-
lediye yonetimine yardimci/tamamlayici, yerel toplulugun taleplerini, tercihlerini
ve sorunlarini belediye yonetimine tasiyan rolleri istlenmis bir yonetim aktori
olmaya dogru evrilmektedir. Bununla birlikte, belediye yonetimi, belediye meclisi
ve kent konseyiyle sadece mahalle muhtari tizerinden iliskinin kurulmasi; mahalle
yOnetiminin mevzuatimizda yerel yonetim birimi olarak diizenlenmemesi; mahal-
le yonetimi organlarinin kapsamli olarak doniistiiriilmemis olmasi; mahalle yone-
timinin dogrudan yerel hizmetlerle iliskilendirilmemesi ve mahalle yonetimine ye-
rel yonetim niteligi katacak bir idari ve mali 6zerklik durumunun olmamasi onun
giderek yonetsel bir komguluk birimi olma yoniindeki evrimini sinirlandirmakta-
dir. Buna ek olarak, Yeni Biiyliksehir Belediyesi Modeli’nde (YBBM) mahalleye
doniistiiriilen koylerin ortaya ¢ikardigi yeni bir “kirsal mahalle” olgusu mevcut-
tur. Bu degerlendirmelerden hareketle, YBBM igin ¢ok 6nemli goriilen mahalle
yOnetiminin yeni sorular iizerinden arastirilmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada,
ozellikle YBBM igerisindeki rolii gergevesinde mahalle yonetimi alan arastirma-
sindan elde edilen veriler 15181nda analiz edilmis ve gelismeler degerlendirilmistir.

15. Yeni Kamu Yonetimi Yaklasim ve Tiirkiye’de
Yerel Yonetimlerde Etik Sorunlar
Prof. Dr. Omer Faruk GENCKAYA, Marmara Universitesi

Ozet: Yeni kamu yonetimi anlayisi, ozellikle gelismekte olan iilkelerde, mali ve
ekonomik krizlerin sona erdirilmesi, demokratik siyasal ve toplumsal yasamin
gelistirilmesi, biirokrasinin verimli ve etkili bir bigimde iyilestirilmesi ve bu tilke-
lerde piyasa ekonomisinin yerlestirilmesini amaglamaktadir. Yolsuzlugun yaygin
ve kamu gorevlilerinin etik degerlerden yoksun oldugu iilkelerde kamu yonetimi
reformu sonugsuz kalir.

Etik, kamu gorevini yerine getirirken dogru yolu izlemek lizere rehber alinacak
kurallar ve standartlardir. Yerel yonetimler, sunulan hizmetlerin kapsami1 bagla-
minda etik ihlallere agiktir. Segilmis ya da atanmis kamu gorevlilerinin diiriistlii-
gline yeterli diizeyde duyulan giiven, haksiz rekabeti 6nleyen, seffafligi ve etkili
islemleri garanti altina alan ve kamu yararii gozeten bir kamu yonetimi anlayisi
demokrasinin gelismesine katkida bulunur.

Tirkiye’de ozellikle 2004’ten bu yana, Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi ile is-
birligi halinde kamu yonetiminde etik ilkelerin gelistirilmesine yonelik girigimlere
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karsin; etik altyapi ve uygulamalar eksik ve yetersizdir. Bu konunun biitiinciil bir
yaklasim ve biitiinlesik bir yapida gdzden gecirilme gereksinimi bulunmaktadir.
Bu alanda yapilan smirl bilimsel arastirmalar, “etik” kavraminin kamu hizme-
tinde bir deger ya da ilke olmak yerine, zaman zaman yorumlara neden olan bir
imge olarak kalmaktadir.

16. Etki Degerlendirmesi ve Kamu Yonetiminde
Karar Alma Siirecindeki Rolii
Prof. Dr. Hamza ATES, Istanbul Medeniyet Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Fatih AKBULUT, Kocaeli Universitesi

Ozet: Cok sayida aktoriin, farkli kurum kiiltiirlerinin ve isleyis siirelerinin yer
aldig1 yapilarda koordinasyon saglamak, farkli politika hedeflerini entegre etmek
iizere en az hiyerarsik kontrolle, bilgiye-bulguya dayali, tabandan tavana, katili-
mu ve seffafligr artirict, karar alma siirecinde yardimei, sistematik bir arag¢ olarak
cesitli etki degerlendirmelerinden faydalanilmaktadir. Tiirk kamu yonetiminde de
faydalanilan etki degerlendirmesi uygulamalari, yapilacak diizenlemelerin ¢evre-
sel, sosyal, saglik, is diinyas1 ve vatandaslar iistiinde ortaya ¢ikarabilecegi etkilerin
her biri i¢in, ayr1 ayri, belli konulara odaklanarak ve dar kapsamli olarak uygula-
nabilecegi gibi daha biitiinciil ve genis kapsamli da olabilir. Etki degerlendirmesi
sistemlerinden beklenen faydanin saglanmasi, kalitenin artirilmasi, degerlendir-
melerin degerlendirmesinin yapilmasi amaciyla merkezi gézetim- rehberlik birim-
leri olusturulmakta ve gostergeler gelistirilmektedir.

Bu ¢aligmada, gelismis ve bazi gelismekte olan iilkelerde uygulanan etki deger-
lendirmesi kapsamli olarak ele alinacak ve diizenleyici etki analizinin reformlar
gergevesinde Tiirkiye’deki uygulamalarina deginilecektir.

17. Kamu Yonetimi Reformu: Saghk Hizmetlerinin
Ozerklesmesi ve Ozellestirilmesi
Yrd. Dog. Dr. Harun KIRILMAZ, Sakarya Universitesi

Ozet: Bu galisma 1990 sonrasi Tiirkiye’de uygulanan saglik reformlarinin yeni
yonetim anlayisi ¢ergevesinde incelenmesini amaglamaktadir. Bu kapsamda Ulu-
sal Saglik Politikasi, Saglikta Doniisiim Programi ve Saglik Bakanligi’nin teskilat
yapisinda degisim saglayan 663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile gergek-
lestirilen diizenlemeler ele alinmaktadr.

Gegmis tecriibeleri ve uluslararasi gelismeleri esas alarak hazirlanan Saglikta
Dontigiim Programi, Ulusal Saglik Politikasinda ortaya konan hedeflerin devam
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niteligindedir. Mevcut sorunlart ve buna yonelik ¢oziimleri biitiinciil bir bakis
agisiyla ele alan Saglikta Doniisiim Programi, kamu yonetimi reformunun temel
ilkeleri cercevesinde saglik sektoriine yonelik onemli degisiklikler icermektedir.
S6z konusu degisiklikler 2003’ten giinlimiize kademeli olarak uygulamaya kon-
mus olup, saglik hizmetlerinin 6zerklesmesi ve 6zellestirilmesi bu degisikliklerin
basinda gelmektedir.

Sonug olarak, Saglikta Doniisiim Programi ve onun tamamlayicisi niteligindeki
663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile saglik hizmetlerinin 6zerklesmesinde
Onemli adimlarin atildig1 gériilmektedir. Ancak gesitli diizenlemelerle saglik hiz-
meti sunumunda pay1 artan 6zel sektdre ragmen, saglik hizmetlerinin 6zellesme-
sinde kayda deger herhangi bir ilerleme saglanamadigi goriilmektedir.

18. Belediyelerde Kamu-Ozel isbirligi
Mustafa T. KARAYIGIT, Marmara Universitesi

Ozet: Kamu-6zel isbirligi kavramu diinyada 1990’1arda ortaya ¢ikmis yeni bir kav-
ram olarak algilanabilir. 1980’lerde kamu miilkiyetindeki igletmelerin 6zellestiril-
mesi siirecini miiteakiben Muhafazakar Parti hiikiimeti tarafindan 1992 yilinda
Birlesik Krallik’ta 6zel sektor finansman girisimi modeli ortaya konuldu. 1997
yilinda Is¢i Partisi hiikiimeti ise s6z konusu politikay1 imtiyaz ve joint venture gibi
modelleri de igerecek sekilde kapsamini genisleterek kamu-ozel isbirligi seklinde
yeniden tanimladi. (Shoul, 2009: 2) Oysaki ¢ergeve bir kavram olarak kamu-ozel
isbirligi, birgok model igermektedir. Ornegin imtiyaz gibi modellerden bazilarmin
kullanilmasimin Roma Imparatorlugu zamanma dayandigi ve hatta éncesinden
beri Avrupa kitasinda uygulandigi bilinmektedir. (Van Garsse, 2008: 222) Dolayi-
siyla kamu-6zel isbirliginin mensei epey eskilere dayanmaktadir. Kamu kesimi ile
Ozel sektor arasindaki ortakligin dogasi ise zaman, yer ve taraflarin amaglarina
gore degisiklikler gostermistir. (English ve Skeller, 2005: 2) Kamu-6zel isbirligi
uygulamalari diinya genelinde devletin roliiniin arttigi ve kamu kesiminin kamu
hizmetlerinin temini ile altyapi yatirimlarina katiliminin artig gésterdigi 20. yiiz-
yilin baglangicinda azalma egilimi gostermekle birlikte 1990’1arda tekrar bir artig
trendi gostermistir. Kamu-o6zel igbirligi kavraminin, yakin baglantisinin oldugu
globallegsme, neoliberalizm ve Yeni Kamu isletmeciligi Yaklasimi kavramlar ile
birlikte diinya ¢apinda yeniden bir varlik sergileme siirecine girdigini sdylemek bu
agidan yanlis olmayacaktir.

Tiirkiye’de Belediyeler icin Performans
Yonetimi Arayisi’

Dog. Dr. Yiiksel DEMIRKAYA ?

1. Giris

Bu arastirma ile Tiirkiye’de yonetsel kamu kiiltiiriiniin, degisim adina yapilan
yasal diizenlemelere karsi (bilingli/bilingsiz) direncinin veya duyarsizliginin teme-
lini olusturan unsurlar, belediye yonetimi 6lgeginde analiz edilmeye ¢aligilacaktir.
Kamu yonetimi reformlarinin en 6nemli hedeflerinden birisi performans yonetimi
konusunda yenilik veya iyilestirmeler olmustur (Van Dooren, 2006). Ancak kar-
silastirmali birgok uluslararasi ¢alismaya gore bu alanda yapilan iyilestirmele-
rin etkileri ¢ok sinirhi diizeyde kalmistir (Pollitt ve Bouckaert, 2004). Yeni Kamu
Yonetimi Akimi kapsaminda yapilan reform ¢alismalarinin temelinde, kamu yo-
netiminde stratejik yonetimin bazi yonetsel araglarinin hakim kilinmasi ve 6zel-
likle performans yonetimi tekniklerinin kullanilmasi hedeflenmistir (Demirka-
ya, 2006). S6z konusu reform diizenlemeleriyle Anglo-Sakson iilkelerde kismen
basar1 elde edilmistir, ancak ayni basariy1 Tilirkiye’nin de aralarinda bulundugu
Napoleonic iilkeler i¢in sdylemek zor olsa gerek. Uniter yapilari ve siki merke-
zi idari kontrol mekanizmalariyla bilinen Napoleonic iilkelerin yerel yonetimle-
ri diger yonetsel kiiltiirlere gore daha zayif rol ve kurumsal yapiya sahiptirler.
Haliyle kurumsal yonetsel kapasite eksikligi ve performans yonetimi alanindaki
bariz yetersizlikler yapilan reformlarin etki giiclinii zayiflatmaktadir. Nihayetinde
reformlarin temelinde yerel yonetimlere hesap verebilirlik ve seffaflik odakli yeni
bir yonetsel kiiltiir kazandirma hedefinin oldugu bilinmektedir.

Tiirkiye gibi initer yapiya sahip ve merkezi yonetimin yonetsel hakimiyetinin giig-
lii oldugu tilkelerde, yerel yonetimlerin mali ve idari bakimdan agir bir vesayet al-
tinda olduklari, ancak yerel bazda politik otonomileri (se¢ilmis meclis ile bagim-
siz gliindem olusturabilme) oldugu bilinmektedir. Kuhlmann (2010) ve Wollmann
(2014) gibi baz1 aragtirmacilara gore Napoleonic iilkelerdeki yerel yonetimlerin
politik otonomi gligleri merkezi hiikiimetlerin kurumsallasma ve performans yo-
netimi adina yaptiklari reform uygulamalarini zorlastirmaktadir. Nitekim Tiirki-

! Bu galismada KAYFOR XII-2014 Konferansinda yazar tarafindan sunulan bildiri esas alinmustir;
ancak yeni saha ¢alismalariyla makalenin boyut ve igerigi kapsaml olarak gelistirilerek, yeni deger-
lendirmeler yapilmigtir.

2 Marmara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, ydemirkaya@marmara.edu.tr
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ye’de 5018 sayili yasa ve ilgili diger yasal diizenlemeler ile stratejik planlama, per-
formans programi, faaliyet raporlari, ihtisas komisyonlari, i¢ denetim sistemi ve
bagimsiz denetim firmalarindan hizmet satin alabilme gibi bir¢ok yenilik yapila-
rak, kurumsal performans yonetiminin yerel yonetimlerde hakim kilinmasi hedef-
lendigi sOylenebilir. Ancak, s6z konusu yasal diizenlemelerin iizerinden neredey-
se on yil gectigi halde, uygulamalar incelendiginde yerel yonetimlerin kurumsal
performans yonetimi adina zayif bir performans sergilendigi gézlemlenmektedir.

Bu aragtirmamiz ile yukarida dile getirilen savi sorgulamak amaciyla, Tiirkiye'de
son on yilda yapilan yasal diizenlemeler dogrultusunda, birisi iyi performans di-
geri ise vasat bir performans sergiledigi dngoriilen iki ayr1 belediyenin performans
yonetimi deneyimlerini, Bouckaert ve Halligan’ in (2008) teorik ¢ergevesini olus-
turdugu: ‘ Performance Measurement and Management System (PMMS )’ modeli
ile analiz ederek sonuglari tizerinde degerlendirme yapacagiz.

2. Metod ve Kavramsal Cerceve

Saha calismasinda iist diizey yoneticiler ile yapilan miilakatlarin yaninda ilgili
kurumun konu hakkindaki dékiimanlari (stratejik plan, son iki yilin performans
ve faaliyet programlari ve ilgili ihtisas komisyonu raporlar1 gibi) detayli olarak
incelenmistir. Miilakat yapilacak olan kisilerin se¢iminde asagidaki siralama ve
metodoloji uygulanmustir.

I1k olarak performans yonetiminden sorumlu yoneticiler (strateji gelistirme miidiir-
liikleri ve benzeri) ile yapilan miilakat ile kurumun performans yénetimi alaninda-
ki genel durum gergevesi belirlenmistir. Ikinci olarak destek miidiirlik yoneticileri
(mali igler, insan kaynaklari miidiirliikleri ve bilgi teknilojileri miidiirleri gibi) ile
miilakatlara devam edilerek kurumdaki sistemin detaylar1 sorgulanmistir. Ugiin-
cll olarak, one ¢ikan bazi operasyonel miidiirliikler ile sistem hakkindaki algi ve
beklentiler belirlenmeye ¢aligilmigtir. Son olarak ise kurumdaki performans 6lgiim
ve yonetim sisteminin giiglii ve zayif yanlarinin tespit edilmesi ile uygulamadaki
verimliliginin stratejik diizey yonetimi (baskan ve yardimecilari ile danigmanlar) ve
se¢ilmis yetkililer tarafindan nasil goriildiigii hakkinda miilakatlar yapilmistir.

Gelistirmis olduklari modeli bu ¢alismada kullandigimiz, Bouckaert ve Halligan
(2008) merkezi kamu yonetimlerinde performans yonetiminin sistematik analizi
i¢in ilkeler ortaya koymuslardir. Bouckaert ve Halligan’in yerel yonetimlerin per-
formans yonetim sistemlerinin modellerini siniflamak i¢in gelistirdikleri model ile
saha analizini Ui¢ eksen tizerinde yapilandirilmaktadirlar: performans yonetimi
(performance management), birlestirme (incorporation) ve kullanma (usage). Bu

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

gergeve performans yonetiminin gesitli uygulamalari, araglari ve bunlarin kombi-
nasyonlarini kavrayabilmeyi hedeflemektedir. Asagidaki tablo Bouckaert ve Hal-
ligan (2008) tarafindan hazirlanan ve bu degerlerin kombinasyonlarindan dogan

dort ideal performans yonetimi modelini sentezlemektedir.

Tablo 1: Bouckaert ve Halligan’in Performans Yonetim Modelleri Sentezi

Performans Idaresi (Performance administration)

Performanslarin Yonetimleri (Managements of per-
formances)

- Belirli bir dereceye kadar performans yone-
timi beklenir fakat yonetimin performans ile
baglantisi uygulamada beklenmez.

- Olgiimiin uygulanmasi yoneticilerin takdir
yetkisine birakilmistir (Veriler yapilandiril-
mamistir). Yonetimsel ve siyasi hedeflerden ¢ok
idari veya yasal taleplere bir cevap olarak or-
taya ¢ikan bir gorevdir.

- Performansla ilgili kaygilar sezgisel ya da belir-
sizdir; toplanan veriler performanst gelistirecek
olan kurumsal stratejilerle dile getirilmemistir.

- Veri kullanimi standartlarla uyum ve kaynak
dagilimi tizerine odaklanmistir.

- Model Weberyan biirokrasininin resmi diizen-
lemelerine tam tamina uymaktadir.

- Performans 6l¢iimii ve idaresi birbirlerine zayif
olarak baghdir.

- Birkag 6l¢iim sistemi birarada var olur.

- Performansa islevsel yaklagim: Insan Kay-
naklari, finansal, stratejik, kullanict bagimli,
iletisimsel.

- Cesitli departmanlarin hedefleri ve gostergeleri
birbirine bagl degildir.

- Performans o6lgiim ve kullaniminin eksikligi,
tutarsizlig1 ve entegrasyon sorunu.

Performans Yonetisimi (Performance governance)

Performans Yonetimi (Performance management)

- Performans 6lglimii ve idaresi kurumsal sinir-
larin digina tasar ve dig paydas ve genel olarak
toplumu ilgilendirir.

- Performans verisi diger kamu kuruluslar ile
baglantilari destekleyen bir vektor gibidir.

- Vatandaslar vuku bulan performans deger-
lendirmelerine ve analiz g¢ergevesi tanimlan-
masina katilimda bulunurlar.

- Performans Ol¢iim ve yonetme sistemleri per-
formansin biitiin unsurlarini igerir ve biitiin
seviyelerle iligkilidir.

- Bu ¢ok boyutlu, ¢ok katmanli ve ¢ok aktorli
model birgok uygulama sorununu ortaya g¢ikat-
maktadir.

- Capraz ve entegre olmus performans O6l¢iim
sistemi

- Veriler konsolide ve eksiksiz: Bu girdi, aktivite,
iiretim ve triinleri etkiler.

- Eger birkag 6l¢iim sistemi birarada var oluyor
ise agikca categorize edilmis ve Oncelikleri be-
lirlenmis sekildedir.

- Kurulus performans olgiimii, yonetimi ve
geligimi i¢in resmi bir politika gelistirir.

- Performans yonetimi sistemik kurumsal bir
gergeve olarak goriiliir.

- Politika ve idare dongiileri entegre olmustur.

Kaynak: Bouckaert ve Halligan’dan (2008) uyarlanmistir.

Bouckaert and Halligan, farkili sistemlere sahip olan kurumlardaki uygulamalar1
gergege miimkiin olabilecek en yakin modeli yansitabilmek igin temel tanimlama-
lardan yola ¢gikarak bu dort modeli olusturmuslardir. Ancak bu, inceleyecegimiz
belediyelerin burada tanimlanan modellerden birisine tamamen uymasi gerektigi
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anlamima gelmemektedir. Yani bu modellerden birisine benzer veya bunlardan
uzakta olan bir performans yonetim sistemi ile karsilasabiliriz. Saha ¢alismasin-
dan elde edilen bulgulardan hareketle, 6rnek belediyede uygulanan sistemin yu-
karida ifade edilen hangi modele daha yakin oldugu berlirlenecek ve bu sistemin

detay ifadeleri asagidaki tablodaki ifadelere gore belirlenecektir.

Tablo 2: Performans Yonetiminin Dort ideal Tipi

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

ment)

girdi, aktivite,
tiriin

gegerlilik: girdi,
aktivite, tirlin,
etki, sonug

gegerlilik: girdi,
aktivite, tiriin,
etki, sonug

1. Model 2. Model 3. Model 4. Model
Geleneksel Performanslarin
. . Performans Performans
Performans Yonetimleri . T
B . : . Yonetimi Yonetisimi
Ideal Tip (Ideal Idaresi (Managements
. (Performance (Performance
Type) (Performance of performanc-
.. management) governance)
administra- es)
tion)
Olgiim Yontemi Mekanik ve icten interaktif icten interaktif icten ve distan
(Type of measure- . .
kapali ve kapali ve agik interaktif
ment)
Cabsanlar Her idari
$ birim i¢in Personnel ve Paydaslar, person-
- . .. tarafindan . .
Olglim Sisteminin organize edilmis | danigsmanlar nel ve danigsmanlar
hazirlanan .
Tasarimi Szl personnel ve tarafindan ithal | tarafindan tasar-
(The design of the uyeulamaya danigmanlar edilen standart lanmus standart
measurement system) ygu amay tarafindan modeller modeller (Ornek
yonelik « .. L.
. hazirlanan stan- | (Ornek edinim) | edinim)
projeler .
dart projeler
Olgiim/Olgme Sinirh ve Kurumsal Olflrf Kurulugve B .
Performance . seciciver- ak belirlenmis: politika temelli : | Tiim siire :ekonomi,
Olgiim Siiresi Lo ekonomi,ver- ekonomi,ver- verimlilik, gegerlilik
measurement) imlilik ve S L .. Y
(Span of measure- iiretkenlik - imlilik ve imlilik ve ve giiven :girdi,

aktivite, tiriin, etki/
sonug, giiven

Bir]estirm@ Seviyesi . Kargilatirmal . . . . .
Birlestirme (L;vel of incorpo- Statik olarak statik Dinamik Hiper dinamik
(Performance ration)
aggregation) o
(incorpora- Birlestirme Derecesi Baglant He r tl)d%? 1$tlelv
tion) (Degree of incorpo- pagiantisiz, 1 baglanti Icten konsolide | Distan konsolide
ration) izole olmus fakat konsolide
olmamis
Genel Kullanim- Sinuirl ve Baglgntlslz' Baglgntlh .
(General Use) teknik p(")htl'l'(a ve idare p?htl.l.(a ve idare | Toplumsal kullanim
dongiileri dongiileri
Temel raporlama
odagi T f g Igten yonetim Yonetimsel, siyasi
(Main Reporting ¢ hiyerarsi I¢ idari islevler distan siyasal ve toplumsal
Focus)
Kullanim ile 6grenme Tek ve enteere
(standartlar) Tek dongiili Tek ve ayr1 iki olmus iki & Tek, ift ve meta
(Learning by Using) | 6grenme dongiilii déneili ’
Kullanim (Standarts) ongit
(Use of
performance | Performans i¢in
information) | hesap verilebilirlik idari Yonetimsel Yonetimsel ve Yonetimsel, siyasi
(Accountability for siyasal ve toplumsal
Performance)
Performansin potan-
siyel katma degeri Entegre olmus
(Potantial Value Sinirh Tekil gelismeler " g ! Sistemik
Added of Perfor- gelismeler
mance)
P_erf]oArIlndnAsT_lkpl)ot'dn- Bdﬁlli(lzd iislev- Tutarsiz ve Negatif Kontrol edilemeyen
?g’oetelr? t?;lls llglsfirric- ;:jblerg;ren sub-optimal maliyet-kazang | ve yonetilemeyen
tion of Perfo};mance) olmama bilgi kullanimi analizi sistem

Bouckaert ve Halligan’in (2008), “Four Ideal Type..” tablosundan uyarlanmustir.

Olgiimiin Derinligi

Tam derinlik :

(Depth of measure- | Mikro Mikro ve mezo | Mikro ve mezo | mikro, mezo ve

ment) makro

Gosterge Kmerle;rl Teknik(gegerli | Teknik ve Teknik,islevsel Teknlk.lslevsel,

(Criterian of Indi- PO . . icten ve distan
ve giivenilir) islevsel ve igten mesru

cators)

mesru

Olgiimiin Spesifik

Unsuru Kalite Kaliteye ayrica | Kalite entegre
(Specific of dimen- degismez olar- | odaklanil- olmus bir odak | Kalite sistemiktir..
tion of Measure- ak gorilir. malidir. noktasidir.
ment)
.Ol@m.en.l no Patoloji Patoloji P'atoloy . Patoloji sistemik
islevsizlikleri 9 oo sistemik tepki- .

. o, farkindalig: konusunda ilgi . proaktif odak
(Dysfunctionalities sel odak haline

yok baglar. noktasidir.

of measuring)

gelir.

Bu sebeple elde edilen verilerin (iilke modellerinden ve yerel uygulamalardan elde
edilen modellerin) karisik (yukarida ifade edilen modellerden birisine tam olarak
uymayan fakat benzerligi olan) bir modeli yansitmasi muhtemeldir. Boucka-
ert ve Halligan’in tipolojisi ile olan bu farkliliklarin normal oldugu g6z 6niin-
de bulundurarak, farkli durumlarla karsilagmanin miimkiin oldugu séylenebilir.
Ornegin, resmi bir performans yonetim sistemine sahip olmayan (yaygin olarak
kullanilan sistemlerdeen birisini kullanmayan) fakat yine de alternatif yontem-
lerle performansi yoneten bir yerel yonetim olabilir. Hatta resmi bir performans
Ol¢lim ve yonetim sistemine sahip olan fakat bir sekilde performansini ydonetmey-
en bir yerel yonetim (bilinen aygitlar1 kullanmayan, verileri 6lgmek ve yorum-
lamak veya performans hedefleri dogrultusunda aktorleri koordine etmek igin
girisimde bulunulmayan) olabilir.
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3. Tiirkiye’de Kurumsal Performans Yonetiminin Yasal Dayanaklar::

Calismamizda kullanacagimiz metodoloji ve 6rnek saha ¢alismasi olarak segilen
belediyelerin performans 6lgiim ve yonetim siireglerini degerlendirecegimiz model,
bir dnceki boliimde detayli olarak ifade edildi. Bu boliimde ise Tirkiye’de per-
formans yonetiminin son yillardaki gelisimi iizerinde 6zet bir degerlendirme ya-
pilacaktir. S6zkonusu alandaki gelismelerin ve ilgili siirecin analiz edilmesi 6rnek
saha ¢alismalarimizdaki uygulamalarin daha iyi anlagilmasi ve daha saglikli bir
analiz i¢in dogru verilerinin saglanmasina yardimci olacagi ifade edilebilir. Nite-
kim saha galismalar1 kapsaminda, sistemin anlagilmasi ve sorgulanmasi i¢in yapi-
lan miilakatlarda kullanilan temel ¢iktilardan birisi, ilgili kurumlarin performans
odakli yasal sorumluluklari i¢in uygulamada gelistirdikleri paraktikler olmustur.

Kamu kurumlarinda performans yonetimi dendiginde, genelde bir yonetsel islev
(mali isler veya insan kaynaklart boliimleri gibi) veya kamu politikasi {izerinde
odaklanildigi ileri siiriilmektedir (Bouckaert ve Halligan, 2008). Oysa ki Tiirki-
ye’de kamu yonetimi reformu ile daha demokratik, daha etkin, daha verimli, daha
seffaf ve daha hesap verebilir bir yerel yonetim sisteminin olugturulmasi hedeflen-
mistir. Bu ¢ergevede belediyelere yonelik yeni yetki ve kaynak transferi yapilmig
ve beraberinde yeni bir orgilitlenme saglanmasi zorunlu kilimmistir. Bu 6rgiitlen-
me modelinin 6ziindeki stratejik yonetim ile hedeflenen ise kurumsal performansi
yonetilebilir kilmaktir. Haliyle, performans yonetimi ilgili alanda objektif kriterle-
ri belirlemeyi, sistemi kurmayi, 6l¢gmeyi, denetlemeyi ve 6diillendirmeyi gerektirir.

Tirkiye'de performans 6lglimii ve yonetimi gibi kavramlar, kamu yonetiminde
yOnetilebilinir performans sisteminin gelistirilmesi adina yapilan son on yillik ya-
sal diizenlemeler ile sik sik giindeme gelmeye baslamistir. Bu alandaki yasal dii-
zenlemelerin Onciisii niteliginde olan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile kamu yonetiminde performans odakli bir yonetsel sistemin hakim
kilinmasi hedeflenmistir.

Ayni sekilde 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Ka-
nunu gibi yasal diizenlemeler ile 5018 sayili kanunun diizenlemelerinin ruhuna
uygun olarak kurumsal performansin 6lgiilmesi, denetlenmesi ve raporlanmasi
gibi uygulamalar ile performans odakli yonetsel bir sistemin kurulmasini vurgu-
lanmugstir. 5018 sayili kanunun hedefi olarak; “kamu kaynaklarimn etkili, eko-

3 5018 sayili kanun kamu kurumlarinda performans yonetiminin esaslari hakkindaki en keskin if-
adelerini 9. maddede belirtmistir: “Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarimi olusturmak, strate-
jik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amactyla katilimer yon-
temlerle stratejik plan hazirlarlar...

Kamu idareleri, ytiriitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
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nomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve
mali saydamhgi saglamak iizere, kamu mall yonetiminin yapisini ve igleyisini, kamu
biitgelerinin hazirlanmasmni, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestiril-
mesini, raporlanmasint ve mali kontrolii diizenlemektir” ifadelerine yer verilmistir.

5393 say1li Belediye Kanunu, 5216 sayili Bityiiksehir Belediyesi Kanunu ve 5302 11
Ozel Idaresi Kanunu ise 5018 sayili kanundan daha sonra diizenlenmis ancak bu
kanunda 6ngoriilen ilkelere uygun olarak belediyelerde ve il 6zel idarelerinde per-
formans yonetiminin siire¢ ve sorumlularini tayin etmislerdir. Yukarida belirtilen
kanunlar ve neticesindeki diger mevzuat degisiklikleri ile yapilan diizenlemeler
neticesinde performans Olglimii ve yonetimi adina (performans odakli bir yone-
tim), asagida siralanan somut yenilikler hayata gegirilmistir.

+ Stratejik plan (niifusu 50.000 {izerinde olanlar i¢in zorunlu kilinmigtir),

* Belediyeler Yillik Performans Programlari ve Faaliyet Programlari hazir-
layacak,

* Belediyelere Stratejik Plan ile uyumlu ve performans odakl biitgeleme sis-
temi geldi,

* Belediyelerde i¢ denetim sistemi kuruldu,

* Belediyeler bagimsiz denetim firmalarindan hizmet satin alabilecek,

* Yeni bir insan kaynaklar1 yonetimi (norm kadro, s6zlesmeli personel, hiz-
metigi egitim imkanlari, 6zel sektor ile igbirligi vs) getirildi,

* Belediye meclisinin daha sik toplanmasi (6nce yilda 3 kez toplanan mecli-
sin her ay toplanmasi) saglanda,

* Meclis kararlarinin daha etkin olabilmesi igin ihtisas komisyonlarinin ku-
rulmasi saglandi,

+ Kent Konseylerinin kurulmasi ve belediyeler ile dogrudan iliskilendirilmesi
saglandi,

» Belediyelere ulusal, bolgesel yerel yonetim birliklerine tiyelik yetkisi verildi.

4. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Performansim f)lg:meye Yonelik Uygulamalar

Uniter bir yapiya sahip olan Tiirkiye, Avrupa’da siki merkezi politikalarin

gostergelerini iceren performans programi hazirlar... Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarin-
da yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayal olarak
hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitgelerinin stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu gergevede yiiriitecekleri faaliyetler ile performans esash biitgelemeye il-
iskin diger hususlan belirlemeye Maliye Bakanhg: yetkilidir.... Maliye Bakanligi, Devlet Planla-
ma Teskilat1 Miistesarligi ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olanperformans
gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans denetimleri bu gostergeler gergevesinde
gergeklestirilir” (5018, Madde 9).
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uygulandigi Napolenik iilkeler arasinda gosterilmektedir. Tablo 3’te gorildiigi
gibi devlet idari yapisinin temel iki baslhigindan birisi olan ‘yerinden yonetim’
yapilanmasi altinda yerel yonetimler teskilatlanmistir. Merkezi yonetim (Bagkent
Orgiitii: Cumhurbaskanlig: ve Bakanlar Kurulu ile bunlarin yardime1 kuruluslari)
hem tasradaki orgiitleri (il ve Ilge) hem de yerel yonetimler iizerinde denetim
yetkisini ¢esitli yonetsel araglar vasitasiyla kullanmaktadir. Bunlarin basinda
I¢isleri Bakanligi biinyesinde teskilatlanan Iller Idaresi Genel Miidiirliigii merkez-
in tasra orgiitleri (valilik ve kaymakamliklar) iizerinde, Mahalli Idareler Genel
Midirligiiniin ise yerel yonetimler (belediye, il 6zel idaresi ve kdy) tizerinde dene-
tleme ve gozetleme ile yetkilendirilmislerdir. Ozellikle bu iki kurulusa gereken ilg-
inin gosterilemeyisi, merkezin denetleme ve gézetleme alaninda iizerine diisenleri
yeterince yapamamasina sebep olmaktadir. Nitekim, Tiirkiye’deki en énemli idari
sorunlarin basinda, merkezi yonetimin objektif performans oOlgiit ve kriterleri-
ni gelistirerek hem tasra orgiitii hem de yerel yonetimler tizerinde siirdiiriilebilir
gelisim adina etkinlik ve verimlilik denetimini yeterince yapamamasi gelmektedir.

Tablo 3: Tiirkiyenin idari Yapis1 (Administrative Structure of Turkey)

Merkezi Yonetim il
flge
Tiirkiye’nin idari Yapisi | Yerel Yonetim Belediye
Ozel il idaresi
Koy

So6zii edilen stirdiirilebilir denetim mekanizmasinin kurulmasinin ve isletilmesi-
nin olduk¢a zor oldugu kabul edilmektedir. Ancak sik1 hazirlanmig bir yonetsel
programin ehil bir ekip tarafindan uygulanmasi ile baglangi¢ adimlarimin atilmasi
saglabilir. Gerisinde ise sabir ve istikrarli takip ile sahada istenilen yonetsel
kiiltiirlin olusturulmasi ve gelistirilmesi hedeflenebilir. Zor gibi gdziikken bu siki
yOnetsel dongiiyli basarabilen devletlerin, genelde ‘gelismis demokratik tlkeler
safinda yer aldiklari gergegi, bizlere sdzii edilen siirecin kolay olmadig, fakat is-
tikrarli ve azimli uygulamalarin gerekliligi vurgulanmak istenmistir.

Tablo 4: Tiirkiye’de Belediye Yapilanmasi ve Cesitleri.

Metropoliten il Seviyesinde Metropoliten Belediye

Metropoliten ilge Belediye

Tiirkiye’de Belediye

Yapilanmasi

i1 Seviyesinde

i1 Seviyesi

Tlge Belediyesi

Belde Belediyesi
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Tiirkiye’de yerel yonetimlerden, bakanlar kurulu adina Igisleri Bakanligi sorum-
ludur. Bakanlhk biinyesinde bulunan Mahali Idareler Genel Miudiirliigii’niin
(MIGM) yerel yonetimlerin ¢alisma prosediirlerini hazirlayan, gelistiren ve uygu-
lamasini izlemesi geren sorumluluklari vardir. 3152 sayili Igisleri Bakanhigmin
Teskilat Kanununu 11. Maddesinde MIGM’nin gérev ve sorumluluklari asagida
gibi belirlenmistir;

*  Mabhalli idarelerin i ve iglemlerine dair gesitli kanun, tiiziik ve yonetme-
liklerle Bakanliga verilmis olan gorev ve hizmetleri yapmak, takip etmek,
sonu¢landirmak ve gelistirmek,

* Bakanhigin mahalli idareler iizerinde sahip oldugu ve yetkisinin mevzuat
hitkiimleri geregince uygulanmasini saglamak,

* Mabhalli idare yatirim ve hizmetlerinin kalkinma planlart ile yillik program-
lara uygun sekilde yapilmasini gézetmek,

* Mabhalli idarelerin gelistirilmesi amaciyla arastirmalar yapmak, istatistiki
bilgileri toplamak, degerlendirmek ve yayimlamak,

* Mabhalli idareler personelinin hizmetigi egitimini ve uygulanmasini takip
etmek, Egitim Daire Baskanligiyla igbirligi yaparak planlamak,

+ Mahalli idarelerin tegkilat, arag ve kadro standartlarini tespit etmek,

* Mahalli idare kontrolorlerinin ¢aligma programlarint Bakanlik Teftis Ku-
rulu Bagkanliginin goriisiinii almak suretiyle diizenlemek ve uygulanmasini
saglamak,

e Mabhalli idare fonlarimin, Misterek Trafik Fonunun, Muhta¢ Asker Aile-
lerine Yardim Fonunun kanunlarin ve ilgili mevzuatin 6ngordiigii sekilde
ve Bakanligin yetki sinirlar iginde dagitilmasini ve idaresini saglamak,
takip ve kontrol etmek.

Tablo 5: Tiirkiye’de Kent Yonetimi Yapilanmasi

Merkezi Kamu Hizmetlerinin
Yerel Seviyede Yonetimi: Egitim,
Saglik ve Polis hizmetleri gibi

Vali-Kaymakam
(Merkezi Yonetim)

Kent Yonetimi
Yapilanmasi
Il-ilge Belediye Baskani
(Giiglii baskan-
zayif meclis modeli)

Yerel Kamu Hizmetleri
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Ayrica s6zkonusu kanunun 2/g maddesine gore yerel yonetimlerin merkezi yonetim
ile olan iliskilerini diizenlemekle sorumlu olan MIGM nin, belediyeler i¢in hizmet
standartlarinin, performans 6lgiit ve gostergelerinin hazirlanmasi ve bu yonde de-
netimlerin yapilarak raporlanmasiyla gorevli oldugu soylenebilir. Yukarida ifade
edildigi gibi merkezi yonetimin bu alanda gelistirecegi yonetsel kapasite hem yerel
kamu hizmetlerinin etkinligini artiracak hem de yerel yonetimlerin daha fazla
gorev ustlenmeleri icin firsatlar olusturacaktir. Yerel yonetimlerin kapasitelerinin
yeterli oldugu yoniindeki inancin gelismesiyle merkezi gérev ve kaynaklarin yerel
yonetimlere dogru kaydirilmasi daha hizli olacaktir.

Merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasindaki iliskinin gelistirilmesi ayni za-
manda demokratiklesme ve yerellesme galigmalarini da dogrudan etkilemektedir.
Tabandan gelen yerellesme ve demokratiklesme isteklerinin temelinde merkezi
gorev ve rollerin paylasimi yatmaktadir. Ancak izleme, gozetleme ve denetleme
hususunda kendini rahat hisseden bir merkezi yonetim, gorev ve kaynaklarin1 yer-
el yonetimler ile paylasmaktan ¢ekinmeyecektir. Haliyle her gelismis ve gelisme-
kte olan demokratik devletin en temel ugraslarinda birisi yerel ve bolgesel yone-
timler igin performans Ol¢iit ve kriterlerinin olusturulmasi ve bu yonde kurulacak
olan sistemin stirdiiriilebilirligi olmustur/olmalidir. Merkezi yonetim ve yerel
yonetimler arasinda siirdiiriilebilir bir performans yonetim sisteminin olusturul-
mast konusunda, arastirmacilar uluslararasi genis katilimli gruplar olusturarak
karsilikli iilke deneyimlerini incelemektedirler. Tiirkiye'nin (Marmara Universi-
tesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi tarafindan temsil edilmektedir) de aralarinda bu-
lundugu 31 Avrupa iilkesisin yerel yonetim reformlarini ve 6zellikle yerel yone-
timler igin performans yonetimi ¢aligmalarini inceleyen LogRef ¢ adli aragtirma
projesi bu alandaki 6nemli uluslararasi 6rneklerden birisidir.

Yerel yonetimler igin performans Olgiit ve kriterlerinin gelistirilmesi amaciyla
MIGM tarafindan organize edilen YERELBILGI® ve BEPER® adli projeler bu al-
andaki ulusal 6rneklerdendir. 2001°de baslayan YERELBILGI Projesinin amaci
yerel yonetimlerin faaliyet ve hizmetleri ile ilgili giincel ve kolay erigebilinir veril-
erin toplanmasidir. 2002 yilinda baslayan BEPER Projesi ise yerel yonetimlerin
performasinin Sl¢iilmesi konusunda hazirlanan ilk projedir. BEPER Projesi ile
yerel yonetimler i¢in performans hedeflerinin belirlenmesi, yerel hizmet kalitesi-
nin Olglilmesi ve degerlendirilmesi ve yeni hedefler konulmasi gibi stratejiler be-
lirlenmistir. YERELBILGI ve BEPER projeleri yerel yonetimlerin faaliyetlerinin
sayilar ile ifade edilerek kategorik basliklar atinda derlenmesi ve performanslarinin
Ol¢timii icin Olgiit ve kriterlerin gelistirilmesine yonelik ciddi eylemler olarak kabul

* http://www.cost.eu/domains_actions/isch/Actions/IS1207?parties
*> Yerelbilgi.turkiye.gov.tr resmi web sitesinden giris yapilabilmektedir.
¢ Hedeflenen sonuca ulagilamamasindan dolay1 proje halihazirda durdurulmustur.
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edilmektedir. S6zkonu projeler Tiirkiye’de performans odakli bir kamu yonetimin
hakim kilimmasi ¢abalarinin 6ncii uygulamalar1 olarak kabul edilebilir.

4.1. Yerelbilgi Projesi:

Yerelbilgi Projesi ile yerel yonetimlerin kurumsal kapasite ve sunmakta olduklari
kamu hizmetlerine iligkin giincel ve giivenilir verilerin toplanmasi hedeflenmistir.
Yerel kamu hizmetlerinin daha etkin ve verimli sunulmasinin yaninda yerel kamu
idarelerinin hesap verebilirligi saglanmak istenmistir. Proje Igisleri Bakanlg
(MIGM) ve Tiirkiye Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE) isbirligi
ile tasarlanmis ve 2001 yilinda baslamustir. 2009 yilinda TURKSAT ile yapilan
sozlesme ile e-devlet kapsamina entegre edilerek yeniden yapilandirilan proje,
deneme yanilma yoluyla zaman iginde gelistirilerek, uygulamadaki bazi ciddi ak-
sakliklarin diizeltilmesi ile halen devam etmektedir. Yerel yonetimler alaninda
en kapsamli giincel veri tabanini olusturan sistem ile asagidaki temel basliklar
altinda toplanan veriler sinifflandirilmaktadir:

*  Kurum kimlik, kadro ve istihdam bilgileri,

* Kurum arag ve i3 makinelerine ait bilgiler,

* Borg stok bilgileri (diger mali veriler Maliye Bakanligindan alinmaktadir)
« Imar uygulamalarma ve planlarma ait bilgiler,

* Su ve kanalizasyon hizmetleri,

+ Kati atik ve ulastirma hizmetlerine iligskin bilgiler,

* Turizm bilgileri,

* Otopark bilgileri ve belediye yol envanteri,

* Ruhsatlandirma iglemleri gibi.

Gereginden fazla detay igeren ve tekrar sayilabilecek sorularin elenmesi ve yeni bir
yazilimin destegi ile daha sade bir format olusturulmustur (proje baslangicinda
sorulan 7.268 soru 353’e diisiiriilmiistiir). Maliye Bakanligiile yapilan protokolile
mali veri setlerinin Maliye Bakanligindan dogrudan alinmasi soru sayisinin azal-
masinda dnemli rol oynamistir. Soru sayisinin azalmasinda kullanilan diger etkili
yontem ise sadelestirme ve soru birlestirme olmustur. Basglangigta her bagimsiz
idarenin kendi verilerini girmesi istenmisti, ancak veri giivenligi konusunda cid-
di kaygilarin olugmasiyla yeni bir veri girisi metodu gelistirilmistir: Valilikler, il
ozel idareleri, il belediyeleri, kaymakamliklar ve biiyiiksehir ilge belediyeleri ken-
di verilerini girmeleri gerekmektedir. Biiyiliksehir olmayan ilge belediyeleri igin
ilge kaymakamligi, koyler, belde belediyeleri ve belediye birlikleri igin ise mahalli
idare mudiirliikleri gorevlendirilmistir.

YERELBILGI Projesi ile yerel yonetimler alaninda karsilastirilabilir ve ortak
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bir veri tabaninin olusturulmasi hedeflenmisidir. Bu kapsamda asagida siralanan
mabhalli idare birimlerinde diizenli olarak veri toplanmaktadir.

e Mabhalli idare miidiirliikleri,

+ 11 6zel idareleri (ve il 6zel idarelerine ait sirketler),
+ Belediyeler (ve belediyelere ait sirketler),

+ Kaymakamliklar,

+  Koyler,

* Mahalli idare birlikleri.

4.2. BEPER Projesi:

Mabhalli Idareler Genel Miidiirliigii tarafindan belediye hizmetlerine yonelik
hizmet standartlarinin gelistirilmesi ve bu yonde performans 6l¢iimii amaciyla
tasarlanan BEPER projesi i¢in Diinya Bankasindan 350.000 dolar hibe alinarak
baslamistir. Iddiali baslayan proje igin MIGM biinyesinde bir uygulama birimi
kurularak ulusal ve uluslararasi danismanlar ile galisilmasi planlanlanmuistir.
Proje oncelikle ntifusu 100.000’in iizerinde olan 129 belediyede uygulanmistir.
S6zkonusu belediyelerin hizmet verdigi niifus, 2000 yl verilerine gore iilke gene-
lindeki beledi niifusun 54’1 civarindadir.

BEPER ile esas olarak belediyelerin hizmet kapasitesinin gelistirilmesi amaglan-
sa da, merkezi yonetimin gozetim-denetim kapasitesinin artirilmasi da hedeflen-
mistir. Nitekim belediyeler iizerinde bu yonde sz sahibi olan ve oldukga yetersiz
kaldigi bilinen MIGM’ne gére BEPER’in amaglar asagidaki gibi siralanabilir:

* Hesap verebilirligi ve seffafligi artirmak,

* Yerel katilimi mekanizmalarini giiglendirmek,

» Etkin ve verimli hizmet stratesini ilke edinmek,

* Paydaslar igin objektif veriler hazirlamak,

* Belediyeler igin performansi 6lgme ve degerlendirme amagli modellere
zemin hazirlamak (Bilge, 2007).

Tiim bunlarin gergeklestirilebilmesi amaciyla belediyelerin tirettikleri ve sunduk-
lar1 hizmetler igin performans olgiit ve Kriterlerinin gelistirilerek ulusal dlgekte
karsilagtirmalarin yapilmasi hedeflenmistir. Ancak BEPER ile hedeflenen neti-
cenin elde edilemeyeceginin diisliniilmesi iizerine projenin durdurulmasina/ip-
taline karar verilmistir. BEPER’in uygulamada karsilastig1 aksakliklarin basin-
da, belediyelerce girilen verilerin dogrulugu tizerinde bir kontrol mekanizmasinin
olmayisidir. Yani belediyeler gergegi yansitmayan verileri sisteme girebilmiglerdir.
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Sisteme girilen verilerin dogru olmadigi yoniinde sliphenin 6tesinde kesin oransal
ve rakamsal tespitler yapilmistir (bazi beledi hizmetlerde yiizde yliziin lizerinde
tahsilat yapildigini1 gosteren veriler ve kentin ¢ok kiiglik bir kisminda kullanil-
masina ragmen dogalgaz kullanimini yilizde yiiz gésteren veriler gibi). Ancak bu
tiir yanlig veri girisinin ¢ok abartilmadan diizeltilmesi i¢in ¢aba gosterilebilirdi.
Bilerek yaniltici verilerin girilmesinin cezai miieyyidesinin olmasi ve merkezi
yOnetimin tasra kuruluslari (valilik ve kaymakamliklar) eliyle denetim yapmasi,
ilk agama kontrol mekanizmasi olarak diistiniilebilirdi.

BEPER’in sahada yeterince anlasilamamasinin diger bir sebebi, projenin geregin-
den fazla detay igeren sorular ile uygulayicilar1 endiseye sevk etmesidir. Kurumsal
yOonetim kapasiteleri zaten zayif olan belediyeler onlarca kategori altinda yiizlerce
sorulari cevaplamak zorunda kalmiglardir. Veri toplama ve degerlendirme kapa-
siteleri olmayan ve daha 6nemlisi bunun geregini heniiz kavramayan belediyeler
icin hizmet standartlarini gosteren verilerin istenilmesi stratejik bir hata olarak
kabul edilmelidir. Nitekim belediyelerin ¢ogu isteseler de BEPER’in istedigi ver-
ileri dogru olarak sisteme giremezlerdi. Clinkii belediyelerin sistematik bir veri
toplama sistemine ve dolayisiyla saglikli verilere sahip olduklar: tartigmalidir.
BEPER projesinin tasariminin hatali oldugunun anlasilmasi i¢in sorulmasi ge-
reken soru: herhangi bir performans yonetim modeli olmayan bir belediye, nasil
olur da sunmus oldugu hizmetleri rakamlar ve oranlar ile takip ederek, bunlar
bir merkezde toplayarak analiz edebilir?

Esasinda BEPER ile tiim bu yonetsel ger¢ekler gézardi edilerek, Birlesik Krallik
(UK) gibi baz1 llkelerin gelistirmis olduklar1 modellerden esinlenilmis ve bir
‘merkezi model’ tasarlanarak uygulanmaya g¢aligilmistir. Ancak Ornek alinan
modeller uzmanlarinca iyi analiz edilmis olsaydi, bu tiir medellerin gelistir-
ilmesinde Oncelikle belediyelerin kurumsal yonetim altyapisinin gelistirilmesi
ve sistematik veri toplama yeteneginin de sistemin 6nemli bir dayanagi oldugu
goriiliirdi. Nitekim Birlesik Karllik’ta basarili oldugu iddia edilen sistemin te-
melinde, bagimsiz bir denetim birimi olan The Audit Commission’ un galismalari
vardir. Veriler Tiirkiye'deki Sayistay benzeri bu komisyonun gorevli miifettigleri
tarafindan yillik olarak toplanmaktadir. Belediyelerde ise bu komisyonlar ile
koordineli galisan i¢ denetgiler vardir. Nitekim Tiirkiye’de 5018 sayili Kamu
Mali Kontrol ve Yonetimi Kanunu ile getirilen i¢ denetim ve denetgilik sistemi ile
Birlesik Krallik’ta oldugu gibi belediye yonetiminden bagimsiz bir denetim me-
kanizmasinin kurularak dogru ve giincel verilerin Sayistay gibi list denetim birim-
leri i¢in hazirlanmasi hedeflenmisti. Ancak uygulamada i¢ denetim ve denetgilik
sisteminin, hedefleninin diginda geliserek klasik belediye teftis sistemine benzedigi
ve neticesinde silik kaldigi sdylenebilir.
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5. Saha Calismasi Bulgular: ve Degerlendirmesi:

Saha ¢aligmasinda iki farlik aragtirma yonetemi kullanilmistir. Oncelikle ilgili be-
lediyenin performans yonetimi ile ilgili olabilecek her tiirlii yayini veya dokiiman-
larinin (stratejik planlari, performans programi raporlari, yillik faaliyet raporlari
vb.) detayl incelenmesi iizerinden durum analizi (SWOT teknigi kullanilmigtir)
yapilarak genel bir kan1 olusturulmak istenmistir. Ikinci olarak ise ilgili beledi-
yenin performans yonetimi deneyimini sorgulamak amagl miilakatlar yapilmasi
hedeflenmis ve bu dogrultuda ilgili belediyelerede Strateji Gelistirme Mudiirligi,
Mali Isler Miidiirliigii, Insan Kaynaklari Miidiirliigii, Bilgi Teknolojileri Mii-
dirligi, Ust Diizey bir yonetici/danisman ve secilmis liyelerden birisiyle goriisme
yapilmistir. Miilakat sorulart Bouckaert ve Halligan (2008) eserlerinde detaylan-
dirdiklar1 anket sorunlarindan esinlenirek olusturulmustur. Segilen belediyelerde
performans yonetimi konusunda kurumsal kiiltiir ve bu yondeki uygulamalar:
derecelendirmek/siniflandirmak igin Bouckaert ve Halligan (2008) modeli kul-
lanilacaktir. Bu model temel olarak belediyelerdeki performans yonetimi anla-
yisin1 performansi 6lgme (performance measurement), verileri interaktif olarak
kullanbilme (data incorporation) ve pereformans 6lgme odakli elde edilen verileri
kullanabilme (data usage) kategorileri altinda degerlendirmektedir.

5.1. Birinci Saha Calismasi: A Belediyesi

Saha galismasinda case olarak se¢tigimiz belediye metin iginde A Belediyesi’ ola-
rak adlandirilacaktir. A Belediyesi biiyilik bir metropol ilimizde yer alan bir ilge
belediyesidir. Bolge 2008 yilinda ilge olmug ve 2009 yilindaki mahalli idare se¢im-
lerinden sonra ilge belediye teskilatinin organlari olusturulmustur. Ancak bolgede
daha once ti¢ farkl belde belediyesi tarafindan beledi hizmetler verilmekteydi. Bu
Ornegi segmemizin temel sebebi, etkin bir kurumsal yapi ve yonetsel kiiltiiriin olus-
turulmasi igin ilgenin yeni kurulmasinin firsat veya dezavantaj olarak degerlendiril-
mesinin test edilmesidir. Ilge niifus yogunlugun azlig1 bakimindan ve yesil alanlarin
korunmasi agisinda bolgenin en sanslh ilgelerinden birisidir. 350 kisinin ¢aligtig
belediye yaklasik 221.000 kisinin yasadigi alanda kentsel hizmetleri sunmaktadir.
Sosyo ekonomik yap1 bakimindan Tiirkiye ortalamasinin iizerinde olan ilgede be-
lediye performans yonetiminin degerlendirmesi agsagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

A Belediyesi:
Geleneksel Performans Yonetimi (Pre-Performance Administration)

Olgiim/Olgme | Olgiim Yontemi Sekli ( Type of Kapali
(Performance | measurement)
measurement)

Olgiim Sisteminin Tasarm (The Kurum tarafinda sinirh alanlarda (personel
design of the measurement system) | performansi ve zorunlu mali veriler gibi) 6l¢iim
icin gelistirilmis uygulama.

Olgiim Siiresi-Araligi  (Span of Sinirlr.
measurement)

Olgiimiin Derinligi (Depth of Mikro (stirdiiriilebilir olmayan yiizeysel very

measurement) toplama).
Olgmenin Islevsizlikleri Patoloji farkindalig1 yok (performans yoneti-
Dysfunctionalities of measuring minin 6nemi ve geregi konusundaki eksiklikler
hakkinda).
Birlestirme Birlestirme Seviyesi (Level of Statik (toplanan verilerin ortak-gapraz kul-

(Performance | incorporation) lanim1 konusnda etkin uygulama yok).

aggregation)

(incorpora- Birlestirme Derecesi (Degree of Baglantisiz, sinirli alanlarda bazi veriler to-

tion) P incorporation) planiyor ancak birbirinden izole durumda.

Kullanim Genel Kullanim (General Use) Sinirh ve teknik (yasal mali raporlada kullanim

(Usage) ile yetinilmektedir. sinirli alanda elde edilen
verilerin stirdiiriilebilir projeler ile desteklene-
memektedir).

Temel raporlama odagi (Main I¢ hiyerarsi (yasal prosediir geregi iiretilen
Reporting Focus) raporlar).

Kullanim ile 6grenme (standartlar) | Tek dongili 6grenme.
(Learning by using) (Standarts)

Performans igin hesap verilebilirlik | Idari-siyasi (hiyararsik idari raporlar ve meclis

(Accountability for Performance) denetimi igin biitge raporu).

Performansin potansiyel katma Sinirlr.

degeri (Potantial Value Added of

Performance)

Performansin potansiyel islevsiz- Patoloji farkindaligi yok (baslica islevsizlikle-
likleri (Potential Dysfunction of rden haberdar olmama)

Performance)

Bouckaert ve Halliganin (2008), “Four Ideal Type,” tablosundan uyarlanmistir ve tablo i¢indeki
tanimlamalar modelin aslina sadik kalinarak belirlenmistir, tabloda gegen tanimlamalarin detayl
icerigi yazarlarin kitabinda bulunabilir.

Performans Measurement: Klasik weberyan orgiitlenme bigiminin hakim oldugu
A Belediyesinde, ‘giiglii bagkan zayif meclis’ yonetsel formunun kati bir yorumu
gozlenmektedir. Haliyle bagkanin tepede oldugu giiglii bir hiyerarsik yap1 sekil-
lenmistir. Bagskan yardimcilar1 vasitasiyla tiim biirokratik yapi siki bir sekilde
bagkana baghdir ve bagkanin gézetim ve denetiminde olmasi gereken bir yapi
s6zkonusudur. Nitekim 5393 Sayili Belediye Kanununa gore: belediyenin strate-
jik planint hazirlamak, bu plana gére kurumsal performanst yonetmek belediye
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basgkaninin gorevi olarak sayilmistir. Ancak stratejik planin hazirlanig prosediirii
haricinde, kurumsal performansin nasil yonetilmesi gerektigi konusunda olgiit
ve kriterler belirlenmemistir. Bu sebepledir ki kurumdan kuruma ciddi farklilik
gosteren uygulamalara rastlanmaktadir.

Bu degerlendirmeler 118inda A Belediyesinde, Stratejik diizey yonetim kade-
mesinin (baskan ve yardimcilari) oldukga etkindirler ve miidiirliikler direktifler
dogrultusunda rutin isleri yapar durumdadirlar. Yonetsel hiyerarsinin kat1 bigim-
de uygulandigi kurumda klasik ilk basamak weberyan kamu yonetimi (Pre-Pub-
lic administration) gozlenmektedir. Performans 6lgiim ve yonetimi adina 6rnek
alman bir model, uyarlanan bir model veya kuruma has gelistirilerek (ad hoc)
takip edilen bir uygulama heniiz mevcut degildir.

Kurumda performans 6l¢iimii veya yonetimi konusunda belirgin bir farkindalik
gbzlenememistir. Performans 6l¢limii adina veri toplama islemi yukarida belirtil-
digi gibi baz1 sinirli alanlarda (yasal raporlama gerektiren) rutin bir belediyecilik
islemi olarak devam etmektedir. Ornegin zorunlu mali raporlamalar i¢in finansal
verilerin toplanmas: Mali Isler Miudiirliigiince sistematik olarak yapilmaktadir.
Ancak buradaki veri toplama, girdi-gikt1 esaslidir. Bu durumda mali verilerin to-
planmasi ve degerlendirilmesinde verimlilik ve etkinlik gibi parametreler heniiz
kullanilamadig1 s6ylenebilir.

Performans yonetimi adina bir sistemin kurulmasi ve stirekli verilerin toplan-
mas1 konusunda ciddi bir isteksizlik ve vurdumduymazlik gézlemlenmektedir. Tk
saha ¢alismamiz olan A Belediyesi genel olarak performans yonetimini, merkezi
yonetimin bir ¢esit denetim araci olarak degerlendirmektedir. Yani performans
yonetimi ilk olarak merkezi denetimin araglarini ¢agristirmaktadir. Hatta, bele-
diyelerde performans denetiminin yapilabilmesi i¢in merkezi hiikiimetin genel
standartlar belirlemesi gerektigi vurgulanmustir. Ozetle kurumsallasma ve yerel
hizmetlerin etkin sunumu igin belediye performansinin yonetilebilir olmasi ger-
ektigi konusunda farkindaligin oldukga diisiik seviyede oldugu gézlemlenmistir.

Performance incorporation: Yukarida agiklandigi iizere performansin 6lgimil
adma yapilan kayda deger bir ¢alisma tespit edilememistir. Ancak bazi istisnai
miidirliikkler kendi yasal raporlama siiregleri igin kurum genelinde sistematik
veri toplamaktadirlar. Sinirli alanlarda toplanan bu verilerin kurum genelinde
kullanimi konusunda ciddi kisitlar vardir. Birimlerin genel olarak kurumu ilg-
ilendiren verileri toplamalar1 konusunda agir bir hiyerarsik biirokrasi islemek-
tedir. Bu durumda yasal raporlamalar i¢in kullanilan verilerin dahi glivenirligi
konusunda siipheler olusmaktadir. Hatta kurum iginde ayni konuda farkli birim-
lerce yapilan galismalarda birbirinden oldukga farkli verilerin toplanabildigi dile
getirilmektedir. Bu durum verilerin karsilagtirilabilir olmayisi ve veriler arasinda

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

konsolidasyonun (incorporation) yapilamayigsindan kaynaklaniyor olabilir.

Performance use: Kurumun yasal raporlarinin hazirlanmasi ve faaliyet raporlari-
nin hazirlanmasinda kullanilacak olan verilerin toplanmasi ise miidiirliiklerin ini-
siyatifine birakilmis ve onlardan gelen bilgilerin giivenilirlik agisindan kontroliine
veya ¢apraz sorgulamasina ihtiya¢ duyulmamistir. Kurumda yatay ve dikey ileti-
sim stratejileri belli degildir. Bu konuda herhangi bir yazili materyalleri yoktur.
Mevcut hiyerarsik yapi igerisinde kurumigi birimlere gore farkilik gosteren bir
iletisim kultiirii gelismistir. Ust diizey toplantilar haricinde, kurum iginde verile-
rin paylasilmasi ve stratejik eylemlern planlanmasi i¢in hayati 6neme sahip olan
belirgin bir toplanti diizeni tespit edilememistir.

5.2. Ikinci Saha Calismasi: B Belediyesi”

B Belediyesi Tiirkiye’nin biiyiik metropol kentlerinden birisini temsil etmektedir.
Yaklasik 15 milyonluk niifusuyla diinyanin en kalabalik metropollerinden biri-
sidir. Ulke niifusunun énemli bir kismini barindirmanin yaninda iilke GSMH’sin1
yaklasik yiizde ellisini bu metropol iiretmektedir. Bu devasa biiytikliikleri tasiyan
kentin beledi yonetiminden sorumlu olan metropol belediye yonetimi kentsel
hizmetlerin tiretim ve sunumunda tek basina sorumludur.

Tablo 6: Metropoliten Sehirlerin Yonetim Yapisi

il geneli igin Vali
Tlgeler igin Kaymakam

Metropoliten Sehir
Yonetimi

il geneli igin Belediye Baskani
Ilgeler i¢in Belediye Baskani

Bu agir yiikiin altinda kalan herhangi bir belediyenin, olduk¢a zorlanacagi tah-
min edilebilir. Nitekim bu biiyiikliikteki bir kentin belediye yonetimi igin &zel
yasal diizenlemelerin yapilmasi ve kendine has bir yonetim modelinin gelistiril-
mesi gerektigi uzun yillardir dile getirilmektedir. Ancak mevcut durumuyla, B
Belediyesi iilkemizdeki diger biiyiiksehir belediyeleriyle ayni mevzuata tabidir

7 Bu saha ¢aligmasinda elde edilen verilerin bir kism1 2014 KAYFOR XII Konferansinda yazar tara-
findan sunulan bildiride farkli yorumlar ile kullanilmistir. Ancak yeni miilakatlar ve basili veriler ile
desteklenen ikinci saha galismasinda kismen farkli bir sonuca ulagilmistir.
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ve herhangi bir 6zel yasal uygulamaya tabi degildir. Belediye hizmet binalarimin
kent genelindeki dagiliminda ciddi bir daginiklik oldugu ve yetersiz olduklari
kabul edilmektedir. Sosyo-ekonomik bakimdan Tiirkiye’nin gelismis illlerinden
birisi olarak gosterilmekle beraber, insani gelismislik ve yasam kalitesi kriterleri
bakimindan Tiirkiye ortalamasini yansitacak hemen her kesimin yer aldig bir
kenttir. Bu alandaki farkliliklar il genelindeki farkli ilge belediyelerinin kentsel
gelismislik ve yasam kalitesi seviyesini sergileyen gostergelerden kolayca gozlem-
lenebilmektedir. Ornegin bir ilge belediyesinde, kentsel yasam kalitesini olumsuz
etkileyen en temel unsur sosyo-kiiltiirel faaiyetlerin azligi, diger bir ilge beledi-
yesinde ise altyapi ekisklikleri ve sagliksiz yasam alanlar1 gosterilebilmektedir.
Ozetle il genelinde hem sosyal yap1 hem de kentsel yapinin oldukg¢a kozmopolit
oldugu, bunun da belediye yonetimin karsilastigr dnemli sorunlar arasinda old-

ugu dile getirilmektedir (Demirkaya, 2014).

B Belediyesi:

Performanslarmm Yonetimleri (Managements of performances)

Olgiim Yontemi Sekli (Type of measurement) I¢ten interaktif ve kapall
Olgiim Sisteminin Tasarimi Her idari birim i¢in organize edilmis personnel
. ve danigmanlar tarafindan hazirlanan standart
(The design of the measurement system) .
projeler

Olgiim/Olgme Olgiim Siiresi (Span of measurement) Kurumsal olarak belirlenmis : ekonomi,verimlilik
(Performance ¢ P ve gegerlilik: girdi, aktivite, iirlin, etki, sonug
measurement) Olgiimiin Derinligi ( Depth of measurement) | Mikro ve mezo

Gosterge Kriterleri (Criterian of Indicators) Teknik ve islevsel

Olgiimiin Spesifik Unsuru .

(Specific of Dimention of Measurement) Kaliteye ayrica odaklanilmalidir.

Olgmenin islevsizlikleri ’ .. o

(Dysfunctionalities of measuring) Patoloji konusunda ilgi baslar.
Birlestirme Birlestirme Seviyesi ( Level of incorporation) Kargilatirmali olarak statik
(Performance - - - . — -
aggregation) Birlestirme Derecesi Her idari islev igin baglantili fakat konsolide
(incorporation) | (Degree of incorporation) olmamis

Genel Kullanim (General Use) Baglantisiz politika ve idare dongiileri

Temel raporlama odag: P

(Main Reporting Focus) [ idari islevler

Kullanim ile 6grenme (standartlar) R,

(Learning by Using) (Standarts) Tek ve ayri iki dongiili
Kullanim . — y—
(Usage) Performans i¢in hesap verilebilirli —

(Accountability for Performance) Yonetimsel

Performansin potansiyel katma degeri . .

(Potantial Value Added of Performance) Tekil geligmeler

Performansin potansiyel islevsizlikleri . o

(Potential Dysfunction of Performance) Tutarsiz ve sub-optimal bilgi kullanim

Bouckaert ve Halligan’in (2008), “Four Ideal Type,” tablosundan uyarlanmistir ve tablo i¢indeki tanimlamalar mode-
lin aslina sadik kalinarak belirlenmistir, sézkonusu tanimlamalarin detayli igerigi yazarlarin kitabinda bulunabilir.

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

Performans Measurement: Ikinci saha ¢alismasi kapsaminda miilakat yapilanlar
tarafindan B Belediyesi, stratejik amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi ve kurumsal
performans yonetimi bakimindan Tirkiye’de iyi uygulamaya sahip olan bele-
diyeler arasinda gosterilmektedir. Ozellikle stratejik diizey yonetici ve segilmis
iiyelerin bu konuda olduka yiiksek bir 6zgiivene sahip olduklar1 gdzlemlenmistir.
DPT’nin en iyi stratejik plan 6rnegi olarak kendi kurumlarinin stratejik planini
sectigini hatirlatarak kurumlarinin stratejik olarak iyi yonetildigini iddia etmek-
tedirler. 1994°ten beri hemen hemen ayni siyasi kadro ile yonetilmelerini ve mev-
cut belediye baskaninin 3. kez segilmesinin bu alandaki basarinin eseri oldugu
dile getirilmigtir.

B Belediyesi uzun bir deneme siirecinden sonra kendine 6zel (Ad Hoc) model
gelistirerek kurumsal performansini 6lgtiigiinti ve yonettigini dile getirmektedir.
Strateji gelistirmeden sorumlu birimin yoneticisi 6zellikle EFQM ve Balanced
Scorecard (BC) modellerinin 6ziimsenmesi i¢in bu alanda ciddi egitim prog-
ramlarinin diizenlendigini ve danigmanlik hizmetlerinin alindigini vurgulamaistir.
Ozellikle stratejik hedeflerin takip edilmesi amaciyla sirastyla Balanced Screcard
Modelinin ve EFQM modelinin 6ncelikle uygulandigini, ancak kisa bir siire son-
ra ihtiyaca cevap veremedikleri i¢in kendilerine 6zel bir uygulama gelistirme yo-
luna gittiklerini belirtmiglerdir. Kurumsal performansin 6lgiilmesi ve yonetilmesi
amaciyla gelistirilen modelin esin kaynagi olarak EFQM ve Blanced Scorecard
modelleri gosterilmektedir.

Kurumda uygulanan modelin temelinde Strateji Gelistirme M{diirliigii tarafindan
belirlenen bagliklar altinda tiim miidiirliiklerden veriler yillik olarak toplanmakta
ve degerlendirmeler onceki yilin verileriyle karsilastirilarak yapilmaktadir. Topla-
nan veriler ayni zamanda agirlikli olarak yillik performans programi ve faaliyet
raporunun dizayninda kullanilmaktadir. Ancak stratejik planda 6ngoriilen hedef-
lerin yerine getirilig siireci hakkindaki sorumuzun iyi giden ‘miilakat performan-
sin1’ oldukca olumsuz etkiledigi gézlemlenmistir. Ciinkii bu hedeflerin kurumun
gelistirdigi model tarafindan takip edilmedigi belirtilmigtir. Sadece miidiirliikler-
den yillik olarak toplanan verilerden olusan tablo iizerinden kurumsal performan-
sin degerlendirildigini dile getirmeleri, EFQM ve Balanced Scorecard modelle-
rinin ne derecede 6ziimsendigi hakkinda ciddi soru isaretleri olusturmustur. Bu
konudaki izlenimimiz, s6zkonusu modellerin uygulamasi asamasinda, kurumsal
yonetim altyapi eksikliginden dolay1 zorlanildig1 ve bunun karsisinda daha kolay
olabilecek, fakat EFQM ve BC modelleri ile pek bagdasmayan 6zel bir kurumsal
uygulamanin ortaya ¢iktigidir. Ancak personel performasinin degerlendirilmesine
iliskin EFQM modelinin alt uygulamalarinin kurumda titizlikle takip edildigi ve
olumlu neticelerin alindigs ilgili miidiirliik tarafindan dile getirilmistir. Bu alanda
kurumsal aidiyet ve is motivasyonun saglanmasina yonelik ayri1 bir ¢gabanin oldugu
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ve kurumun siirdiiriilebilir bir IK yonetimi igin yogun ¢aba gosterdigi dile getiril-
mistir. Birinci saha ¢aligmasi olan A Belediyesinde oldugu gibi B Belediyesinde de
hizmetigi egitim programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda boélgesel ve ulu-
sal beledi birliklerle sik1 bir igbirliginin oldugu gézlemlenmistir (Demirkaya, 2014).

Performance Incorporationl Use: Performans verileri boliimler arasinda sistematik
olarak toplanmakta ve 6znel birimler iginde aktik olarak kullanilabilmektedir.
Ancak birimlerarasi performans verilerinin konsolidasyonu ve yaygin kullanimi
konusunda girisimler olsa da heniiz etkin bir sistem gelistirilememistir. Kurumsal
diizeyde performans verilerinin birlestirilerek, dogrulugu teyit edilmis verilerin
iiretilmesi konusunda hentiz mesafe katedilmesi gerekmektedir. Ancak verilerin
birimler arasinda toplanmasi konusunda dikkate deger bir mesafe kat edilmistir.
Ozellikle yasal raporlarin hazirlanmasi siirecinde (stratejik plan, biitge, perfor-
mans programlari ve faaliyet raporlart gibi) veriler birimler arasinda siiratli bir
sekilde toplanabilmektedir.

Birimler (midiirliikler, daire baskanliklari, genel miidiirliikler, istirakler) arasinda
toplanan verilerin konsolidasyonu konusunda Strateji Gelistirme Midiirligiine
onemli bir misyon yiiklenmistir. Kurumun 1. ve 2. Stratejik Plan1 doneminde
(6zellikle 2006-2011) yillar1 arasinda bu alanda ¢esitli ¢galigmalar baglatilarak
Ozglin bir sistem olusturulmustur (Kuruma 06zel bir performans degerlendirme
sistemi kurulmus, ayrica EFQM ve BS gibi performans yonetim sistemleri kul-
lanilmistir). Ancak bu alandaki basarinin sonraki yillarda devam ettirilemedigi
gozlemlenmistir. Nitekim kurumsal diizeyde liretilen performans verilerinin kon-
solidasyonu ve yaygin kullanimi konusunda, 2006 yilindan itibaren gelistirilen
‘Kurumsal Performans Degerlendirme Sistemi’ (kendine 6zel yazilimi ile) old-
ukga iddiali ve basarili ilerleyen bir ¢alisma oldugu halde 2010 yilindan itibaren
kullanilmamustir. Bu sistemin terkedilmesinin sebepleri konusunda israrlt soru-
larimiz ya cevapsiz kalmis ya da tatmin edici olmaktan uzak degerlendirmeler
ile karsilagilmistir. Bu durumda elde edilen veriler 1s181nda, s6z konusu sistemin
kurumsal bir sahiplenme ile degil, konjonktiirel yonetsel bir sahiplenme ile kur-
gulandig1 ve yonetildigi anlagilmaktadir.

6. Bulgular ve Oneriler:

Bu boliimde Tiirkiye'de belediyelerde performans yonetimi konusunda yapilan
diizenlemeler ve bu yonde iilke capinda uygulanan bazi projeler (YERELBILGI,
BEPER) hakkinda degerlendirmeler yapilmistir. Bu alandaki deneyimin analiz
edilmesi amaciyla, birisi bilyiiksehir belediyesi ve digeri biiyliksehir ilge belediyesi
olmak tizere 2 ayr1 belediyenin performans yonetimi deneyimi Bouckaert ve Hal-
liganin gelistirdigi model ile test edilmistir.

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

Bu boliimiin ortaya ¢ikardigi 6nemli bir sonug olarak; Tirkiye'de belediyelerin
stratejik olarak yonetilmesi, daha etkin ve daha hesap verebilir olmalari hedefiyle
performanslarini yonetilebilir kilmalar1 konusunda yasal diizenlemeler ana hat-
lartyla yapilmistir. Ancak bu tiir reformist yasal diizenlemelerin ‘etkin ve 6zgiin
olarak’ uygulanmasi konusunda 6nemli bir yerel direncin (yerine gore siyasal ve
yerine gore biirokratik bir direngten sozedilebilir) oldugu gézlemlenmistir. Ornegin
yasal zorunluluk olmasindan dolay: niifusu 50.000’nin {izerine olan tim beledi-
yelerin stratejik planlar1 ve bu yonde performans program ve faaliyet raporlama
sistemleri bulunmaktadir. Ancak tiim bu stratejik yonetsel araglar ile hedeflenen,
kurumsal diizeyde performasi yonetilebilir kilmak, hesap verebilir olmak ve pay-
daslar ile birlikte yonetilebilir olmak gibi konularda belediyelerimizin performanst
oldukga zayif kalmistir. Haliyle sozkonusu reformist yasal diizenlemeler s6ylemsel
diizeyde kalmis ve yerel dlizeydeki isteksizlik ve direng karsisinda 6ze inilememistir.

Ancak bu durum Tiirkiye’ye 6zgii bir handikap degildir. Son 30 yildir gelismis
demokratik tlkelerde cereyan eden yeni kamu yonetimi reform diizenlemeleri ile
kamu hizmetlerinde etkinlik ve verimliligin arttirilmasi igin yerel yonetimlere daha
fazla kaynak ve yetki verilmeye baslanmistir. Bunun beraberinde daha hesap vere-
bilir ve katilime1 kamu yonetimi igin ciddi yasal-anayasal diizenlemeler yapilmistir.
Uygulamada ise Tiirkiye 6rneginde goriildiigii gibi sorunlar ile karsilasiimis ve
bunlarinda asilmasi igin 6zellikle 2008 ekonomik krizinden sonra yeni ¢alisma-
lar baglatilmistir. 2008 ekonomik krizi sonrasinda ‘post-new public management’
tartigmalariyla yerellesme demokratiklesme adina yapilan reformist yasal diizen-
lemelr masaya yatirilmistir. Netice itibariyle yapilan demokratik diizenlemelerden
geri adim atmak s6zkonusu olamayacagina gore; yereldeki uygulamanin etkin-
liginin arttirilmasi amagh diizenlemelerin geregi iizerine tartismalar yapilmistir.
Ozet olarak, hem merkezi hemde yerel diizeyde kamu hizmetlerini iiretmekle ve
sunmakla sorumlu olan tiim kamu kurumlari i¢in performans 6lgiit ve kriterlerin
olusturulmasi ve bu yonde bir performans denetiminin saglanmasi konusunda
fikri altyap1 olusmus durumdadir.® Yani 6nceden belirlenmis objektif performans
kriterleri (yasal sorumluluklardan ziyade, paydas beklentileri dogrultusunda
yapilmasi gerekenler) kapsaminda kamu kurumlarinin (6zellikle belediyelerin)
yillik olarak denetlenmesi ve sonuglarin ilan edilerek bu yonde ulusal bir tesfik
edici rekabetin baslatilmasindan sézedilebilir. Oniimiizdeki yillarda ilgili yasal
diizenlemelerin bu yonde degistirilecegi ve gelistirilecegi sdylenebilir.

Bununla beraber belediyelerimiz, bu tiir ulusal yasal diizenlemeleri beklemeden ra-
hatlikla kendi yonetsel kiiltiirlerine uygun etkin bir performans yonetim modelini
gelistirebilir veya bilinen bir performans yonetim modelini uyarlayabilirler. Bunun

8 Makale i¢inde bahsi gecen COST projesi LocRef 1S1207 ile bu alanda 6nemli bir literatiir olusturul-
mustur.
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oniinde higbir mevzuatsal engel olmamakla beraber, ¢aligma i¢inde ifade edildigi
gibi performans odakli bir yonetim sisteminin olusturulmasi igin birgok diizenle-
me yapilmistir. Esasinda bu yondeki farkli yasal diizenlemelerin ifade ettigi ortak
noktaya gore Tiirkiye’de belediyeler, performanslarini 6lgmek ve yonetebilmek igin
kurumsal bir performans yonetim sistemine sahip olmak zorundadirlar. Ancak
ilgili yasal mevzuatta herhangi bir modelin tanim1 yapilmis degildir ve belediyeler
bu konuda serbest birakilmislardir. Yani misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusun-
da performanslariin 6lgiilebilir ve denetlenebilir oldugunu kendi yonetsel yap1 ve
kiltiirlerine gore gelistirecekleri bir model ile sergilemek zorundadirlar.

Ornegin bu galisma ile gelistirdigimiz asagidaki basit uygulamalar ile her belediyenin
kendi performans yonetim sisteminin temelini olusturabilecegi sOylenebilir:

(a) Stratejik Gorevlerin/Kanuni Gorevlerin/Kurumsal Gorevlerin Takibi:
Tlgili mevzuatim (5216, 5393, 5018) gerekli kildigi gorevlerin (Ku-
rumsal Performans Yonetimi, Bireysel Performans Yonetimi, Strate-
jik Planlama ve Eylem Planlari, Stratejik Iletisim Eylem Plani, vb)
yerine getirilmesi, siirecin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve bu
konuda kurum igi birimsel (miidiirlikkler seviyesinde) performansin
takip edilmesi hedeflenmelidir.

Kisacasi stratejik belgelerde ifade edilen hedef ve eylem planlariin
kimler tarafindan nasil yapilacagi konusunda izleme ve deger-
lendirme sistemi kurulmalidir. Belediyenin kapasitesine gore bir
yazilim programi olusturulabilinir veya en basitinden temel ofis pro-
gramalari lizerinden bir degerlendirme sistemi kurulabilir. Ancak bu
konuda bilenen bir performans yonetim modelinden faydalanilmak
istenirse Balanced Scorecard modeli uyarlanabilir.

(b) Tiim Gorevleri Olgiilebilir Performansin Parcasi Yapmak, Siirekli ve
Sistematik Toplant1 ve Takip Sistemi: Kurumsal stratejik ve taktik
diizeyde diizenli toplantilarin tertiplenmesi ve alinan kararlarin ku-
rum Slgeginde ilgililere yonlendirilmesi, arsivlenmesi ve bu dogrultuda
performans denetiminin saglanmasi gereklidir. Kuruma 6zgii olarak
gelistirilecek bir yazilim programi vasitasiyla veya yaygin olarak kul-
lanilan hazir paket yazilim programlari vasitasiyla gergeklestirilebilir.

Cesitli arastirmalarimizla sahadaki gézlemlerimize gore, belediye-
lerde karar alma mekanizmasinin irettigi kararlarin yerine getirilis
siirecinde yeterli etkinligin olmadig1 ve birimler arasinda yatay il-
etisimin zayif oldugu tespit edilmistir. Bu sebepledir ki birgok karar

Tirkiye’de Belediyeler i¢in Performans Yonetimi Arayisi

“bizim gorev alanimiza girmiyor” gibi degerlendirmeler sonucun-
da sahipsiz kalmaktadir. Etkin bir takip sisteminin olmamasindan
dolayi ilgili kararlarin dogru adresi bulunamayabiliyor. Boylelikle
islerin yerine getirilisinde aksama ve gecikmeler olmaktadir. Nihay-
etinde tiim bu aksakliklar iist diizey yonetimin ayni konulari tekrar
tekrar goriismek ve miikerrer kararlar almak gibi zaman alici net-
iceler dogurmaktadir. Tiim bunlardan hareketle Toplant: Takip Sis-
teminin temel hedefi bu alanda etkin bir takip, denetim ve puanlama
sisteminin kurulmasi olmalidir.

(c) Bireysel Performans Degerlendirme Sistemi: Personelin kariyer plan-

lamasi, terfisi, sdzlesme yenilemesi, egitim programlarimin belirlen-
mesi ve motivasyonu gibi alanlarda kullanilabilecek verileri sagla-
ma amagl bir sistem olusturulmalidir. Kurumlarin siirdiiriilebilir
basarist egitimli, motivasyonu yiiksek ve gelisime agik personelin
varligiyla miimkiindiir. insan kaynag etkin yonetebilmek ve maksi-
mum faydayi saglayabilmek ancak iyi kurgulanmis bir bireysel per-
formans yonetim sistemi ile miimkiindiir. Kolayca kurulabilinecek
bir sistem ile, calisanlarin beklentilerini, kurumun temel 6nceliklerini
ve kilit yoneticilerin taktik anlayiglarini hep birlikte degerlendiriline-
bilir. Ayrica kurumun temel performans degerlendirme kriterleri
belirlenebilir ve ¢alisanlar igin ayri, yoneticiler igin ayri performans
degerlendirme formlar1 hazirlananabilir.

Belediyeler 5393 sayili yasa gore bireysel performans yonetim sis-
temini kurmak zorundadirlar. Etkin bir performans yonetimi igin
personelin performansini dlgme ve degerlendirebilmek igin 6dnceden
belirlenen ve lizerinde mutabik kalinan performans élgiitleri ilan edil-
meli ve bu dogrultuda yilda en az iki kez olmak iizere personel igin
performans degerlendirme formlari doldurulabilir ve yillik kiimiilatif
ortalamasi alinabilir. Tiim bunlar bir yazilim programu ile takip edili-
bilir. Bu sayede ¢ok amach kullamlabilecek bir bilgi bankasi olusturu-
labilir. Bu arsiv bilgilerinden yazilim programi vasitasiyla, personelin
hangi alanlarda mesleki egitime ihtiya¢ duyduklari, motive edilmesi
gerekenler, 6diillendirilmesi gerekenler, ciddi bir eksiklik gosterenler
tespit edilerek gerekli destek programlari devreye sokulabililir.

(d) Temel Hizmet Siire¢lerinin Tanimlanmasi: Hizmet siireglerinin tanim-

lanmast ile Ideal Hizmet Semalarmm olusturulmasi hedeflenmelidir.
Boylelikle temel hizmet alanlarinda taktiksel gérevlendirmeler daha
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etkin yapilabilecek ve kamu hizmetlerinin iiretiminde/sunumunda
siirekli iyilestirmenin zemini saglanmis olacaktir.

Sonug olarak, yukarida onerilen dort temel adim ile belediyelerde kurumsal per-
formans yonetiminin temelleri olusturulmus olacak ve bundan sonrasi uygula-
manin siirdiriilebilir olmasina baglh olarak sekillenecektir. Ancak yukarida dile
getirilen adimlarin atilmasiyla goriilecek direk etkilerin asagidaki gibi olmasi
beklenebilir:

+ Oncelikle iist yonetimin verdigi gorevlerin yerine getirilis siirecinin sik1
takip edilmesi ile bir dikey hiyerarsik disiplin saglanabilir.

* Gorevlerin yerine getirilig siirecinde birimler arasi yardimlagma ve haber-
lesme tesvik edilerek yatay iletisim gelistirilebilir ve kurum i¢i diyalogun
gelistirilmesine katki saglanabilir.

» Siki takip ve denetim neticesinde {ist yonetimin ayni konular tekrar tekrar
glindeme alma riski ortadan kaldirilabilir.

* Performans gostergesi olarak kullanilabilecek degerlendirme tablolar:
olusturulabilir.

* Gelistirilen yazilim, birimlerin stratejik ajanda olarak kullanabilecekleri
bir sistem haline getirilebilir (temel gorevleri ve tevdi edilen diger gorevler
sistemde goriilebilir).

* Gelistirilen yazilim sayesinde tiim birimleri kurum 6l¢eginde diger birim-
lerin de gorevlerini gorebilmektedir. Bu vesile ile enteraktif bir bilgilenme
ve haberlesme sistemi olusturulabilir.

» Stratejilerin Uygulamaya Doniistiiriilmesi: Stratejik Plan ve Performans
Programinda 6ngériilen hedeflerin uygulamaya gegirilis siireglerinin izlen-
ebilecegi bir altyap1 olugturulabilir.

+ Toplam Kalite Yonetimi, Performans YOnetimi, Stratejik Planlama gibi
yonetim anlayislarini destekleyen genis kapsamli ¢galigmalarda kullanilacak
bir veri bankas1 olusturulabilir.

* Bireysel performansin yonetilmesi igin yazilim destekli bir sistem gelistir-
ilebilir.

« Kurumun stratejik iletisim eylem plani hazirlanabilir.
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Tiirkiye’de Yerel, Metropoliten ve
Bolgesel Olgekte Idari Reformlar

Prof. Dr. Hiiseyin GUL!

1. Giris

Hem Tiirk yonetim sisteminin hem de sorunlarinin ve reform onerilerinin kokleri
Osmanli Imparatorlugu’na gider. Osmanli Imparatorlugu déneminde yonetimin
diizeltilmesine yonelik reformlar, Cumhuriyet’in ilanindan sonra, modernlesme
ve Batihlagma ekseninde ve Imparatorluktan kalma eski kurumlarin reformu sek-
linde devam etmistir. I1. Diinya Savasi’ndan sonra ise, yabanct uzmanlar ve hazir-
ladiklar1 raporlar reform galismalarina yon vermistir (Memisoglu, 2006; Tagdan
ve Gil, 2013: 114-124). 1960 yilinda planli doneme gecilmesiyle birlikte, reform
hareketlerinde TODAIE ve DPT belirleyici olmus, ancak uygulamada etkili so-
nuglar alinamamugtir. 1980’lerden sonra ise, yeni liberalizmin ve piyasa anlayisi-
nin kiiresel dlgekte ve Tiirkiye’de yayginlagmasi, ulus devletin giic kaybetmesi,
yerelin 6ne ¢ikmasi, artan niifus ve talepler ile Avrupa Birligi (AB) ile uyum gibi
nedenler kamu yonetimi anlayisini kiiresel diizeyde ve 6nemli Olgiide etkilemis
ve degisime zorlamistir (Giil ve Memisoglu, 2007; Sallan Giil, 2006: 281-300).
Bu degisim ortamina paralel olarak, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerleme;
iiretim iligkilerinde, ¢alisma yontemlerinde, orgiitsel yapilarda ve geleneksel (We-
berci) yonetim anlayisinda koklii degisimleri gerektirmistir. Piyasacilik, rekabet,
yerellesme, miisteri odaklilik, kiiglik ama etkin devlet anlayigi vb. kamu yoneti-
minde degisimin yoniini belirlemistir.

Ancak Tiirkiye’de 1980’lerde gergeklestirilen yonetsel reformlar, kamu yonetimde
piyasaci yontemlerin kullaniminin yayginlastirilmasi, biirokrasinin azaltilmasi,
kamu hizmetlerinin sunumunun iyilestirilmesi ve yerel yonetimlerin biraz gii¢len-
dirilmesi ile siirl kalmistir. Bu ilerlemelere ragmen, rekabetgi ve kuralli piyasa
ve hukuk devleti anlayislarinin oturtulmasi, merkeziyetgiligin azaltilarak etkin
kamu yonetimi anlayisinin yerlestirilmesi ve yerel yonetimlerin 6zerkliginin artti-
rilmasi gibi agilardan yeterince yol alimamamistir (Heper ve Keyman, 1998: 266).
Bunun temel nedenleri, 1990’larda yasanan siyasal ve ekonomik krizler, piyasa
temelli reformlara siyasetgilerden, biirokratlardan ve bazi orgiitlii gruplardan ge-
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len direnisler, merkeziyetgi yap1 ve gelenekler ile tekgi devlet yapisindan uzaklas-
manin iilkeyi par¢alanmaya gotiirecegi endiseleridir.

Ancak 1990’Iarin sonunda yasananlar, devlette ve kamu yonetiminde reformu tek-
rar zorunlu hale getirmistir. 1999°da Tirkiye'nin AB’ye aday iilke statiisii kazan-
mast ve Kocaeli ve Diizce depremleri, 2000 ekonomik-mali krizi ve 2002 y1ili1 sonun-
da AK Parti’nin iktidara gelmesi Tiirkiye’de yeni bir reform donemini baslatmustir.
Dinger ve Yilmaz’a (2003: 137) gore, reform; 6zellestirme, sivil toplumu giiglendir-
me ve yerellesme yoluyla, merkezi birimleri daha kiigiik fakat daha etkin bir yapiya
doniistiirmeli; performansi 6ne gikaran stratejik planlar gergevesinde verimliligi
artirmali ve mali dengelerin kurulmasina katki yapmali; halkin yonetime katilimi-
n1 arttirmali ve yerel yonetimleri giiglendirerek merkezin yiikiinii hafifletmelidir.
AK Parti Hiikiimeti reformda ilk adim olarak 2003 yilinda “Kamu Y&netiminin
Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Hakkinda Kanun” tasarisin1 hazirla-
mustir. Ancak bu kanun ¢ikarilamadigi igin, daha sonra bu kanunun yaklagimina,
yontem ve ilkelerine uygun olarak belediye, biiyiiksehir belediyesi, il 6zel idaresi,
yerel yonetim birlikleri, bolgesel kalkinma ajanslari gibi kanunlar ¢ikarilmistir.
Bunlarin yaninda, kamu yonetiminin isleyisinde biirokrasinin azaltilmasi, etik,
e-devlet, diizenleyici kurullar, piyasalastirma alanlarda da yasal diizenlemeler on-
goriilmiis ve biiylik 6l¢lide uygulamaya gegirilmistir. Kisacasi, AK Parti donemin-
de; merkezi ve yerel yonetim yapisinda, merkez ve yerel yonetim iligkilerinde, devlet
ile piyasa ve toplum iligkilerinde 6nemli reformlar yapilmistir. Bunun sonucu, daha
ozerk ve katilimei bir yerel yonetim sistemi olusturulmustur. 2011 yilindan itibaren
daha karmasik ve dnceki reformlardan sapma niteligi tagiyan gelismeler yasansa
da adem-i merkeziyetgi ve piyasaci bir yapmin oturtuldugu ve merkeziyetgiligin
zayiflatildigi sOylenebilir. Ancak siyasi, yonetsel ve mali agidan, merkezi yonetimin
yerel yonetimler tizerindeki kontrolii, azalsa da devam etmektedir.

Yukarida deginilen bu degisimlerin, 6zellikle yerel, metropoliten ve bolgesel yo-
netimler agisindan nasil sonuglar dogurdugunu irdelemek bu galismanin temel
amacidir. Calisma, yasal diizenlemelerle olusturulan yapilarin, politikalarin,
bunlarin uygulanmasinin ve su ana kadar ortaya ¢ikan sonuglarinin gézden
gecirilerek ¢oziimlenmesi yOntemiyle konuyu sunmaktadir. Bu ¢ergevede
calismada Once, Tiirk yonetim yapisinda reform geregi ortaya konarak, reformun
kavramsal ve kuramsal gergevesi sunulmaktadir. Sonra, Tiirk yonetim yapisi, te-
mel ozellikleri ve sorunlari ile reformun gerekgeleri kisaca ele alinmaktadir. Daha
sonra, biiyliksehir belediye, belediye, il 6zel yonetimi ve bolgesel yonetim yapilari
ve bunlara iliskin gergeklestirilen reformlar ve doniisiimler sunulmaktadir. Son
olarak ¢aligmada, ele alinan konularin ve Tiirk yerel ve bolgesel yonetim sistemin-
deki doniisiimiin kisa bir degerlendirmesi yapilmaktadir.

Tiirkiye’de Yerel, Metropoliten ve Bolgesel Olgekte Idari Reformlar

2. Reformun Kavramsal ve Kuramsal Cercevesi

AB, Diinya Bankasi, OECD, Birlesmis Milletler gibi uluslararasi kuruluslarca, 6zel-
likle 1980’lerden bu yana Onerilen ve yapisal ve kurumsal uyum ya da doniigiim
programi olarak adlandirilan programlar; ekonomik oldugu kadar, siyasal ve yonet-
sel reform paketlerini de icermektedir (Giil ve Memisoglu, 2007). Ornegin UNDP
(2007: 2), kamu yonetiminin kiigiiltiilmesi ve etkinliginin artirtlmasi, piyasa ilke ve
araglarinin kullaniminin yayginlastirilmasi, seffaflik, katilim, yonetisim, hukuk dev-
leti, cinsiyet esitligi, yolsuzlukla miicadele gibi konular1 vurgulamaktadir. Kamu yo-
netimi reformunun ise; orgiitsel yapida, gorev dagiliminda, personel yonetiminde,
kamunun finansmaninda, yonetim tekniklerinde genis kapsamli siiregsel degisim-
leri igerdigi belirtilmektedir (UNDP, 2007: 6). OECD ve AB’nin (2005) Tiirkiye’de
kamu yonetimi reformuna iligkin degerlendirmelerinde ise temel reform alanlari ola-
rak; ademi merkezilestirme, mali denetim, yoksullukla miicadele, hesap verebilirlik,
halk denetgiliginin olusturulmasi, yargi reformu, personel reformu ve merkezi-yerel
yonetim gorev ve kaynak boliisiimii reformu sayilmaktadir (OECD ve EU, 2005).

Sobaci (2014: 10) kamu yonetiminde reformun; devletin niteligi ve roliinde, kamu
yOnetiminin yapi ve islevlerinde, hizmet sunma, is yapma ve isi yapanlarin galis-
ma bi¢imlerinde, ydnetim-siyaset iliskilerinde, karar verme yontemlerinde ve dev-
let-vatandas iligkilerinde, yeniden diizenlemeyi de kapsayacak sekilde daha zor ve
koklii bir degisimi ifade ettigini belirtir. Ovgiin’e (2013: 37) gore “kamu yonetimi
reformunun nedenini devlette, devletin degisimini ise birikim rejiminde aramak
gerekmektedir... Devletin degismesi ise onun 6rgilitlenmesinin, karar alma yapi-
siin ve isleyisinin degismesi anlamina gelmektedir...” Ancak, kamu yonetiminde
reform yerel, metropoliten ve bolgesel yonetimlerle sinirlandiginda; merkezi-ye-
rel yonetim iligkilerinin yeniden diizenlenmesi, yerel yonetimlerin idari ve mali
kapasitesinin gelistirilmesi, biiyliyen kentsel alanlarda hizmetlerin hizli, etkin,
ekonomik, esgiidiimlii ve erisilebilir sunumunun saglanmasi, yerel ve bolgesel yo-
netisimin etkililiginin ve yerel 6zerkligin artirilmasi gibi amaglar 6ne ¢ikmaktadir.

Giiler’e (1996: 71) gore kamu yonetiminde reforma yaklagim 1980 6ncesi donem-
de daha ¢ok “idari reform” niteligindedir. Sobaci’ya (2014: 10) gore idari reform,
“kamu yonetimini yeniden yapilandirma adina bilingli, tasarlanmig ve kurgulan-
muis bir ¢abadir” ve Weberci anlami ile yasal-ussal bir yapi ve isleyise kavusturmak
amaglanir. Ancak, 1980’lerden sonra kamu yonetimi reformu yeni bir ivme ve yon
kazanmistir. “1980°1li yillarda baslayan ve 1990’l1 yillarda daha net bir kimlige
biiriinen kamu yonetimi reformu, idarenin sinirlarint agsmis ve devletin her dii-
zeyinde kendini hissettirmigtir... Kamu yonetimi reformu, bu baglamda devletin
niteliginde, islevinde, roliinde, blirokrasi-siyaset iliskilerinde, karar verme siiregle-
rinde yeni bir denge anlayisin1 yansitmaktadir” (Ovgiin, 2009: 23).
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Reformun temel araci ya da itici giicli piyasa mekanizmasi ve temel politikasi
ise liberallestirme, kamu sektoriinlin iiretimden elini ¢ekmesi ve 6zel sektoriin
Onliniin agilmasi olmustur. 1990’larla birlikte, piyasalastirma temel hedefi korun-
masina ragmen, politikalarda piyasada ve kamusal hizmet sunumunda rekabetin
ve kamu yonetiminde iyi yonetisimin artirilmasi yoniinde degisimler yasanmistir
(Baimyrzaeva, 2012; Giiler, 2004: 27; 1996). 1990’lardan baslayarak dikkatlerin
devlet aygitinin kendisine gevrildigini vurgulayan Giiler (2004), bu ikinci reform
dalgasinin, hem dinamikleri hem de politika olugturucusu bakimindan agirlikla
digsal oldugunu belirtir. Giiler’e (2004: 27) gore, ikinci dalganin felsefesini benim-
seyen son kamu yonetimi reformu, “kiiresel reform politikasinin hem ilkelerini
hem kavram-kurum agini tartismaksizin oldugu gibi kabul etmistir.”

Bu o6nerilerden ve gelismelerden ¢ikarilabilecek temel sonug ise, artik merkezi ve
yerel yonetimlerde 6nemli bir paradigma degisimi yasandigi ve devletin ve kamu
yonetiminin toplumdaki yerinin ve roliiniin degistigidir. Bu degisimin temel amaci
ve sonucu da, ekonomik ve toplumsal alana iligkin giicii yeniden tanimlamak ve ye-
niden dagitmaktir (Ovgiin, 2009: 37). Bugiiniin diinyasinda devlet artik dogrudan
mal ve hizmet tireten bir ekonomik aktdr olmaktan ¢ok, ekonomik {iretim siirecin-
de yer alan aktorlerin faaliyetlerini izleyen, diizenleyen, yonlendiren ve denetleyen
bir sistemdir (Kettle, 1993: 21-22). Frederickson (1997: 85) da giiniimiizde kamu
yonetiminde yonetigimin egemen hale geldigi ve bunun siyasal partiler, politika ya-
picilar, kamu kurumlar, ¢ikar gruplari, aracilar, 6zel ya da sivil orgiitler, yazili ve
gorsel basin, yararlanicilar, vatandaslar gibi ¢ok farkli aktorler arasinda etkilesim
ve iletisime dayali hipergogulcu bir yap1 ortaya ¢ikardigi saptamasini yapar. Bunun
yaninda yazar, yonetigimin, iist diizeyde adem-i merkezilesme ve yerellesme dina-
miklerini ve slireclerini igerdigini (merkezi devletten yerele, piyasaya ve topluma de-
vir anlaminda) ve bu siiregte yer alan aktorler ve orgiitler i¢inde ve arasinda sinir-
larin gok daha muglak ve karmasik hale geldigini belirtir (Frederickson, 1997: 86).

Kamu yonetiminde yaganan doniisiimleri, yonetisim yaklagimi diginda agiklayan,
kamu igletmeciligi ve/veya yeni kamu yonetimi yaklagimlar gibi yaklagimlar da var-
dir. Bu yaklagimlarda kamu yonetiminin tekelci, merkeziyet¢i, katilima agik olma-
yan, rekabetten uzak vb. hizmet sunum bigimleri elestirilir. Yerine, kamusal hizmet
sunumunda daha genis ve gesitli bir yap1 olusturulmasi ve bunun igin piyasa kural,
ilke ve mekanizmalarmin kullaniminin yayginlastirilmasi ve 6zel ve sivil sektorlerle
igbirliginin artirilmasi 6nerilir (Bozlagan, 2003; Ferlie, 2012: 237, 243; Rajca, 2010:
124). Zalewski (2007: 29, alintilayan Rajca, 2010: 125) ve Hood (1991: 4-5) yeni
kamu yonetiminin hizmet sunumunda etkinlik, etkililik, ekonomi ve kaliteyi sagla-
mak i¢in; stratejik planlamadan ve performans Olgiitlerinden yararlanmanin, esnek
caligma ve iicretlendirmenin, hizmet satin alma, 6zellestirme ve piyasa arag ve yon-
temlerini kullanmanin ve yonetimi siyasetten ayirmanin 6nerildigini belirmektedir.

Tiirkiye’de Yerel, Metropoliten ve Bolgesel Olgekte Idari Reformlar

Ancak, kamu igletmeciligine alternatif olarak gelisen ve yonetisim anlayislariin
yetersizliklerine de vurgu yapan demokratik kamu yonetisimi yaklasimi, kamu
yonetiminin sadece market ilkelerine gore ¢alisan bir isletme gibi gortilmesine ve
sadece girisimci ve etkili kesimlerin katilimina agik olmasina karsidir. Piyasanin
ve yoOnetisimin yayginlagsmasi kaginilmaz gibi goriinmektedir ama demokratik
kamu yonetisimi kaginilmaz degildir (Morgol, 2013). Kat1 yarismaciligi ve piyasa
odaklilig1 6ngéren ve demokratik siyasi siiregleri igermeyen bir yonetisim sorun-
lu ve tehlikelidir (van Gunsteren, 2006: 94). Boyle bir yaklagimda, kamu yoneti-
minin, 6ziinde demokrasinin gergek sahipleri olan vatandaslara hizmet igin var
oldugu, kamu yOnetiminin vatandasin vergileri ile finanse edilen ve vatandasa
hesap vermesi gereken bir kurumsal yap1 oldugu gergeginin goz 6niine alinmadigt
belirtilir. Bunun yaninda, giinlimiiz diinyasinin karmasik ama kiiresel ortaminin,
daha fazla agbag, etkilesim, iletisim, bilgi paylasimi, igbirligi ve takim galismasini
gerektirdigine vurgu yapilir (Barth, 1996: 195).

Ancak, daha demokratik ve adil katilim igeren yonetisim ciddi ¢aba gerektirir ve
kamu yonetiminin bu konuda, agbaglarin ve yonetisim siirecinin esgiidimi ve
yonlendirilmesi konusunda mesru bir kamusal liderlik rolii oynama sorumlulugu
vardir. Belki daha da 6nemlisi, kamu yonetiminin, vatandaglarin kamu yonetimi
ve kamusal karar verme siireglerine katiliminin gelistirilmesi ve vatandasg talep-
lerinin yonetime yansimasinin ve farkliliklarin uzlas1 iginde birlikteliginin sag-
lanmasi gibi kendine 6zgii ve mesru hedeflerinin oldugu belirtilir (Barth, 1996).
Kamu yonetimi; ekonomi, etkililik, etkinlik, esgiidiim ve kamu yarar1 gibi klasik
ilkeler yaninda, kamusal karar alma siireglerine ve hizmetlere erisimde hakkani-
yet, firsat esitligi, katilim ve isbirligi gibi ilkeleri de temel alir (Denhardt, 1999:
282-291). Bu baglamda, kamu ydnetiminin, toplumda dezavantajli konumda
olanlarin korunup kollanmasi, hak, 6zgiirliikk, olanak ve firsatlardan hakkani-
yetli Olgiilerde yararlanmalarinin saglanmast konusunda da oncelikli ve mesru
sorumluluk sahibi oldugu vurgulanir (Frederickson, 1997: 107).

Gilniimiizde gergeklesen reform devlette reform niteligi de tasidigi igin, devlette
ve kamu yonetiminde reformu biitiinciil ve genel olarak ¢alismak gereklidir. Ay-
rica, bir iilkenin yerel, metropoliten ve bolgesel yonetim reformunu genel kamu
yonetimi reformundan ayirarak g¢aligmak, birgok konudaki ¢éziimlenin yetersiz
ya da havada kalmasina yol agacaktir. Cilinkii kamu yonetimi-piyasa, kamu yo-
netimi-toplum, kamu yonetimi-siyaset vb. iliskileri, yerel diizeyde de doniigsmekte
ve yerel yonetim reformunun niteligini ve dinamiklerini etkilemektedir. Ancak,
boyle biitiinciil bir ¢aba, bu ¢alismanin amaglarini ve kapsamini asacagi igin, sa-
dece yerel, metropoliten ve bolgesel yonetimlere ve bu gergevede merkezi-yerel
yonetim iligkilerindeki reforma odaklanilmaktadir.
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3. Tiirk Yonetsel Yapisi ve Temel Ozellikleri

Tiirkiye Cumhuriyeti, Osmanli Imparatorlugu’ndan merkeziyetci bir devlet yapi-
st devralmis ve bunu siirdiirmiistiir (Mardin, 1962; Ozbudun, 1996). Cumhuriyet
doneminde tekgi ve merkeziyetgi devlet; tutarl bir yonetim, kalkinma, modern-
lesme, ulus devlet insasi ve toplumu bir arada tutabilmek igin gerekli gortliistiir
(Ortayl, 1979: 287; Heper ve Keyman, 1998). Bu yapida, yerel yonetimler de mali
kaynaklar agisindan merkeze baglanmis ve merkezin idari vesayetine tabi kilin-
mistir. Bunun sonucu, yerelin islerinin merkezden gordiirdiigii ya da goriilmesini
bekledigi bir yap1 olugmustur. Giiglii bir sivil toplum, yerel inisiyatif ve yerel yo-
netim anlayist gelisememistir (Mardin, 1991; S6zen ve Shaw, 2003).

1982 Anayasasi’na gore (md.123) yonetim, merkezden ve yerinden yonetim ilke-
lerine gore isler ama kurulus ve gorevleriyle boliinmez bir biitiindiir. Yine Anaya-
sa’nin 127. maddesine gore; yerel yonetimlerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri,
yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir. Ancak, yerinden yo-
netim ilkesine yapilan atfa ragmen, Tiirk yonetim sisteminin merkeziyetg¢i 6zel-
likleri gok baskindir ve tek¢i devlet yapisi ile yonetimin biitiinliigii ilkeleri 6ne
cikar. Bu nedenle, yerel hizmetlerin idarenin biitiinliigii ilkesine uygun sekilde
yuriitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum yararinin korunmast
ve yerel ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi i¢in, merkezi yonetim yerel yonetim-
leri denetleyecektir (vesayet yetkisi) (1982 Anayasasi-md.127/5). Ancak, Koker
(2010), Anayasada yer alan bu ifadelerin kendi iginde tasidigi geligkiye dikkati
¢eker. Anayasaya gore, bir yandan belli bir yerde oturanlarin ortak ihtiyaglari-
n1 karsilamak amaciyla 6zerk yerel yonetimler kurulmakta, 6te yandan ise yine
ayn1 amagla, yani yerel ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, 6zerklik-
leri sinirlandirilmaktadir. Giiniimiizde bu yapi; AB ile biitiinlesmenin, hantal ve
merkeziyetgi blirokratik yapryr doniistiirerek daha etkin ve katilimci bir kamu
yOnetimi yapisi olusturmanin, 6zerk, katilimei ve ¢ogulcu yerel yonetim yapisini,
yerel inisiyatifi ve yerel ekonomik kalkinmay1 giiglendirmenin, ¢esitlenerek artan
yerel ihtiyaglara ve taleplere daha etkin yanit verebilmenin vb. 6niinde bir engel
halini almistir ve reformun temel nedenlerinden biridir.

Cografi konum, ekonomik durum ile kamu hizmetlerinin gerekleri gergevesinde
olusturulan iller, bakanliklar basta olmak iizere merkezi yonetimin orgiitlenmesi
ve hizmet sunumu agisindan temel idari birimlerdir. 1982 Anayasasi’na (md.126/2)
gore merkezden yonetimin sakincalarii ve kirtasiyeciligi gidermek ve tasra hiz-
metlerinin daha hizli yiiriitiilmesini saglamak amaciyla sadece il yonetimi i¢in
yetki genisligi (tevsii mezuniyet) ilkesinin uygulanmasi 6ngoriilmistiir. Bu ilke
geregi sadece vali, merkezi idare adina merkeze danigmadan kendiliginden karar
alabilmekte, bu kararlar1 uygulayabilmekte ve vesayet yetkisini kullanabilmekte-
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dir. Biiyiiksehir olmayan 51 ilde vali ayni zamanda, il 6lgeginde bir yerel yonetim
birimi olan il 6zel idarelerinin basidir. Dolayisiyla, bu illerde vali bir yandan mer-
kezin tasradaki gorevlisi, diger yandan merkezi yonetim karsisinda 6zerk olmasi
gereken bir yerel yonetim biriminin bagsidir.

Biiyiiksehir olan illerde vali’nin baskanlik edecegi yatirim izleme ve koordinas-
yon bagkanliklari kurulmustur. Bu baskanliklar gerek goriiliirse diger illerde de
kurulabilmektedir. 30 biiyiiksehir olan ilde, yerel yonetim birimi olarak sadece
biiyiliksehir belediyesi ile biiytliksehir ilge belediyeleri vardir. Geri kalan 51 ilde, il
merkezi, ilge ve belde belediyeleri ile il 6zel idaresi ve kdy yerel yonetim birimleri
bulunmaktadir. Ancak, merkez, yerel yonetimleri, idari ve mali olarak ve siyasal
parti disiplini aracilifiyla denetlemektedir. Buna bir de 5216 ve 6360 sayili yasalar
geregi, biiyiiksehir belediyelerinin, biliyiiksehir ilge belediyelerinin biitge ve imar
kararlar: tizerindeki ciddi vesayet denetimi ile bu alt kademe belediyeler arasi
uyum ve esgiidiimii saglama konusundaki yetkileri eklenmistir.

Il 6zel idareleri il 6lgeginde hizmetler yiiriiten yerel yonetim birimleridir. Her
ilgeyi temsil edecek sekilde dogrudan halk tarafindan secilen temsilcilerden
kurulu il genel meclisi, genel karar organidir. Vali il 6zel idaresinin basi ve tiizel
kisiliginin temsilcisidir. Il enciimeni ise, meclisin temsilcileriyle vali tarafindan
secilmis idari amirlerden olusan, il 6zel idaresinin karar ve yiiriitme organidir.
11 6zel idareleri, il 6lgeginde ama agirlikla kirsal kesimde ve kdylerde egitimden,
kamusal yatirimlara, kirsal alanda yol yapimindan, tarima ve sosyal yardimlara
iliskin gorevler yapmaktadir. Ancak zamanla il 6zel idarelerinin birgok gorevi,
yasalarla bagka yonetim birimlerine aktarilmis ve il 6zel idareleri zayiflatilmistir.
2005 tarih ve 5302 say1li yeni 11 Ozel idareleri Kanunu, bu yonetimleri biraz daha
ozerk ve katilimci hale getirmis ve sorumluluklarini artirmistir. Ancak, 6360 sayi-
I1 yasa, biiyliksehre doniigtiirdiigii 30 ilde, 150 yildir hizmet veren bu yerel yone-
tim birimlerinin varligina son vermistir. Bu idarelerin gorevleri agirlikla biiyiikse-
hir belediyeleri olmak iizere, degisik yonetim birimlerine dagitilmistir. Geri kalan
illerde ise mali agidan kaynaklar: ciddi bigimde kisilmig olarak hizmet vermeye
devam eden 51 il 6zel idaresi kalmistir.

Tirkiye’de en 6zerk yerel yonetim birimi, segimle gelen giiglii bir belediye baska-
nina ve meclise sahip belediyeler, 2005 tarih ve 5393 sayili yasa ile giiglendirilmis-
lerdir. Kentlerde en 6nemli yerel hizmet birimi ve demokratik katilim mekaniz-
masi olan belediyeler, kentsel alanlarda yerel ortak ihtiyaglarin giderilmesinden
sorumludurlar. Belediye yonetiminin organlari; belediye meclisi, belediye encii-
meni ve belediye baskanidir. Belediye baskani ve meclisi dogrudan halk tara-
findan segilir. Belediye enciimeni ise meclisten ve idari amirler arasindan segilen
temsilcilerden olugur. Yeni yasa, merkezi yonetimin ve valinin belediyeler {izerin-
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deki vesayet yetkilerini kisitlamig, daha katilimer ve 6zerk bir belediye yonetimi
Ongormiistiir. Ancak, 6360 sayili Bityiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili yasa
ile saglanan ilerlemelerin bir kismin1 geri aldig1 gibi, biiyliksehir belediye sinirlari
icinde yer alan ilge belediyeleri disindaki tiim belde belediyelerini kapatmuistir.
Ayrica, 51 ilde yer alan il, ilge ve belde belediyelerine merkezden aktarilan paylar
diigtirtilmiistir (Mahalli Idareler Genel Miidiirligi, 2013; Giil, 2013: 362-363).

Biiyiiksehirlerin giin gegtikge biiyliyen sorunlarinin ¢éziimii, daha iyi yonetilmesi
ve genisleyen metropoliten alanda daha etkin hizmet sunumu igin, 1984 tarihli ve
3030 say1ili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ¢ikarilmistir. 1982 Anayasasi (md.127/3),
“Kanun, biiyiik yerlesim merkezleri i¢in 6zel yonetim bigimleri getirebilir” hiik-
miine yer vererek, biiyliksehir belediyesi kurulmasinin 6niinii agmustir. [lk olarak
Istanbul, Ankara ve Izmir’de uygulanan yasa ile biiyiiksehir yonetimleri, anakent
etrafinda yer alan, ekonomik agidan egemen merkeze bagimli yorekentlerden
olusan kentsel alanin, metropoliten Slgekte yonetiminden sorumlu kilinmigtir.
Alt kademe ilge (ve belde) belediyeleri ise daha yerel ortak islerin goriilmesinden
sorumlu olmaya devam etmistir. Boylece, yasa ile iki kademeli bir metropoliten
belediye modeli olusturulmustur. Biiyliksehir belediye yOnetiminin organlari;
biliyiiksehir belediye meclisi, belediye enciimeni ve belediye baskanidir. Bu
modelde, belediye baskani dogrudan halk tarafindan segilirken, biiyiiksehir be-
lediye meclisi ilge meclislerinden gelen temsilcilerden ve biiyliksehir ilge belediye
baskanlarindan olusmaktadir. Biiyiiksehir belediye enclimeni ise secilmis ve atan-
mis liyelerden olusmaktadir (Giil ve digerleri, 2014).

Daha sonra ¢ikarilan yasalarla Adana, Gaziantep, Bursa, Konya, Kayseri, An-
talya, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, [zmit, Mersin, Samsun ve Sakarya bii-
yiiksehir yapilmis ve biiyiliksehir sayist 16’ya ulagsmistir. 2004 tarihinde daha kap-
saml1 olarak 3030 sayili yasa yerine gececek 5216 sayili “Biiyliksehir Belediyesi
Kanunu” ¢ikarilmistir. Bu yasa ile bityiiksehirlerin yapisi ve islevleri yeniden dii-
zenlenmis, sinirlart genisletilmis ve belde belediyeleri de biiyliksehir sinirlarina
dahil edilmistir (Arikboga, 2012: 4-8). 6360 ve 6447 sayili yasalarla biiyiiksehir
belediye sayist 30’a yiikseltilirken, biiyliksehir belediyelerinin hizmet alani il 6l-
¢egine ¢ikarilmis ve gorev, sorumluluk, yetki ve kaynaklar1 artirilmistir. Daha
once biiyiiksehir belediyesi olan 16 ilin yani sira, Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay,
Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Ordu, Tekirdag, Trabzon,
Sanlurfa ve Van illeri de bliyiiksehir olmustur. 6360 sayili yasa ile biiyliksehir
belediye bagkani, tiim il segmenlerince segildiginden, tiim ilde yetkili ve sorumlu
hale geldiginden ve emrindeki kaynaklar artirildigindan daha da giiglendirilmistir.
Biiyliksehir belediye meclisi ise biiyiiksehir ilge belediye sayisi arttigi igin, ¢ok
daha kalabalik hale gelmistir. Bu nedenle, meclisin karar alma konusundaki ve
baskan karsisindaki giiciinlin zayifladig1 s6ylenebilir.
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Biiyiiksehir belediyesini giiglii kilan diger bir diizenleme de, yeni yasa ile biiyiikse-
hir ilge belediyeleri disindaki diger yerel yonetim birimlerinin (belde belediyeleri,
il Ozel idareleri ve koyler) varligina son verilerek, il dlgeginde merkeziyetgi bir
yeni bityiiksehir belediye sistemi kurulmasidir. 1 6zel idarelerinin gorevleri de
bliyiik olgiide gorev alani il 6lgegine yiikseltilen biiyliksehir belediyelerine kaldigi
icin, biiyiiksehir belediyelerinin gérev ve sorumluluklarinda ciddi artis olmustur.
Buna karsin, yeni yasa ile merkezi hiikiimet genel biit¢e vergi gelirlerinden (GB-
VG’den) biiyiiksehir belediyelerine aktarilan paylar 5%’ten 6%’ya ve biiyiliksehir
ilge belediyelerine aktarilan pay da 2,50%’den 4,50%’ye ¢ikarilsa da, bu artiglarin
artan gorev ve sorumluluklari karsilayacagi stiphelidir (Giil, 2013).

Bir diger yerel yonetim birimi olan ve daha ¢ok sosyolojik agidan islevsel olan
koylerin 6nemi giliniimiizde azalmistir. 6360 sayili yasa ile 30 biiyliksehir olan ilde,
orman kdyleri de dahil olmak iizere, 16 bini askin kdy 6zerk yerel yonetim birimi
kapatilmig ve bulunduklari biiyiiksehir ilgesine mahalle olarak baglanmislardir.
Sadece diger 51 ilde Tiirkiye niifusunun goérece daha yasl yiizde 10’ununda daha
azinin yasadigl 18 bin kadar koy kalmistir. Koylerde se¢imle gelen muhtar ve ih-
tiyar heyetinden olusan bir yonetim vardir. Ancak, koylerin kaynaklari ¢ok kisith
oldugu igin, birgok isi, miilki idare amirlerinin destekleriyle, il 6zel idareleri ve
kdylere hizmet gotiirme birlikleriyle goriilmektedir. 2005 yilinda baslatilan KOY-
DES projesi ile koylerin 6zellikle yol, kanalizasyon, igme ve sulama suyu ihtiyagla-
rinin giderilmesi amaciyla merkezi yonetimden mali kaynak saglanmistir. Ancak,
6360 say1l yasa gergevesinde 30 ildeki KOYDES ve kdylere hizmet gotiirme birlik-
lerinin faaliyetleri de son bulmustur (Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii, 2013).

4. Kamu Yonetiminde Degisimi Gerektiren Nedenler ve Reform

2002°de iktidara gelen AK Parti hiikiimeti, kapsamli reformlar gergeklestirmis-
tir. Acil ekonomik ve siyasal istikrar ihtiyaci, kamu borg¢ ve agiklarinin ulastigi
yiiksek boyutlar, demokrasi ve yerel 6zerklik talepleri, etkin, etkili, ekonomik ve
kaliteli hizmet sunumunda yasanan sorunlar, AB standartlari ile uyum geregi,
bilgi iletisim teknolojilerinde ilerlemeler gibi nedenler kamu yonetiminde reformu
zorunlu kilmigtir (Sobaci, 2014: 37; Aydin ve Keyman, 2004: 16-17). Kamu yo6-
netiminin merkeziyetgi ve hiyerarsik yapisi zaman iginde hantal ve verimsiz hale
gelmis, kirtasiyecilige bogulmus, vatandaslarin artan ve gesitlenen ihtiyaglarina
ve taleplerine yanit veremez hale gelmistir (Tagdan ve Giil, 2013). Merkeziyetgi
yonetim ve kaynak kullanimi, etkinligi ve esgiidiimii saglamada, yolsuzluklari,
krizleri ve dogal afetleri dnlemede ve onlara yanit vermede yetersiz kalirken, yerel
kapasitenin atil kalmasina yol agtig1 elestirileri reforma gerekge olusturmustur
(Dulupgu, Giil ve Okgu, 2013). Bu ¢alisma agisindan alt1 gizilebilecek diger bazi
reform nedenleri de sunlardir:
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*  Merkezi-yerel yonetim gorev ve kaynak paylasiminda yasanan sorunlar.

* Yerel yonetimlerin idari ve mali kapasite yetersizlikleri.

* Merkezi yonetimin yerel yonetimler iizerinde gii¢lii idari ve mali denetimi.

+ Biiyliyen kentsel alanlarda pargalanmig yonetim ve hizmet sunumunda
yasanan etkinlik, esglidiim, erigim, 6lgek vb. sorunlari.

« Katilimeiligin, yerel girisimciligin ve sorumluluk almanin yerlesmemis
olmasi.

* Temel hak ve ozgiirliiklere iligkin yaganan sorunlar ve yerel kimliklerin
giiglenmesi.

+ Tam rekabet¢i ve kuralli isleyen piyasa, kayitli ekonomi ve kamusal-kent-
sel hizmetlerde islevsel rekabetin saglanmasi konusundaki yetersizlikler.

Belirtilen bu ve benzeri sorunlar, kamu yonetiminde degisimi zorunlu kilmistir.
Bu amagla, AK Parti’nin 2002 yilinda iktidara gelmesinden sonra kamu yoneti-
minde seffaflik, adem-i merkeziyetgilik, yonetsel kapasitenin iyilestirilmesi, stra-
tejik yonetim, vizyon, misyon, hesap verebilirlik, performansa dayali yonetim,
yonetisim, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, hizmetlerde yerindelik ve
liyakat sisteminin gelistirilmesi gibi ilke ve degerlerin 1s1g8inda, “Kamu Yoneti-
minde Yeniden Yapilanma” adi ile bir reform ¢aligmasi baslatilmistir (Eryilmaz,
2011: 70; Saran, 2004: 212). Bu gercevede, “Degisimin Yonetimi I¢in Yonetimde
Degisim” adinda, kamu yonetiminin yeniden diizenlenmesi ihtiyacinin “zihniyet,
stratejik tasarim ve organizasyon boyutlari itibariyle genel ¢ergevesini ortaya koy-
mak” ve reform siirecine rehberlik ederek katkida bulunmak amaciyla bir ¢aligma
yapilmistir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 11-14). Bunu takiben, kamu yonetiminde
yeniden yapilandirmayi gergeklestirmek i¢in kapsamli bir reform getiren “Kamu
Yonetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmast Hakkinda Kanun Ta-
sarist” hazirlanmistir (Memisoglu, 2006). 2003 yilinda TBMM’ne getirilen ama
yasalagamayan bu tasari ile devletin ve kamu yonetiminin Orgiitlenmesi, islevleri,
gorev ve sorumluluklari, merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasi iligkilerin ra-
dikal bigimde yeniden yapilandirilmasi amaglanmistir. Tasarinin 6. maddesinin
gerekgesinde, devletin dogrudan hizmet lreten degil, hizmet iiretimini kolaylas-
tirict Onlemler alan ve diizenlemeler yapan bir yapiya kavusturulmasi ve devle-
tin yiiriittiigli bazi hizmetlerin mahalli idarelere, sivil toplum Orgiitlerine ve 6zel
sektore devredilmesi gerektigi ifade edilmistir. Tasarinin 1. maddesinde kanunun
amacinin; yeni kamu igletmeciligi mantig1 ¢cergevesinde kamu yonetimini yeniden
diizenlemek, kamu hizmetlerinin adil, siiratli, kaliteli, etkili ve verimli bir sekilde
yerine getirilmesi i¢in merkezi idare ile mahalli idarelerin gorev, yetki ve sorumlu-
luklarini yeniden belirlemek; merkezi idare teskilatini ve kamu hizmetlerini ade-
mi merkeziyetgilik, miigteri odaklilik, verimlilik, rekabetgilik ve piyasa sistemi ve
ilkeleri vb. gergevesinde yeniden diizenlemek oldugu belirtilmistir. Bu gergevede
tasarida, yerel yonetimlerin, “mahalli miigterek ihtiyaglara iliskin her tiirlii gorev,
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yetki ve sorumluluklari iistlenmesi” 6ngoriilerek, genel gorevli birimler haline ge-
tirilmesi ve katilimei bir yerel yonetimin olusturulmasi hedeflenmisti (Giil, 2005).

5. Yerel, Metropoliten ve Bolgesel Yonetimlerde Reform

Kamu Yénetiminin Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasina iliskin kanun ta-
sarist yasalagmasa da, tasarida 6ngoriilen birgok amag daha sonra, koy yonetimle-
r1 harig, 6zellikle yerel yonetimlere iligkin fakli yasal diizenlemelerle gergeklestiril-
migtir. Ayrica, yerel ve bolgesel ekonomik kalkinmanin yonetimi amagh bolgesel
kalkinma ajanslari kurulmustur. Bu diizenlemelerle, genel olarak daha 6zerk, mali
ve idari kapasitesi yiiksek, daha fazla gorev ve sorumluluk {istlenen bir yerel yo-
netim yapasi olusturulmustur. Katilim, dzellikle yerel diizeyde, 6nce kamu-6zel is-
birligi anlayisiyla baslamis ve yonetisim anlayistyla giiclenmistir (Keles ve Mengi,
2013: 176). En son ¢ikarilan 6360 sayili yasa ile yerel yonetimlerin yonetsel ve mali
yapisinda ve hizmet dlgeginde 6nemli degisiklikler yapilmistir. Bu degisimler asa-
g1da yerel ve bolgesel yonetimler baglaminda daha detayl olarak ele alinmaktadir.

5.1. Il Ozel Idarelerinde Reform

1987 tarihli 3360 sayili 11 Ozel idareleri Kanunu yerine, 2005 yilinda, bu yerel
yonetim birimlerini daha 6zerk, katimer ve giiglii kilan 5302 sayili yeni 11 Ozel
Idaresi Kanunu ¢ikarilmustir. 51 ildeki il &zel idarelerini icin temel yasa olmaya
devam eden bu kanun ile valinin yetkileri kisilmig ve genel karar organi olarak il
genel meclisi giiglendirilmistir. Il genel meclisi baskaninimn, meclisin kendi iiyeleri
arasindan ve meclis tarafindan segilerek meclise bagkanlik etmesi yeniligi getiril-
mis, valinin otomatik bagkanlik durumuna son verilmis ve onun il 6zel yoneti-
mindeki agirhg azaltilmustir. 11 genel meclisinin, dnceki kanunda yilda sadece iki
defa toplanmasina karsin, her ay olagan olarak toplanmasi ve meclis glindeminin
meclis baskaninca belirlenmesi yenilikleri getirilmistir. Yeni yasa, valinin il genel
meclisi ve enclimen kararlar: iizerindeki denetimini, hukukilik denetimi ile sinir-
lamistir. Vali, hukuka aykir1 gordiigii meclis kararlarini tekrar goriigiilmek tlizere
iade edebilir ve meclisin kararinda 1srar etmesi durumunda da Danistay’a itiraz
edebilir. Ayrica, meclis kararlarini uygulama organi vali baskanlifindaki il 6zel
idaresi enclimeni olacagindan, vali ile meclis arasinda uyusmazlik olmasi halinde,
enciimen giindemini diizenleyen vali meclis kararlarinin uygulanmasini enctimen
glindemine almayabilir veya uygulamasini geciktirebilir. Benzer bigimde, valinin
hukuka veya il genel meclisi kararlarina aykir1 goérdiigli enciimen kararinin, bir
sonraki toplantida tekrar goriisiilmesini isteme yetkisi vardir. Ama enciimen ka-
rarinda 1srar ederse karar kesinlesecektir. Bu durumda vali enciimen kararinin
uygulanmasini durdurma igin idari yargiya basvurabilecektir.
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Yeni yasayla, il genel meclisinin feshini gerektiren sebepler de siirlandiriimis,
il enciimeninin meclis yerine karar alma yetkisi tiimiiyle kaldirilmistir. Boylece
il enciimeninin yiiriitme organi 6zelligi one ¢ikarilmistir. il enciimeninin yapisi
bu yasa ile atanmis ve meclis iginden segilmis 5’er liyeden olusacak sekilde de-
gistirilmistir. Ancak, 6360 sayili yasa, daha kii¢iik ve etkin ¢aligan bir enclimen
ongdrmiistiir. Il enciimeni artik, “valinin baskanliginda, genel sekreter ile il genel
meclisinin her yil kendi tiyeleri arasindan sececegi ii¢ liye ve valinin her yil birim
amirleri arasindan segecegi iki tiyeden” olusacaktir. 5302 sayili Kanun’da, valinin
enciimene baskanlik etmedigi durumlarda, genel sekreterinin baskanlik etmesi
hitkme baglanmistir. Genel sekreter, yukarida belirtilen hizmetlerin yiiriitiilme-
sinden valiye kars1 sorumlu olup, valinin teklifi ile Igisleri Bakanhigi’nin onayi ile
atanmaktadir (24/10/2011-KHK-661/md.62).

Ozetle, 5302 sayil 11 Ozel Idaresi Kanunu, il genel meclisi ve enciimeni kararlari
iizerindeki idari vesayet denetimini hafifleterek, il 6zel yonetimlerini daha 6zerk
bir yaprya kavusturmustur. Ancak bu yeni yasaya ragmen, il Ozel idareleri
gorevlerini yerine getirebilecek mali ve idari kapasiteye, etkililige ve islevsellige
tam anlamiyla kavusamamugtir. 30 Mart 2014 yerel segimlerinden sonra tam ola-
rak yurirliige giren 6360 sayili yasa, il 6zel idarelerini biiyliksehre doniisen 30
ilde kapatirken, diger 50 ilde ise daha da zayiflatmistir. Biiyliksehir olan 30 ilde
kapatilan il 6zel idarelerinin, gorev ve sorumluluklar: biiyiik oranda biiyiiksehir
belediyelerine devredilmistir. Boylece, ilgelerin idari ve siyasi olarak il genel mec-
lisinde dogrudan temsilini olanakli kilan ve katilim olanagi saglayan il genel mec-
lisinin varligi da son bulmustur. Ancak bu diizenleme anayasa aykiridir (Gozler,
2013). Bunun yaninda, yasa, 51 ilde hizmet yetersizliklerine yol agacak nitelikte,
il 6zel idarelerinin GBVG’den aldig1 pay1 %1,15’den %0,50’ye indirmekte ve en
onemli gelir kalemini %56,5 oraninda azaltmaktadir.

5.2. Belediye Reformu

1930 tarihli ve 1580 sayili Belediyeler Kanunu'nun yiiriirliikten kaldirilarak, 13
Temmuz 2005 tarih ve 5393 sayili yeni Belediye Kanunu’nu ¢ikarilmistir. Belediye
Kanunu ile belediyelerin kurulus kosullari, gorev, yetki ve sorumluluklari yeniden
diizenlenmis ve 6zerklikleri giiglendirilmistir. Belediye kurulmasi i¢in gerekli nii-
fus kriterini 2 binden 5 bine ¢ikarmistir. Belediyeler yerel ortak ihtiyaglarin go-
riillmesinde genel yetkili kilinmistir. Bunun yaninda, belediyelerin kaynaklarin-
da da artig saglanmistir. 2008°de ¢ikan 5779 sayili yasa ile belediyelere ve il 6zel
idarelerine merkezi yonetimin vergi gelirlerinden dogrudan aktarilan kaynaklar
artirilmig ve paylarin belirlenmesinde niifus 6lgiitiine ek olarak sosyoekonomik
gelismislik ve ytlizolglimii 6lgiitii de eklenmistir. Bunun yani sira, BELDES projesi
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ile niifusu 10 bin ve altinda olan belediyelere, altyapi sorunlarini ¢dzmesine yar-
dimci olmak amaciyla ek gelir saglanmuigtir.

Yeni belediye kanunuyla, merkezi yonetimin belediyeler iizerindeki vesayet yetkisi
hafifletilmistir. Miilki idare amirlerinin igerigine katilmadiklari meclis kararlarini
idari yargiya gotiirebilmeleri yetkisi disinda onemli bir vesayet yetkisi kalmamustir.
Miilki idare amirlerinin meclis kararlari iizerinde daha dnce var olan iptal etme,
yuriirliigiinii durdurma ve degistirerek onaylama seklinde uygulanan idari vesayet
denetimi yetkilerine son verilerek, idari yargiya basvurmalari yoniinde diizenleme-
ye gidilmistir. Belediyelerin borglanabilmeleri igin gerekli olan miilki amir onay1
kaldirilmistir. Ayrica, belediyeler istedikleri makamlarla dogrudan yazisabilecektir.

Yeni kanunla, segimle is basina gelmis tiyelerden olusan belediye meclisinin etkin
calisabilmesi i¢in de diizenlemeler yapilmustir. Ornegin, belediye meclisinin her ay
olagan toplanmasi, biitgeyi onaylamasi ve stratejik plani kabul etmesi gibi yenilikler
getirilmis, belediye baskanligmin aniden bosalmasi durumunda, yeni segime kadar,
meclis tiyelerinin kendi aralarindan bir belediye bagkan vekili segmesi usulii getiril-
mistir. Bu degisikliklerle giiclii baskan karsisinda meclis biraz daha giiglendirilmistir.

Belediyelerde esnek bir orgilitlenmeye gidilmesinin yolu agilmis ve yonetime katil-
ma ve yonetisim olanaklari gelistirilmistir. Yasanin 76. maddesinde, tiniversitelerin,
kamu kurum ve kuruluslarmin, meslek kuruluslarmin, sendikalarim, sivil toplum
orgilitlerinin, siyasi partilerin ve mahalle muhtarinin temsilcilerinin yer alacagi bir
kent konseyi ongoriilmiistiir. Konsey, belediye meclisine yerel konularda tavsiye-
lerde bulunabilecek ve yerel halk arasinda ortak ¢aligmalar yapabilecektir. Her ne
kadar belediyelerin inisiyatifine birakilmis ve mali destegine bagli kilinmis olsa da
bu diizenleme katilimci belediyecilik agisindan ¢ok 6énemlidir. Bunun yaninda, be-
lediyelerin sivil toplum orgiitleri ve kamu kurum ve kuruluslariyla ortak projeler
yapabilmeleri olanakli kilmmugtir. Hatta belediyelerin, gorev alaniyla ilgili konu-
larda faaliyet gosteren uluslararasi kurulus ve orgiitlere dnceden Igisleri Bakan-
ligr’nin izninin alinmasi kaydiyla, iiye olabilme, ortak faaliyet ve hizmet projeleri
yapabilme olanagi da getirilmistir. Ayrica, niifusu 50 bin ve iizeri olan belediyelerin,
katilimer yontemlerle stratejik plan ve performans plani hazirlamalari zorunlulugu
getirilmistir. Ayrica, yeni yasa ile getirilen hemsehrilik hukukuna gore herkes ikamet
ettigi beldenin hemsehrisidir. Belediye karar ve hizmetlerine katilma, bunlar hak-
kinda bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma hakki vardir.

Belediye yasasinda yapilan 6nemli bir degisiklik de belediyelere arsa ve konut
iiretimi ve kentsel doniisiim konusunda yeni gorev ve yetkiler verilmesidir. Bu
yetkilerin temel nedeni, belediyeciligin temeli olan kentlesmenin diizenli ve siir-
diiriilebilir bir sekilde yonetilmesi ve kentsel altyapinin olusturulmasi ve gelisti-
rilmesidir. Kentsel doniisiimle ilgili yeni yetkiler, belediye meclislerine gelistirme,
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iyilestirme, yatirim, koruma, deprem ve dogal afet riskine karsi kentsel doniisiim
alani belirleyebilme ve kentsel doniisiim projesi uygulayabilme yetkisi vermistir.

Ancak, 6360 sayil1 yeni yasa ile belediyelerin yapisinda ve gelirlerinde, olumsuz
degisiklikler de olmustur. Yeni yasa gergevesinde biiyliksehir olan 30 ilde yer alan
1.076 belde belediyesi kapatilmistir. Ayrica, niifusu 2 binin altina diigtiigii igin
kapatilan 500 civarinda belediye de dikkate alindiginda, Tiirkiye'de 2.950 olan
belediye sayist yaklagik 1.593’¢ diigmiistiir. Bu diisiiste en biiyiik pay, sayilari
1.977’den 393’ diisen belde belediyelerinindir (Mahalli idareler Genel Midiirlii-
gii, 2013). Bu baglamda, 30 biiyiiksehir olan ilde; il 6zel idareleri, koyler ve belde
belediyeleri kapatilmis, ky ve belediyeler bulunduklar: biiyliksehir ilgesine ma-
halle olarak baglanmis ve tiim personel, malvarligi, borcu ve alacagi baglandigi
biiyliksehir ilge belediyesine aktarilmistir. Ayrica, biiyiiksehir belediyesi olan 30 il
disindaki 51 ildeki belediyelerin payi ise merkezi yonetim GBVG’nin %2,85’inden
%1,50’sine diigiirilmiistiir. Boylece, 51 ildeki belediyeler ikinci sinif belediye sta-
tlsiline diistiriilmiistiir. Bu belediyelerin zaten zorlandiklari yerel hizmetleri yerine
getirmekte daha da zorlanmalar1 ve zamanla diger 30 ile yonelen bir niifus gogi
yasamalari olasidir. Ayrica bu durum, yerel demokrasi, 6zerklik ve yerindenlik
ilkelerine terstir (Giil, 2013: 362-363).

5.3. Biiyiiksehir Yonetim Reformu

AK Parti hiikiimetlerinin ilk yillarinda biiyiiksehirlerin giin gectikge biiyiiyen so-
runlarmin ¢oziimii ve belediye sinirlarini asan kentsel biiylimenin daha iyi yone-
tilmesi igin yapilan yasal diizenlemelerden sonra, 2004 tarihinde daha kapsamli
olarak 3030 sayili yasa yerine 5216 sayili “Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu” ¢ikaril-
mustir. 3030 sayili eski Kanun’da oldugu gibi, biiyiiksehir belediyesinin organlari
yine biiyiiksehir belediye meclisi, bliyiiksehir belediye enciimeni ve biiyiiksehir be-
lediye baskanidir. Bunun yaninda, biiyiiksehir belediyelerine, biiyiiksehir ilge bele-
diyeleri iizerinde biitge, imar ve esgiidiim gibi konularda verilen vesayet denetimi
yetkileri devam etmektedir. Ancak, yeni kanun ile yapi, iglev, gorev ve yetki yo-
niinden 6nemli yenilikler s6z konusudur. Ornegin, bu yeniliklerden birisi belediye
enciimenine, se¢ilmis meclis tiyelerinin de katiliminin saglanmasiyla enciimenin,
daha demokratik ve katilimer bir yapiya kavusturulmasidir. Benzer bigimde, bii-
yiiksehirler yap1 ve islevler agisindan yeniden diizenlenmis, sinirlari genisletilmis ve
biiytiksehre yakin olan belde belediyeleri de biiyliksehir sinirlarina dahil edilmis-
tir. Bu gergevede, Istanbul ve Kocaeli biiyiiksehir belediyelerinin sinirlars il miilki
siirlar1 olarak belirlenirken; diger bityiiksehirlerde, mevcut valilik binast merkez
kabul edilmek sartiyla, niifusu bir milyona kadar olan biiyliksehirlerde yarigapi
yirmi kilometre, niifusu bir milyondan iki milyona kadar olanlarda yarigap1 otuz
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kilometre, niifusu iki milyondan fazla olanlarda yarigapu elli kilometre olan dairenin
sinir1, biiyliksehir belediyesi sinirin1 olusturmustur. Ayrica, 2008°de ¢ikarilan 5747
sayili Kanun ile de biiyiiksehir belediyelerinin siirlar1 genisletilmistir (Arikboga,
2012: 4-8). Bu Kanun ile 12 biiyiiksehrin (Adana, Antalya, Mersin, Istanbul, Ko-
caeli, Sakarya, Eskisehir, Ankara, [zmir, Diyarbakir, Erzurum, Samsun) yonetim
siirlari, civarlarindaki ¢ok sayidaki belde belediyesi ve koyle birlestirilerek ve 43
yeni biiyiiksehir ilge belediyesi kurularak genisletilmistir.

Daha etkin bir biiyiliksehir yonetim 6lgegi arayislarinin {irtinii 2012 tarihli 6360 ve
Ordu’yu bliyiiksehir yapan 6447 sayili yasalarla birlikte, niifusu 750 bin {lizerinde
olan 30 il bliyiiksehir yapilmistir. Ayrica, illerin merkez ilgeleri de dahil olmak
iizere, 27 yeni ilge belediyesi kurulmustur (Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii,
2013). 6360 sayil1 yasa, belediye sinirlarini asarak, kontrolsiizce devam eden kent-
sel bliyiimeyi, tek elden ve daha etkin planlayarak ve yoneterek yapmay1 saglaya-
cak, merkezilestirilmis ve il 6l¢eginde daha genis yetki, gorev ve sorumluluklar-
la donatilmig bir biiyiiksehir belediye sistemiyle yapmay1 hedeflemektedir (Gtil,
2013; Giil ve Batman, 2013).

6360 sayili son yasa, il yonetiminin ve yerel yonetim sisteminin yapisint da de-
gistirmektedir. Biiyliksehir olan illerde artik sadece biiyiiksehir belediyeleri ile
bliyiiksehir merkez ilge belediyesi ve merkez disinda yer alan biiyiiksehir ilge
belediyeleri vardir. Bliyiiksehir belediyeleri; tiim il 6lgeginde, hem kentsel hem
kirsal alanlarda, biiyiiksehir belediyelerinin sahip oldugu goérev ve yetkilerini
kullanmaya devam edecektir. Ancak, biiyiliksehir belediyesi olan ilde yer alan
belde belediyeleri, il 6zel idareleri ve kdyler kapatilmis ve gorev, yetki, sorum-
luluk ve yiikiimliiliikleri biiyiik 6lgiide biiyliksehir belediyesi ile biiyiiksehir ilge
belediyelerine aktarilmistir. Belediyeler ve koyler baglh olduklari ilgeye mahalle
olarak baglanmistir. Biiyiliksehir belediyesi ile ilge belediyeleri disindaki tiim ye-
rel yonetim birimlerinin merkezi yonetim karartyla kapatilmasi, yerel 6zerklik,
yerindenlik ve katilimc1 demokrasi ilkeleriyle ortiismemektedir. Ayrica, biiyiik-
sehir belediyelerinin hizmet ylikiinii artiran ve etkin, hizli ve erisilebilir hizmet
sunumu ile katilim ve yerindenlik agisindan sorun olusturabilecek bir diizenleme
niteligindedir (Giil, 2013; Giil ve digerleri, 2014: 198-201).

Biiyiiksehir ilge belediyeleri artik tiim ilge 6lgeginde hizmet gérmeye ve gdnder-
dikleri temsilcilerle biiyiiksehir belediye meclisini olugturmaya devam edecektir.
Halen yiiriirliikte olan 2004 tarihli 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, bii-
yiiksehir belediyelerine, ilge belediyelerinin imar ve biitge uygulamalari lizerinde
ciddi vesayet yetkisi tanimistir. 6360 sayili yeni yasa ile list kademe biiyiiksehir
belediyesinin alt diizey ilge belediyeleri tizerindeki yonlendirme, denetleme ve
onay yetkileri artarak devam etmektedir. Bliyliksehir ve ilge belediyeleri arasinda
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anlagmazlik durumunda, biiyiiksehir belediyesi ¢6ziim makamidir. Yasanin 11.
maddesine gore, biiyliksehir kapsamindaki belediyeler arasinda hizmetlerin ye-
rine getirilmesinde uyum ve koordinasyonu biiyiiksehir belediyesi saglayacaktir.
Biiyiiksehir belediyesi ile ilge belediyeleri veya ilge belediyelerinin kendi aralarin-
da hizmetlerin yiiriitiilmesiyle ilgili anlasmazlik ¢ikmasi durumunda, biiyliksehir
belediye meclisi, yonlendirici ve diizenleyici kararlar almaya yetkili kilinmigtir.

Yeni yasa ile biiyiiksehir belediye bagskani da tiim il segmenlerince segilen ve tiim
ili temsil eden giiglii bir lidere doniismiigtiir. Bu boyutuyla 6360 sayili yasayla,
1963 yilinda basglayan giiglii baskanlik sisteminden, daha giigli, etkili ve yetkili
giiglii yerel liderlik modeline gegildigi sdylenebilir. Daha 6nce sadece kent Olge-
ginde giiglii bir belediye yoneticisi olan belediye baskani, yeni statiisii ile biiyiik-
sehir yapilan 30 ilde, tiim ilden sorumlu, ili ve il halkin1 yonetsel ve siyasal olarak
temsil eden, tiim il 6lgeginde giigli bir lidere doniistiiriilmektedir. Ama bu lider-
ligin gerceklesme diizeyi, biiyiiksehir belediye baskaninin siyasi, etnik, kisisel vb.
ozellikleriyle de iliskili olacaktir.

Bunun yaninda, daha 6nce valilerin bagkanlik ettigi ama yeni Kanun ile lagve-
dilen il 6zel idarelerinin personel, yetki ve sorumluluklarinin da énemli 6lgii-
de biiyiiksehir belediyelerine aktarilmasi, biiyiiksehir belediye baskanmin vali
karsisindaki konumunu giiglendirmektedir. 11 6zel idarelerinin basinda yer alan
valiler, bu idarelerin kaldirilmasindan dolay1 bir dl¢lide protokol makamina do-
niismektedirler. Bliyliksehir olan illerde valiye bagh olarak, il 6lgeginde kamu
kaynaklarmin koordinasyonu amaciyla kurulan, Yatirim Izleme ve Koordinas-
yon Baskanliklar’nin (YIKB) tiizel kisilige sahip kilinmadan olusturulmalari ve
kaynaklarmin sinirli tutulmasi, valilerin il 6zel idarelerinin kapatilmasi ile kay-
bettiklerini karsilamasina yetecegi sdylenemez.

Biiyliksehir belediyelerini giiglendiren baska bir unsur da 6360 sayili yeni yasa ile
biiyiiksehir belediyelerine merkezi hitkiimet GBVG’den aktarilan paylarin %5’ten
%6’ya ve biiyiiksehir ilge belediyeleri paylarin da %2,50’sinden %4,50’sine ¢ikaril-
masidir. Bu paylar, biiyiiksehir belediyeleri arasinda adaleti saglamak i¢in, niifus
ve yiizol¢giimii esasina gore dagitilacaktir. Ancak, biiyiiksehirlerdeki ilge belediye-
lerine ayrilan bu paylarin yiizde 30’u biiyiiksehir belediye pay1 olarak ayrilacaktir
ve bu pay sadece yasada ongoriilen otopark tesisi amagli arsa alimlari ile bolge ve
genel otoparklar ingasi ig¢in kullanabilecektir. Ayrica, biiyiliksehir ve biiyiiksehir
ilge belediyeleri, otopark iicretlerini, imar ve yapi harglarini, yol ve altyap: katilim
paylarmi, emlak ve ¢evre vergisini vb. kir ya da kent tiim il diizeyinde toplama-
ya yetkili oldugundan, bu gelirlerin artmasi belenebilir. Ancak, yeni yasayla bii-
ylksehirlere dahil olan koylerde yagayanlarin harg ve vergileri 6demesi, bes yillik
bir donem igin ertelenmistir (Mahalli Idareler Genel Miidiirliigii, 2013). Buna
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ragmen, bes yildan sonra da kdyliilerin bu paylari, harglari ya da vergileri 6demek
igin yeterli gelirlerinin olup olmayacagi tartismalidir.

2014 oncesinde 16 biiyiiksehir ile bunlarin ilge belediyeleri toplam niifusun
%350’sine (38 milyona) hizmet etmekte ve paylarin da yaklasik %59’unu almaktay-
d1. 6360 sayili yasa sonrasinda, biiyiiksehirlerin hizmet sunacagi niifus oran1 yak-
lasik %50 artarak, toplam niifusun yaklasik %75’ine (56,5 milyona) ¢ikmaktadir.
Buna karsin, biiyiiksehir belediyeleri ile ilge belediyelerinin, genel biitge vergi gelir-
lerinden aktarilan toplam yerel yonetimler payindan aldiklari pay yaklasik %81’e
cikmaktadir. Yani gelirler %37 artmaktadir. En biiyiik 10 ilin 9’unun biiyiiksehir
oldugu ve yeni biiyiiksehir olan birgok ilin cografi alan olarak ¢ok biiyiik oldugu
distiniildagiinde, bityiiksehirlerin hizmet sunmaktan sorumlu olduklari alan (Is-
tanbul ve Kocaeli harig) ilden ile birkag kat ile birka¢ on kata kadar artmaktadir.
Bu durumda biiyiiksehirlerin, artan hizmet sorumluluklari ve genigleyen hizmet
Olgceginde, esgiidiim ve etkinlikte olasi iyilesmelere ragmen, etkili, ekonomik ve
erisilebilir hizmet sunumunda ve yerel katilim agisindan yetersiz kalmasi olasidir.

Bu bigimiyle yeni biiyliksehir modelinin esas istah kabartan ve giidiileyici yonii,
Tiirkiye’de en gelismis ve kentlesmis 30 ilde kentsel biiyiimeyi ve imar denetimini,
il Ol¢eginde merkezilestirerek biiyiiksehre devretmesidir. 6360 sayili yasanin en
onemli 6zelligi, kent yonetimlerinin sinirlarini asan kentsel biiylimeyi denetleme
olanagi saglarken, ayn1 zamanda, kentsel rant alanini artirmasidir. Tiim il kentsel
alan olarak ongoriiliirken, daha yogun olarak imara kapi aralanmaktadir. Bu
ise dogal ve gevresel degerlerin rant iizerinden kaynaga doniistiiriilmesi siireci-
ni hizlandirma riskini artirmaktadir. Yiikselen rant yaratma ortami, biiyiiksehir
belediye baskanligi se¢imlerini de daha 6nemi hale getirmistir. AK Parti’nin hem
merkezi hem de yerel yonetimlerdeki gii¢lii konumu, yerel yonetimlerin ve dolayi-
siyla il 6lgeginde olusan bu rantin merkezce daha etkin denetimine ve dagitimina
katk1 saglamaktadir. Giiglendirilen yeni konumuyla Cevre ve Sehircilik Bakanlig
ile TOKI, merkezi yonetimin bu amagla kullandig iki 6nemli birimdir.

6360 sayili yeni yasa ile kurulan tektiplestirilmis yeni biiyiiksehir belediye sistemi-
nin farkli bityiikliiklere, degisik sorun ve ihtiyaglara sahip ve gesitli kentlesmislik
diizeyindeki 30 ilde nasil igleyecegine, ne sonuglara ve sorunlara yola agacagina
dair elde ciddi ve giivenilir veri bulunmamasi diger 6nemli bir sorundur. Yasa ya-
pilirken, 30 ilin esit 6lgiide kentlesmis ve homojen kabul edildigi ve bu illerin fark-
lilasan ozellik, yap1 ve dinamiklerinin pek goz oniine alinmadigi sdylenebilir. Bu
durum aslinda yeni yasanin temel amaglarindan biri hatta en énemlisi olan, illeri,
kentsel alanlar1 ve biiylimeyi daha etkin ve esgiidiimlii ydonetme amaci ile uyus-
mamaktadir. Yeni biiyiiksehir belediye modelinin, Istanbul, Kocaeli, Izmir, Bursa,
Adana, Sakarya ve Aydin gibi gorece gelismis, kentlesmis ve kentsel biiylimenin
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kent sinirlarini astigi illerde daha basarili sonuglar vermesi beklenebilir. Ancak,
alan olarak ¢ok biiyiik, kirsal niteligi yiiksek ve daginik yerlesime sahip diger iller-
de kentsel hizmetlerin, uzak ve iicra bolgelere ulastirilmasinda giigliikkler yasanma-
s1, etkinlik, hiz, halk katilim1 ve denetimi gibi agilardan sorunlar yasanmasi olasi-
dir. Bunlar1 agmak i¢in, ¢ok genis kirsal alanlara ve yerlesimlere hizmet gétiirmeyi
saglayacak yeni yapilanmalar gerekecektir. Bu endiseyi Hiikiimet de tagiyor olmali
ki, 6360 sayili yasada, Istanbul ve Kocaeli haricindeki biiyiiksehir belediyeleri ile
bagli idarelerinin “yatirim biitgelerinin en az %10™unu 10 yil siire ile bu Kanun kap-
saminda belediye sinirlarina (yeni) dahil olan yerlesim yerlerinin altyap: hizmetleri
i¢in ayirmalari ve kullanmalari zorunlu” kilinmaktadir. Ayrica, kesinlesmis en son
GBVG tahsilati toplaminin binde biri, Maliye Bakanlig biitgesine, niifusu on bine
kadar olan belediyeler igin kullanilmak {izere, denklestirme 6denegi olarak konul-
mustur (Mahalli idareler Genel Miidiirliigii, 2013). Benzer bigimde,10. Kalkinma
Planr’'nda, bilyliksehir belediyelerinin yeni gorev alanlari ve kirsal kesime hizmet
sunumu konusunda idari, teknik ve beseri kapasitelerinin gelistirilmesinin 6ncelikli
bir konu oldugunun alt1 ¢izilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2013: 195).

Sonug olarak; niifusun giderek daha biiyiik kentlerde toplandig: ilkemizde, 6360
sayili yeni yasa, kentlesme dinamiklerini, bityiiksehirleri ve kent bolgeleri daha iyi
yonetebilmek ve kent sinirlarini agan kentsel biiyliimeyi denetleyebilmek ve yon-
lendirebilmek agisindan 6nemli bir denemedir. Keyman ve Lorasdagi’nin (2010:
30) saptadigi gibi, bu baglamda biiyiiksehirler Tiirkiye'yi anlamanin ve yonet-
menin ana mekanlar1 haline gelmektedir. Ama yeni biiyiiksehir belediye modeli-
nin basarisi i¢in, biiyiiksehir belediyelerinin yonetim kapasiteleri gelistirilmelidir.
Ayrica, kentsel alanlarin ve biliylimenin yonetiminde, kent sakinlerinin ihtiyag ve
talepleri ile kentin tarihi, kiiltiirel ve dogal degerlerinin korunmasi geregi, ranta
ve ekonomik kaygilara kurban edilmemelidir.

5.4. Bélgesel Yonetim Reformu

1982 Anayasasi’nda (md.126) “bolge” kavrami agik¢a kullanilmadan, “Kamu hiz-
metlerinin goriilmesinde verim ve uyum saglamak amaciyla, birden ¢ok ili igine
alan merkezi idare teskilati1 kurulabilmesi” 6ngorilmiistiir. Bu diizenlemeye gore,
bolgesel orgiitlenme, yerel 6zerklikten yararlanan ve karar organlari segimle igba-
sina gelen bir yapi olmayacaktir (Keles ve Mengi, 2013: 169). Bu yaklasim,1982
Anayasasi’nin genel olarak merkeziyetgi ve tekgi devlet anlayisina uygundur.
Ancak, merkezi yonetimin tasra hizmetlerini daha etkin ve verimli yiiriitebilmesi
ve esglidiimil i¢in fonksiyonel bolgeler ve bolgesel dlgekte hizmet sunan yonetsel
birimler 1950’lerden bu yana hep var olmustur. Yol yapimi ve bakimi, ekonomik
kalkinma, su yonetimi, giivenlik gibi hizmetlerin yiiriitiilmesi amaciyla olusturu-
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lan bu yapilar, birden ¢ok ili ya da bazen tiim Tiirkiye’yi igine almistir. 1l ve bolge
planlariyla ulusal planlar hazirlanirken, kalkinmada 6ncelikli yoreler saptanirken
ya da ekonomik kalkinma ve giivenlik hizmetleri sunulurken, bolgeler ve gegici
bolgesel yapilar olusturulmustur (Dulupgu, Giil ve Okgu, 2013: 277).

IIk bes yillik kalkmma planinmn (BYKP) uygulandigi 1960’l1 yillarla birlikte
ekonomik kalkinmayi ve kentsel biiylimeyi bolgesel 6lgekte yonetme amagh bol-
gesel planlar hazirlanmaya baslanmistir. Giineydogu Anadolu Projesi (GAP),
Dogu Karadeniz Kalkinma Plan1 (DOKAP) ve Dogu Anadolu Projesi (DAP)
bu tiir bolgesel proje 6rnekleridir. Ancak, 1977 yilinda baslanan GAP Projesi
icin, 1989 yilinda bir bolge kalkinma idaresi kurulmustur. 2011 yilinda 642 sayili
Kanun Hitkmiinde Kararname ile hem Konya Ovasi Projesi (KOP) yeni bir proje
olarak listeye eklenmis, hem de DOKAP, DAP ve KOP igin GAP Bolge Kalkin-
ma Idaresi gibi, merkezi yonetimin tasradaki uzantilar: seklinde, bolge kalkinma
idareleri kurulmustur. Ancak GAP ve diger projeler ekonomik kalkinma amagh
gegici projeler oldugundan, bunlar sona erdikge, kurulan bolge kalkinma idarele-
ri de son bulacaktir. Bu baglamda, sadece Giineydogu Anadolu Bolgesi'nde artan
ayrilik¢t eylemler karsisinda 1987 yilinda giivenlik ve asayis amaciyla kurulan ve
basina merkezi hiikiimetce bir bolge valisi atanan diger 6rnek de Olaganiistii Hal
(OHAL) Bolge Yonetimi'dir. Ancak, OHAL Bolge Yonetimi, sadece giivenlik ve
asayis amagh kuruldugu, Giineydogu Anadolu Bélgesi’ni askeri bolgeye doniis-
tlirdiigii ve insan haklari ihlallerine yol agtigi igin elestirilmis (Aydin ve Keyman,
2004: 34-35) ve AK Parti iktidara geldikten hemen sonra kaldirilmistir.

8. BYKP doneminde (2001-2005), AB’ye tam iiyelik ve uyum siirecinin hiz ka-
zanmasl nedeniyle bolgesel politikalar ve kalkinma 6ne ¢ikmigtir. Bu dénemde,
bolgesel istatistiklerin toplanmasi, bolgenin sosyoekonomik analizinin yapilmasi,
bolgesel politikalarin gergevesinin belirlenmesi amaciyla iilke ¢apinda Istatistiki
Bolge Birimleri Smiflandirmasi (IBBS) yapilmustir. Bu smiflandirma 28 Agustos
2002 tarih/4720 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulmus ve bol-
gesel politikalarin gergevesinin belirlenmesinde esas alinmasi kararlastirilmigtir.
Yeni kurulan IBBS II diizeyi bolgeler esas alarak, 5449 sayili Kanunla 2006
yilindan sonra yeni bir model olarak kalkinma ajanslar1 (KA’lar) kurulmustur.
Tiirkiye’de 2006’ya kadar merkezi yonetimin bolgesel 6lgekteki birimleri disinda,
gorece Ozerk sayilabilecek bolgesel yonetim birimleri olmamistir. Bunun en temel
nedeni, Tiirkiye’deki tekg¢i ve merkeziyetgi devlet anlayisi, tilkenin ulus ve vataniyla
boliinmez butiinligi ilkesi ve ayrilik¢r hareketlerin yol agtig1 boliinme endisesidir.

KA’lar Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi’'nin bagh oldugu Bakanin tek-
lifi izerine Bakanlar Kurulu karari ile kurulmustur. Yasa, bolgelerin yeniden
diizenlenmesinde ve kurulmus olan ajansin kaldirilmasinda Bakanlar Kurulu’nu
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yetkili kilmigtir. 2010’a kadar tiimii kurulan KA’lar, bolgesel dlgekte kalkinma
faaliyetlerini koordine eden, bolgesel potansiyeli ve kaynaklar1 harekete gegiren,
yatirimcilara destek olan, kamu, 6zel ve sivil kesim kuruluslari arasindaki igbirli-
gini gelistiren, bolgesel nitelikli yonetim birimleridir. KA’'larin ulusal diizeyde es-
glidiimiinden, iligkilendirildikleri Devlet Planlama Teskilat1 ve 2011°den itibaren
de Kalkinma Bakanligi sorumludur.

Kanun’a gore KA'lar; kalkinma kurulu, yonetim kurulu, genel sekreterlik ve ya-
tirim destek ofislerinden olusur. Kalkinma kurulu ajansin genel karar organidir
ve illerin dengeli sekilde temsilini saglayacak bigimde, en fazla yiiz {iyeden olusur.
Kalkinma kurulu yilda en az iki defa toplanir ve ajansin yillik faaliyet ve i¢ de-
netim raporlarini goriisiir, degerlendirir ve yonetim kuruluna 6nerilerde bulunur.
Ayrica, bolgenin sorunlarina ve ¢éziim oOnerilerine, tanitimina, potansiyeline ve
onceliklerine yonelik olarak yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunur.

Yonetim kurulu, ajansin karar ve yiiriitme organidir. Yonetim kurulu, il valile-
ri, biiyiliksehir ve il merkez belediye baskanlari, il genel meclisi baskanlari, tica-
ret ve sanayi odasi baskanlarindan olusur. Ajansi, yonetim kurulu bagkani yani
vali temsil eder. Yonetim kurulunun baskanligi il valilerince sirasiyla yillik bazda
degiserek yiiriitiiliir. Yonetim kurulu, baskanin daveti iizerine iiye tamsayisinin
yarisindan bir fazlasi ile her ay en az bir kere toplanir. Ajans genel sekreteri, oy
hakk: olmamak kaydi ile yonetim kurulu toplantilarina katilir. Yonetim kurulu
gerekli gordiigli hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini agikga belirlemek
sartryla genel sekretere devredebilir.

Genel sekreterlik, ajansin icra organidir. Genel sekreterligin ve yatirim destek
ofislerinin en iist amiri genel sekreterdir ve yonetim kuruluna karsi sorumludur.
Yatirim destek ofisleri, yonetim kurulu karari ile biri koordinator olmak iizere,
en ¢ok bes uzmandan olusur. Ancak bu say1, yonetim kurulu karar1 ve Kalkinma
Bakanligi’'nin onayu ile artirilabilir. Ofisler, bolge illerinde, 6zel kesimdeki yatirim-
cilarin kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve iglemlerini yonetim kurulu adina tek elden takip eder,
yatirimcetya bilgi verir ve yol gosterir. Ajans isleri uzman personel ve destek per-
soneli eliyle yiiriitiiliir. Calisanlarin kurumla iliskileri, haklar1 ve iicretleri yasal
gergeve igerisinde is sozlesmesiyle ve 6zel hukuk hiikiimlerine gére kurulur ve
ajans personeline iligkin tliim ihtilaflar is mahkemelerinde goriiliir.

Kalkinma Bakanligi, BYKP ve yillik programlarla, kamu kuruluslar ile yerel
ve bolgesel yonetimlerin ulusal ya da uluslararasi kuruluslarca desteklenen yati-
rim projelerine onay vermektedir. Ancak, 81 ildeki yatirim faaliyetlerini, personel
sorunlar1 ¢eken tek bir merkeziyet¢i biirokratik yapi ile merkezden izlemek, de-
netlemek, onay vermek ve denetlemek giigtiir. KA'larin yapisinda da merkezden
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atanan temsilcilerin agirliginin yani sira, Bakanligin KA'lar iizerinde denetleme
ve onay yetkileri bulunmaktadir. Bu tiir yap1 ve diizenlemeler, merkeziyet¢i ge-
leneklerin bir yansimasidir. Ancak, KA'lar bu yapiy1 belirli 6l¢lide de olsa ye-
rellestirmistir. KA’larin kurulmasiyla, isbirligi, dayanisma, katilim ve yonetisim
mantigint dikkate alan, daha yerel ve bolgesel nitelikli bir sistem olusturuldu-
gu soylenebilir. Ancak, KA’lar daha ¢ok ekonomik kalkinma odakli, mekanik
yapilar olarak islemektedir. Ayrica, yerel ya da bolgesel kalkinma ve planlama
konusundaki deneyim, birikim ve kapasite eksiklikleri, yeni yapinin ger¢ek an-
lamda yerel ve bolgesel nitelikli ve katilimer bir bigimde islemesini engellemek-
tedir. Bunda, merkezi yonetimin devam eden siki vesayeti ile valilerin ve mer-
kez yonetimin yereldeki temsilcilerinin yerel ve bolgesel kalkinmada kendilerini
ana aktor olarak gormeleri de etkili olmaktadir. Ayrica, giiglii devlet geleneginin
vatandaglarda olusturuldugu her seyi devletten ve merkezi yonetimden bekleme
aligkanligi da, yerel ve bolgesel yonetisim anlayiginin hayata gegirilmesini giig-
lestirmektedir. Bu durum ise, bir yandan yerel katilim ve sorumluluk iistlenme
geleneginin ve yerel-bolgesel yonetimlerin giiglenmesini engellerken, diger yan-
dan gii¢li merkeziyet¢iligin devam etmesine zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla
bu sorunlarin ¢oziilerek, KA'larin iglevselliginin, esnekliklerinin ve igbirligi
saglama kapasitelerinin artirilmasi geregi devam etmektedir. Aksi halde, KA’larin
amaglarini gergeklestirmeleri gliglesecektir. Hali hazirda, genelde ajanslarin bek-
lenen diizeyde basarili olamadiklari ve merkezi yonetimce yeterince desteklenme-
digine ya da benimsenmedigine iligkin iddialar vardir (Dulupgu, Giil ve Okgu,
2013). Ozellikle, KA’larm kurulma nedenlerinden biri olarak gosterilen bolgeler
arasi esitsizliklerin giderilmesi konusundaki olanaklari ve katkilar1 yetersizdir.

6. Sonug ve Genel Degerlendirme

Tiirkiye’de yapilan son yonetsel reformlarla, gerek merkezi gerekse yerel ve bol-
gesel yonetimlerde 6nemli yapisal ve islevsel doniisiimler gergeklestirilmistir. Bu
calismada incelenen yerel, metropoliten ve bolgesel reformlar; devlet-toplum,
devlet-piyasa, yonetim-siyaset, merkez-yerel, metropoliten-biiyiiksehir ilge vb. ilis-
kileriyle, yonetim, katilma, karar verme, politika olusturma, denetim gibi yap1 ve
stirecleri yeniden bigimlendirmistir. Genel olarak degerlendirildiginde, kamu yone-
timi ve 6zelde de yerel ve bolgesel yonetimlerin yapisi ve islevleri, piyasalagtirma ya
da ozellestirme, sivillesme ve yerellesme boyutlari gergevesinde yeniden tanimlan-
makta ve yapilandirilmaktadir. Ayrica, merkezi yonetimin, toplumda, ekonomide
ve yereldeki rolii smnirlandirilmaktadir. Yapilan inceleme, reformun ¢ok boyutlu-
lugunu da (yapisal-islevsel, yerel-bolgesel, yerli-politika transferi, nesnel-ideolojik
vb.) agiklikla ortaya koymaktadir. Reform siireglerinde ve doniisiimde, Tiirkiye’ nin
iiye ya da iliskide oldugu uluslararasi kuruluslarin etkilerinin yani sira, yonetigim
ve yeni kamu igletmeciligi yaklagimlarmin rehber edinildigi goriilmektedir.
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Artan ve degisen sosyoekonomik, siyasal ve yonetsel ihtiyaglari karsilamak igin
var olan Orgiitlerin reformunun yani sira yeni, kamu isletmeciliginin ve yonetisi-
min etkisinde yeni orgiitlerin kuruldugu (K A'lar, kent konseyleri, yeni biiyiiksehir
belediyeleri gibi) ya da var olanlarin kapatildig: (birgok kiigiik belediye, kdy ve il
Ozel idareleri gibi) goriilmektedir. Bu reformlarin temel egilimi; yonetimde, gele-
neksel biirokratik yapidan kurtulup, daha etkin, esgiidiimlii, girisimci, degisime
daha hizli ayak uydurabilen, isbirligine a¢ik hatta isbirligi ve ortak hareket etme
ortami yaratan, seffaf ve piyasa kurallariyla ¢alisan bir ydonetim modeli olugtur-
maya dogrudur. Genel olarak, geleneksel kamu yonetimi yapilanmasi yerini, yeni
kamu igletmeciligine ya da yonetisim anlayisina uygun bir yapilanmaya birak-
maktadir. Bu anlayiglarin etkileri, yeni reformun hem dilinde hem ilkelerinde hem
de diizenlemelerinde (katilim, isbirligi, saydamlik, hesap verebilirlik, verimlilik,
girisimcilik, risk alma, piyasacilik, miisteri odaklilik, tercih 6zgiirliigiini, fay-
da-maliyet yaklagimi, performans gibi) agiklikla gdzlenebilmektedir.

Yerel yonetimlere devredilen gérev ve sorumluluklarin piyasa kurallari ¢erceve-
sinde, piyasa aktorlerine devredilebilmesi ya da gordiiriilebilmesi kolaylagtirilmis-
tir. Personel sisteminde, performans temelli {icretlendirme, gegici ve sozlesmeli
calisma ile personel alimi yerine hizmet satin alma ya da imtiyaz sézlesmeleri
gibi, kamu isletmeciligi yaklagimina uygun esnek orgiitlenme ve ¢aligma bigim-
lerinin yayginlastign goriilmektedir. Ozellikle, yeni kamu isletmeciligi yaklasimi
gergevesinde iglevlerinin piyasaya devri ve islevlerinin yerine getirilmesinde piyasa
mekanizmalarinin kullanilmasi ¢ok yayginlasmistir. Degisen taleplere gore yeni-
den yapilanan yerel ve bolgesel orgiitlenmelerde, etkinlik ve esgiidiimiin yani sira,
ekonomik ihtiyaglara ve gereklere, 6zel sektoriin taleplerine oncelik veren ve yo-
netigim ¢ergevesinde sinirli katilimi1 6ngoren bir anlayis egemendir.

Merkezi ve yerel yonetimlerin yetki, gérev ve sorumluluklari ile birbirleriyle olan
iliskileri de yeniden yapilandirilmistir. Yerel ve bolgesel hizmetleri géormeye doniik
yerel, metropoliten ve bolgesel yonetim yapilari giiglendirilmis, genel olarak daha
fazla gorev, sorumluluk, yetki ve kaynakla donatilmig ve bu gergeve yerel ortak
hizmetleri gormede genel gorevli hale gelmistir. Belediyeler, il 6zel idareleri stra-
tejik plan ve performans temelli biitgeleme yaparken, KA'lar da bolge kalkinma
planlar1 yapmaktadir. Bunun yaninda, merkezi yonetimin ve valinin yerel yonetim-
ler tizerindeki vesayet denetimi hukukilik denetimi ile sinirlandirilmis, yerindenlik
denetimine 6zellikle belediye yonetimlerinde ¢ok biiylik ol¢iide son verilmistir.

Yerel meclislerin feshi zorlastirilarak, merkez-yerel dengesinde yerel lehine 6nem-
li degisiklikler yapilmistir. Yerel meclislerin goérevden alinmasi ancak Danistay
karari ile olabilmektedir. Biiyliksehir belediyelerinde belediye baskani, diger yerel
yOnetim birimlerinde ise meclisler giiglendirilmis ve katilim olanaklari (kent kon-
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seyleri, hizmetlere goniillii karilim, katilimer planlama vb) artirilmigtir. Ayrica,
karar alma siireglerine katilimi, dogrudan halk katilimindan ¢ok, 6zel sektor, or-
giitlii toplumsal kesim, kamu kurum ve kurulug temsilcilerinin vb katilimi seklin-
de, yonetisim gergevesinde olanakli kilacak mekanizmalar olusturulmustur.

Ancak, 2011 yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'nin kurulmasi ve daha sonra da
6360 sayili yasayla 30 ilde biiyliksehir sisteminin yeniden yapilandirilmasi siiregle-
riyle beraber, yerel 6zerklik agisindan geri gidisler yasanmustir. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi 6zellikle kentsel doniisiim konusunda yerel yonetimlerin yerine gegerek
karar alabilecek yetkilerle donatilirken, niifusun yiizde 70’den fazlasinin yasadigi
ve diger yerel yonetimlerin lagvedildigi 30 ilde, biiyiiksehir yonetimleri alt kade-
me biiyiiksehir ilge belediyeleri tizerindeki denetim ve onay yetkileri artirilarak,
bir vesayet makamina doniistiiriilmiistiir. Kisacasi, kentsel doniigiimiin gergek-
lestirilebilmesi, yerel hizmet sunumunda etkinligin ve esgiidiimiin artirilmasi ve
standardin saglanmasi adina, yerel 6zerklik, gogulculuk, katilim, yerindenlik ve
hizmetlere erisimde hakkaniyet ilkelerinden 6diin verilmistir. Oysa biiyiiksehir-
lerde, hizmet sunum maliyetlerinde umulan diisiisiin ve hizmet sunumunda etkin-
lik ve erisebilirligin gergeklesebilmesi i¢in hizmet 6lgeginin il diizeyine ¢ikarilma-
sinin olumlu etkide bulunabilmesi, gorece kiiciik ve/veya ¢ok kentlesmis illerde
gergeklesecektir. Alan olarak biiyiik, az kentlesmis ya da daginik yerlesimin ol-
dugu biiyiiksehirlerde etkililik, erisim ve ekonomi konusunda sorun yasanmasi
muhtemeldir ve yeni hizmet modelleri ve yapilari olusturulmasi gerekecektir. Bu
baglamda, biiyiiksehir belediyelerinin ekonomik kalkinma konusunda daha faz-
la sorumluluk istlenmek istemleri de sdz konusu olabilecektir. Bu ise kalkinma
ajanslarinin konumunun sorgulanmasina neden olacaktir.

Bunun yaninda, 6360 sayili yasa ile biiyiiksehir belediyesi ve ilge belediyeleri di-
sindaki belediyelerin, il 6zel idarelerinin ve kdylerin, yerel halka sormadan var-
liklarina son verilmesi, yerel 6zerklik ve demokrasiyi ciddi oranda zedelenmistir.
Ayrica, bityiiksehir olan illerde, niifusu 5 bini asan belediyelerin belediye yonetimi
kurabilmeleri ve kendi kendilerini yonetebilme haklar: ellerinden alinmistir. Bu
yerel demokrasi ve 6zerklikle ortiismemektedir. Bu diizenlemelere gerekge olarak
il 6zel yonetimlerinin, kiiclik belediyelerin ve koylerin, kapasite ve hizmet sunum
yetersizlikleri ve merkeze kaynak agisindan bagimliliklari gosterilmektedir. Buna
ragmen, kapatilan bu yerel yonetim birimleri, yerindenligi, 6zerkligi, ¢ogulculu-
gu, katilimi, temsili ve demokrasi temsil eden ve olanakli kilan yapilardir. Mer-
kezden aktarilan gelirleri kisilsa da 51 ilde boyle olmaya da devam etmektedirler.

Katilim ve yonetisime yapilan vurgu ve bu dogrultuda yapilan diizenlemelere ve
olusturulan mekanizmalara ragmen, etkin vatandas katiliminin ve demokratik
yonetigimin yayginlastigini soylemek de giigtiir. Katilimdan anlagilan sinirl ola-
rak ve daha ¢ok etkili gevrelerin katilimudir. Ornegin, dogrudan halk katilimii ya
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da halkin yerel proje ve faaliyetlere katilimi agisindan énemli olan kent konseyle-
rinin, basarili bazi uygulamalara ragmen, bir¢ok kentte etkin olmadig: bilinmek-
tedir. Bunda kent konseylerinin mevcut yapisi ve neredeyse belediye yonetiminin
istegi ve destegi disinda var olamamasi da 6nemli rol oynamaktadir.

Ote yandan, reform yasalarinda insan hak ve 6zgiirliiklerine sayg1 gibi gok genel
ifadelere rastlansa da, kamu yarari, temel kamusal hizmetlere yaygin erigim, yan-
sizlik, adalet, esitlik ya da firsat esitligi gibi kamu yonetiminin diger temel ilke-
lerinin ise ikinci planda kaldigi goriilmektedir. Ancak, ilk dénemlerde var olan
“vatandastan miisteri yaratma” mantiginin doniistiigli, vatandasi miisteri olarak
gormenin Gtesinde, kamu yonetiminde bir kiltlir degisiminin gerektigi anlayi-
sinin One ¢iktig1 soylenebilir. Bu degisimde, ulus devlet modelinin zayiflayarak,
alt kimliklerin 6ne ¢ikmasinin, temel hak ve 6zgirliiklere vurgunun artmasinin,
¢ogulculuk ve demokrasi anlayisin yerlesmesinin ve siyasal bireyin tekrardan
kesfinin bir etkisinin oldugu sdylenebilir. Bu gelismelerin bir olumlu yonii de, son
reformlarin bolgeciligi ve ayrimer hareketleri gili¢lendirecegi yoniinde iddialar:
gegersiz kilmaya yapacagi katidir. Bu tiir iddialarin ve girisimlerin 6niine ancak
ozgirlikleri, yerel 6zerkligi, karar alma siireglerine katilim mekanizmalarinin sa-
yisini ve etkinligini, farkliliklara saygiy1 ve anlayisi artirarak ve demokrasiyi giig-
lendirerek gegilebilir. Bu yonde gelismelere, Tiirk yonetim sisteminin koklerinin
dayandigi Fransa’nin yami sira, Ingiltere’de, Ispanya’da, Almanya’da ve Kanada
gibi diger bir¢ok iilkede rastlanmaktadir. Buna ragmen, 30 ilde olusturulan yeni
biliyiiksehir modelinin, var olan devlet baba anlayisinin ya da farkli patronaj ya
da kayirma bigimlerinin yerelde hortlatabilecegi, “yerel devlet¢ikler ya da bas-
kanlar” ya da yerelde merkeziyet¢i bir yapi olusturabilecegi gdzden kagirilmama-
lidir. Boliinmeden farkli olan bu sorun da yine ancak daha yaygin ve etkin halk
katilim1 ve denetimi, daha giiglii demokrasi ve hukuk devleti anlayisiyla asilabilir.

Reform siirecinde diger 6nemli bir sorun, yerelde merkezin tasra biirokratlari-
nin merkeziyet¢i tutumlarimin, katilimer demokrasi kiiltiiriinii ve giiglii yerel ve
bolgesel yonetimlerin daha fazla etkin olmasini benimseme giigliiklerinin devam
etmesidir. Merkezi yonetimin ve siyasal iradenin, elinde tuttugu mali, siyasi ve
yOnetsel giicli paylagsma konusunda cimri davranmasi ve yerel {izerindeki etkinli-
gini devam ettirmek istemesi de bunda rol oynamaktadir. Oysa ¢6ziim, yine yerel
yonetim yapisinin giiglendirilerek, yerel yonetimlerinin kapasitesinin ve 6zerklik-
lerinin artirilmasindadir.

Sonug olarak, son yillardaki reformlarin genel olarak Tiirk merkezi ve yerel yone-
tim sisteminin merkeziyetci, yavas ve hantal yonetsel yapinin iyilestirilmesine, AB
Olgltlerine ve kiiresel standartlara yaklagtirilmasina, vatandas memnuniyetinin
ve refahinin yiikseltilmesine katki yaptigi agiktir. Kamu hizmetlerinin hizinda,
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etkinliginde, erisilebilirliginde ve kalitesinde artiglar olmustur. Ancak, yayginla-
san ileri teknoloji kullanimu, {icretlerin artmasi gibi etkenler maliyetlerin diigme-
sini siirlandirmistir. Ayrica, siyasal istikrarin da etkisiyle, ekonomide istikrar
ve biiylime yakalanmis, katilimer yonetim ya da yonetisim anlayigi ve demokrasi
gliglenmistir. Ancak, reformlarin gergek basarisi ve kaliciligi, zaman iginde uygu-
lamada elde edilecek basartya baghdir. Ayrica, yerel yonetimler reformunun mali
ve personel reform boyutlarinda da daha ciddi adimlarin atilmasi gerekmektedir.
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Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformlari;
Yonetsel ve Siyasal Arka Plan

Do¢.Dr. Kemal OZDEN'

Giris

Yonetim kavraminin igerdigi anlam bir bakima siirekli bir degisimi ve yeniliklere
acgik olma gibi 6zellikleri kapsamaktadir. Yonetimi, insan topluluklarinin birlikte
yasama stratejisi ve bu strateji dogrultusunda olusturduklari kurallar manzumesi
olarak genel bir ifade ile tanimlayabiliriz. insanlar siirekli olarak daha iyi yasama
sartlarini isteyecekleri ve arastiracaklari igin, yonetimde reform her zaman karsi-
lagilabilecek bir siiregtir. Bu agidan reformlar ve degisiklikler, yonetimin ayrilmaz
bir pargasi olarak kabul edilebilir.

Yerel hizmetlerin gesitlenmesiyle beraber sosyal belediyecilik, refah belediyeciligi ve
kiiltiirel belediyecilik gibi yonetim anlayislari, yerel yonetimlerin yetki ve sorumlu-
luk alanlarin arttirmigtir. Geleneksel belediye anlayist ve kanunlariyla bu hizmetle-
rin yiiriitiilemeyecegi asikardir. Bu baglamda, yerel yonetimler siirekli bir yenilenme
ile kars1 karsiyadirlar. Bununla birlikte, yerel yonetim reformlarini diger yonetsel
reformlardan bagimsiz diisiinemeyiz. Yerel yonetimlere yiiklenen yeni sorumluluk-
lar, yonetim anlayigindaki halka yakinlik, seffaflik, kamu hizmetlerinde etkinlik ve
verimlilik, hesap verilebilirlik gibi yaklasimlarin etkisiyle de sekillenmektedir.

Yerel yonetim reformlarinin gerekliligi siiphe gotiirmeyen bir gercek olmakla bir-
likte bu reformlarin planlanmasi ve uygulamaya konmasindaki zorluk da ayni de-
rece de sliphe gotiirmeyen bir durumdur. Reform siireci sancili, zor ve karmasik bir
stirectir. Birgok kez planlama asamasinda reformlar sahipsiz kalir. Yasal metinler
hazirlanamaz. Mevzuatin karmasikligi, olay1 iginden ¢ikilamaz bir is haline getirir.
Clinkii sadece belli bir yerel yonetim kurumunu ilgilendiriyor gibi goriinen bir degi-
sikligin, aslinda ulusal giivenlikle bile ilgili oldugunu gorebiliriz. Sadece ulusal ¢apta
yapilacak bir degisikligin, aslinda AB mevzuatina aykiri olmasindan dolay: bastan
iptali ile karsilabiliriz. Tkinci Mahmut'tan 6nce Yenigeri Ocag1 gibi ordunun sadece
bir boliimiinii ilga etmek isteyen padisahlarin basarisiz oldugunu, hatta bazilarinin
bir sekilde halledildigini, 6ldiiriildiigiinii hatirlarsak, reform siirecinin ne kadar get-
refilli ve 6zen gosterilmesi gereken bir konu oldugunu daha iyi anlamis oluruz.
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Gilniimiizdeki anlamiyla Tiirkiye'de yerel yonetim kurumlarinin tarihi Tanzi-
mat’la baslamis olsa bile, Tanzimat 6ncesi donemde de bir yerel yonetim gelenegi
oldugu ve yerel hizmetlerin vakif, kadi, muhtesib gibi geleneksel bazi kurumlarla
yerine getirildigi sdylenebilir. Boyle olmakla birlikte, yerel yonetim reformlarini
Tanzimat sonrasindan ele almak ve degerlendirmek gerekir. Cumhuriyet’in ku-
rulusuyla birlikte, il 6zel idareleri Osmanli’da tevariis ettigi sekilde devam eder-
ken, ilk on yilda kdy ve belediye yonetimine dair kanunlar yeniden hazirlanmistir.
1962°deki Merkezi Hiikiimet Teskilati Aragtirma Projesi ile 1988 tarihli Kamu
Yonetimi Arastirma Projesi reform galismalarinin dikkate ¢eken oOrnekleridir.
Bu alanda, en giincel ¢alismalar 2000’li yillarin basinda Kamu Yonetimi Temel
Kanunu ¢alismalariyla hizlanmis, mevecut Belediye Kanunlar ile 11 Ozel idaresi
Kanunun ve diger ilgili yasalarin degismesiyle en giincel halini almistir. Oyle ki,
2000 yilinda 3216 olan belediye sayist 2011°de 2950’ye indirilmig, 30 Mart 2014
mabhalli se¢cimleri sonrasinda ise 1400’e indirilmistir. Bu birkag 6rnek bile, reform
ve degisikliklerin stirekli devam ettigini gostermektedir.

Yerel yonetim reformlarinin arkasinda yatan etmenler farkli kategorizasyonlar
altinda incelenebilir. Bu konuda en ¢ok tercih edilen kategorizasyonlardan biri,
reforma giden siireci dig faktorler ve i¢ faktorler seklinde iki ana grup altinda ele
almaktir. Kiiresellesme, yeni kamu isletmeciligi gibi yonetim anlayislari, seffaflik
ve katilim gibi yonetsel prensiplerin gelisimi, AB gibi uluslararasi kurumlarin et-
kisi 6nde gelen dis faktorler olarak gosterilebilir. I¢ faktorler ise; kurumsallasma
donemi, demokratiklesme ¢aligmalari, liberal politikalar, sosyal-kiiltiirel beledi-
yecilik anlayisi gibi gelismeler 15181 altinda galigilabilir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yerel yonetim reformlar: yonetsel ve siyasal arka planiile
birlikte ele alinacak ve reform dinamikleri ¢aligilacaktir. Bu baglamda, reformun
tanimi1 ve 6nemi anlatildiktan sonra Tiirkiye’de yerel yonetim reformlarin kisa bir
tarihi, amaci, nedeni, reform siirecinde karsilasilan zorluklar ele alinacaktir. Bu-
nun i¢in, Tirkiye’de belli basli reform donemleri incelenecek, bu donemlerdeki re-
formlarin temel igerigi, hedefi ve yonetime katkisi arastirtlacaktir. Ayrica, yerel yo-
netim reformlarima zemin hazirlayan dis ve i¢ sebepler arastirilacak, reform oncesi
ve sonrasinda karsilagilan, biirokratik, politik ve sosyal engeller irdelenecektir.

1. Reform; Tanimi ve Onemi

Reform denince ilk olarak degisiklik, yenilik, ilerleme, aksakliklari giderme, gelis-
meyi hizlandirma gibi kavramlar akla gelmektedir. Kanadali profesér Gow; yonet-
sel reformu, kamu sektoriinde bilingli bir sekilde iyiden iyiye planlanarak yapilan
degisiklikler olarak tanimlamaktadir. Bu degisikliklerin amaci ise yonetim yapi-
smin, igleyiginin veya is kalitesinin arttirilmasi olarak belirlenebilir (Gow, 2012).
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Reformlarin amaci, biirokrasideki ayrisma ve politize olma durumunun azaltil-
mas1 ve yonetimdeki yozlagsmanin engellenmesidir (Schneider-Heradia, 2008: 7).
Akademisyenler ve uzmanlar, reformun amacinin iyi yonetimin saglanmasi; yani
liyakat, rekabet, siireklilik, siyasal tarafsizlik ve hesap verilebilirlik gibi ilkelerin
yonetime hakim olmasi konusunda ortak bir kanaate sahiptirler. Bununla bir-
likte, gelismis iilkeler ile gelismekte olan iilkelerde reformlarin farkli bir igerik
tagidigr ifade edilmektedir. Gelismis lilkelerdeki halen devam ede gelen reformlar
genellikle dahili nedenlere dayanmakta ve biirokrasideki mevcut iyelesmenin de-
vam etmesini hedeflemektedir. Oysa gelismekte olan tilkelerde genellikle dis kay-
nakli olan reformlarin amaci temel iyi yonetisim prensiplerinin hayata gegirilmesi
seklinde kendini gostermektedir (Kettl vd., 1996: 29). Bu goriise kismen katilmak
miimkiin olsa da tamamen dogru kabul etmek miimkiin degildir. Gelismekte olan
iilkelerdeki seffaflik, hesap verilebilirlik, sivil toplumun giiglendirilmesi gibi yeni-
lik hamlelerinde Birlesmis Milletler ve Diinya Bankasi gibi uluslararasi aktorlerin
etkili oldugu dogrudur. Ama bunu tamamen dis gii¢lere baglamak biiyiik bir ya-
nilgt olur. Yine, gelismis birgok Avrupa iilkesindeki yerel yonetim reformlarinda
AB’nin etkisinin ne kadar giiclii oldugu bilinmektedir. Ornegin biitiin gelismis ve
gelismekte olan AB iilkelerinde uygulanan yerindelik (subsidiarity) ilkesi 1992’de
imzalanan Maastricht Antlasmasi’nin mecburi bir sonucudur.

Kamu yonetimi reformunu bir biitiin olarak algilamak gerekir. Bu baglamda ye-
rel yonetim reformu, devlet reformundan ayri1 gorilmemelidir. Giiler; kamu yone-
timi reformunu, genel olarak devletin yapisal orgiitlenmesini degistirmeye doniik
etkinlikler olarak tanimlamaktadir. Giiler’e gore bu kapsamda merkezden yone-
timin merkez orgilitlenmesine -bakanlik yapisi, bakanliklarin bagh ve ilgili kuru-
luslari, kurullar sistemi, merkezden yonetimin tasra-bolge, il, ilge orgiitlenmesine
iliskin degisiklikler, bu pargalar arasinda yetki dagilimi ile kamu yonetiminin de-
netim sistemine doniik hiikiimler yer almaktadir (Giiler, www.academia.edu). Bu
kapsama yerel yonetim birimlerini de eklememiz gerekir. Bu agidan bakildiginda
yerel yonetim birimlerinin, il 6zel idaresi, belediye ve kdy yonetimlerinin yapi-
sinda, organizasyonunda, yetki ve sorumluluklarinda, mali mevzuatinda yapilan
onemli degisiklikleri yerel yonetim reformu olarak kabul edebiliriz.

KAYA Raporuna gore reform soyle tanimlanmaktadir: Kamu yonetim sisteminin;
toplumun gereksinimlerini kargilamada etkin bir ara¢ durumuna doniigtiiriilebil-
mesinin baslica kosullarindan birisi, sistemin, gelisen ve degisen kosullara ayak
uydurmasini saglayici yonde siirekli yenilenmesidir. Yonetimde reorganizasyon,
yeniden diizenleme, yeniden yapilanma ve idari reform gibi degisik, ancak birbiri-
ne ¢ok yakin kavramlarla anlamlandirilan stirekli yenilenme yaklasimi, 6z olarak,
daha hizli, daha etkili ve daha verimli bir kamu yonetimi sisteminin kurulabilmesini
amaglamaktadir. Gergekten de kamu yonetimini yeniden diizenleme gereksiniminin
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gerisinde yatan temel neden; var olan sistemin igleyisinde beliren sorunlari saptaya-
rak; sistemi, ongoriilen amaglar1 daha etkin ve ussal yollarla gerceklestirebilecek bir
nitelige kavusturmak diisiincesine dayanmaktadir (KAYA Raporu, 1991: 1).

Bir baska acidan bakildiginda reform, yonetimde etkinlik ve verimliligin sag-
lanmasina yonelik yapilan degisiklikler olarak da tanimlanabilir. Tutum, sinirh
kaynaklara sahip olan kamu kurumlarinin en rasyonel bir sekilde orgiitlenme ca-
lismalarini reform, yeniden yapilanma olarak tanimlamaktadir (Tutum, 1994: 6).

Yonetsel reformun politik, ekonomik, sosyolojik, kiiltlirel ve psikolojik birgok
farkli boyutu oldugundan birgok disiplinle iliskisi bulunmaktadir ve farkli yazar-
larca farkl sekillerde tanimlanmaktadir. Ayrica, kamu yonetiminde degisiklikler
devam ettigi miiddetge, yonetsel reformlar da devletler i¢in bir gereklilik olarak
siirekli giindemde olacaktir (Sobaci, 2014: 7,9).

Emini’ye gore reformun amaci; yonetimin islevlerini daha verimli bir sekilde
yapmasinin ve ¢aga ayak uydurmasinin saglanmasidir. Yonetimin islevlerinde
yetersiz kalmasi halinde bazi dis ve i¢ dinamikler reform g¢abalarini tetikleyici
nitelige biiriinerek kamu yoneticilerini harekete gegirmektedir. Son doénem re-
form hareketlerine yon veren dinamikler, yonetsel sistemde yasanan aksakliklarin
giderilmesini amaglayan ve sistemden kaynaklanan i¢ dinamiklerden ¢ok, yerel
yonetimleri diinyanin diger toplumlariin ve kuruluslarinin istek ve beklentile-
rine gore sekillendirme ve kiiresel degisim dalgasina uyum saglama isteginin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan dis dinamiklerdir (Emini, 2009: 32).

Reformlarin amaci, var olan sorunlar giderici ve orgiite yeni bir canlilik getire-
rek; onu, yeni atilimlara hazirlayici nitelikte olmasidir. Bu durum, yeni yapilan-
manin, ciddi gereksinim ve gerekgelere dayandirilmasi gereginden dogmaktadir.
Bunu saglamanin yolu ise, yonetsel yap1 ve isleyisin bilimsel yollarla arastiriima-
sidir (KAYA Raporu, 1991: 2).

Goriildugi tizere reform taniminda yenilik, ilerleme, etkinlik ve rasyonelligin sag-
lanmasi gibi kavramlar tizerinde genel bir kaniya varilmis olmasina ragmen ne tiir
yeniliklerin reform sayilacagi, her yonetsel degisikligin, kanun ve mevzuattaki de-
gisikliklerin reform sayilip sayilmayacag: gibi konularda ortak bir kanaat yoktur.

Aktan, idari reformlarin amaglarini kapsayici bir sekilde soylece agiklamaktadir
(Aktan, 2003: 431):

- Demokrasinin kalitesini iyilestirmek,
- Kamu yonetimine karst duyulan giivensizlik duygusunu azaltmak,
- Kamu yonetiminde saydamlig1 saglamak,
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- Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler baglaminda e-devlet projesini
hayata gecirebilmek,

- Biirokrasi ve kirtasiyeciligi azaltmak,

- Vatandaslarin yonetsel katilimini artirmak,

- Sivil toplumu giiglendirmek,

- Biiyiiyen bir devletin sebep oldugu etkinsizlikleri azaltmak,

- Kamu sektoriinde etkin bir insan kaynaklari yonetimi uygulayarak hem ga-
lisan personelin hem de vatandaslarin memnuniyetini saglamak,

- Merkeziyet¢i yonetimin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklar1 azaltmak ve bu
amagcla yerinden yonetim anlayisini uygulamak,

- Islevine gerek kalmayan kurumlari tavsiye etmek veya diger kurumlarla bir-
lestirmek,

- Kamuya iligkin diizenlemelerin agik, basit ve anlasilir olmasini saglamak.

Kamu yonetimi reformlarinin planlanan temel amaglarindan baska ikincil derece-
den sonuglar iiretebilecegini de unutmamak gerekir. Ornegin, siyasetgilerin biirok-
rasi iizerindeki kontrollerinin artmasi gibi beklenmeyen sonuglar ¢ikabilir. Ayrica,
reform sonucunda seffaflik, hesap verilebilirlik, kamu hizmetlerinin daha az masraf-
la yerine getirilmesi gibi beklenen sonuglar dogurmasi durumunda fazla sasirma-
mak gerekir. Eger reformlar beklenenin aksine bir sekilde mevcut yonetim yapisinin
daha da kotiilesmesine sebep olursa, iste 0 zaman sasirmak gerekir (Pollitt, 2000: 6).

2. Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformlarmin Kisa Tarihi, Onemli Déniim Noktalar

Tirkiye'de yerel yonetim reformlarinin ge¢misini Osmanli donemi ve Tiirkiye
Cumhuriyeti donemleri olarak iki ana baslikta toplayabiliriz. Ilk olarak Osmanh
doneminde Tanzimat’tan itibaren olusmaya baslayan yerel yonetim anlayis1 Cum-
huriyet’ten itibaren gelismeye baslamis, farkli donemlerde hizli degisikliklerle gii-
niimiizdeki yerel yonetim yapisina ulasilmistir.

2.1. Osmanh Doneminde Yerel Yonetim Reformlari

Osmanli doneminde yerel yonetimlerin ortaya ¢ikisinin demokratiklesme ihtiya-
cindan degil, merkezilesme isteginden kaynaklandigini ifade eden Ortayli’ya (Or-
tayli, 1995: 20,21) goére Tanzimat doneminin idari reformlari, yerel yonetimlerin
dogusuna zemin hazirlamistir. Ortayli, Tanzimat doneminin devlet adamlarinin
siyasal katilma, mahalli demokrasi gibi siyasal goriislere sahip olmadigini soyle-
mektedir. Bilakis, onlar bu tarz goriislerden tirkmekteydi. ilging bir sekilde, yerel
yonetimlerin ortaya ¢ikisi, merkeziyetgi anlayisin giiglenmesiyle miimkiin olmus-
tu (Ortayli, 2008: 269-270).
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Bu ilging durumun nasil oldugunu Eryilmaz soyle agiklamaktadir: Tanzimat'in
yonetim alaninda getirdigi 1slahat, tagradaki yoneticilerin yetkilerini azaltmak ve
eyaletlerde idarenin her kademesinde halkin katildig1 idare meclisleri olusturmak
seklinde tezahiir etmistir. Bdylece miilki yoneticilerin merkeze daha fazla baglan-
masi saglanacak ve merkezi yonetim giiglenecekti. Ayrica yoneticilerin yetkilerini
kotiiye kullanmalari engellenmis olacak, meclislerde yer alan gayrimiislim tebaya
s0z hakki taninacakti (Eryilmaz, 1992: 192). Bundan bagka, bir zamanlar teba ile
yoneticiler arasinda bir koprii ve araci vazifesi géren, ancak zamanla gliglenen ko-
numlariyla merkeze karsi direng olusturan esraf ve ayanin yetkileri de ellerinden
alinarak bu meclislere devredilmisti. Gayrimiislimlerin, idare meclislerinde niifusa
oranla iiyelik hakki elde etmesiyle de yabanci iilkelerin onlar iizerinde s6z sahibi
olarak, Osmanli Devleti’nin i¢ islerine miidahale etmeleri engellenmis olacakti.

Osmanlr'da glintimiizdeki anlamiyla yerel yonetimlerin ortaya ¢ikisi her ne kadar
Tanzimat déneminde vuku bulduysa da Osmanli Devleti’nin en basindan beri ye-
rel yonetimler alaninda kayda deger yonetsel degisiklikler gormek miimkiindiir.
Osmanli Devleti’nin kurucusu Osman Bey’in ilk tayin ettigi memurlar, dogrudan
mabhalli hizmetlerden sorumlu olan, kad: ile subasidir ve ilk ¢ikardigi vergi ise,
saticilardan alinan bir tiir Pazar vergisi olan Bdc-1 Bdzar’dir. Hatta, Arap ve Islam
diinyasindan esinlenerek yiiriirliige konan kad: kurumu Ispanyol belediye teski-
latinda halen etkisini gostermektedir. Ispanyolca alcade ( Arapea; al-kadi) ad1 ve-
rilen kisiler belediye baskanlig1 gorevinde bulunmaktadirlar (Ergin, 1995: 1266).
Ustelik, alcade olarak adlandirilan bu yoneticilerin idari yetkilerinin yaninda, tip-
k1 kadilarin sahip oldugu, hukuki yargilama yetkileri de bulunmaktadir (wikipe-
dia, 2014). Kadiya birgok konuda yardimci olan Yenigeri Ocaginin kaldirilmasin-
dan sonra ve Tazimat’la getirilen diizenlemelerle birlikte kadinin mahalli idareye
ait gorevlerinin tamamina yakini elinden alinmus ve yeni olusturulan Ihtisab Ne-
zareti, Evkaf Nazirligi, Ebniyye-i Hassa Miidiriyeti gibi kurumlara aktarilmistir.

Vilayet sistemine ge¢meden Once eyaletlerin yonetiminde onemli bir degisiklik
yapan, yukarida bahsedilen, idare meclisleri eyaletin biiyiikliigiine gore Biiyiik
Meclis veya Kiigiik Meclis olarak adlandirilmaktaydi. 1849°da yapilan bir diizen-
lemeyle bu meclisler Eyalet Meclisi ve Sancak Meclisi olarak adlandirilmaya bas-
ladi ve bu meclisler 1864’e kadar varligint devam ettirdiler. Miislim ve gayrimiis-
lim tebadan olusan bu meclisler, eyaletin basindaki valilerin yetkilerini 6nemli
derecede kismaya baslamiglardi. Bu meclislere danigsmadan higbir karar alama-
yan valilerin yetkilerini kotiiye kullanmasi bu meclisler sayesinde engellenmis olu-
yordu (Eryilmaz, 1992: 194). Bu meclislerin kurulmasi, Osmanl déneminde yerel
yonetim reformlarin énemlilerinden biri olarak kabul edilebilir.

Bunu takip eden diizenleme ise eyalet sisteminden vilayet sistemine gegilmesidir. El-
bette o zamanki vilayetler glinlimiizdeki vilayetlerden ¢ok daha genis bir cografyaya
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yayilmis durumdaydi. Ornegin, Vilayat-1 Sitte olarak adlandirilan Dogu Anadolu
Bolgesi'ndeki Alt1 Vilayet gliniimiizde neredeyse on iki vilayete tekabiil etmektedir.
1864°te Vilayet Nizamnamesi ile vilayet sistemine gegilmis, ilk olarak da Ruscuk,
Vidin ve Nis eyaletlerinin birlestirilmesiyle Tuna vilayeti kurulmustu. Buralarda
diizen ve hakimiyetin giiglii vali tarindan yerine getirilerek yabanci devletlerin bu
cografyada huzursuzluk ¢ikarmasi engellenmek istenmistir (Eryilmaz, 1992: 196).

Tanzimat donemi yerel yonetim reformlarini 6zet olarak sOylece siralayabiliriz
(Ulusoy-Akdemir; 2013: 237,138):

a. 1854-1855 yillarinda Istanbul’da ilk belediyecilik 6rnegi kabul edilen Sehre-
maneti’nin kurulmasi,

b. 1855’te kurulan Intizam-1 Sehir Komisyonu ve bu komisyonun Istanbul’u
14, daha sonra 20 belediyeye bolmesi ve Galata-Beyoglu'nda kurulan ilk
belediye Altinci Daire-i Belediye,

c. 1858’de ¢ikarilan talimatla miilki idarenin, eyalet, liva, kaza ve kariyeler
(koy) seklinde eyaletlerin livalara, livalarin kazalara, kazalarin da koylere
taksim edilmesi,

d. Istanbul’un tamaminda belediyeciligi yayginlastiran 1868 Dersaadet Bele-
diye Idaresi Nizamnamesi. Miiteakiben ise Istanbul disinda da belediyele-
rin kurulma yolunun agilmasi,

e. 1870 Idare-i Umumiye-i Vilayat Nizamnamesi ile illerin yonetiminde ku-
rumsallagsmaya gidilmesi,

f. 1871’de Istanbul disinda ilk belediyelerin Izmir, Beyrut ve Selanik’te kurulmast,
g. 1876 Anayasasi ile belediye meclis iiyelerinin segimle belirlenmesi,

h. 1877°de Dersaadet Belediye Kanunu ile Vilayetler Belediye Kanununun ka-
bulii ve boylece Istanbul i¢in ayri, diger vilayetler i¢in ayr1 bir yonetim ya-
pisinin belirlenmesi,

i. 1908 ilk belediye secimlerinin Istanbul Beyazit'ta yapilmast,

j. 1913 Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u Muvakkati ile giiniimiizdeki il ge-
nel yonetiminin ve il 6zel idaresinin temellerinin atilmast,

k. 1913’te Dersaadet Teskilat: Belediyesi Hakkinda Kanunu Muvakkati ile Ts-
tanbul’un belediyelere ayrilmasina son verilerek dokuz adet belediye subesi
kurulmasinin planlanmasi,
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Bu sayilan degisiklikleri Oktay, {i¢ donem igerisinde gruplandirmaktadir. Bun-
larin birincisi, 1855-1876 yillarimni kapsayan Kurulus Donemidir. 1855te Istanbul
Sehremaneti ve 1858’de Altinci Daire-i Belediye’nin kurulmasi, donemin ilk ge-
lismeleridir. Durgun Gelisme olarak adlandirabilecek ikinci déonem, 1877-1908
yillar1 arasindaki I. Mesrutiyet donemini kapsamaktadir. Istanbul i¢in “Dersaa-
det Belediye Kanunu” ve tasra igin “Vilayet Belediye Kanunu”nun ¢ikarildigi do-
nem, belediyeler bakimindan sinirli bir gelismeye sahne olmustur. Osmanli-Rus
Savasinin ortaya ¢ikardigi olumsuz gelismeler nedeniyle yeni belediye kanunu-
nun uygulanamamasi karsisinda, pratik bir ¢éziim olarak tiretilen Sehreméane-
ti ile on belediye dairesinden olusan yonetim yapisi, Istanbul’da dénem sonuna
kadar uygulamada kalmistir. Uciincii donem; kurumsallasma olarak adlandirila-
bilecek, 1908-1922 yillar1 arasindaki zaman dilimini kapsamaktadir. I1. Mesruti-
yet’in ilan1 sonrasinda Istanbul’da Dersaadet Belediye Kanunu'nun uygulamaya
konulmast ve bu cercevede yirmi belediye dairesi ile Cemiyet-i Umumiye-i Be-
lediye’nin agilisi, donemin ilk gelismelerini olusturmaktadir. 1912°de ¢ikarilan®-
Dersaadet Teskilat-1 Belediyesi Hakkinda Kanun-1 Muvakkat” ile Istanbul’daki
belediye organizasyonu yeniden diizenlenerek Sehremaneti ve dokuz belediye
subesinden olusan bir yapi kurulmustur. Tasra’daki belediyeler konusunda 1877
tarihli kanun gegerliligini stirdiirmekle birlikte, uygulamada az da olsa olumlu
gelismeler kaydedilmistir. Bunlarin yaninda, 6zellikle mali alandaki kodifikasyon
calismalari, donemin 6nemli gelismeleri arasinda yer almaktadir. Agirlikli ola-
rak Istanbul’daki beledi gelismelerin damgasini vurdugu iigiincii ddnem, merkezi
yonetimin Tanzimat’tan sonra etkisini yogun olarak hissettigi kurumsallagsma ve
biirokratiklesme ¢abalarinin, uygulamada goriilen nisbi artisa paralel olarak be-
lediyeler alaninda da hizlandig1 bir zaman dilimi olmustur (Oktay, 2005: 257,258).

2.2. Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Yerel Yonetim Reformlart

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasiyla birlikte her alanda birgok sayisiz diizen-
leme yapilmigtir. Bu diizenlemelerin bir kismi da yerel yonetimler alaninda ger-
ceklestirilmistir. Tiirkiye’de yerel yonetim birimleri koy, belediye, il 6zel idaresi
seklinde tiglii bir yapilanmayla orgilitlenmistir. Bunlar arasinda kdy yonetimi en
bastan itibaren mali kaynaklarinin ¢ok yetersiz olmasindan dolay siirekli olarak
merkezi yonetime bagimli bir konumda kalmistir. Kdyler, genellikle kaymakamlik
ve valiliklerin destegiyle hizmetlerini yerine getirmeye ¢alismis, il 6zel idareleri
tarafindan ayakta tutulmus, 2005 yilinda ise gogunlukla merkezi yonetim birim-
lerinin olusturdugu KOYDES olarak adlandirilan aktorlerce desteklenmistir. 1l
Ozel idaresi ise, Cumhuriyet’in ilk yillarindan 1960’lara kadar hem il merkezle-
rinin hem de kirsal alanin birgok yerel ihtiyacinin ¢éziimiinde énemli gérevler
iistlenmis, buralarin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal kalkinmasina ¢ok 6énemli kat-
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kilarda bulunmustur. 1960’lardan sonra ise, batakliklarin kurutulmasi gibi bazi
gorevlerin amacina ulagmasiyla gorevlerinde azalmalar olmus, yol, su, elektrik
hizmetleri ig¢in ayr1 ayr1 kamu kurumlari tahsis edilmesiyle bu tiir gérevlerinden
muaf tutulmus, 1983’te kurulan bilyiiksehir belediyeleri sinirlarinda gorev kar-
masasi yagamisg, nihayet 2014’ten itibaren biiyliksehir belediyesi olan 30 vilayette
il 0zel idareleri fesh olunmustur. Her ne kadar sayilar1 azalsa da il 6zel idareleri
yeni ve etkili hizmet alanlar1 bulmakta fazla sorun yasamamis, mikro kredi dagi-
tim1 gibi yeni projelerde aktif gorevler almistir. Belediyeler de Cumhuriyet’in ku-
rulusundan itibaren, degisen sartlara adapte edilmeye galisilmig, hizmet alanlari
ve sorumluluklarinda giincellemelere gidilmistir. Fiziki belediyecilik anlayisindan
sosyal ve kiiltiirel belediyecilige kadar modern belediyecilik anlayislar: Tiirk bele-
diyeciliginde zamana uygun sekilde kendine yer bulabilmistir.

Cumhuriyet doneminde 1924 tarihli 442 sayili Koy Kanununun kabulii yerel yo-
netim alanindaki reformlarin ilklerindendir. Eskiden beri mali ve organizasyon
agisindan yetersiz kalan kdy yonetimi giinlimiiz ihtiyaglarina hi¢ cevap veremez
durumda kalinca yukarida bahsedilen KOYDES projesi ile biraz olsun rahatla-
mistir ama biitiin bunlar koéylerin bir yerel yonetim birimi olma 6zelligini iyi-
den iyiye zayiflatmaktadir. 2012°de ¢ikarilan 6360 sayili kanunun sonucu olarak,
Mart 2014 mahalli segimleriyle birlikte biiyiiksehir belediyeleri sinirlarindaki koy-
ler donilistime ugrayarak mahalle konumuna gelmistir. Bunun getirecegi siyasal,
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sonuglar zaman igerisinde daha net anlasilacaktir.

Osmanlr’dan tevariis eden bir miras olarak 1913 yilindaki Idare-i Umumiye-i Vi-
layet Kanun-u Muvakkati’nin ilin hususi yonetimine bakan 75-149. maddeleri
1987°de 11 Ozel idaresi Kanunu olarak giincellenmistir. Bu kanun da 2005’te 5302
sayilt kanun olarak degistirilmistir. 5302 sayili kanun, il 6zel idarelerinin iizerin-
deki vesayet uygulamalarinin birgoguna son vermis, daha demokratik, saydam ve
katilimer bir yonetim anlayisina uygun ortam hazirlamustir. Ornegin, katilimeilig
arttirmaya yonelik diizenlemelerin baginda, il genel meclislerine ve ihtisas komis-
yonlara katilma ve goriis bildirilmesine yonelik diizenlemeler yer almaktadir.
Ayrica il 6zel idaresi hizmetlerinde goniilliilerin ¢alismasina izin verilmistir (Ulu-
soy-Akdemir; 2013: 191). 6360 sayili kanunla da biiyiiksehir belediyelerinde il
Ozel idarelerinin feshedilmesiyle 81 olan il 6zel idaresi sayisi 51°e diigmuistiir.

Cumbhuriyet doneminin hemen basinda belediyecilik alaninda yapilan diizenleme-
leri gormekteyiz. 1924°te belediyelere ceza yetkisi veren kanun ile belediye gelirle-
ri arttirilmak istenmistir. Bu kanunun amaglarindan bir tanesi de politize olmus
esnaf gruplarmi sindirmek ve onlarm etkinliklerini azaltmaktir. Benzer sekilde
1926’da kabul edilen Tiirk Ceza Kanunu’nda da beledi nitelikli suglar boliimiinde
hem belediyenin giicli arttirilmis hem de muhalif esnaf gruplar iyice sindirilmis-
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tir. 1925°te ise 1882 tarihli Ebniye Kanunu degistirilerek yeni imar Kanunu kabul
edilmis, bdylece belediyelere imar konusunda genis yetkiler verilmistir. 1924°te
kabul edilen Ankara Sehremaneti Kanunu ile Ankara’nin modern bir kent ve til-
kenin baskenti olarak bir cazibe merkezi haline gelmesi i¢in ¢alismalar yapilmuistir.
Bu kanunun en ilging 6zelliklerinden biri de Ankara belediye baskaninin (sehre-
mini) igisleri bakaninca atanmasidir. Miiteakiben, Istanbul’da gérev yapmis olan
Haydar Bey, Ankara sehreminligine atanmistir (Gokagti, 1996: 122-124).

Cumhuriyet doneminde belediye kurumunda yapilan diizenlemelerin en 6nemli-
si 1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunudur. Her ne kadar Fransa’dan adapte
edilse de bu kanun, belediyecilik alaninda iilkenin ihtiyaglarma rahatlikla ¢6ziim
iiretebilecek bir seviyede bulunuyordu. Ikinci Diinya Savast sonrasinda diinyada
yayginlasan ve 1990’lardan sonra Tiirkiye’de uygulanmaya baslayan sosyal beledi-
yecilik, kiiltiirel belediyecilik gibi yeni yonetim anlayiglarinin ilk izlerini bu kanunda
gormek miimkiindiir. Kanunun 15. maddesinde belediyenin vazifeleri anlatilirken
birinci fikrada; “ Umuma agik olan yerlerin temizligine, intizamina bakmak” seklin-
de temizlik gibi bir yerel yonetim kurumunun en temel gorevlerinden bahsederken
gorev yetkilerin son kisimlarinda ise sosyal ve kiiltiirel belediyecilige dair gorevler
siralanmustir. “Fakirler icin yati evleri yapmak, Muhtacin icin iane sandiklar tesis
ve idare etmek, Oziirliiler icin, ulasim ile sosyal ve kiiltiirel amagch hizmetlerden iicret
almamak veya indirimli tarife uygulamak, belediyelere ait ve belediyeler tarafindan
isletilen veya kiraya verilen biifeler, otoparklar gibi isyerlerinin oziirliiler tarafindan
isletilmesi konusunda kolaylik saglamak” seklindeki diizenlemeler, savastan yeni
¢ikmig olan 1930 Tiirkiye’si igin son derece ileri gorislii uygulamalardir.

1580 sayili Belediye Kanunu 2005°te 5393 sayili Belediye Kanunu ile degistirilerek
zamanin degisen ihtiyaglarina uygun hale getirilmistir. Bu yasayla giindeme gelen
degisiklikler; yapisal degisiklikler, yonetsel degisiklikler, katilimciligi ve yerel
demokrasiyi giiglendirici yenilikler olmak tizere Gi¢ grup altinda toplanabilir. Bu
kanunla gergeklestirilen yapisal degisiklikler; belediyelerin kurulusu, siirlarmin
kesinlesmesi, tiizel kisiligi ve mahalle ve yonetimi ile ilgili degisikliklerdir. Yonet-
sel degisiklikler ise; belediyelerin gorev alanlariin genisletilmesi, belediye meclisi
ve enciimen ile ilgili yenilikler, meclisin islevselliginin arttirilmasi, stratejik plan,
norm kadro, acil eylem plani gibi yeniliklerdir. Katilimcilig1 ve demokratik uygu-
lamalar1 arttirict degisiklikler de hemsehrilik taniminin degigmesi, kent konsey-
lerinin olusturulmasi ve iglevsellik kazandirilmasi, belediye hizmetlerine goniillii
katilimin saglanmasi, belediye {izerindeki idari vesayet uygulamasinin kaldirilma-
s1 ve denetim komisyonlarinin kurulmasidir (Ozden-Zorlu, 2010: 40-44).

Tiirkiye’'de yerel yonetim reform ¢aligmalari arasinda ii¢ 6nemli rapor, arasgtirma
bulunmaktadir. Bunlar;
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1. Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi (MEHTAP), 1963
2. Kamu Yonetimi Arastirma Projesi (KAYA), 1991
3. Kamu Yo6netimi Temel Kanunu Tasaris1 (KYTKT), 2003

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE) tarafindan hazirlanan
MEHTAP raporu, tamamen merkezi yonetime yonelik inceleme ve onerileri iger-
mekle birlikte, Tiirkiye’deki mevcut yerel yonetim sorunlarina da ciddi oneriler
getirmektedir. Mevcut belediye kanununda degisiklikler yapilarak belediyelerin
merkezi yonetim kurumlariyla tam bir uyum igerisinde ¢alismalarina yonelik de-
gisiklikler tavsiye edilmektedir.

Yine TODAIE tarafindan 1991°de yayinlanan KAYA raporu Tiirk kamu ydneti-
minin mevcut durumunu analiz etmekte, géze ¢arpan énemli sorunlari ele almak-
ta, biirokratik yapidaki sorunlar, asir1 merkezilesmenin ortaya ¢ikardigi hantal-
lagsma ve kirtasiyecilik, personel yonetiminde dikkat edilmesi gereken noktalar
gibi ¢agin geregi olan modern yonetim anlayisinin gereksinimleri tartigilmaktadir.
Raporda yerel yonetimlerin temel sorunlari; demokratiklesme, yonetimin zayif
olmasi, toplumun beklentileri oraninda etkili ve verimli hizmet liretememeleridir.

Buradan yola ¢ikarak yerel yonetimler noktasinda yapilmasi gerekenler 6zetle su
sekilde belirtilmektedir: Yeniden diizenlemede, demokratik yerel yonetim kuru-
luglarinin yerel topluluklarin baglica hizmet birimleri olarak benimsenmeleri te-
mel olmalidir; Bu amagla, bugiin merkezi yonetimin tagra kuruluslar eliyle yuri-
tlilen hizmetlerin bir boliimii, yerel yonetim birimlerine, hizmetin goriilmesi igin
gerekli Orgiit, personel ve kaynaklar ile aktarilmalidir; Niifusu 500’{in {lizerinde
olan tiim kdyler, bir ge¢is donemi iginde, belediye statiisiine kavusturulmalidir;
Yerel yonetimlere 6z kaynaklarini artirma olanagi saglanmali, 6zellikle yasala-
rin gosterdigi sinirlar iginde vergi toplama yetkisi taninmalidir; Yerel yonetimler
iizerindeki vesayet yetkisi en aza indirilmelidir; Yerel yonetim yasalar1 birbiriyle
uyumlu hale getirilmelidir; Hemgerilere, yerel yonetim birimlerinin kesinlesmis
kararlarina karsi yonetsel yargida iptal davasi agma hakki taninmalidir; Yerel yo-
netim meclisleri kimi konularda zorunlu olarak, kimi konularda da gerek goriir-
lerse kamuoyuna bagvurabilmelidirler (KAYA Raporu, 1991: 177-179).

MEHTAP ve KAYA'dan sonra en kapsamli ve en son reform ¢aligmasi olarak
Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasarist (KYTKT) gosterilebilir. KYTKT, Mec-
liste gorigiiliip kabul edildikten sonra Cumhurbagkani’na gonderilmis, ancak
Cumhurbaskani Ahmet Necdet Sezer tarafindan, bazi maddeleri Anayasa’ya ay-
kirt oldugu gerekgesiyle Meclis’e iade edilmistir. Hitkiimet daha sonra bu tasariy1
tekrar giindeme getirmemis, tasari kadiik olarak kalmistir. Her ne kadar kadiik
olsa da tasarmin igindeki seffaflik, hesap verilebilirlik, halka doniik yerel yone-
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tim anlayisi, yerindelik, katilimeilik gibi birgok énemli prensip yeni yerel yonetim
kanunlariin ve dernekler kanunu gibi diger bazi kanunlarin ruhunu olugturmus-
tur. Gerek yeni Belediye Kanunu ve il Ozel idaresi Kanunu, gerekse kadiik olan
Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarist bir agidan 1980’lerden beri yogun olarak
glindemde olan yonetimde reform talep ve ihtiyaglarinin bir sonucu olarak ortaya
gikmistir. Bu faktore ek olarak, belki de katalizor niteliginde diistiniilebilecek, AB
standartlarina uyum siireci de yonetsel reformlarin 6nemli nedenlerinden bir ta-
nesidir. Yonetimde seffaflik, halkin katilimi, hesap verilebilirlik ve yerindelik gibi
iyi yonetisim ilkeleri hem yerel yonetim yasalarinin hem de o déonemdeki diger
yasal diizenlemelerin igerigini sekillendirmistir (Ozden-Zorlu, 2010: 39).

KYTKT etrafinda birbirine zit gok gii¢lii bir tartisma ortami olusmustur. Bazi
akademisyenler bu tasariya demokratiklesme adina ¢ok dnemli anlamlar yiikler-
ken diger bazi akademisyenler de bu tasarilar1 uluslararasi gii¢ odaklarinin, Tiir-
kiye’yi bélmeye yonelik ¢aligmalarinin bir araci olarak gérmektedirler. Tasariya
olumsuz bakanlarin baginda Birgiil Ayman Giiler bulunmaktadir. Giiler’e gore
2003’te giindeme gelen “ikinci dalga” olarak adlandirilan reform ¢aligmalar: ve
ozellikle Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi yerli degildir, kokii digaridadir.
“Ilk dalga yasalar1 nasil zamanm hiikiimetlerince gelistirilmemis, ikinci dalga-
nin tasarilari da hiikiimetin 6zgiin iiriinleri degildir. Bu 6zellik, hiikiimetler ne
kadar degisirse degissin, liberalizasyon politikalarinin nasil uygulanabilecegini
aciklamaktadir. Kisacasi, merkezi ve yerel yonetimlerde biitiinsel bir degisikligi
hedefleyen ve yerel yonetimlerin giiglenmesini 6zellikle ifade eden bu reform ca-
lismalarinin ardinda ABD, IMF, Diinya Bankasi, OECD ve AB gibi uluslararasi
giigler ve devletlerin destegi bulunmaktadir (Giiler: 2003, 4).”

3. Tiirkiye’de Yerel Yonetim Reformlariin Yonetsel ve Politik Arka Plam

Reformlar genellikle kriz veya ulusal travmalar sonrasinda ortaya ¢ikmaktadir.
Ornegin, Ingiltere’de Kirim Savasinda ordunun diisiik bir performans gostermesi
sonucunda 1855’te iist diizey memurlarin sinavla ise alinmasima yonelik yasal dii-
zenlemeler yapilmustir. Yine Fransa'daki meshur Paris Siyasal Bilimler Enstitiisii
(Ecole libre des sciences politiques) 1870’lerdeki askeri maglubiyetlerin akabinde
kurulmustur. Benzer sekilde, ABD’nin 20. Baskan1 Garfield’in 1931°de devlet ku-
rumlarinda ise giremeyen biri tarafindan 6ldiiriilmesi sonucunda da kamu kurum-
larina giriste sinav uygulanmaya baslanmistir (Gow, 2012). Osmanli Devletindeki
reformlarin baslangici olan Tanzimat Doneminin de bu tarz askeri yenilgilerin sebe-
bini arastirma ve maglubiyetleri engelleme diisiincesiyle ortaya ¢iktig1 herkesin ma-
lumudur. Tiirkiye’de ise memur aliminda partizanlik ve kayirmaciligin ayyuka ¢ikti-
&1 bir donemde, 2002 yilinda Kamu Personeli Segme Sinavi (KPSS) ihdas edilmistir.
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Parlak ve Sobaci, reforma olan ihtiyacin ve reformun gerekgelerini bes madde al-
tinda gruplandirmakta ve incelemektedir. Reform yapma ihtiyacinin nedenlerin-
den birincisi, biitge agig1, performans agig1 ve giiven agig1 olmak {izere iig agiktir.
Ikinci gerekge ise yonetimde hantallagma ve kirtasiyecilige yol agan merkeziyetgi-
liktir. Ugiinciisii, yonetimdeki bilgi, belge ve diger verilerin agtklanmamsin1 ifade
eden yonetimde gizlilik ve diga kapaliliktir. Dordiincii gerekge hizmet alanlarla
hizmet sunumu arasina giren prosediirlerden olusan kirtasiyeciliktir. Son gerekge
ise kamu gorevlilerinin gorevlerinden dolayi1 haksiz menfaat saglamasi, keyfilik,
kayirmacilik, siyasallagma, riigvet, vurgunculuk, yagmacilik, nepotizm seklinde
kendini gosteren yonetsel yozlasmadir (Parlak-Sobaci, 2012: 354-358).

Tiirkiye’de yukarida bahsedilen yerel yonetim reformlarmin ortaya ¢ikisini bir
takim dis ve i¢ faktorlerle birlikte ele alarak agiklamak miimkiindiir.

3.1. Yerel Yonetim Reformlarimin Dissal Nedenleri

Tiirkiye’de yerel yonetimler alanindaki diizenlemelerde dis nedenlerin etkisi bariz
bir sekilde goriilmektedir. Tarihsel siireg igerisinde iki Diinya Savasinin etkileri,
1960’1arda diinyay: etkisi altina alan demokrasi ve bireysellesme dalgalari, sos-
yal devlet anlayisinin giiclenmesi, teknolojik ilerlemeler, uluslararasi 6rgiitlerin
etkisi, Tirkiye'nin Avrupa Birligi siireci, batidaki yeni kamu yonetimi anlayisi
ve kiiresellesme gibi uluslararasi sosyal ve yonetsel akimlarin etkileri baslica dis
nedenler arasinda gosterilebilir.

3.1.1. Diinya Savaglarimin Etkisi

Birinci Diinya Savagi sonrasinda biitiin diinyay1 saran otoriter yonetim anlayisi
Tirk kamu yonetiminde de devletgi ve merkeziyet¢i bir yonetim tarzi seklinde
kendini gostermistir. Kamu hizmetlerinde birinci sorumlulugun merkezi yonetim-
de oldugu anlayis1 bu donemde giiglii olmustur.

Caha, o donemde Avrupa’daki siyasi atmosferin Tiirkiye’yi olduk¢a derinden etkile-
digini agiklamaktadir. Cumhuriyetin kuruldugu 1920’lerin diinyasi, hem ekonomik
hem de siyasal anlamda kolektif degerlerin yiikseldigi bir diinyaydi. Avrupa’daki
iilkeler bu dénemde fasist ve sosyalist ideolojinin etkisi altinda demokrasiden geri
adimm atmakta ve karma bir ekonomik modele dogru yelken agmaktaydi. Musso-
lini’nin iktidara geldigi 1922 yilinda Avrupa’daki yirminin {izerindeki demokratik
iilke sayis1 Ikinci Diinya Savasinin bitimiyle birlikte alt1 yedi iilkeye kadar gerile-
migtir. 1929 diinya ekonomi buhraniyla birlikte devlet¢i karma ekonomiyi 6n goren
Keynesyen iktisat anlayisi 6n plana ¢ikmig ve devlet piyasa aktorlerine Ustiinliik
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saglayan bir noktaya gelmistir. Tiirkiye, ister istemez genel olarak diinyadaki, 6zel
olarak da yanmi basindaki Avrupa’daki gelismelerden etkilenmis ve bu déonemde
yiikselen degerleri yonetim anlayigina yansitmistir (Caha vd., 2005: 10).

Bu donemin ekonomik yapist devletgi-karma bir anlayisa dayanmisken, siyaset
anlayig1 otoriter olmustur. Bu donemde yiikselen yonetim anlayist Weberyan
biirokrasi anlayisi etrafinda sekillenmistir. Weberyan biirokrasi anlayisi, kati bir
merkeziyetgi yap1 6n géormektedir. Bu anlayis biirokratik yapiyr toplumsal kay-
naklardan bagimsiz bir {ist form olarak ele almaktadir. Bu anlayisa gore biirokra-
si her tiir toplumsal renkten arinmig, toplumsal katilima kapali, homojen, kendi
igindeki is akis1 ve rutinlerden olugan bir biitiinsellik arz eder. Biirokratik orgiitler
toplumsal taleplere ve dinamiklere kapali, kendi hedeflerini ve programlarini ken-
di i¢indeki rasyonaliteden hareketle olusturur. Bu anlayis zamanla kapali, merke-
ziyet¢i, hantal, agir isleyen, formalitelerden ibaret, kati rasyonel kurallara dayali
bir biirokratik yap1 ortaya ¢ikarmustir. Bu tiir bir biirokratik anlayis zamanla Av-
rupa’da da hakim olmus, hatta bir ¢ok iilke bugiin bile bu biirokratik anlayisa
kars1 biiyiik bir miicadele siirdiirmektedirler (Caha vd., 2005: 13).

Ikinci Diinya Savasi’n1 izleyen donemde ise tek partili hayattan gok partili rejime
ve rekabete dayali bir siyasal anlayisa gecilmistir. Bu gegis sayesinde temsili ku-
rumlar olusturulmus, bir yandan enformel katilim yollar1 olusturulurken, diger
yandan da devlet-yurttas iligkilerinde ve idarede reform istekleri ortaya ¢ikmistir
(Goymen, 2004, 32). Aslinda, Tiirk kamu yonetimindeki ve yerel yonetimlerdeki
demokratiklesme ve katilimciliga yonelik degisikliklerin soguk savas sonrasinda
ortaya ciktigini sdylemek daha dogru olur. Ciinkii soguk savas doneminde yerel
yonetimlerin mali ve idari agidan daha 6zerk olmasi gerektigi gibi ifadeler ayrilik-
¢ilik olarak kabul edilirken, bu kavramlar soguk savas sonrasi bir¢ok akademis-
yen ve blirokrat tarafindan benimsenmeye ve agiklanmaya baglamigstir.

3.1.2. Sosyal Devlet Anlayisimin Gelismesi

Sosyal devlet anlayisinin Ikinci Diinya Savasi’nin yaralarini sarmak igin Avru-
pa’da gig¢lenmesinden sonra Tiirkiye'de de yerel yonetimlere bu konuda daha
fazla yetki verilmeye baslamistir. Ancak, Avrupa’da 1960’larda ortaya ¢ikan bu
siirecin Tiirkiye’ye ulagmasi otuz yil kadar sonra, 1990’larda miimkiin olmustur.

Ikinci Diinya Savasmin sona ermesinden sonra, bu savas sebebiyle 6telenen re-
formlar hizla uygulamaya konulmus ve belediye ve il 6zel idareleri tarafindan
yerine getirilen gorevler merkezilestirilmeye baslanmistir. Belediyelerin 1930’lar
sonrasinda oldukga etkin olduklari saglik hizmetleri ve 6zellikle kent hastane-
leri konusundaki gorev alanlari biyiik 6lgiide azalmistir. 11 6zel idareleri 1950°1i
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yillara kadar siirdiirdiigii hastanelerin igletilmesi, ilkokul 6gretmenlerinin maas-
larinin 6denmesi ve hatta {icretleri hizmetten faydalananlar tarafindan verilen
carst ve mahalle bekgilerinin yonetimi ve denetimi gorevlerini merkezi idareye
birakmugtir. Yine belediyeler; 1950’lere kadar tiyatro, konservatuar ve kiitiipha-
neler isleterek, belediye bandolar1 kurarak kiltiirel islevler yerine getirirken, bu
hizmetler kaynak sikintist nedeni ile azalmis ve zaman i¢inde merkezi yonetim
etkinligini artirarak, bu gorevleri iistlenme egilimi géstermistir (Uslu, 2014: 106).

3.1.3. Kentlesme ve Teknoloji

Kentlesme, teknolojik gelismelerden asir1 derecede etkilenmistir. Hatta giiniimiizde-
ki anlamiyla kentlerin, sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢iktig1 kabul edilmektedir.
Buhar makinesinin icadiyla kiigiik atolyelerin yerini toplu tiretim yapan fabrikalara
birakmasi, bu fabrikalarda artan ig¢i ihtiyaci, ulasim araglarindaki gelismeler, tren
ve otobiis gibi toplu tagima araglarinin yayginlagmasi gibi faktorler kirdan kente
g0o¢ii baglatmistir. Bunu takiben, traktoriin ve diger modern tarim araglarinin koy-
lere girmesiyle ve modern tarim tekniklerinin ve suni giibrelerin kullanilmaya bas-
lamasiyla Tiirkiye’de kdyden kente gb¢ yeni bir ivme kazanmustir. Boylece, tilkede
cogunlukta olan kiigiik kentlerin yerini biiyiik kentler almaya baslamis, kentlerde
biriken asir1 niifus sonucunda kentler yonetilemez hale gelmeye baslamistir. Ko-
nut, gecekondu, kent i¢i ulagim, altyapi gibi ¢oziilmesi gok zor sorunlar karsisinda,
Goymen'’in ifadesiyle, yerel siyasetin ve siyasetgilerin dnemi artmis, merkez-gevre
dengesi ¢evrenin lehine degismeye baslamistir (Géymen, 2004, 32).

3.1.4. AB ve Diger Uluslararast Kurumlarin Etkisi

OECD, Diinya Bankasi, BM, AIHM gibi birgok uluslararasi ve uluslar iistii or-
giit ve kurumlar artik ulus devletin egemenligini kirmig durumdadir. Deodorant
kullanimimiz Kyoto Protokolii ile belirlenirken, uluslararasi tir tagimaciligimiz
AB ¢evre standartlan tarafindan yonlendirilmektedir. Yerel Giindem 21 proje-
siyle Tiirkiye de yerel yonetimlerde katilimcilik ve demokratiklesme prensipleri
dogrultusunda Kent Konseyleri uygulamaya konulurken, iyi yonetisim, yerinde-
lik gibi 1980’lerden itibaren diinya giindeminde etkili olan yonetim prensipleri
Tirkiye’de agirligini hissettirmeye baslamistir.

Bu konuda ydnetisim ve yerindelik ilkelerinin yerel ydnetim anlayigina girmesi ilging
bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yonetenle yonetilen arasindaki etkilesim
iizerine bina edilen yonetim anlayisini ifade etmek tizere kullanilan “yonetisim”
kavrami 1980’lerin sonundan itibaren giindeme giren bir kavramdur. Iyi yonetisim
(good governance ) olarak da kullanilan bu kavram ilk olarak IMF ve Diinya
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Bankasi gibi uluslararasi sermaye kuruluslari tarafindan kullanilmistir. Bu biiyiik
sermaye ve kredi kuruluslari, kredi verdikleri tilkelerin, aldiklar1 krediyi amacina
uygun kullanmalarini temin etmek i¢in yonetigim modelini gelistirmislerdir.

Yonetisim modelini uygulayarak kredi kullanan iilkelerin seffaflik, diiriistliik, bel-
gelere rahatlikla ulagsma, hesap verilebilirlik gibi prensiplerle krediyi amacina uygun
kullanmalari saglanmak istenmistir. Boylece, bu iilkeler, kredileri uygun bir sekilde
kullanacak ve geri 6demede zorluk ¢ekmeyeceklerdir. Dolayistyla uluslararasi kre-
di kuruluslariin vermis oldugu kredilerin geri donilislimii bir nevi garanti altina
alinmis olacaktir. Ik énce ekonomik kaygilarla uygulamaya konan yonetisim mo-
deli, daha sonralar kiiresellesen diinyada, yeni yonetim anlayisi olarak énem ka-
zanmaya baslamistir. Bunun sonucunda da bu kavram siyasi ve idari alanlarda da
kullanilmaya ve yeni bir model olarak uygulanmaya konulmustur (Caha, 2005: 55).

KYTK tasarisinin en 6nemli prensiplerinden biri olan yerindelik (subsidiarity)
ilkesi ise 1992 yilinda imzalanan Maastricht Antlagmasi ile giindeme gelmistir.
“Yetki paylasimi, hizmette halka yakinlik, hizmette yerindelik” gibi terimlerle de
ifade edilen yerindelik ilkesi ile kamu hizmetlerinin sunumunda halka daha yakin
olma hedeflenmektedir. Baska bir deyisle kamu hizmetlerinin halka en yakin bi-
rimler tarafindan yerine getirilmesi vurgulanmaktadir. Bu da kamu hizmetlerinin
yerel birimler diizeyinde kararlastirilmasini ve yerine getirilmesini ifade etmek-
tedir. Yerindelik ilkesiyle yerel birimlerin kararlar1 daha demokratik bir sekilde
almasi, yurttas katiliminin saglanmasi, yerel hizmetlerin daha etkin bir sekilde
sunumu hedeflenmistir (Caha, 2005: 52).

3.1.5. Sosyal ve Yonetsel Akunlarin Etkisi

Bazi sosyal ve yonetsel akimlar yerel yonetim anlayisinda goze ¢arpan degisiklik-
lere yol agmis durumdadir. Bu baglamda, kiiresellesmenin ve yeni kamu yénetimi
anlayismin dneminden bahsetmek gerekir.

Kiiresellesme siireci, kamu yonetimini ¢ok 6nemli degisimlerden gegirmekte ve
gilintimiiziin farklilagan kosullarina ve yeni gereksinimlere uydurma gabasi ortaya
c¢ikmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte devlete olan bakis agis1 degismis ve 6zellik-
le 197011 yillardan itibaren Orgiitsel ve islevsel yapisi, sorumluluk alanlari, hatta
devletin varlig1 sorgulanmaya baslanmistir (Sobaci, 2014: 35). Bu durumda devlet
kii¢iilmeye zorlanirken, yerel yonetimler de kendilerine yeni faaliyet alani agmaya
caligmakta, egitim ve kiiltiir gibi devletin zayiflayan bazi fonksiyonlarini uhdele-
rine almaya ¢aligmaktadir.

Yeni Kamu Yonetimi (YKY) Anlayist da yonetim iizerinde kiiresellesmeye benzer
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sonuglar dogurmustur. Devletin kiigiilmesi ve bazi fonksiyonlarimin diger siyasal
ve ekonomik aktorlerce yerine getirilmesini talep eden YKY anlayis1 6zellestirme
ve alternatif hizmet sunumlar1 gibi prensipleriyle yerel yonetim alanini da etki-
si altinda birakmustir. i1k olarak Ingiltere’de Thatcher ile baslayan muhafazakar
iktidarlarin kamu sektoriiniin yapisi, isleyisi ve hizmet yontemlerine getirdikleri
elestiriler, kamunun kiigiiltiilmesi ve yonetim anlayisinin degistirilmesinde 6nemli
bir rol oynayarak, 6zellestirme ve alternatif hizmet sunum yontemleri ile devletin
roliiniin sinirlandirilmasi diisiincesinin yerlesmesini saglamistir. Tiim bu faktor-
lerin etkisiyle kamu yonetimi anlayisindaki bu degisimle birlikte; Devletin, kamu
faaliyet alanlarinin ve kamusal istihdamin kii¢tltiilmesi; Kamu hizmet sunumu-
nun 6zel sektore birakilmasi; Hizmetlerin yerine getirilmesinde rekabet unsuru-
nun 6n planda tutulmasi; Ozellikle bilgi teknolojilerinde otomasyonun gelismesi;
Kuralsizlagtirma ve serbestlestirme yontemleriyle devletin sektorler iizerindeki
hukuki diizenleme, kisitlama ve denetleme yetkisinin sinirlandirilmasi s6z konusu
olmustur (Kurt-Ugurlu, 2007: 84).

Kiiresellesme ve YKY anlayisindan baska diger sosyal-politik ve ekonomik akim-
lar da yonetsel reformlar etkilemistir. Dinger ve Yilmaz bu gelismeleri dort ana
basglik altinda toplamaktadir. Bunlar;

- Ekonomi teorisinde degigim,

- YoOnetim teorisinde degisim,

- Ogzel sektoriin rekabetgi yapis1 ve kaydettigi ilerlemeler,

- Toplumsal elestiri ve degisim talebi ile sivil toplumun gelisimi (Dinger - Yil-
maz, 2003: 21).

3.2. Yerel Yonetim Reformlarimin I¢sel Nedenleri

Tirkiye’de yerel yonetim reformlarmin ortaya g¢ikisina zemin hazirlayan ve ya
katalizor gorevi goren birgok yonetseli siyasal, ekonomik ve sosyal neden bulun-
maktadir. Bunlari baslicalar; Osmanli’dan tevariis eden idari-siyasal yapi, idari
yapidaki hantallik, yozlasma, kapali yonetim yapisi ve diger yonetsel sorunlar, eko-
nomik krizler, siyasi istikrarsizliklar ve sivil toplumun etkisi seklinde siralanabilir.

3.2.1. Osmanlv’dan Tevariis Eden Yonetsel ve Siyasal Yapt

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin birgok kurumu basta Danistay, Jandarma teskilati,
merkezi ve yerel yonetim teskilati olmak iizere Osmanli Devleti’'nden miras ola-
rak alinmig, uzun yillar boyunca bu kurumlarin isleyisinde ciddi degisikliklere
gidilmemigtir. Bu tiir kurumlarin yaninda merkeziyetgi yonetim anlayisi ve siyasal
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kurumlar ve aktorler arasindaki zimni iliski, iletisim ve etkilesimler de Osman-
Idan devam ede gelen bigimde uzun yillar boyunca yeni Cumhuriyet’te etkisini
gostermistir. Bu mirasin olumlu etkilerinin yaninda bir¢ok olumsuz etkileri yo-
netimde kendini gostermistir.

Osmanlr’'dan gelen olumsuzluklardan biri biirokratik yonetim anlayisidir. Osman-
I'da yonetim yapisi bilindigi gibi merkezle ¢evre arasindaki kopukluga dayan-
maktadir. Bu kopukluk genel olarak topluma, 6zel olarak da gevreye karsi ka-
pali merkeziyetgi bir yapiyla sonuglanmistir. Osmanli biirokratik yapisi on altinci
yilizyildan itibaren kendisini giderek topluma karsi kapatmis ve bir¢ok yonden
toplumla arasinda derin bir mesafe olusturmustur. Osmanli modernlesmesinde
o6nemli rol oynayan merkeziyetgi biirokratik yapt Cumhuriyet déneminde de ana
ozelligini korumustur. Hatta Cumhuriyetin kurulmasinda kritik bir rol oynamis-
tir. Bu bakimdan Tiirkiye’nin cumhuriyet rejimini hakli olarak “biirokratik-cum-
huriyet” olarak tanimlayanlar olmustur (Caha vd., 2005: 10).

3.2.2. Yonetsel Sorunlar

Parlak ve Sobaci, yukarida bahsedildigi iizere yonetsel sorunlari biitce agigi, perfor-
mans agigl ve giiven agigr olmak tizere ¢ agik seklinde ifade etmektedir. Dinger ve
Yilmaz ise bu {ig agiga stratejik acigi ekleyerek yonetsel agiklar: dort baslik altinda
ele almaktadirlar. Bu dort acik yonetimde degisim ¢abalarinin temelinde yatan so-
runlara kapsamli bir ¢ergeve sunmaktadir. Stratejik bir bakis agisindan ve uzun va-
deli planlamadan yoksun bir g¢ergevede asir1 biiyliyen ve merkezilesen kamu idaresi,
gelirlerini asan harcamalara yonelmekte ve kaynaklar1 verimli kullanamayarak biit-
¢e agig1 olusturmakta; halkin beklentilerini karsilamayarak performans agig1 ver-
mekte; bu verimsiz yonetim siireci gesitli yozlagma ve yolsuzluk olaylari ile birlesti-
ginde ise halkin yonetime olan giivenini eritmektedir (Dinger-Yilmaz, 2003: 65-66).

Bu dort agiktan baska, merkeziyetgilik, yonetimde gizlilik ve disa kapalilik,
kirtasiyecilik, yozlasma, otoriter yonetim anlayisi 6nde gelen yonetsel sorunlar
arasindadir.

Tarihsel siireg itibariyla merkeziyet¢i bir yapiya sahip olan Tiirk kamu yonetimin-
de merkeziyetgiligin derin etkilerinden siyrilmak oldukg¢a zordur. Merkeziyet¢i
yap1, yonetiminde biitiinliigiin saglanmasi, biitiin yurttaslarin kamu hizmetlerin-
den faydalanmasi gibi gok 6nemli islevleri goriirken, iilkenin biitiinligli ve yarari
adina ¢ogu kez ¢evreyi magdur etmekte, kamu hizmetlerinin gecikmesine ve ve-
rimliligin diismesine sebep olmaktadir.

Merkezden yonetim kamu hizmetlerinde gecikmeye sebep olmakta, etkinlik ve ve-
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rimlilik diismektedir. Ayrica, tasrada gorev yapan memurlara yeterince inisiyatif
taninmadigindan memurlarin kendilerini gelistirmesine, bilgi ve becerilerini arttir-
malar1 zorlasmaktadir. Bundan baska merkezi hiikiimet giinliik rutin iglerin igine
¢ok girerse asiri is yiikiiyle karsilasir; gérev ve sorumluluklari artar, personel sayisi
artar, finansal kaynak ihtiyaci ¢ogalir ve yonetimde hantallagma ortaya gikar. Boyle
olunca da merkezi hiikiimet ¢ok 6nemli bazi gérevlerini (ulusal savunma, diplomasi
vs.) etkin bir sekilde yerine getiremez. Bu durum da halkin kamu hizmetlerine karst
ilgisini ve katilimini azaltabilmektedir (Eryilmaz, 1997: 55). Bu agir merkeziyetci
yapt hem reformlarin giiclinii azaltmakta hem de 6ngdriilen reformlari agirlikli
olarak adem-i merkezilesme, yerellesme dogrultusunda planlanmasini saglamakta-
dir. Bundan dolayi, gerek KAYA ve MEHTAP raporlarinda gerekse KYTK T nda
yerellesmeye ve merkezin giicliniin azaltilmasina bir¢ok defa vurgu yapilmaktadir.

Tiirk yonetim yapisinin degisimini zorunlu hale getiren diger bir yonetsel sorun da
merkeziyet¢i ve kapali yonetim yapisinin yol agtigt yolsuzluk dongiisiidiir. Kapali
yOnetim yapisi ayni zamanda yonetimin hesap verebilirligini 6nlemektedir. Bu da
yoneticilerin keyfi tutum sergilemelerine, yolsuzluklara bulagmasina, sistemi tika-
masina ve sistemin bir rant mekanizmasi haline gelmesine yol agmaktadir. Yolsuz-
luk iireten kapali devre yonetim anlayisi hem siyasetin bir patronaj ve rant araci
haline gelmesine yol agmakta, hem de ekonominin rasyonel piyasa kosullarina
gore islemesini engellemektedir. Tiirkiye’nin son birkag yil icinde yasadig: ve yak-
lagik yetmis milyar dolarlik bir maliyetle ekonomik krizi derinlestiren batik banka
faciasi her seyden 6nce yonetimin kapalilifinin iirettigi bir sonugtur. Bu yap1 ayni
zamanda toplumsal kesimlerin yonetime katilmasini da giiclestirmektedir. Bu
bakimdan toplumsal denetime agik, seffaf ve piyasa kosullarinin rasyonalitesine
gore isleyen bir yonetim anlayisi kaginilmaz hale gelmistir (Caha vd., 2005: 27).

3.2.3. Ekonomik Krizler

Tiirkiye’de 2000’ler 6ncesi on yilda kronik hale gelen askeri muhtira ve ihtilaller
ya ekonomik krizler sonrasinda giiglenmis, ya da kendilerinden sonra agir eko-
nomik krizlere yol agmiglardir. Bu otoriterizme kagan donemlerde dis sermaye
stirekli tirkek durmus, iilkenin diinya ekonomisinde belirleyici bir aktor olmasi
neredeyse hayal {iriinii olarak kabul edilmistir. Ekonomik krizlerden kurtulmanin
bir¢ok yollarindan biri olarak, yerel yonetimlerin mali agidan gii¢clendirilmesi za-
man zaman akademisyenler ve siyasetgiler tarafindan dillendirilmistir.

Agir ekonomik krizlerin igsizlik, evsizlik, saglik ve egitim temel kamu hizmetle-
rinden mahrum kalma gibi sonuglarinin ve sorunlarinin ¢éziimiinde yerel yone-
timlere yeni gorev alanlari agilmasi ve bu gorevlerle dogru orantili olarak mali
kaynak dagilimi 6ngoriilmiistiir. Bu diisiinceler de yeni yerel yonetim kanunla-
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rinda kendine yer bulmusg olup bu politikalarin birgok agidan basarili oldugu ra-
hatlikla ifade edilebilir. Sosyal devlet anlayist belediye kanununda giiglendirilmis,
sosyal ve kiiltiirel belediyecilik teoriden pratige inebilmistir. Mikro ekonomi ve
gida bankaciligi gibi ekonomik araglarla donatilan yerel yonetimler ekonomik bir
aktor olarak {izerlerine diisen rolil gogu kez basarili bir sekilde oynamustir.

3.2.4. Siyasi Istikrarsizliklar

Tiirkiye’'de siyasetgiler yonetimle i¢ ige yasamakta, yoneticiler de iginde bulun-
duklari kamu kurumunun iizerinde sonsuz tasarruf hakkia sahip olduklarini
diisiinmektedirler. En biiytigiinden bir bakanliktan, en kiigiik bir belediye baska-
nima kadar kurum yoneticileri, kendi kurumlarinda tek ve son s6z sahibi olarak
hareket etmektedirler. Boyle bir durumda herhangi bir siyasi istikrarsizlik etkile-
rini en kisa siirede yonetim iizerinde de gostermektedir.

Dinger ve Yilmaz’a gore, iilkemizde siyaset ile kamu yonetimi arasindaki iliski sag-
likli bir temele oturtulamamistir. Bir yandan siyaset kurumu biirokrasinin giin-
delik isleyisine gereginden fazla miidahil olurken, diger yandan biirokrasi esasen
siyaset kurumu tarafindan belirlenmesi gereken politika ve stratejiler konusunda
siyasetten yeterli girdi almadan ¢aligma aligkanlhigini siirdiirmiistiir. Sonugta po-
litika ile uygulama farklilagsmig, siyaset kurumu kendisinin tiriinii olarak goriip
sahiplenmedigi politikalar1 thmal etmis, biirokrasi ise giindelik ¢aligmalarinda sik
sik siyasi miidahaleler nedeni ile rasyonel olmayan kararlar almaya zorlanmis-
tir. Mevcut siyasi kiiltiiriin ve iligkilerin yansidigi bu hizli gegis iginde siyaset ile
diizenleyici kurullarin iligkisi saglikli bir baza oturtulamamuis, siyasetin politika
belirleme konusundaki konumu net bir sekilde ortaya konamamis, diizenleyici
kurullarin ise karar almada 6zerk olmalar ile hesap verme sorumluluklari arasin-
daki hassas ¢izgi yeterince net ¢izilememistir (Dinger-Yilmaz, 2003: 65-66).

3.2.5. Sivil Toplumun Etkisi

Sivil tolumun ve sivil toplum kuruluslarinin giiglenmesi, onlar1 yonetsel reform-
larda dikkate alinmasi gereken bir aktor olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Goy-
men’e gore toplumun sosyal, siyasal ve ekonomik olarak farklilagsmasi ve ¢o-
gullagsmasinin, dig diinyayla ¢ok boyutlu iliskilere girilmesinin sonucunda hatiri
sayilir biiyiikliikte bir sivil toplum ortaya ¢ikmuis, ¢esitli STK lar devletin islerini
ve sorumluluklarini paylasir olmustur. Bu STK lar ve sivil toplum yapilarinin pek
¢ogu devletin geleneksel roliinii ve statiisiinii sorgulamaya baglamistir. Bireyin ne-
redeyse kutsal ve ataerkil olan devlete boyun egmesi yavas yavas sona ermeye
baglamig, yurttasin hizmetinde olan yeni bir devlet anlayis1 gii¢ kazanmustir. Bu
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sayede sivil toplum, demokratiklesmeyi, yerinden yonetimi, yetki dagilimini, giig-
lendirilmis bireysel ve toplu haklari, daha fazla bolgesel ve kiiresel biitiinlesmeyi
destekleyen bir gii¢ haline gelmistir (G&ymen, 2004: 32).

Caha ise sivil topluma beseri sermaye olarak bakmakta ve yonetsel reformlarda
sivil toplumun etkisini baska bir agidan ifade etmektedir. Caha’ya gore, Tiirkiye
1930’larda dikkate deger bir orta sinif ve sivil toplumdan yoksun oldugu igin
tlim yetkileri merkezde toplamistir. Fakat 6zellikle 1980’lerden sonra Tiirkiye’nin
toplumsal yapisinda dikkate deger bir dinamizm saglanmigtir. Basta ekonomik
ve siyasal olmak iizere degisik alanlarda ortaya ¢gikan ve basarili galismalara imza
atan sivil toplum gruplarimnin oniinii agmak igin yonetime katilma noktasindaki
tikanlhig1 asmak gerekiyor. Tiirk sivil toplumu 6zellikle egitim alaninda inanilmaz
bir basarinin altina imza atmaktadir. Gerek ilk ve orta egitim faaliyetleri, gerekse
dershane, iiniversite ya da yurt digindaki egitim faaliyetleriyle sivil toplum grup-
lar1 ¢ok basarili bir sinav vermektedirler. Aymi basarili adimlar1 tasraya kadar
uzanmis olan ekonomik alanda da sergiledikleri goriilmektedir. Sivil toplumun
Oniinlii agmak i¢in sistemin katilima acgik bir karakter kazanmasi kagimilmazdir.
1930’larin sartlarinda merkezin Ustlendigi birgok faaliyeti bugiin sivil toplum
gruplart kamu kurumlarindan daha etkin, daha hizli ve daha verimli bigimde ya-
pabilir hale gelmislerdir. Bu bakimdan sivil toplumun oniinii agarak merkezin
tizerindeki yiikiin hafiflemesini saglayacak tiirden yonetim reformunu gergekles-
tirmek gerekiyor (Caha vd., 2005: 28, 29).

Sivil toplum, goriildiigii izere, hem hantallasan devlet yapisindaki degisime 6n-
cliliik ediyor, hem de kamuya ait baz1 gorevleri yerine getirerek devletin agir is
yiikiinden biraz olsun nefes almasini sagliyor. Bu gorevlerin baslicalari; saglik, egi-
tim, demokratik degerlerin yliceltilmesi, spor, hayvan haklari, sokak ¢ocuklari, en-
gelli ve yash hizmetleri gibi toplumda 6nemli bir karsilig1 olan kamu hizmetleridir.

4. Reform Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Neredeyse biitiin iilkelerdeki dérneklerinden anlasildigi tizere reform siirecinin ol-
dukea sikintili gegtigi ve reformlarin genellikle ¢ok agir yiiriidiigl bilinmektedir.
Reformlara en biiyiik direng genellikle idarenin digindan, yeni bir hitklimetten ve
ya bakandan, siyasal bir partiden, meclis gruplarindan, arastirma komisyonun-
dan, lobilerden, medyadan, kisaca neredeyse biitiin siyasal aktorlerden gelebil-
mektedir (Gow, 2012). Tiirkiye’'de reformlarin 6niindeki en biiylik nedenler genel-
likle Tiirk siyasal yasaminin en giiglii aktorlerinden; medya, ordu, giiclii STK lar
ve liniversiteler-barolar-meslek odalari gibi biirokratik kurumlardan gelmistir.

Reform alaninda karsilasilan engelleri Sahin ve Emini dort grup altinda agikla-
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maktadir. Bunlar: Orgiitsel, siyasi ve mali engeller; Calisanlardan kaynaklanan
engeller; Yoneticilerden kaynaklanan engeller; Toplumsal engellerdir (Sahin-E-
mini, 2006: 47-50). Parlak ve Sobaci’ya gore reform siirecindeki basarisizliklarin
nedenleri: Siyasi istek eksikligi; Reform stratejisinde yoksunluk; Model eksikligi;
Uygulama ve izleme eksikligi (Parlak-Sobact, 2012: 367-368).

Olaylara farkli agilardan bakilarak daha degisik kategorizasyonlar da yapilabilir.
Bu baglamda, Tiirkiye’de 6zelde yerel yonetim reformlarina, genelde ise tiim yo-
netsel reformlara karsi olusan direnci ve engelleri su bagliklar altinda agiklamak
mimkiindiir:

a. Sorunun tespiti ve dogru hedefler.

b. Yasal engeller.

c. Biirokrasiden kaynaklanan engeller.
d. Siyasal ve sosyal destegin yetersizligi.

4.1. Sorunun Tespiti ve Dogru Hedefler

Herhangi bir yonetsel sorun biitiin yonleriyle ele alinip tespit edilmeden, sorunun
mabhiyeti tam olarak anlasilmadan o konuda bir degisiklige gitmek dogru degil-
dir. Aksi takdirde, yapilan diizenlemelerden beklenen sonuglarin ortaya ¢ikmasi
hemen hemen imkansizdir. Sorunun tespiti, ¢oziimii kadar hassasiyet gerektiren
bir siiregtir. Digaridan moda olarak gelen reform ve yenilik riizgarlarina kapila-
rak benzer diizenlemeleri kendi yonetim yapimizda uygulamaya koymak istedigi-
mizde, beklenen hedeflere ulasmamiz imkansiz olacaktir.

Sorunun tespiti kadar ¢oziimiin de aslina uygun olmasi gerekir. Ornegin, beledi-
ye yonetiminde denetimin yetersiz oldugunun tespit edilmesi durumunda ¢6ziim
Onerisi olarak yerel yonetimler ombudsmani onerilebilir. Diinyada 100 civarinda
iilkede uygulanan ombudsman denetimi, biitlin diinyada nasil galisiyorsa, Tiir-
kiye’de de aymi sekilde ¢aligmalidir. Yani {icretsiz, hizli, denetimde s6zii gegen,
ulagilmasi kolay bir konumda olmalidir. Ama ombudsman bu prensiplere uygun
calismazsa, drnegin ulasilmasi gii¢ bir konumda olursa, diinyanin diger devletle-
rinde ortaya ¢ikan basarisi Tirkiye’de goriilmeyecektir.

4.2. Yasal Engeller

Bir iilkenin yOnetsel yapisi ve yasal sistemi son derece karmagik bir ag sistemine
benzer. Mesela, Tiirk lirasindan {i¢ sifirin atilmasi gibi ekonomide yapilan gok
O6nemli ama basit bir diizenlemenin bile yasal mevzuata uydurulmasi tahmin edil-
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diginden daha zor bir siireci igermektedir. Bunun belediye gelirlerine ve cezalari-
na uyarlamak bile basl bagina ¢ok uzun bir zaman dilimini kapsamaktadir. Mev-
cut kanunlarin lafizlarini bile Tiirkgelestirmeye kalkmak hig de kolay degildir.

Bu tiir yasal engellere ek olarak, reform ve diizenlemelerin Anayasa’ya uygunlugu
baska bir yasal zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 2003 sonrasi1 Meclis’ten
gecen Belediye Kanunu ve KYTKT nin bazi maddeleri Anayasa’ya ve ozellikle
tiniter devlet yapisina aykiri oldugu gerekgeleriyle Meclis’e tekrar iade edilmis-
tir. Goriildiigii tizere Belediye Kanunundaki bir maddenin bile Anayasa’ya aykiri
olmasi, o konuda reform diizeyinde bir degisiklik yapilmasini son derece zorlas-
tirmaktadir. AB uyum siirecinde ve gikartilmasi gereken kanunlarin basta Ana-
yasa olmak iizere biitiin i¢ mevzuata uygunlugunun saglanmasinin ne kadar zor
oldugu gorilmektedir. Boyle bir durumda hemen Anayasa degisikligine gitmek
elbette dogru da degildir. Ciinkii Anayasa’nin her isteyenin istedigi gibi diizeltebi-
lecegi bir kurum olmadigi da asikardir. Bu gergek, hiikiimet ile reform arasindaki
onemli paradokslardan biri olarak durmaktadir.

4.3. Biirokrasiden Kaynaklanan Engeller

Reformlarin 6neri ve taslak asamasindan uygulamanin her safhasina kadar bii-
rokrasinin ¢ok onemli bir rolii bulunmaktadir. Burada biirokrasinin bir bolimi
¢ogu kez reformu yaymaya ¢alisirken ¢ogu kez de bir bagka boliimii ona engel ol-
maya c¢aligmaktadir. Ayn1 bakanlik i¢inde bile goriis ayriliklar: ortaya ¢ikmakta-
dir. Bagbakanlik miistesarlarinin hazirladigi bir diizenleme bakanliklara iletildigi
zaman oralarda direngle karsilasiimaktadir. Bir 6rnek vermek gerekirse, 2003 y1-
linda KYTMK ’nin yayimlandigi dénemde bakanliklara bagli baz1 vakiflarin kal-
dirilmasi kararlagtirilmigtir. Niifus midiirliiklerinde ve emniyet miidiirliiklerinde,
bu kurumlarda yapilan igslemlerden giiclendirme vakiflar: tarzindaki vakiflar adi-
na “zorunlu” bagis alinmaktaydi. Bagsbakanlik danismanlarinca bu tiir vakiflarin
kaldirilmasi karari alindiginda en bityiikk muhalefet Igisleri Bakanligindan, Em-
niyet Genel Miidiirliikklerinden gelmistir. Bundan dolay: bu tiir vakiflar bir anda
degil, bir yil gibi bir siirece yayilarak asama asama kaldirilmis oldu.

AB mevzuatinin uyarlanmasinda sorun yasanmakla birlikte, TEPAV bu konu-
da biirokrasinin desteginin giiglii oldugu durumlarda bu uyum siirecinin daha
kolay gergeklestigini ifade etmektedir. Kamu reformunun biirokrasi tarafindan
sahiplenilmesine ve bununla ilgili farkindalik yaratilmasina, AB siireci kamu re-
formunun siiriikleyicisi olan siyasilerin ve biirokratlarin bu alandaki ¢abasindan
daha biiyiik rol oynamistir. 2000’¢ yakin biirokrat AB miiktesebati igin tarama
toplantilarina katilmig ve biirokratlarda reform bilinci kendiliginden olugmaya
baglamistir. AB miizakere siireci kamu reformunun stirdiiriilmesi ve uygulama-
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lardan sonug¢ alinmasi igin elverigli bir ortam olusturmakta ve kolaylastirict bir
islev tstlenmektedir. Bu siire¢ herhangi bir aksamaya ugramadan devam ettigi
takdirde kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ve merkezi ve yerel yonetim-
ler arasinda yetki ve sorumluluklarin paylastirilmasina énemli katkisi olacaktir.
Diger yandan reformun arkasinda durabilmek ve geriye doniik uygulamalarin
Oniine gegebilmek igin AB siireci bir ¢apa islevi gorecektir (TEPAY, 2006: 3).

Reform her seyden 6nce degisim demektir. Degisim ise mevcut statiikoyu zor-
layacagi i¢in sorunlu bir siireci de beraberinde getirecektir (Aktel-Memisoglu,
2005: 34). Her bir yenilik ve degisiklik biirokrasi igin yeni bir egitim ve 6grenme
asamasi anlamina gelmektedir. Mevcut bilgilerinin artik gecersiz olmasi, yeni bir
uygulamaya gecilmeden dolay1 karsilasilacak sorunlar, bedeli pahali olabilecek
sonuglar dogurabilir. Bu ve benzeri sorunlar, biirokrasinin reforma direnmesine
sebep olmaktadir.

Yeni diizenlemeler bazi durumlarda yeni bir 6rgiit yapisina, personele ve kaynakla-
ra ihtiyag¢ olusturmaktadir. Bu da kiigiik boyutlu yerel yonetimlerin sirtindaki yiikii
arttirmaktadir. Bu kii¢iik boyutlu yonetimler zaten temel hizmetleri verebilmek
icin gerekli kaynak bulmakta yeterince zorlanmaktadirlar. Oysa yasa taslaklarin-
da bu tiir sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢éziimlere yer verilmemektedir (Goymen,
2004: 36). Biirokrasinin degisime karsi ¢ikmasindaki diger nedenler ise sunlardir:
Belirsizlik korkusu ve giivenlik ihtiyaci, statiiko ve aligkanliklarin etkisi, bilgisizlik,
basgarisiz olma endisesi ve degisimi gereksiz gérme (Sahin-Emini, 2006: 48-49).

4.4. Siyasal ve Sosyal Destegin Yetersizligi

Reformlar konusunda siyasal destegin en uzun vadeli, siirekli olmasi gerekir. Hii-
kiimet, reform baslangicinda, iktidarin ilk yillarinda kararlhiligini devam ettir-
mekte, fakat bir miiddet sonra biirokrasinin engelleyici tavrindan, diger siyasal
aktorlerin, sivil toplumun desteginin yoksunlugundan dolay1 bu direncini devam
ettirememektedir. Reformun banisi olan iktidar, siyasal ve sosyal destek alabil-
meKk igin reform ¢aligmalarina onlari da ortak etmeli, onlar1 da bu degisiklik siire-
cinde paydas konumuna getirmesi gerekir. Muhalefet zaten Tiirkiye gibi kirilgan
bir iilkede potansiyel olarak reformlara karsi gelme egilimindedir. Bundan dolay1
iktidar, muhalefetin destegini alamasa da sivil toplumu ve diger baski gruplarmi
siirece dahil etmelidir.

TEPAV raporunda bu durumu 6zellikle vurgu yapilmaktadir. Rapora gore; re-
formun giiglii bir toplumsal talep gergevesinde gerceklestirilmesi ve eger bu yok-
sa farkindalik yaratilmasi gerekmektedir. Ayni zamanda reform motivasyonu
ylksek, cesur biirokrat ve siyasetgilere ihtiyag duyulmaktadir. Kurumlarda bu
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nitelikte biirokratlarin eksikligi hissedilmektedir. Reform sadece iktidar partisi
tarafindan desteklenmekte ve kisitli bir merkez biirokrasisi eliyle yiiriitiilmeye
calisiimaktadir. Sorunlar reformun daha genis paydaslarca benimsenmemesinde
ve uygulanmamasina yogunlagmaktadir. Reformun sahiplenilmesi ve kanunlar-
la amaglananlarin hayata gegirilmesi igin sivil toplumun ve akademik diinyanin
desteginin alinmasi gerekmektedir. Burada talebin beklenmemesi, talebin yara-
tilmasi gerektigi unutulmamalidir. Nitekim ceza kanunun hazirlanmasinda sivil
toplumla uzlagma &zellikle cinsiyet ayrimciliginin giderilmesi konusunda oldukga
basarili olmugtur. Reformun degerlendirilmesine ve izlenmesine yonelik mekaniz-
malarda siyasetgiler ve biirokratlarin yaninda sivil topluma da yer verilmelidir
(TEPAY, 2006: 2,3).

Parlak ve Sobaci da siyasal destek yoksunlugunun bir nedeni olarak iktidarlarin
¢ok sik degigmesini gostermektedir. Reform ve yeniden yapilanma siyasi bir ka-
rar ve irade gerektirmektedir. Ancak, Tiirkiye'deki reform girisimleri ¢ok sik de-
gisen iktidarlar ve hitkiimetler nedeniyle yeterli destegi bulamamigtir. Bunun yani
sira giincel sorunlarin baskisi altinda bulunan hiikiimetler, sonuglarinin alinmasi
uzun vadeyi gerektiren reformlarin arkasinda direngli bir sekilde duramamakta-
dirlar. Ayrica, gerceklestirilecek reformlarin sonuglarindan olumsuz etkilenecek
gruplarin gosterecekleri olast bir direng, siyasi iktidarlar i¢in reformlar konusun-
da sorun olusturmaktadir. Son olarak, reformlar sonrasinda giiglendirilecek ve
saglikli bir sekilde isletilecek “liyakat ilkesi”, memuriyet kadrolarint bir siyasi
rant araci olarak kullanabilen politikacilarda, reform konusunda bir isteksizlige
sebep olabilmektedir (Parlak-Sobaci, 2012: 367).

Sonug ve Degerlendirme

Yonetsel reformlar ve 6zellikle yerel yonetim reformlar stirekli yenilige ve degi-
siklige acik toplumlarda 6nemli bir gereksinim olarak durmaktadir. Sosyal de-
gisiklikler, teknolojik yenilikler, siyasal ve ekonomik degisiklikler, toplumlarin
yeknesak bir sekilde yasamalarii engellemekte ve onlari stirekli bir degisim igeri-
sinde tutmaktadir. Yonetim anlayis1 degistikge, bu degisiklige uygun diizenleme-
ler yapmak gerekmektedir. Reformlarin temel amacini genel olarak; yonetimin
oniinde olusan sorunlari1 ¢6zmek, rasyonel bir yonetim anlayisiyla verimliligi, et-
kinligi, demokratik katilimcilig1 ve seffafligi arttirmak, hesap verilebilirligi temin
etmek seklinde agiklayabiliriz.

Toplumsal hayata ve yonetime bu kadar ¢ok katkist olan reform galigmalarini
uygulamaya koymak sanildig1 gibi kolay degildir. Yonetim birimlerinin her ka-
demesi ve toplumsal gruplarin 6énemli bir gogunlugu tarafindan sahiplenilmesi
gereken reformlarin beklenen ilgi ve destegi cogu kez bulamadigi goriilmektedir.
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Bundan dolayi, siyasi iktidarlar, biiyiik ¢apta bir yonetsel degisiklige kolay kolay
adim atamamaktadirlar.

Reform galigmalarinin 6niinde bir dizi siyasal, sosyal, ekonomik, biirokratik ve
yasal engeller bulunmaktadir. Siyasi iktidarin iilke yonetimine muktedir olama-
masi, yonetimi ve mevcut sorunlari tam olarak kavrayamamasi, reform konusun-
da muhalefetin destegini alamamasi reform hareketlerini ya engellemekte ya da
basariya ulagmadan sonuglanmasina neden olmaktadir.

Reformlar uzun vadeli yonetsel degisikliklerdir. Bir diizenlemenin uygulamaya
konmasi ¢ok kisa bir zaman diliminde gergeklesse bile, onun etkileri ve sonuglari
uzun bir zaman diliminde kendini gésterir. Bundan dolay1 reformlarda uzun do-
nemli stratejiler gelistirmeli, kisa ve uzun dénemli muhtemel engeller ve sonuglar
hesaba katilmalidir.

Iktidar, diizenlemelere itiraz edecek ya da agirdan alabilecek olan biirokratik ke-
simin varhigindan haberdar olmalidir. Ciinkii her bir yenilik ve degisiklik, perso-
nel i¢in yeni bir is yiikii, yeni bir 6grenme siireci ve en kotiisli de bazilar igin statii
kaybi olabilir. Bunu g6z 6niine alan yoneticiler, biraz da empati yaparak reform-
larin uygulayicist olan personelin endiselerini en aza indirmek igin elinden geleni
yapmalidir. Biirokrasi ve diger paydaglar, reform hakkinda tam bilgilendirilmeli,
gelecekte ortaya g¢ikacak siyasal, toplumsal, ekonomik ve yonetsel faydalari ikna
edici bir sekilde agiklanmalidir.

Hiikiimetler, bu denli zorlu bir reform ¢aligmasina ¢ogu kez, iktidarlarinin ilk
yillarinda baglamaktadirlar. Bu da iktidara gelmeden 6nce verdikleri se¢im vaat-
lerini uygulamaya koyarak halkin destegini daha saglam bir sekilde alabilmek i¢in
olmaktadir. Ozellikle, secimle birlikte degisen iktidar, bir 6ncesine gore ideolojik
spektrumun farkli bir ucundaysa, yonetimi degistirme, devleti kontrol etme kay-
gilar1 daha giiglii olmaktadir. Salt boyle bir diisiinceden kaynaklanan degisiklik-
ler ise yonetsel karsiligi olmayan, toplumsal destegi zayif bazi uygulamalara ne-
den olabilmektedir. Yani, iktidarlar, sirf hiikiimet degisikligi oldugu igin mevcut
kurumlari tedirgin etmemelidir. Genellikle Tiirkiye’de olan durum da maalesef
boyledir. Hitkkiimet degisikliklerini takip eden ilk aylarda, hemen genis ¢apli bir
yonetim reformu sinyali verilmekte, yerel yonetimler, bakanliklar, saglik ve egi-
tim hizmetleri gibi halkin en ¢ok gozii oniinde olan kurumlarda degisikliklere
gidilmektedir. Bu sekilde, yapay sebeplerle ortaya atilan reform politikalarinin
faydadan ¢ok zarar getirecegi, birgogunun da basariya ulagsamayacagi gegmisteki
uygulamalar incelendiginde anlasilmaktadir.
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Giris

Yo6netimin temeli hukuk ve adalet®, kaliciigin ve siirekliligin ilk kosulu, bireysel
ve toplumsal huzur ve giivenin kaynagidir. Geleneksel kamu yonetiminin bazi
sorunlarina tepki olarak, batili tilkelerin ¢ogu 1980’lerden bu yana kamu sekto-
riinde degisim yasamistir. Gelismekte olan tilkeler de bu reformlar1 kurumsallag-
tirmaya ¢aligmaktadir (Hughes 2014: 17-19). Geleneksel kamu yonetimi modeli
20. yiizy1l geneline hakim olmus ise de yeni donemde, kamu igletmeciligine dogru
paradigma (degerler dizisi) kaymasi ortaya konmaktadir. Kamu kurumlarinda
yeni yaklagimlar 1990’larda baslayip* 2010’1arda eski modelin kurumsal hafizasi-
nin uygulamadan kalkmis oldugu varsayilmaktadir. Geleneksel idare (administ-
ration), talimatlart izler ve yonetim (management) kontrolldenetim ile isleri ele
alwken; kamu yoneticisi (public manager) sonuclara ulasmak icin kisisel olarak
sorumludur. Yeni Kamu Yonetimi (YKY) olarak bilinen kamu igletmeciligi, farkli
yaklagimlari igerebilir. Kamuda degisim bir olgudur. Kamu yonetiminin biiytik
Olcegi, toplumda ve ekonomideki rolleri {izerine herkesin bilgi sahibi olmasini
gerektirebilir. Geleneksel kamu yonetiminin modasinin gegse de, YKY’nin de
kullanigh bir kurgu olmadig1, yonetisimin diger modellerin yerini alacag tartisil-
maktadir. Paydas etkilesimi, 6zel isletme ¢ikari, kamunun hesap-verebilirligi, disa
odaklanmasi, sozlesmeyle is gordiirmesi, is diinyasi ile birlikte ¢caligmasi, kamu
yoneticisinin disari ile daha ¢ok ilgilenmek durumunda olmasi s6z konusudur
(Hughes 2014: 19).

Kamu yonetimi ile ilgili her donem dile getirilen sikayetler olmakla birlikte re-
formlar ¢ogunlukla uygun ortam olmadigindan sistemli bir sekilde uygulanama-
maktadir. Tiirkiye agisindan bu sorunlardan en temel olani, son on yillik siire¢

' Hacettepe Universitesi

2 Bartin Universitesi

3 Hak, kanun oniinde esitlik, denge gibi kamusal degerlerin gozetilmesidir.

4 Profesyonel yoneticinin sorumlulugu, performans standart ve 6l¢iimii, ¢ikti (output) vurgusu, bi-
rimlerin ayristirilmasi, kamuda rekabete —0zel firmalarla sozlesmelerle maliyet diisiirmeye ve stan-
dart iyilestirmeye yonelmek, 6zel sektdr yonetim araglarmin kullanimi, isgiicti disiplini ve kaynak
tutumlulugu, YKY nin 7 hususudur (Hughes 2014: 162-163’de Hood 1991).
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bir kenara birakildiginda, Cumhuriyet tarihi boyunca yasanan siyasal istikrarsiz-
liklardir. Bu istikrarsizliklar ve reform ¢aligmalarinin uzun vadeli olmasi yaninda
siyasilerin degisiklik yaparken direngle karsilasabilme ihtimali ve siyasi kaygilar
genellikle reformlarin hayata gegirilmesi oniinde engel olarak durmaktadir. Bu
agidan 2003 ve sonrast donemde reform uygulamalarinin sistemli bir sekilde yii-
riitiilmesi Tiirkiye agisindan uygun ortamin dogmus olmasindan kaynaklanmak-
tadir. Bu ortamin dogmasina sebep olan faktorler bir partinin tek bagina iktidara
gelmesi, reforma dayali sdylemleri ve on yili askin bir stiredir iktidarda bulunmasi-
dir (Kavruk, 2005: 362-363). Tek basina iktidara gelmesi ve kanun yapma siirecin-
de mecliste temsil edilirliginin yiiksek olmasi hizli karar alinmasini ve uygulanabil-
mesini saglamaktadir. Kanun disinda kanun hiikkmiinde kararnameler araciligryla
karar alma siireci daha da hizlandirilmaktadir. Bunun disinda yeni iktidar olan
bir parti olarak sdylemlerinin mevcut yapinin elestirisi ve yerine alternatif yeni
bir yapinin getirilecegi, reform yapilacag: iizerine oturtulmasi da 6nemlidir. S6z
konusu donemin Basbakaninin halk nezdinde sahip oldugu mesruiyet de reform
stirecinde halk destegi alinmasinda 6nemli etki yaratmistir. Boylece kamu yone-
timi reformlar1 herhangi agik giiglii bir direng olmadan hayata gegirilebilmistir.

Calismada oncelikle gelismekte olan tilkelerde kamu yonetiminin sahip oldugu te-
mel 6zellikler ele alinacak, daha sonra Tiirkiye’de kamu yonetimi reformlar: yeni
kamu yonetimi anlayisinin bagat kavramlari ¢ergevesinde degerlendirilecektir.

1. Gelismekte Olan Ulke Kamu Yonetimi

Gelismekte olan iilkenin, kamu isletmeciligini uyarlamadan once, programa ba-
giml (path dependency) olmaya gerek olup olmadigi, dncelikli olarak geleneksel
bilirokrasi modelini uygulamanin gerekip gerekmedigine dikkat cekilmektedir
(Hughes 2014: 20-21). Hughes (2014: 21), kamu isletmeciligi paradigmasinin
farkli ve kalic1 oldugunu, ancak her degisim gibi maliyetli oldugunu ifade etmek-
tedir: Kalict hesap-verebilirlik sorunu, bazen yonetsel degisikligin sonug¢ vermemesi
hatta yarar saglamamasi vb.. Yine de liderlik, isbirlig’, birlikte tiretim ve ydonetisim
gibi gelismeler, geleneksel modelden uzaklasmaktadir.

Devletin yapisi, sosyo-ekonomik gelisme asamasinin etkisinde kalabilir. Ornegin
Singapur’da, Pereira (2008) sanayi sonrasi (post-industrial) ekonomik programla-
rin, devletin toplumdaki yerini belirledigini, yerli sermaye gelisimine dek, ulusla-
rarast sermaye ile isbirligiyle, ¢alisan kesimin igsellestirilerek, kalkinmaya agirlik

5"isbirligi kiiltiirleri kapsayan bir kavramdir. Bkz.: K. M. Leonarda, C. Cosansa, F. Pakdilb, M. K.
Oktem, et. al., 2012; “ Cooperation across Cultures: An Examination of the Concept in 16 Countries”,
International Journal of Intercultural Relations , Sayt: 36, Sayfa: 238— 247.

Tirkiye’de Kamu Yonetimi Reformunun Vizyonu

veren devletin® Ustlinliigiiniin saglandigini belirtmektedir. “Ekonomik biiyiime
saglandig1 ve toplumsal katmanlar yonetildigi” siirece bu yap1 evrimlesme geregi
duymayabilir. Ozellikle Asya’da ekonomik belirsizlik ortaminda, zor politikalar
uygulanmasi gerekmistir. Boylesi modellerin zamanla, yerli sermaye ve galigan
kesim gelistikge gii¢ kaybina ugrayacagi, yerine “daha az miidahaleci-piyasanin
ekonomiyi yiiriitmesini isteyen diizenleyici devletin” gelecegi varsayilmaktadir
(Pereira, 2008).

Ipek Yolu doneminden bugiine baglantilar, ekonomik biiyiimenin yolu iken, kii-
resel etkilesim, mal, hizmet, insan ve bilgi akisinin artmasiyla gelismekte, kiiresel
Gayri Safi Hasila artisina katkida bulunmakta, daha ¢ok baglanti kuran {ilke-
ler, bu katilimdan %40 daha ¢ok yararlanmakta, iilkelerin-firmalarin-bireylerin
kaderinde daha ¢ok rol almaktadir. Gelismis llkeler daha gok kiiresel baglanti
kurmayi siirdiirmekte, gelisen iilkeler de hizla yiikselmektedir. Ornegin, Tiirki-
ye bu kiiresel siralamada 27. olmustur (Connectedness Index 2012). Bilgi aki-
s1, sermaye ve isgiicii akisindan daha baskindir. Sayisallagma, iiretim ve dagitim
maliyetini azaltirken; akisi doniistiirmekte, yenilikgilige imkan tanimaktadir.
Kiiresel diizlemde tiiketim ve iiretimin %38’ini olusturan gelisen iilkelerin kati-
limiyla, ag-baglar genislemekte ve derinlesmektedir. Sayisallagsma ve sanallagma,
kiiresel lojistik ve tiretim gibi baslica sektorlerin kiiresel akigini sekillendirmekte
ve ondan etkilenmektedir. Onceleri devletler ve cok-uluslu sirketler sinir-Gtesi et-
kilesimin baglica aktorleri iken; glinlimiizde firmalar, girisimciler ve bireylerin de
katilim ortami olugmustur. Kiiresellesmenin, kamu yonetimleri ve firmalar igin
bliyiime, yenilik ve girisimciler ile bireylerin katilimina kapi agacak firsatlar ya-
ratacag beklenmektedir. Ote yandan, gelismis iilkelerin bilgi-yogun akistaki pay1
2/3’tiir ve gelisen iilkelerin bu diizeye gelmesi i¢in nitelikli iggilicii olusturmak, 6zel
kesimde yenilikgiligi saglayan ve tesvik eden kurumlar gelistirmek, veri-iletisim
akisii destekleyen internet altyapisini iyilestirmek konularinda ¢aba gdstermesi
gerekmektedir. Ulkeler, firmalar ve bireyler agisindan rekabet ve geri kalma riski
bulunmaktadir (McKinsey Global Institute, 2014: 3-4, 7, 9). Boylesi rekabetgi
uluslararasi ortamda, bilgi seffafliginin nasil geligsebilecegi tartigilabilir.

Sanayi sonrasi toplum, tiretimin milli gelire oransal diisiisii ile yerine hizmet sekto-

¢ Pereira’ya gore (2008); kalkinmact devlet, bakanlar ve biirokratlarm ekonomik kalkimmayt oncele-
ven isbirligidir. Bakanlar, ekonomik belirsizlik, geri-kalmislik, jeopolitik ortamda ya da gii¢ kullanarak
iktidara gelebilir. Devlet kurumlarmdaki ekonomi ve planlama teknokratlarindan gelen biirokratlarla
birlikte, siyasal gii¢-ekonomi uzmanhg bileskesiyle, gerekli dontistimcii rol, sermayenin ve isgiictiniin
orgtitlenmesi ve yonlendirilmesiyle, ulusal ekonomi politikalarina katilini saglar. Bu modelin 1950’ ler-
den buyana Japonya’'da, 1960 lardan buyana Giiney Kore'de ve 1970 lerden giintimiize Tayvan'da sanayi
doniigiimii ve ekonomik biiytime drnekleri verilmekte, ancak, bu modelin uzun donemli olamayacagi
da gosterilmeye ¢alisilmaktadi. G. Kore'de yerli sermaye (the chaebols) biiyiik ve bagimsiz kiiresel
kurumlara 1980’lerde doniistiigiinde, devlet siibvansiyonuna ihtiyact kalmamust. Sendikalar da artik
daha giicliidiir. (Pereira, 2008: 1190-1191)
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riiniin biiytimesi siirecini genel olarak anlatir, Japonya, ABD ve Bat1 Avrupa bu du-
rumdadir ve iiretim sanayilesen iilkelere taginmistir (Pereira, 2008). Bu durum sana-
yi-sonrasi (post-industrial) donemde bilgi toplumu kavramini 6ne ¢ikarmaktadir.

Kamu yonetimi agisindan, kaynaklarin sinirlt bunun karsisinda niifusun hizla
arttig1 diilnyada bir paylasim sikintis1 yasanmaktadir. Amag, kaynaklarin rasyo-
nel sekilde kullanilmasidir. Ancak ¢ogalan niifus karsisinda bunu gergeklestirmek
onemli bir sorun haline gelmis durumdadir. Tiim bunlarin gergeklesmesi igin iilke
olarak, kamu yonetiminin yarattigi etki ile orantili oldugu kabul edilecek olursa,
oncelikle kamu kurumlarinda bir takim yapilanmalara gitmek gerekmektedir.

Yapilacak ya da yapilmasi gereken yapilanmalar, iilkeden iilkeye, donemden do-
neme degisme gostermektedir. Bu ¢alismalar her donemde gesitli giigliikler ve
iilkenin iginde bulunduklar1 6zel kosullarin itelemesiyle giindeme gelmektedir.
Ulkemizde, devletin yeniden yapilandiriimasi ya da devletin islevlerinin yeniden
tanimlanmasi ¢abalar1 Osmanli’ya kadar gitmektedir. Cumhuriyetin ilaniyla re-
form, yeniden diizenleme, Orgiit gelistirme vb. ¢aligmalar 1960 6ncesi ve sonrasi
olarak iki grup altinda toplanabilir.1933’ten beri birgok ¢alisma yapilmis ancak,
yapilan ¢aligmalar yabanci uzmanlar eliyle planli doneme kadar devam etmistir.
Yapilan ¢alismalarda bilgi birikimi ve uzman sayisinin yetersiz olmasi basariyi
olumsuz etkileyen en 6nemli etmenler olarak belirtilmistir. Planl kalkinma done-
mine girildiginde MEHTAP Raporu, KAYA Raporu vb. ¢aligmalar yapilmis olup
caligmalarda karsilagilan sorunlar ve sinirliliklar uygulama noktasinda raporlar-
da ortak ozellik olarak tespit edilmistir. Ulkemizde yonetimin gelistirilmesi (6rgiit
gelistirme) galigmalarinin kamu kurumlarinda nasil gergeklestigi, hangilerinin bu
caligmalara daha fazla 6nem verdigi, hangilerinin Orgiit gelistirme tekniklerini
kullandiklarina dair ¢ok fazla calisma bulunmamaktadir.

Giincel bir resme bakildiginda, “71980’lerde, partisiyle halk arasinda bir duvar ol-
duguna inanan bir lider, secimlerde 0zgiin denemelerle beklenenin tizerinde oy alms,
tiniversite ogrencilerine mahallelerde anketler yaptiryp mahalle mitingi diizenlemis,
sosyal refaht onceleyen bir partinin sosyal demokrat adayt olarak, toplumu ve de-
mokrasiyi vurgulayip Basbakan ve Cumhurbagkant olmustur (Ay ve Yaman, 2014:
14). Bir bakima 1970’ler Minnowbrook Konferansi’nda ele alinan “Yeni Kamu
Yonetimi” (New Public Administration) anlayisi elestirilerine benzer bigimde
vatandagi One ¢ikaran bir yaklasim basarili olmaktadir. Kaldi ki, sonrasinda
1980’lerin tercihi Yeni Kamu Isletmeciligi'ne (New Public Management: NPM)
gecisin Ornekleri yayginlagsmakta, bu ¢alismanin da sonraki boliimiinde yer al-
maktadir. Ancak, kamu yonetiminin doniisiimii, kurumsal kiiltiirti gibi etkenlerle
reformlarin hedefine erismesinde zorluklar olabilir. Nitekim ayni1 giincellikte bir
gazetede, “bu iilkede diizeni saglamakla gorevli polis ya ortada gériinmez ya da
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uygar vatandagi cezalandirip uyanigi édiillendirir, isi halkina ¢are olmak degil, ken-
te gelen devlet biiyiiklerine yol agmaktan ibarettir’ (Ulug, 2014: 13). Bu durumu
aciklamakta kisaca Hofstede’in (2014) analizinden yararlanilabilir: Hofstede’in
kiiltlir arastirmalarinda gergeve olarak nirengi noktasi aldigi arastirma-olgegi
boyutlu yaklasiminda yer alan gii¢ mesafesi, bireycilik, belirsizlikten kaginma,
eril olma, sorunlarla basa ¢ikmada modern egitim ve pragmatik olma, miisama-
hali olma boyutlaridir. Giig mesafesi yiiksek olan kiiltiirde, vatandasin yoneticiye
erismesi kolay olmamaktadir. Gii¢ mesafesi (power distance): bu boyut bireylerin
toplumlarda esit olmadigi olgusuyla ilgilidir, bu esitsizliklere kiiltiiriin tutumunu
anlatir. Bir iilkede kurumlarm daha az giiclii iiyelerinin, giiciin esitsiz dagilimmni
bekleme ve kabul etme diizeyi olarak tanimlanir. Tiirkiye bu boyutta yiiksek puan
(66 puan) almaktadir, bu da Turk kiiltiir tarzinin su 6zellikleri oldugu anlamina
gelir: Bagimli, hiyerarsik, iistler erisilmez ve ideal patron babacandir. Gli¢ mer-
kezidir ve yoneticiler istlerine ve kurallara dayanir. Calisanlar ne yapacaklarmin
sOylenmesini bekler. Denetim beklenir ve yoneticilere karsi tutumlar resmidir (bi-
¢imsel/formal). [letisim dolaylidir ve bilgi akigi segicidir. Kamu gorevlisinin, her
ihtimale kars1 “belirsizlikten kaginma” kiiltiirii, olas1 sorun ¢ikmasi riskine karsi,
yonetici memnuniyetini giivenceye almasiyla, list yoneticiye Oncelik vermesine
neden olabilir. Belirsizlikten kaginma boyutu ise, toplumun bilinmeyen gelecek
olgusunu ele alig bigimine yoneliktir: kontrol ya da akisina birakma tercihi, be-
lirsizlik veya bilinmeyen durumlarda tehdit hisseden toplum tiyelerinin kaginma
¢abasinda inang ve kurumlar olusturulmasi diizeyi bu puanla yansitilmaktadir.
Tirkiye bu boyutta 85 puaniyla, yasa ve kurallara biiylik ihtiya¢ duymaktadirS.

Ayrica, kamu kurum yoneticileri iyi 0nderlik edememis ve rolleri sinirli kalmig
olabilir, sliregelen uygulamalarin yeni duruma ¢dziim iiretememesi, kamu yone-
ticilerinin gergek sorunlarla yiizlesmek istememesine yol agmis olabilir. Kamu
yoneticilerinin yiizeysel bakisi, kendilerini yetersiz hissedip sorunlardan kagmak
istemesine neden olmus olabilir (Bowers, 1976).  Daha iyi ve kaliteli yonetisim,
giinimiiz kamu yOnetiminin de ana-temasi olmay: siirdirmektedir. “Kaliteyi
anlamak igin iyinin baglaminda anlagilmas: geregi, celigkilerin nasil yonetilece-
&i, degerlerle nasil bag kurulacagi ile karar-alma ve siyasa uygulamadaki etkisi,
degerlerin kamunun goéziindeki yeri (6rnegin vatandas, siyaset¢i ve yonetici, seg-
kin ve sokaktaki vatandasin bakisi), iyl yonetisimi nasil anlayacagiz: yukaridan
asagl mi1, asagidan yukari mi, uluslararasi mi? (ASPA, 2013). Bir de diizenleyici
reformlarin, toplumu “kapsayici biiyiimeyi” (inclusive growth) nasil gergeklesti-
rebilecegi tartigiimaktadir (OECD 2013).

Orgiit gelistirmeye hem kamu sektoriinde hem de 6zel sektorde basvurulmak-
tadir. Golembiewski (Ugar Kocaoglu ve Oktem, 2012: 85), orgiit gelistirmenin
kamu yonetiminde uygulanmasinda bazi sinirliliklarin oldugunu belirtmektedir:
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1. Kamu sektoriinde birgok farkli ¢ikar ve istegin yer almasi ve ¢ikar gatigma-
sinin kamu kurumunda isi daha karmasik hale getirmesi,

2. Kamuda yer alan yonetsel hiyerarsi, kat1 kuralecilik gibi 6zelliklerin kurum-
sal gelistirme projelerinin uygulanmasini zorlastirmasi,

3. Atanmis ve segilmisler arasinda yasanan anlagsmazliklar olmasi,

4. Kamu yoOneticilerinin yetkilerini astlariyla paylasmaktan kaginmasi ve on-
lar1 bir tehdit olarak algilamast.

Ulkemizde kamuda yapilan 6rgiit gelistirme galismalari ve raporlari incelendigin-
de (MEHTAP, KAYA vb.) benzer sikintilarin yasandigini sdylemek miimkiindiir.

2. Yeni Kamu Isletmeciligi Yoniinde Reformun Temel Kavramlar ve Tiirk Kamu
Yonetimi

Diinyada kamu yonetiminin 1980’lerden sonra yasadigr doniisiim ve bu doniisii-
miin Tirkiye’ye yansimasi daha 6nce kullanilan idari reform, 1slahat kavramla-
rinin kargilig olarak zihinlerde anlam ifade eden degisimin ¢ok 6tesine gitmek-
tedir. Bugiin reform konusu ele alinirken yalniz idareyi ele alan ve gogu zaman
personel sorunu, kirtasiyecilik, teknik sorunlarin ¢6ziimii gibi sinirli alana indir-
genmis bir doniisiimden bahsedilmemektedir. Yaganan doniisiim devletin siyasi
ve ekonomik olarak doniisiimiiyle birlikte kamu yonetimini de igine almakta, bu
sebeple reform kamu yonetiminde degil, bizatihi devletin kendisinde gergekles-
mekte, yonetim yeniden yapilandirilmaktadir.

Var olan sorunlar1 daha radikal yontemlerle ¢6zmeyi amaglayan reform ¢alisma-
lar1 1980°den sonra ABD’den ithal edilen bir politika transferi niteligi tagimakta-
dir (Sobaci, 2014:238). Bu durum aslinda Tiirkiye gibi pek ¢ok gelismekte olan
iilke agisindan yeni bir durum degildir. Tiirkiye’de kamu yonetiminde ABD etkisi
Ikinci Diinya Savasi sonrast dénemde yogun bir sekilde hissedilirken, giiniimiizde
bu etki diger iilkelerin tiimiinde kendini gostermektedir. Gelismekte olan tilkeler
agisindan reform politikalarini etkileyen tek aktér ABD olmayip, Diinya Banka-
st ve Uluslararasi Para Fonu (IMF) gibi ¢ok uluslu yapilanmalar da bu siiregte
onemli birer aktor niteligi tagimaktadir (Yayman, 2008: 7).

Calisgmanin bundan sonraki boéliimiinde Tirk kamu yonetiminde reformun viz-
yonu agisindan, son on yildaki gelismeler genel olarak degerlendirilmeye ¢alisila-
caktir. Yeni Kamu Yonetimi ¢ergevesinde temel bazi degiskenler lizerinden ince-
leme yapilmas1 amaglanmaktadir. Ornegin;

1. Hesap Verebilirlik
2. Seffaflik

Tirkiye’de Kamu Yonetimi Reformunun Vizyonu

Etkinlik — Verimlilik

Yetki ve Kaynaklarin Tanzimi

Tiirkiye'de Reform Siirecinde Sivil Toplum Orgiitlerinin Rolleri
Kamu Yonetimi Reformunda Insan Kaynaklar Yonetimi

Yeni Yonetim Arag ve Siiregleri

Nk W

2.1. Hesap Verebilirlik

“Accountability” kelimesinin karsiligi olarak yonetimin sorumlulugu anlamina
gelen ve esas itibariyle idarenin mali sorumlulugunu igeren hesap verebilirlige
(Ayman Giiler, 2005) giiniimiizde idarenin yalniz mali sorumlulugu ile sinirli bir
anlam yiiklenmemekte, genel olarak idarenin sorumluluguna karsilik olarak kul-
lanilmaktadir (Eryilmaz, 2013). Hesap verebilirlik idarenin kendisi diginda bir
birim, kurum ya da kisi tarafindan aldig1 kararlar ve yaptigi islemler i¢in agikla-
ma yapmasi, karsi taraf agisindan ise ilgili idareden bir talepte bulunma hakkini
icermekte olup Tirkiye’de 2003 yilinda ¢ikarilarak 2006 yilinda tiim maddeleriyle
uygulamaya konulan Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK) ile
Tiirk kamu yonetimi literatiiriiniin en 6nemli kavramlarindan biri halini almis-
tir. Demokrasi kavrami idarenin halka karst hesap vermesinin énemine vurgu
yapmakta ve idare gerek halk gerekse diger devlet organlari araciligiyla denet-
lenmeye ¢alisilmaktadir. Hesap verme kamu yonetiminin kamu yarari saglamak
amaciyla halk, idare ve siyasilere karsi hesap verebilirligini ifade etmektedir.

10.12.2003 tarihinde TBMM’de kabul edilerek kademeli olarak yiiriirliige giren
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kavramin Tiirk kamu yone-
timinde hem literatiir hem uygulama olarak 6nem kazanmasinin baglica miiseb-
bibi durumundadir. “Kamu Maliyesinin Temel Ilkeleri” bashgini tasiyan 5. mad-
denin b bendine gore “Kamu maliyesi, kamu gorevlilerinin hesap verebilmelerini
saglayacak sekilde uygulanir”.

Kamu Kaynagmin Kullanilmasimin Genel Esaslar1 basligini igeren {igiincii bo-
liimde belirlenen esaslardan biri de Hesap Verme Sorumlulugu’ (md. 8) dur. Mad-
deye gore “Her tiirlii kamu kaynagimin elde edilmesi ve kullanilmasinda gérevli ve
yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesinden, kullanmilmasmdan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve
kotiiye kullanilmamast icin gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili
kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir.”

Kamu yo6netiminde hesap verebilirligin saglanmasina yonelik diizenlemeler 2003
ve sonrasinda ¢ok sayida kanun ve uygulama ile hayata gegirilmeye galigilmistir.
5018 sayili kanun diginda bir kismi1 Anayasal hiikiim olarak da diizenlenen bu
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uygulamalar bilgi edinme hakkinin taninmasi, yerel yonetim alaninda yapilan re-
formlar, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ve Kamu Denetgiligi Kurumu kurulmasi-
na iliskin diizenlemelerdir.

Vatandasa kars1 hesap verebilirlik, kamu yonetimi karar ve eylemlerinden vatan-
daslarin bilgilendirilmesi ile anlam kazanmaktadir. Bu kapsamda 5018 sayili ka-
nundan hemen o6nce ¢ikarilan 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu bu kav-
ramin hayata gegirilmesi agisindan ilk adim sayilabilir. Kanun “herkes”in bilgi
edinme hakkima sahip oldugunu belirterek vatandaslara, kamu yoneticilerine “he-
sap sorma” hakki verdigini zimni olarak kabul etmektedir. Kamu yonetimi bu ka-
nun ile birlikte istisnai durumlar disinda basvuranlara her tiirli bilgiyi etkin, dogru
ve siiratli bir sekilde sunmakla yilikiimlii tutulmustur (md. 5). Kanun iizerinden
gegen on yili agkin siirede vatandaglarin bu hakki ne ol¢lide kullandig1 ve kamu
yonetiminin bu uygulamay1 ne Olglide titizlik gostererek uyguladigi ve/veya elde
edilen bilgilerin vatandaslar agisindan islevsel olup olmadig1 konular1 ayr bir ¢alis-
ma ve tartisma sorusu niteliginde olmakla birlikte geleneksel Weberyen yonetimin
en 6nemli “silah”1 olan gizlilik ve kapalilik bu kanunla “ihlale” ugramistur.

Yerel yonetimler alaninda 2003 sonrasinda énemli degisiklikler igeren kanunlar
gikariimistir. Bu kanunlar ki, 5216, 5302, 5355, 5393 sayilari ile yerel yonetimleri
diizenleyen, hesap verebilirligi gergeklestirmeye yonelik ¢esitli diizenlemeleri iger-
mektedir.

+ Hem il 6zel idaresi, hem de belediye ve biiyiiksehir belediye Ihtisas komis-
yonu raporlar alenidir, bunlar halka duyurulmaktadir,

« Stratejik plan, performans programi hazirlama getirilmistir,

* Bu plan ve programlara uygun olarak faaliyet raporu hazirlanarak meclise
sunulmaktadir.

Komisyon raporlarinin halka duyurulmasi hesap verebilirligin muhataplari agisin-
dan halka, faaliyet raporlarinin mecliste sunulmasi ise siyasilere isaret etmektedir.

Hesap verebilirligin karsi tarafinda yer alan muhataplardan biri de idaredir, idare-
nin kendisi diginda yer alan bir idareye hesap verebilmesidir. Bu alanda ismi zikre-
dilebilecek diizenleme de etik bir kamu yonetimi anlayisinin hayata gegirilebilmesi
amaciyla 25.05.2004 yilinda ¢ikarilan Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanundur. Kanunun amaci
“kamu gorevlilerinin uymalari gereken saydamlik, tarafsizlik, diirtistliik, hesap vere-
bilirlik, kamu yararm gozetme gibi etik davrans ilkeleri belirlemek ve uygulamayt
gozetmek tizere Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulus, gorev ve ¢alisma usul ve
esaslarinin belirlenmesi” olarak belirtilmistir. Kurulun kamu gorevlilerinin uyma-
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lar1 gereken etik ilkeleri belirlemek, etik ilkelere yonelik inceleme ve sorusturma
yaparak sonucu ilgili makamlara bildirmek, etik kiiltiirii yerlestirmeye yonelik ca-
lismalar yapmak ve hediye alma yasagina iliskin gesitli gdrevleri bulunmaktadir.

Idarenin idareye hesap verebilirligine yonelik diger bir diizenleme de Kamu De-
netgiligi Kurumu’nun kurulmasidir. Idarenin eylem ve islemlerini idari yarg: de-
netlerken, denetim disinda kalan idari tutum ve davranislarin da kamu denetgiligi
kurumu araciligiyla denetlenmesi amaglanmaktadir (Odyakmaz, 2011:101). Daha
¢ok idari yargi sistemine sahip olmayan iilkelerde bulunan ve tilkeden iilkeye farkli
statii ve yapida diizenlenen kamu denetgiligi 2013 yilindan beri sikayetleri alarak
degerlendirmektedir.” Bilgi iletisim teknolojilerinin kamu yonetiminde yer almasi
ve hesap verebilirlik igin de kullanilabilir hale gelmesi yeni bilgi edinme mekaniz-
malar1 ortaya ¢ikmistir. Bunun en 6nemli 6rnegi de BIMER dir.

Bir taraftan kamu yonetiminde hesap verebilirligi gergeklestirmeye yonelik yapi-
lan bu yasal ve kurumsal diizenlemeler dururken, diger tarafta hesap verebilirlik
ilkesinin uygulanmasinda sorunlu gesitli kurumlar da ortaya ¢ikmistir. Bunlardan
ilki 1980 sonrasi kurulmaya baslayip 2000’1i yillarda artig gosteren bagimsiz idari
otoritelerdir. Bu otoriteler herhangi bir siyasi mesruiyete dayanmaksizin goéreve
gelen biirokrasi uzmanlari tarafindan yonetilmekte, olaganiistii yetki ve imtiyaz-
lara sahip bu yonetimler siyasi denetime tabi olmamasi agisindan elestirilmekte-
dir (Emek ve Acar, 2004: 93) Bu kurum tiirlerinden digeri ise 2006 yilinda kanu-
nu ¢ikarilarak faaliyete baslayan kalkinma ajanslaridir. Her iki kurum da Tirk
kamu yonetimi agisindan bir ihtiyagtan ziyade uluslararas: yaklagim ve uyum po-
litikalarinin bir yansimasi olarak yonetim sistemine girmis, bu sebeple klasik bir
“yonetim” olarak ifade edilememis (Kavruk,2009:119) iki ayriksi kurum olarak
dikkat ¢ekmektedir. Kamu yonetiminin geleneksel yapisina uymayan bu kurum-
lar ile hem devlet hem de siyasi iktidarin miidahalesinden uzak 6zerk birimler
olusturulmak istenmistir (Kavruk, 2009:123). Bu alanda kamu yarari sirketlerine
yonelik yapilan ¢alismalar (Karasu, 2009: 124) da zikredilebilir.

2.2. Seffaflik

Bir tarafta miidahaleci devlete yonelik elestiriler yaygin bir hale gelirken, diger ta-
rafta demokrasi sOylemleri, bilgi iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelisme-
ler ve kiiresellesmenin etkisiyle uluslararasi iligkiler 6nem kazanmis, kamu yoneti-
minin bu ¢ok sayida etkene maruz kalmasina sebep olmustur. Tiim bunlar kamu
yonetiminin klasik gizlilik ve kapalilik esash anlayisindan seffafliga dayali bir
yonetime gegmesinde onemli etkenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Geleneksel

7 http://www.ombudsman.gov.tr/custom_page-346-hakkimizda.html (erisim 10.12.2014)
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yonetimin kapali, gizlilik esasli yapist yonetimin elitist bir hale gelmesini ve bunun
devamliligini saglamis, halkin yonetime olan giivenini olumsuz yonde etkilemistir.

2002 yilinda Bakanlar Kurulu karariyla “Tiirkiye’de Saydamligin Artirilmasi ve
Kamuda Etkin Yonetimin Gelistirilmesi Eylem Plani” kabul edilmistir. Daha son-
ra ¢ikarilan 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 5018 sayili KM YKK’de de
mali saydamliga yonelik diizenlemeler yer almaktadir. Kamu Kaynagimin Kulla-
nilmasinin Genel Esaslar1 bagligini tagiyan {igiincii boliimde yer alan mali saydam-
lik maddesine gore (md. 7) “Her tiirlii kamu kaynagmmn elde edilmesi ve kullaniima-
smda denetimin saglanmasi amaciyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu amagla;

a. Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanumlanmasi,

b. Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar, stratejik planlar
ile biitcelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda goriisiilmesi, uygulanmasi ve
uygulama sonuglart ile raporlarm kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmast,

¢. Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve
desteklemelerin bir yuli gegmemek iizere belirli donemler itibariyla kamuoyu-
na agiklanmasi,

d. Kamu hesaplarmin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gormiis muha-
sebe prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gore olugturulmasi, Zorunludur.

Mali saydamhigmn saglanmast icin gerekli diizenlemelerin yapimasi ve onlemlerin alin-
masmdan kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Maliye Bakanlhgnca izlenir”

Kanunun “Biitce Ilkeleri” bashigini tasiyan 13. Maddesine gore ise “Biitce, kamu
mali islemlerinin kapsamli ve saydam bir sekilde goriinmesini saglar.”

Mali saydamlik disinda kamu yonetiminde son on yillik siiregte saydamligr sagla-
maya yonelik ¢aligmalari arasinda Bilgi Edinme Hakk1 Kanunu, Kamu Goérevlileri
Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanun 6nemlidir. Ayrica e-devlet uygulamala-
r1 ve kent konseyleri de seffafligin gergeklesmesi agisindan biiyiik 6nem tagimakta-
dir. Bu gelismelere karsin, “seffaflik indeksi” agisindan Tirkiye’nin giincel duru-
mu, Ust siyasal yonetim noktasinda da ozelestiriye neden olabilmektedir?®.

2.3. Etkinlik-Verimlilik

Etkinlik ve verimlilik kavramlar1 klasik yonetim anlayisindan itibaren kamu yo-
netiminin iki temel kavramidir. Kamu yonetiminin bu iki temel ilke ¢ergevesinde
hizmet sundugu ve eger bir diizenleme yapiliyorsa, kamu yonetiminde bir degisi-

8§ TBMM Baskant’nin yorumu i¢in bkz.: Basin, 22.9.2014.
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me gidiliyorsa bunun sebebinin devletin etkin olmamasi ve verimsizligi, yapilmasi
gerekenin de yonetimin etkin/verimli hale getirilmesi oldugu ifade edilmektedir.

1970’lerde yaganan krizlerde de geleneksel kamu yonetimi anlayisinin mevcut yapi ve
faaliyetleri elestirilmekte, devletin klasik sinirlarina dénerek verimlilik ilkesi gergeve-
sinde ve 6zel sektor mantigiyla hareket etmesi (Ozer, 2005:4) dnerilmektedir. Kamu
yonetiminin klasik sinirlarina dénmesinin ardindan yapilmasi gereken mevcut yapi
ile etkin ve verimli bir yonetimin nasil saglanacagi sorusuna da cevap verilmesidir.

Genelde 1980 sonrasi 6zelde ise 2003 ve sonrasinda yapilan reform caligmalari-
nin zihniyeti kendinden 6nceki donemle zit bir 6zellik gosterse de biitiiniiyle yeni
bir yaklagim ve bakis agis1 degildir. Klasik yonetim anlayisinin kamu yonetimi-
ne yaklasimi ile ayni sekilde kamu yonetimini ele almakta ve kamu yonetimi ile
Ozel sektoriin ayni1 sekilde yonetilebilecegi anlayisina dayanmaktadir. Bu donemi
klasik yonetimin etkinlik ve verimlilik anlayisindan ayiran nokta temel felsefesi
olmamakla birlikte, bu iki ilkeyi hayata gegirmeye yonelik kullanilan araglar iki
donem arasinda 6nemli dl¢iide birbirinden ayrilmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayist ¢ergevesinde bu kapsamda yapilmasi beklenen en
onemli ¢alisma “gereksiz” hizmetlerin kamu yonetiminin “sirtindan” indirilerek,
kamu yonetimini kamburdan kurtarmaktir. Oysa kamu yonetiminde benimsenen
etkinlik ve verimlilik kavramlar sebebiyle yapilan esnekligi saglama, verimliligi
artirma gibi gabalarin hakkaniyet, esitlik, temsil gibi kavramlar géz ardi edilerek
yapilmakta oldugu da ifade edilerek (Coskun, 2004:147) bu kavramlarin her za-
man olumlu bir uygulama ya da sonuca hizmet etmeyecegi de savunulmaktadir.
Ayrica yeni kamu yonetimi anlayisi 6zerk yonetimleri ve rekabeti 6ngérmekte ve
bunu etkinlik ve verimlilik hedefini ger¢eklestirmek igin bir ara¢ olarak kullan-
maktadir. Bununla birlikte rekabet baskisi ve 6zerklik her zaman beraberinde
performans artisi ortaya ¢ikarmamakta ve kurumlarin 6zerk ve rekabetci oldugu
siirece etkili ve verimli olacagi 6ne siiriilememektedir (Sezen, 2009: 35).

Son on yillik siiregte gerceklestirilen 6nemli 6zellestirme uygulamalari yaninda
mevcut hizmet kalitesini artirmak ve miisteri/vatandas memnuniyetini saglamak
amaciyla bazi araglardan yararlanilmakta ve kamu yonetimine yeni kavram ve
uygulamalar getirilmektedir. Bunlardan ilki kamu yonetiminde g¢esitli kurum ve
diizenlemelerle getirilmeye ¢alisilan hesap verebilir, seffaf ve etik bir kamu yoneti-
minin olugturulmasidir. Kamu hizmet ve mallariin digaridan temini yontemi de
bu alanda zikredilebilir. Yonetisim, katilim, demokrasi kavramlariyla etkin karar
alma siiregleri saglanmaya ¢aligilmaktadir. Ayrica kamu hizmetlerinde etkinligin
saglanmasinda e-devlet uygulamasi ve kamu hizmetleri standartlarinin belirlen-
mesine yonelik ¢caligmalar da 6nemlidir.
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2.4. Yetki ve Kaynaklarin Tanzimi

Kamu yonetimi alaninda 2003 sonrasi reformlartyla yapilan kaynak ve yetki tan-
zimi farkli boyutlarda ele alinabilir. Bunlardan ilki merkez ve yerel yonetimler
arasinda kaynak ve yetkilerin tanzimi, ikincisi merkez ile diger kamu tiizel kisileri
arasindaki kaynak ve yetkilerin tanzimi, tiglinciisii ise merkez ve diger kurumlar
arasinda kaynak ve yetkilerin tanzimidir ki kamu yonetimi reformlarinin en ¢ok
tartisilan konularindan birini de bu iliski tiirti olusturmaktadir.

2003 sonrasi g¢ikarilan yerel yonetim kanunlari ile yerel yonetimlerin yetki ve
ozerkliklerini artirmaya yonelik hiikiimler getirildigi genel olarak ifade edilmek-
tedir. Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi ile fitili ateslenen bu siiregte temel
amag devletin kiigiiltiilmesi olup Oncelikli hedef merkezi yonetimdir. Devletin
kiigtltiilmesi genis anlamda devlet faaliyetlerinin 6zel sektore devredilmesi, bu-
nun miimkiin olmadig durumlarda ise subsidiarite (yerellik) ilkesinin devreye so-
kulmasidir. Merkez ve yerel yonetimler arasindaki iligkiler yeniden diizenlenerek
merkezi yonetimin genel yetkili yonetim olmaktan ¢ikarilmasi ve genel yetkili ko-
numa yerel yonetimlerin getirilmesi istenmektedir (Sobact, 2011: 10-11). Boylece
merkezi yonetimin yetkisi hem 6zel sektér hem yerel yonetimler lehine darala-
cak, merkezi yonetim pek ¢ok sorumluluk ve hizmet yiikiiyle kriz ve mesruiyet
elestirilerinin bir kismindan kurtulacaktir (Sobaci, 2011, 12-13). Tasarinin hayata
gegcirilememesi sebebiyle kanunlar araciligiyla bu hedefler gergeklestirilmeye ca-
listlmigtir. Gliniimiizde kii¢lilme yalniz kamu yonetiminden beklenen bir reform
davranisi degildir. Kiigiilme 6zel sektor kuruluslari igin de istenen bir politikadir.
Yasanan diinya insanlarin ve orgiitlerin biiylik ve hizli degisimlere sahne oldugu
bir alandir. Bu sebeple “Bir zamanlar piramitler gibi hep kalsin diye kurulan fir-
malar, simdi daha ¢ok ¢adirlara benziyor. Yarin sokiiliip atilabilir ya da firtmalarda
dagilabilirler.” (Drucker, 2011: 13). Kamu y6netimleri de bu siiregten nasiplerini
ister istemez almak ve kii¢lilmek zorunda kalmaktadir.

Yerellesme uygulamalar: ile uyumlu olarak merkezilesmeyi azaltmaya yonelik
politikalardan biri de bolgelesmedir. Kararlarin merkezi degil bolgesel aktorler
araciligiyla alinmasini saglayan bolge yonetimleri 2000°li yillarin baginda NUTS
benzeri uygulamanin Tirkiye’ye uyarlanmasi ile baglamistir.

Daha 6nce sinirh 6lgiide ve istisnai olarak yararlanilan bolge yonetimleri 2000’11
yillarla birlikte olagan bir yonetim bi¢imi halini almistir. Kalkinma ajanslari, bii-
yiiksehir yonetimleri yaninda bolge esasli kurulan saglik hizmet birimleri ile yargi
birimleri bu kapsamda zikredilebilir.

Merkez ile diger kamu tiizel kisileri boyutunda ise kurulan bagimsiz idari oto-
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riteler bulunmaktadir. Bu yapilar geleneksel kamu yonetim sistemine uymayan,
dogrudan kamu hizmetinin yiiriitiiclisii degil, “denetgisi” durumunda &zerk Or-
giitlenmelerdir. Ozel sektorce yalniz veya devletle birlikte rekabet anlayisi ¢erge-
vesinde faaliyet gosterilen alanlarda kurallar koyan, uygulamay1 denetleyen ve
denetim sonucunda yaptirim uygulama yetkisine sahip olan bu yapilar merkezi
yonetim yetkilerinden pay almistir.

Diger bir yetki ve kaynak aktarimi ise devletten devlet dis1 kurumlara yonelik ol-
mustur. Bu kurumlarin temel 6zelligi ise biinyelerinde hem kamu hem 6zel sektor
ozelliklerini barindirmalaridir. Ajans olarak ifade edilen bu yapilarda yetki “biraz
kamu biraz 6zel” olan bir karar alma ve uygulama olusumuna aktarilmaktadir.

Yukarida ifade edilenler gergevesinde kaynak ve yetki paylasiminin merkezi yo-
netim aleyhine farkli otoritelere devredildigi goriilmektedir. 2011 sonrasinda ya-
pilan diizenlemelerle dagitilan bu yetkilerin merkeze kaydirilmasi yoniinde kimi
onemli adimlar atildig1 sdylenebilir.

2.5. Tiirkiye’de Reform Siirecinde Sivil Toplum Orgiitlerinin Rolii

1980 sonrasi yeni kamu isletmeciligi yaklagiminin beslendigi temel dayanak
noktalarindan biri de demokrasi ve halk katilimidir. Bu siiregte kamu yonetimi
reformlar1 demokrasi kavramini hayata gegirmeye yonelik iki temel aragtan ya-
rarlanmaktadir. Bunlardan ilki sivil toplum kuruluslarinin karar alma siirecine
katilimini saglayan yonetisim mekanizmasi, digeri ise yerellesme ilkesinin hayata
gegirilerek demokrasinin gergeklestirilmesidir (Ataay, 2007: 5). “Bu iki mekaniz-
ma ile demokrasi vurgusu yapan reform politikalari diginda reform siirecinde sivil
toplum kuruluglarinin etkisi ne diizeyde olmugtur/olmaktadir?” sorusu bizim igin
Onem tastyan bir sorudur.

Gliniimiizde sivil toplum orgiitlerinin kamusal karar alma ve uygulama siirecine
aktif katilimi istenmektedir. Fisek (1977, 238) 1977 yilinda kamu yonetim ya-
pisinin durumundan bahsederken devletgilik ilkesinin “devlet yurttas iligkisinin
tek yonliiliigiine” etkisi olmadigi gibi otoriter yonetim anlayisinin koklesmesinde
de katki sagladigini belirtmektedir. Devletgilik ilkesi terk edilmeye ¢aligilmakla
birlikte bu durumun giiniimiizde kismen diizelse de tamamen ortadan kalkma-
dig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de devlet merkezli yonetim algisi beraberinde zayif
bir sivil toplum meydana getirmis, sivil toplumlar say1 ve faaliyet itibariyle ancak
1980’li yillardan itibaren dikkate deger bir degisme gostermeye baslamistir. Bu
orgiitlerin Tiirkiye’'de artis ve etki gostermesinde 6zellikle sivil toplumun gelisti-
rilmesi i¢in mali kaynak ayiran Avrupa Birligi’nin etkisi 6nemlidir (Emini, 2013:
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48). Tiirkiye’'de bu orgiitler gogunlukla bolgesel kalkinma, egitim, saglik, spor ve
sosyal yardim gibi politikalara ilgi duymaktadir (Hirai, 2007:124).

Sivil toplum orgiitlerinin aktif katilimini saglamaya yonelik son donemde yapilan
en Oonemli diizenleme yeni anayasa hazirlik siirecinde ger¢eklesmistir. Bu siireg-
te siyasal iktidarin bireysel ve orgiitli halk katilimini tesvike yonelik soylemleri
dikkat cekmektedir. Pek ¢ok sivil toplum 6rgiitii Anayasa taslagi ve Onerisi hazir-
layarak yonetime sunmustur. Bu siiregte TBMM Baskanlig1 tarafindan Anayasa
Portali adinda http://yenianayasa.tbmm.gov.tr/ uzantil bir web site olusturularak
siireg, haberler, oneriler hakkinda bilgilendirme yapilmustir.

Yeni Anayasa Yapim siirecinde Seffaflik ve Katilim Izleme Raporu’ na (2013)
gore Anayasa Uzlagsma Komisyonu ¢aligmalari asagidaki 6zelliklere sahip olma-
lidir (2013: 36-41)

« Karar vericiler, goriis alma siireci baglamadan 6nce yurttagslar: bilgilendir-
melidir.

+ Goriis alma siireci baslamadan 6nce, karar vericiler goriis alma siirecine
iliskin planlama yapmali ve bu plan1 kamuoyuyla paylagsmalidir.

« Karar vericiler, goriis alma siirecinin seffaf olmasini saglamalidir.

« Karar vericiler, goriis alma siirecinin kapsayici ve erisebilir olmasini sagla-
malidir.

« Karar vericiler, yurttaglarin goriis alma siirecine katilmalart ve hazirlik
yapmalari igin onlara yeterli zamani vermelidir.

« Karar vericiler, goriis alma siirecinin sonunda goriig verenlere geri bildi-
rimde bulunmalidir.

Rapor Komisyon ¢alismalarinin katilimi gergeklestirmeye yonelik olumlu yon-
lerini vurgulamakla birlikte genel olarak yeni anayasa ¢alismalarinda katilimin
yeterli diizeyde saglanamadigi goriilmektedir.’

2.6. Kamu Yonetimi Reformunda Insan Kaynaklart Yonetimi

Kamu yonetiminin biiyiikliigiine yonelik 1970’lerde baglayan elestiriler devletin
yiiriittigli hizmetler yaninda bu hizmeti yliriiten personel konusu iizerine de egil-
mistir. Kamu yonetim reform ¢aligmalarinda personel sorunu yalniz 2000’1i yilla-
ra Ozgii bir sorun niteligi tasimaz. Cumhuriyet’in ilk yillarindan itibaren yapilan

® Bu durumun gesitli nedenleri olabilir, uluslararasi literatiirde bazi makaleler, yerel katilm i¢in belirli
degiskenler saptayabilmektedir; onerilerin dikkate alinip alinmayacag: yoniinde beklenti ve algi, uzun siire
ayni mahallede oturmak, belirli bir sosyo-ekonomik diizey ve yiiksek egitim diizeyi vb.
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pek ¢ok reform ¢aligmasinda personel say1 ve nitelikleri ile ilgili tespit ve tavsiyeler
bulunmaktadir. Kamu hizmetini yiiriiten kisiler olmalari sebebiyle hizmet/karar/
uygulamanin basari ve basarisizligl personele mal edilmekte, bu sebeple personel
sorunu reform ¢aligmalarinda 6énemli yer tutmakta, fakat ¢ogunlukla siyasi se-
bepler reformlarin hayata gegirilmesine engel olmaktadir. Son on yilda yapilan
caligmalarda da personel sorunu hem nicelik hem nitelik olarak ele alinmigtir.

Kamu personel sorunu kamu yonetimi reform ¢aligmalarinin hemen hepsinde te-
mel konulardan ve elestirilerden biri olmakla birlikte, mevcut reform ¢aligmalari-
n1 daha eskilerden ayiran ve ona 6zgilinliik kazandiran 6zelligi kamu personelini
yalniz say1 ve nitelikleri gibi “basite indirgenebilecek diizeyde” ele almamasidir.

Yeni kamu yonetimi reformlarimin hedefi mevcut yapiyi iyilestirmekten ziyade top-
yeklin degisiklige ugratmak oldugundan 6ncelikle kamu hizmeti goren ajan ya da
hizmet ile degil, dogrudan sistemin kendisi ile ilgilenmektedir. Degistirilmesi planla-
nan bu sistem ile birlikte sistemi iyilestirmeye yonelik regeteler de sunulmaktadir. Bu
reformlar kapsaminda 6ngoriilen regeteler {i¢ baslik altinda toplanabilir: kamuda
istihdam edilen personelin degisen statiisii, norm kadro uygulamasi ve performansa
dayali ticret sistemidir. Bunun yaninda geleneksel kamu yonetimi anlayisina dayali
olarak personel degerlendirme amaciyla kullanilan sicil sistemi de kaldirilmustir.

Tirkiye’de 1980’11 yillardan itibaren neoliberalizm ile birlikte 6zellestirme uygula-
malar baslamig ve hizmetlerin 6zel sektore gordiiriilmesi usulil hizlanmustir. 2002
sonrasi donemde ise kentsel doniisiim, saglik kentleri projesi gibi uygulamalar ara-
ciligryla kamu 6zel igbirligini yayginlastiracak uygulamalar benimsenmistir (Giizel-
sar1, 2009: 64). Kamu 6zel ortakliginin maliyet ve harcamalari azaltmasi ve tasarruf
saglamasi gerekge gosterilmekle birlikte bu hedeflerin hayata gecirilmesi asamasinda
emek faktoriine zararh sonuglar dogurdugu da goriilmektedir (Giizelsar1,2009: 74).

Reformlarin temel dinamigini kamu yonetiminin kiigiiltiilmesi olugturdugu igin
kamu personeli de hizmet 6zellestirmesi ve kurum Ozellestirmesi gibi kiigiilmeye
yonelik politikalardan dogrudan etkilenmektedir. Kamu kurumlarimin 6zellesmesi
ile burada istihdam edilen personelin kazanilmig hak sorunu ortaya ¢ikmaktadr.
Hizmetlerin 6zellestirilerek ihaleler yoluyla 6zel sirketlere gordiiriilmesi de kamu
kurum ve kuruluslarinda farkli statiilerde istihdam edilen personel tablosu ortaya
cikarmaktadir. Ozel sektore is gordiiriilmesi yonteminde hizmet ve {iriin iretimi si-
rasinda meydana gelen kazalarin 6nlenmesi kamu yararina oldugundan kamu yone-
timinin yetki, gdzetim, denetim sorumlulugu devam etmektedir (Oktem, 2011:1089)

1982 Anayasasi’'nda diizenlenen sekli ile genel idare esaslarma gore asli ve sii-
rekli kamu hizmetleri memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle yiiriitiilmekte-
dir (md.128). Benzer bir memur tanimi igeren 1965 tarihli DMK de memurlarin
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asli ve siirekli kamu hizmetlerini yiiriiten kamu gorevlisi oldugunu belirtmektedir
(md. 4). Dolayisi ile diizenlenen mevzuat ¢ergevesinde kamu hizmetlerinin yiirii-
tiilmesinde asil olan, memur eliyle hizmetin yiriitiilmesidir. Tiirkiye’de memurluk
giivenceli bir meslek niteligindedir ve kanunen memurlarin is giivencesi garanti al-
tina almarak, kanunda 6ngoriilen haller disinda memurun gérevine son verileme-
yecegi belirtilmistir. Bu durum ise yeni kamu yonetimi anlayiginin temel mantigi-
na aykiri diigmektedir. “Minimum devlet” sloganiyla hayata gecirilen 1980 sonrasi
kamu yonetimi reformlarinda devletin miimkiin mertebe kii¢iik olmasi gerekliligi
Ozellestirme uygulamalar1 neticesinde kazanilmis haklari ve ig giivenceleri bulu-
nan memurlar sorununu ortaya ¢ikarmistir. Diger taraftan minimum devlet ile
“maksimum verim” elde etmeye ¢alisan reform paketleri Tiirkiye’de yine memu-
run ig giivencesi engeline takilmaktadir. Bu sebeple gesitli muhalif agiklamalara
ragmen kamu personel sayisinda meydana gelen “sigkinligi” azaltmakta zorluklar
yasanmaktadir. Bu noktada, uzun yillardir, kamu biirokrasisine yonelik arastirma
raporlarinin genel elestirisi olan belirli kurum ve sehirlerde yigilma, diger yerlerde
personel azlig1 ve eksikligi gibi konular animsanabilir. Bir diger tartisma konusu
ise, OECD verilerine gore Avrupa iilkeleri kamu personel sayisi ortalamalariyla
kiyaslandiginda, Tiirkiye’de personel sayisinin gérece daha az olmasidir.

Tablo: Kamu Kurumlarindaki Personelin Yillara Gore Dagilim

Yil Memur Hakim ()gretim Sozlesmeli | Gegici Isci Toplam
savcl elemam personel personel

2003 | 1.603.358 |10.377 | 78.158 157.157 338.551 [ 2.187.599

2004 | 1.582.324 | 10.069 | 79.655 131.914 333.201 | 2.137.163

2005 | 1.595.685 | 10.164 | 80.568 135.405 280.093 |2.101.917

2006 |1.600.314 | 10.294 | 84.403 134.485 209.752  12.039.248

2007 |1.620.235 | 11.629 | 85.131 188.875 209.110 | 2.114.980

2008 | 1.628.888 | 12.043 | 85.264 220.461 16.336 206.556 | 2.169.548
2009 |1.671.410 | 12.546 |91.693 271.915 16.989 214.522 | 2.279.075
2010 |1.672.001 |12.710 |96.076 252.454 18.481 200.087 | 2.271.808

2011 | 1.676.442 | 13.180 |101.235 |260.231 21.872 146.453 | 2.219.413

2012 | 2.061.349 | 13.566 | 107.996 135.278 20.897 149.501 | 2.488.587

2013 | 2.149.254 | 14.733 | 114.776 148.513 22,772 159.279 | 2.609.327

2014 | 2.234.675 | 14.734 | 120.864 |90.231 22.636 156.776 | 2.639.915

Kaynak: Devlet Personel Baskanlgi, Kamu Personeli Istatistikleri, http://www.dpb.gov.tr/tr-
tr/istatistikler/kamu-personeli-istatistikleri

Tablodan goriildiigii iizere yaklasik on yillik siirecte toplam kamu personel sayi-
sinda artis meydana gelmistir. 2007 sonrasinda memurdan ziyade s6zlesmeli per-
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sonel alimina agirlik veren yoneticiler 2011 sonrasinda yeniden memur aliminda
o6nemli veriler kaydetmistir. Kamu yonetimini personel 6zelinde kiigiiltmek ¢ok
basarili olmamustir.

2003 sonras1 donemde, iilkenin en genis personel sayisina sahip iki bakanlig
kamu personel reformlarinin iki 6nemli 6rnegi olarak kendini gostermektedir.
Bunlardan biri norm kadro uygulamalarinin ilk uygulama alani buldugu, kamu
hizmetleri sinifi iginde en genis personele sahip Milli Egitim Bakanligi, digeri ise
yine personel agisindan genis bir orana sahip ve performans esasl ticret sistemi-
nin uygulamaya geg¢irildigi Saglik Bakanligri’dir. Her iki bakanlik da 2003 sonra-
sinda doniisiim olarak ifade edilebilecek 6nemli ¢alismalar yapmustir.

Saglik Bakanligi kamu sektoriinde istihdam edilen farkli istthdam bigimlerini (s6z-
lesmelilik, taseronluk, yabanci personel, vekillik vb.) biinyesinde uygulamustir (Oz-
kal Sayan ve Kii¢lik, 2012:173). Benzer durum egitim hizmetlerinde de yasanmak-
tadir. Bu sebeple her iki bakanlik da reform siirecini bizzat, hizli bir sekilde yasayan,
“deneme-yanilma” yontemine en sik maruz kalarak en ¢ok “yipranan” bakanliklar-
dir. Burada IMF ve Diinya Bankasi’nin personel sisteminde meydana gelen donii-
siimde dolayli da olsa etkili oldugu bir gercektir (Ozkal Sayan ve Kiigiik, 2012: 173).

Yeni kamu yonetimi anlayisiyla birlikte kamu yoneticilerinin de niteligi degismek-
te, yonetici kavraminin yerini lider kavrami almaktadir. Geleneksel kamu yone-
ticinden farkli olarak liderde bir taraftan orgiit politikasi ile ilgilenirken diger
taraftan ¢alisanlar1 yonlendirebilme ve onlar1 cesaretlendirme (Demirbas ve Ok-
tem, 2013: 93) yetenegi aranmaktadir. Giinlimiizde orgiitte ¢alisan isgiicli “perso-
nel” olmaktan ¢ikmakta ve bireylerin yonetimi 6n plana ¢ikmaktadir (Drucker,
2011:18). Geleneksel yonetim anlayigina karsilik gelen ve yoneticinin daha gok
sayida ast1 yonetmesi {izerine vurgu yapan yonetim anlayisi bugiin 6nemini biiyiik
Olgiide yitirmis ve yonetimde asil 6nemli olan igin ve isi yapabilmek i¢in gerekli
iligkilerin ne diizeyde karmagik oldugu ve iiretilen enformasyon miktari olmustur
(Drucker, 2011:10). Drucker bu degisimi soyle ifade etmektedir “ Yoneticiler hala
‘kendilerine bagll’ olarak ¢calisan insanlardan bahsediyor, oysa bu kavramin artik
yonetim sozliigiinden ¢ikarilmast gerek. Otoritenin yerini enformasyon aliyor.” Bilgi
toplumu olarak ifade edilen 21. yiizyilda bilgi herkes ve her orgiit igin erisilebilir
bir nitelik tasimakta iken bu bilgiye sahip olmak basariy1 dogrudan beraberinde
getirmemekte, igglicli ve Orgiitler agsisindan rekabetgi bir toplum ortaya ¢ikar-
maktadir (Drucker, 2012: 87). Burada orgiitlerin basar ile ¢tkmasinda yoneticiye
onemli sorumluluklar yiiklenmektedir. “Ozel sektor gibi olmaya galisan” kamu
yoneticilerinin de bu niteliklere sahip olmasi aranmaktadir.

Insan kaynaklarmin gelismesi insani gelismislik ile iligkili bir kavramdir (Oktem,
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2012:29). Bu sebeple kamu yoneticileri insan kaynaklari reformlari {izerine 6zel-
likle durmali ve reform liyakat ve yeterlilik ilkelerine dayali olarak yapilmalidir
(Oktem,2012: 29).

2.7. Yonetim Araclart

Kamu yonetimi reformlar: bir takim arag ve kavramlar aracilifiyla gerceklestiril-
meye ¢aligilmaktadir. Bu kavramlardan en temel ve bilineni yonetisim kavramudir.
Bunun diginda stratejik planlama ve yonetim, yerellesme ve e-devlet uygulamalari
da reformlarin hayata gecirilmesinde kullanilan temel araglardir.

Yonetisim: Yonetisim kavrami ilk defa 1989 OECD raporunda “good governan-
ce” olarak kullanilan ve kamu yonetimine devlet disinda yer alan aktorleri dahil
eden bir siiregtir. Devlet dist aktorleri siirece dahil ederek devlete bir “agdas”
rolil veren ve devlet yetkilerini diger agdaslar (6zel sektor-sivil toplum) ile pay-
lagtiran bir anlayisa tekabiil etmektedir. Toplum ile devlet arasindaki mesafenin
azaltilmasiin hedeflendigi, iktidarin {i¢ farkli aktor tarafindan kullanilmasinin
Ongoriildiigii (Ayman Giiler, 2003,93-94) bir yonetim modelidir. Model devlet
dis1 aktorlerin yonetimde s6z sahibi olmasini arzulamaktadir. Diinyada 1990’I1
yillardan itibaren hakim olan yonetisim sdylemi 2000’li yillardan itibaren Tiirk
kamu yonetimi reformlarinin da temel gerekgelerinden biri olmustur.

Yonetigim kavrami seffaflik, hesap verebilirlik, katilim, etkinlik, yerinden yonetim
ve hukukun istiinliigii ilkelerini 6lglit olarak kabul etmektedir. Tiirkiye’'de yone-
tisim uygulamalarini gergeklestirmeye yonelik diizenlemeler bilgi edinme hakki
kanunu, KMYKK, kamu denetg¢iligi kurumu, yerel yonetim kanunlari, yerel
glindem 21, list kurullar, kalkinma ajanslari ile e-devlet uygulamalari olarak ifade
edilebilir. Goruldiigii iizere yonetisim kavrami birgok ilkenin hayata gegirilmesi-
nin de temel dayanagi ve sebebi niteliginde semsiye bir ilke 6zelligi tasimaktadir.

Kamu yonetimi reformlari gergevesinde tizerinde oldukga fazla tartigilan kavram-
lardan biri olma 06zelligi de tasiyan yonetisim, bir taraftan tasidigi anlam agi-
sindan olumsuz elestiriler alirken diger taraftan da uygulanma asamasinda da
reformlarin temel elestiri konularindan biri olmugtur. Kavramin kendisine yone-
lik elestirilerden ilki orijinal hali ile “good governance” olarak ifade edilen yone-
tisimin basina takilan “iyi” ifadesidir. Buradan hareketle yonetisimin kendinden
kaynaklanan sekliyle iyi bir uygulama olmadigi ifade edilmektedir. Diger taraf-
tan kavrama yonelik “yeni siseye eski sarap koymak™ gibi daha iliml elestiriler
yaninda tiim iktidarin sermayeye devrini amaglayan (Ayman Giiler, 2003:94) ide-
olojik bir anlam yiikleyen ve tamamen kars1 olanlar da bulunmaktadir.
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Yonetisim kavraminin uygulanmasina iliskin elestiriler ise bu uygulamanin ye-
terli basariy1 gosterememesi tizerine odaklanmaktadir. Esas olarak yerel diizey-
de uygulama imkani bulmasi beklenen yonetisim Tiirkiye’de yerel diizeyde siirli
kalmaktadir Bunun sebebi olarak yonetisimin temel dayanaklari olan sivil top-
lum kuruluslarinin ve katilim mekanizmasinin devlet merkezli bir yonetim anla-
yis1 sebebiyle yeterince gelismemis olmasi gosterilmektedir (Okmen ve Gormez,
2009:120-121).

Stratejik Planlama ve Yonetim: Stratejik planlama geleneksel planlama anlayigina
gore daha uzun vadeli bir bakis agis1 igermekte ve kamu kurum ve kuruluslarimi
misyon, vizyon, gevre analizi gibi kavramlarla tanistirmaktadir. Kamu yonetimini
stratejik planlama anlayisina gotiiren saik genel olarak yeniden yapilandirma se-
beplerinden farksiz degildir. Stratejik planlama diisiincesi 6zel sektér mantigina
uygun bir sekilde isbirligi ile hareket etmeye dayal1 ve bireycilik temelinde yiikse-
len bir anlayis olmasi sebebiyle kamu yonetimi reformlarinin yapisina uygun bir
nitelik tasimaktadir (Karasu, 2009: 149).

Mevcut yapinin elestirisi ve bunun diizenlenmesine yonelik onerilen bir arag
olarak stratejik planlama 2003 sonrasi reformlarinin gerceklesmesine hizmet et-
meye ¢aligmaktadir. Tiirkiye stratejik planlama kavrami ile 2001 yilinda Diinya
Bankasi ile imzalanan 1. Program Amagh Mali ve Kamu Sektérii Uyum Kredi
Anlagmasi ile tanigmig ve yasal altyapisi, Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nu (KMYKK) (No. 5018; 10.12.2003) ile ger¢eklesmistir: Kanunun amaci “kal-
kinma planlart ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklarinmn etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullaniimasi-
nt, hesap verebilirligi ve mall saydamligr saglamak iizere, kamu mali yonetiminin
yapismi ve isleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasmi, tim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasmi ve mali kontrolii diizenlemektir.”.
KMYKK’ye gore stratejik plan “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amagla-
rin1, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans 6lgitlerini,
bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plan”
olarak tanimlanmig ve kanun kamu kurum ve kuruluslarini stratejik plan hazir-
lama zorunlulugu igeren hiikiimlere yer vermistir. Stratejik planlama hazirlan-
masina yonelik yonetmelik ve kilavuzlar da 2003 yilindan itibaren ¢ikarilarak yol
gosterici diizenlemeler yapilmigtir. Ayrica belediye, il 6zel idaresi ve biiyiiksehir
belediyelerini diizenleyen kanunlarda da yerel yonetimlerde stratejik planlama
yapilmasina yonelik diizenlemeler yer almaktadir.

Kamu yonetimi anlayisinda meydana gelen gelismeler ve 1980’lerden sonra yeni
kamu isletmeciligi anlayisini savunanlar kamu sektorii ve 6zel sektor arasinda
temelde farkliliklar olmadigini ve kamu sektoriiniin de 6zel sektor gibi yoneti-
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lebilecegini ifade etmektedir. Bununla birlikte kamu sektoriiniin biitiiniiyle 6zel
sektor ile ayni1 oldugunu kabul etmek de miimkiin degildir. Ozel sektor menseli
stratejik yonetim ve stratejik planlama kavramlarinin kamu sektoriinde uygulan-
masi Ozellikle kamu yonetiminin nihai amaci olan kamu yarar1 kavrami agisin-
dan soru isaretlerini beraberinde getirmektedir. Piyasa mekanizmasi ¢ergevesinde
ekonomik ¢ikar amaciyla 6zgiir hareket eden 6zel sektdr kuruluslarinin aksine
kamu sektoriinde hareket serbestisi bulunmamakta, karar ve eylemler pek ¢ok
degisken tarafindan etkilenmektedir (Ozgiir, 2004:246).

Kamu kuruluslarinda stratejik yonetim ve planlamayi basarisizliga gotiirebilecek
bir durum da bu orgiitlerin degisime karsi isteksiz olmasi veya agik direng goster-
mesidir. Cevrede meydana gelen degisimi fark edebilmek ve buna aninda tepki
verebilmek stratejik yonetimin uygulanmasi agisindan énemli oldugundan yonetici
ve ¢alisanlarin degisimi fark etmesi, benimsemesi ve istemesi gerekmektedir. Tiirki-
ye’de kurumlar reform konusunda istekli davranmakla birlikte basarili olamamak-
tadir. Bunun sebebi bir taraftan kamu yonetiminde biirokrasinin reforma direnci,
diger taraftan o6zellikle 1980 sonrasinda kamu yonetiminin temel 6zelligi olan is-
teksizlik ya da eylemsizlik halidir (Leblebici, 2005:11). Atalet baskisi kamu yoneti-
minde alternatif kurumlarin dogmasina da sebep olmaktadir (Leblebici, 2005:11).

Yerellesme: Osmanli’da 1913 yilinda tevsii mezuniyet (yetki genisligi) ve tefriki
vezaif (gorevler ayriligr) olarak (Ayman Gtiler, 2005:231) kullanilan adem-i mer-
kezilesme yaklagik yiiz yil sonra, bugiin bu kavramin gok Otesine gegen bir igerige
karsilik olarak kullanilmaktadir. Adem-i merkezilesme yalniz merkezden tasraya
aktarilan yetkileri icermemekte, bunun yaninda yetkinin her kademede bir alt
basamaga, 6zel sektor kuruluglari ile yerel yonetimlere devrini de igermekte (Ay-
man Giiler, 2005: 68) ve hatta artik ilk kismi 6nemsiz gérmekte ve asil olarak
yerel yonetim ve Ozel sektore devri dnemsemektedir. Yerellesme yalnizca yerel
yonetimlerin yetki, gorev, kaynak, 6zerklik vb. artirilmasini igermemekte, ayni
zamanda yerel aktorlerin tiiketici konumdan iiretici konuma ge¢gmeleri de biiytik
onem tasimaktadir (Okmen, 2009: 33).

Tiirk kamu yonetimi agisindan yerellesme ilkesinin hem 6zellestirme hem de yerel
yonetimlere yetki devredilmesi suretiyle gerceklestirilmeye ¢alisildigi goriilmek-
tedir. Merkezilesmeyi azaltmaya yonelik yapilan ¢alismalarda merkezi yonetime
ait yetkiler ve yiriitiilen hizmetler 6zel sektore, kamu-6zel sektor ortak galigan
kurumlara, diger kamu tiizelkisiliklerine ve yerel yonetimlere devredilmektedir.

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart’'nda hizmetlerin tercihen ve oncelikle
vatandasa en yakin birimler tarafindan yiiriitiilmesi olarak ifade edilen yerellik
ilkesi Ozerk Yerel Yonetimin Kapsami bashgini tastyan 4. maddede yer almakta-
dir. Dolayisiyla yerellesme yalniz merkeze ait yetkilerin devrini degil, yetkiyi dev-
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ralana bunu kullanabilme serbestisi de tantyabilmeyi igermektedir. Bu kapsamda
yerel yonetimlere reform gergevesinde verilen yetki ve gorevler yaninda, vesayet
denetimini azaltmaya yonelik getirilen diizenlemeler de yerellesme ilkesini hayata
gegirmek bakimindan énemlidir. Ozel sektor kuruluslarinin merkezi yonetimin
klasik bakanlik tipi orgiitleri yerine bagimsiz, iist kurullarca denetlenmesi bu agi-
dan diistiniilebilecek diger bir 6rnek olarak karsimizda durmaktadir.

E-Devlet: Kiiresellesme ile birlikte devletten beklenen roller de degismistir. Devlet
bir katalizor rolii gormeli ve bazi faaliyetlere dnem vermelidir. Bu faaliyetler yerli
ve yabanci yatirimlari tesvik etmek ve onlar i¢in engelleri ortadan kaldirmak,
insan kaynagi ile AR -GE ve bilgi iletisim teknolojilerine yatirim yapmaktir (Sa-
dioglu ve Oktem, 2011: 57). Tiim diinyada bilgi iletisim sektérlerine yapilan ya-
tirimlar deger kazanmakta, tilkelerin kalkinma saglamasi agisindan bilgi iletisim
teknolojisi ve AR-GE yatirimlarina 6nem vermesi gerekliligi tartigmasiz bir ger-
¢eklik halini almaktadir (Oktem, 2009:154). Tiirkiye’'de 9. Kalkinma Planinin bil-
gi toplumuna vurgu yapmasi da kalkinma ve teknoloji arasindaki iligkiyi ortaya
koymaktadir (Oktem, 2009: 154). Bununla birlikte Tiirkiye teknoloji yatirimlari,
ekonomik 6zgiirliikler agisindan olumlu bir tablo sergilememektedir (Sadioglu ve
Oktem, 2011: 58-59).

Bilgi iletisim teknolojileri alaninda meydana gelen gelismeler kamu kesiminde
beklentilerin artmasinin hem sebebi hem ilaci olarak 6énemli bir islev gérmekte-
dir. Teknolojik gelismeler bir taraftan 6zellikle vatandagslarin kamu yonetiminden
beklentilerinin artmasina sebep olmakta, diger taraftan kamu yonetimleri hem
bu talepleri karsilamak hem de daha etkin hizmet sunabilmek amaciyla kamu
hizmet sunumunda bu teknolojileri kullanmaktadir. Giiniimiizde pek ¢ok koy tii-
zel kisiligi dahi web sitelerine sahip olup, bu siteler araciligiyla bilgi sunmaktadir.

Tiirkiye’de e-doniisiim Tiirkiye projesi 2003 yilinda hayata gegirilmigtir. Daha
sonra 2006 yilinda “Bilgi Toplumu 2006- 2010 Stratejisi” ve “Eylem Plani1” hazir-
lanarak yiiriirliige konmustur. Béylece daha dnce ayrik portal ve sitelerden yii-
riitiilen hizmetler biitiinlesik bir portal iizerinden sunulmaya baslamistir (Kargin
ve Ozgiir, 2012:95). Giiniimiizde teknoloji kullanimi bilgi iletisim teknolojilerinin
demokrasinin gelistirilmesinde ne Olgiide islerlik saglayabilecegi sorusuna cevap
arama noktasina gelmistir. Bu yondeki ¢abalar literatiire e-katilim, e-yonetisim,
e-demokrasi gibi kavramlarin girmesini saglamistir.

Kamu hizmetlerinde bilgi iletisim teknolojileri kullaniminin 6zellikle {ist ve orta
diizey yoneticiler basta olmak tizere ¢alisanlara benimsetilmesi ve katilimlarinin
tesviki bilyiik 6nem tasimaktadir (Demirbas ve Oktem, 2013: 94). Bu sebeple
reformlarin uygulamaya konmasi yaninda bunlar1 uygulayacak personelin hazir
hale getirilmesi de reform siirecinin ayri1 bir konusu ve sorunudur.
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3. Kamu Yonetimi Reformlarmn Elestirisi ve 2011 Sonrasi

Yeni kamu yonetimi anlayist Tiirkiye igin de gegerli olan 6nemli sorunlara ¢éziim
bulma iddiasi ile ortaya ¢ikinca pek ¢ok tilke gibi lilkemizde de benimsenerek ha-
yata gegirilmek istenmistir. Bununla birlikte uygulamalardan tam basari da sagla-
namamustir. Oncelikle yeni kamu yonetimi sorunlar ortak olmakla birlikte temel
ilke ve hedefler farkli bir tecriibeden gegmis iilkelerde ortaya ¢ikmis ve uygulama-
ya gegirilmistir. Bu iilkeler (Ingiltere, ABD, Yeni Zelanda vb.) sanayi devrimini
erken donemlerde tecriibe etmis ve demokrasi alaninda 6énemli yol kat etmis ka-
pitalist iilkelerdir (Canpolat ve Cangir, 2010: 38). Oysa Tiirkiye igin sanayilesme
ve Ozel sektoriin gelisimi ile demokrasi uygulamalari ¢gok yeni bir durumdur. Bu
stirecte kimi {iilkeler ilke ve kurallar1 dogrudan kendisi koyarken digerleri pasif
bir 6zne niteligi tasimaktadir (Sezen, 2009: 26). Bu uzun tarihsel gegmisleri ihmal
edilerek politika transferi yoluyla uygulanan reform paketleri cogu kez hayata
gecirilememekte ve/veya basarisiz uygulamalarla sonuglanmaktadir. Kald1 ki ne-
oliberal iktisat politikalar1 yarattigi krizler nedeniyle 2000 sonrasinda kapitalist
iilkelerde dahi revize edilmek zorunda kalmistir.

Yeni kamu yo6netimi anlayisinin diinyanin tamaminda egemen olmadigi ve re-
formlarm kiiresel olmaktan ziyade yaygin bir nitelik tasidigi (Sezen, 2009: 25)
da dikkate alindiginda yeni kamu yonetimi anlayisinin mutlak “miikemmel” bir
recete olmadigi da iddia edilebilir. Anlayigin “miikemmelligine” iligkin farkl se-
beplerle farkli tartigmalar yapilabilir. Bu tartigsmalar neticesinde ortaya ¢ikacak
muhtemel cevaplar iginde yeni kamu yonetimi anlayiginin “eksik, agik™ alanlari
da kendini gosterecektir.

Drucker (2012:248-249) ABD’de baskan yardimcist Al Gore ile baslayan “Rein-
venting Government” uygulamalarini basarisiz bulmakta ve sonuglarini1 “utan-
diric1” olarak nitelendirmektedir. Biirokrasiden bir diren¢ almayan ve {izerinde
yogun ¢abalar sarf edilen reform ¢aligmalarinin basarisizligini “yama” yontemi
uygulanmasi ve Ozellikle yonetim ve maas sisteminde radikal degisiklik yapil-
mamasina baglamaktadir. Drucker’a gore orgiitleri basarisizliga gotiiren iki sey
dagmiklik durumunda yama yontemi ve eline bir satir almak suretiyle fark gozet-
meden saldirarak kiigiilmeye gitmektir (Drucker, 2012: 251).

Bu gibi elestiriler ve uygulamalarda ortaya ¢ikan sorunlar reform galismalarinin
yavaslamasina ve/veya “torpililenmesine” sebep olmustur. Tiirkiye’de de kamu yo-
netiminde 2003 sonrasi reform ¢aligmalar1 2011 tarihinden itibaren yaklasik se-
kiz yillik siirecle uyum saglamayacak sekilde farkl bir seyir izlemektedir. Kanun
hitkmiinde kararnameler ile gok sayida 6nemli degisiklik yapilmistir. Bunlardan
en 6nemlisi 2011 yilinda ¢ikarilan 3046 Sayili Kanun Ile Bazt Kanun Ve Kanun
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Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hitkmiinde
Kararnamedir.

Bu kararname ile yapilan ilk degisiklik devlet bakanligi uygulamasinin kaldiril-
masidir, bakan yardimciligi kadrosu Tiirk kamu yonetimi i¢inde istisnai memuri-
yet olarak yer almistir, bazi yeni bakanliklar kurulmus, bazilarinin ismi degismis,
bazilar1 ayrilmig ve/veya birlesmistir. Bu KHK ile kurulan bakanliklardan biri de
Devlet Planlama Teskilati’'nin kaldirilmasi ile kurulmus olan Kalkinma Bakan-
ligr’dir. Kalkinma Bakanligi Avrupa Birligi'ne yeni iiye pek ¢ok iilke gibi bolge-
sellesme politikalarinm hayata gegirilmesi igin kurulan bir bakanhktir (Ovgiin,
2011:270). Kalkinma ajanslarinin yiiriittigii gérevleri merkezi diizeyde yiiriitecek
kurum olarak da Kalkinma Bakanhgi ongoriilmiistiir (Ovgiin, 2011, 276).Yine
ayni diizenleme ile kurulan Avrupa Birligi Bakanligi da Tiirkiye’nin AB iliskileri-
ne yaklasimini gosteren bir diizenleme niteligindedir. Daha 6nce 6zel kurumlar,
birimler tarafindan yiiritiilen bazi hizmetler bakanlik adi altinda yiirttiilmeye
baglamig, bu hizmetler yeniden merkezilesmistir.

4 Haziran 2011 tarihinde ¢ikarilan Kanun Hilkmiinde Kararname ile de Devlet
Memurlar1 Kanunu’nun 4/b maddesi ¢ergevesinde istihdam edilen s6zlesmeli per-
sonelin kadroya gegirilmesine iliskin bir diizenleme yapilmistir.

Bu diizenlemeler kamu yonetimi reformlarinda yukarida ifade edilen adem-i
merkeziyetgi, igletme esasli amaglara hizmet etmemektedir. 2012 yilinda kanun
gerekcesinde ifade edilen sekliyle 6lgek ekonomileri ve hizmetlerin etkin sunumu
baz alinarak 14 yeni biiyiiksehir kurulmus ve yerel diizeyde de bir merkezilesme
meydana getirilmigtir. Kamu yonetimi reformlarinin bagindan itibaren temel slo-
ganlarindan biri “merkez”i olanin koétii oldugudur ve bu sebeple yerellik ilkesi
gergevesinde, katilimeci ve demokratik bir yonetim anlayisinin getirilmeye ¢alisil-
dig1 sik sik ifade edilmigtir. Bununla birlikte 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 Sayili On
Dort Ilde Biiyiiksehir Belediyesi Ve Yirmi Yedi flge Kurulmasi ile Bazi Kanun Ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile ye-
rellesme ilkesini ihlal eden gesitli hiikkiimler getirildigi tartisilmaktadir. Kanunda
Olgek ekonomilerinin gergeklestirilerek, etkin ve verimli kamu hizmeti sunulmasi
gerekce gosterilmek suretiyle yerel hizmetlerin sunumu merkezilestirip gok sayida
yerel yonetim tiizel kisiligi kaldirilmastir.

Sonug¢

Soylemleri, lizerine oturdugu kavramlari, sOyleyenleri degigse de Tiirk kamu yo-
netimi i¢in reform Tanzimat’tan itibaren modasi gegmeyen bir kavram olarak
glindemdeki yerini her zaman korumustur. 1980 sonrast kamu yonetimi reformla-
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r1 daha 6nceki reform galismalarindan farkli olarak topyekiin bir degisime yonel-
mis ve 2003’ten itibaren reform kavram ve kurumlar sistemli bir sekilde hayati-
miza girmistir. 2003 sonrasi kamu yonetimi reformlarini Osmanli ve Cumhuriyet
tarihi diger reform hareketlerinden farkli kilan hizla degisen bir diinyada daha
genis kapsamli, uzun vadeli bir vizyona sahip olma iddiasidir.

Reformlarla kamu yonetim yapi ve isleyisine pek ¢ok yeni kavram ve kurum ge-
tirilmistir. Bu yeniliklerin bir kismi1 mevcut yapir korunarak, var olanin {izerine
olusturulmaya ¢alisilmistir. Diger bir kismi yeni yapilar kurulmak suretiyle ha-
yata gegirilmek istenmistir. 2003 sonrasi reformlar1 yukarida agiklanan hesap ve-
rebilirlik, seffaflik, katilim, adem-i merkeziyet, etkin-verimli kamu yonetimi gibi
pek cok eski ve yeni ilkenin uygulanmasini saglamaya yoneliktir. Bunlar1 ger-
¢eklestirmeye yonelik caligmalar yeni kurulan bir partinin degisim sOylemleri ile
birleserek hizli bir sekilde gergeklestirilmistir.

Reform kavraminin iizerine oturdugu yeni kamu yénetimi ve bunun agmazlarini
¢0zmeyi amaglayan yonetisim kavramlar: da kamu yonetimi krizini kalici olarak
¢ozememistir. Ornegin kamu yonetiminde meydana gelen degisimi il 6zel idareleri
Ozelinde inceleyen bir arastirmaya gore kanunda yapilan degisiklik 6ngorildigii
sekilde biiyiik bir degisim meydana getirmemis, merkeziyetgilikte ciddi kirilma-
lar yaratmamustir (Bayraktar, 2011:99).Yeni reform galismalari geleneksel kamu
yOonetimi kadar derin yaralarin miisebbibi ve sorunlarin “giinah kegisi” olmasa
da var olan ¢ikmazlarin ¢6ziimii i¢in alternatif model ve yapilar tiretilmektedir.

“Yukarida agiklanan kamu yonetiminin temel amag ve zihniyeti ¢er¢evesinde ka-
bul edilen ilke ve araglarin mevcut sorunlari tam anlamiyla ¢ézememesi ve/veya
yeni sorunlara neden olmasi hangi sebeple agiklanabilir?” sorusuna pek ¢ok farkli
cevap verilmesi miimkiindiir. Ornegin reformlarin iizerine oturdugu temel ilkele-
rin ve ¢6ziim Onerilerinin kendisinden kaynakli sorunlar olabilir. Bununla birlikte
reformlarin iizerine oturdugu yonetisim, yeni kamu isletmeciligi, neoliberalizm
gibi kavramlarin elestirileri biiyiikk ¢ogunlukla siyasi sebeplere dayanmaktadir.
Etkin ve verimli yonetim, katilim, seffaflik, demokrasi gibi kavramlar ise herkesin
bir kamu yonetimi i¢in olmasi gerektigini diisiindiigli kavramlardir. Bu durumda
“reformlari revizyona gotiiren sebep nedir?” sorusuna yine birkag soru ile cevap
verilebilir: Benimsenen bu kavramlar ne olgiide uygulamaya gegirilmistir? Ilkeler
sorunlarin ¢oziimii igin yeterli midir? Reformlarin basarisi ile ilgili bir yargiya
varmak i¢in heniiz erken midir?

Reformlarin agmazlari ve sorunlari yaninda diger bir cevaplanmast gereken so-
run reform siirecinin ne sekilde devam edecegi ile ilgilidir. 150 y1il1 agkin bir siire-
dir kamu yonetiminin temel giindemi ve “bitmeyen senfoni” si olan reform kav-
rami1 her alanda yasanan hizli degisim sebebiyle daha da dnemli hale gelecek gibi
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goriinmektedir. Bu siiregte degisimin ve bilgi toplumunun yarattigi belirsizlik
karsisinda orgiitler de uzun vadeli diisiinmeyi 0ngdren strateji, vizyon gibi gele-
cek egilimli kavramlarla yer almaktadir. Diinyada bu reformlarin revize edilmesi
yaninda reform ithali yapilan iilkelerin Tiirkiye’nin siyasal, demografik, yonetsel,
kiiltiirel, iktisadi vb. yapisina ne 6lgiide uydugu da ayr1 bir tartisma sorusu olarak
kendini gostermektedir. Turkiye’nin reformlari diger tilkelere gore daha geg uygu-
lamasi diger iilke tecriibelerinden ders almasi agisindan da énemlidir.

Kamu yonetiminin eylem ve iglemlerinin nihai amacit kamu yararini gergekles-
tirmektir. Anayasa kamu yarar1 kavramini sosyal ve ekonomik hak ve ddevler
boliimiinde ele almistir. Dolayisiyla kamu yarari sosyal oldugu gibi ekonomik bir
nitelige de sahiptir. Kamu yonetiminin her tiirlii eylem ve islemleri gibi yapilan
reform ¢aligmalarinin da nihai amacinin kamu yararini gergeklestirmek olmasi
beklenmektedir. Bu noktada reformlar agisindan kamu yararinin ne dlgiide 6lgii-
lebilecegi, “kamu” i¢in bu yararin gergeklesip gergeklesmedigi ve reformlarin halk
agisindan mesruiyet tastyip tasimadigi sorulari ortaya ¢ikmaktadir. Siyasi bir ni-
telik de tasimasi sebebiyle reform galismalariin kamuya yararl olup olmadigi
pek cok tartigmaya sebep olmakla birlikte etkinlik, verimlilik, israfin dnlenmesi,
kamu zararlarinin azaltilmasi gibi hedeflerin bu yarar1 gergeklestirmeye yonelik
oldugu soylenebilir. Calismanin ele aldig1 yaklasik on yili askin siirede halkin ya-
risinin yapilan her se¢imde iktidari desteklemesi halk nezdinde hiikiimetin eylem
ve islemlerine ve dolayisiyla reform galigmalarina mesruiyet kazandirmaktadir.
Bununla birlikte ABD’de Clinton déneminde eyalet, yerel yonetimler ve 6zel sek-
tor siirece dahil edilmis ve kurum ve vatandaglarin isbirligine dayali bir reform
siireci olusturulmaya ¢alisilmistir (Sobaci, 2014:237). Tirkiye agisindan reform-
larda katilimci mekanizmalarin gerek yonetim gerekse vatandaglar agisindan is-
lerlik sagladigi goriilmemektedir.

Reform kavrami incelenirken ele alinmasi gereken bir diger 6nemli kavram da
kalkinma kavramidir. Reformlarda kalkinma 6zel bir 6neme sahiptir. 2011 y1-
linda yapilan diizenleme ile olusturulan yeni bakanliklardan biri de Kalkinma
Bakanligr’'dir. Devlet kalkinma kavrami ile bakanlik diizeyinde ilgilenme ihtiyaci
hissetmektedir. Diger taraftan kalkinma kavramini igeren tek yeni yapilanma ba-
kanlik diizeyinde olmamuistir. Kalkinma ajanslari ile Tarim ve Kirsal Kalkinmayi
Destekleme Kurumu da kalkinma kavramina bigilen rolii ortaya koymaktadir.
1960’1 yillarda baslayan planl kalkinma anlayisi 2003 yilindan itibaren daha
somut ve ciddi bir sekilde ele alinmaya ve kalkinma kavrami dogrudan kurum
adlar iginde yer almaya baslamistir. Bu durum reform kavraminin artik teknik
boyutun ¢ok 6tesine gecerek iktisadi bir eylem haline de geldigini ispatlar nitelik-
tedir. Kalkinma kavrami bolge kavramu ile birlikte degerlendirilmekte ve bolgesel
kalkinma ile kalkinmada basarili olunmasi beklenmektedir. Giiniimiizde bilgi ile
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birlikte inovasyon ¢aligmalar1 da 6zellikle bolgesel diizeyde kalkinmanin gergek-
lesmesinde dikkate alinmakta (Isik ve Kiling, 2011: 11) ve inovasyon kalkinmanin
en 6nemli dinamiklerinden biri olarak goriilmektedir.

Kalkinmanin gergeklesmesine yonelik yapilan ¢alismalar diginda gliniimiizde ge-
lismig tlkelerin kalkinma kavramina yaklagimini elestirenler de bulunmakta ve
kapitalizmin kiiresellesme ile de birlikte kalkinma kavramini giindem ve amag
olmaktan ¢ikardigr ve kalkinmakta olan iilkeler kavraminin terminolojiden ¢ika-
rilarak yerini “yiikselen piyasalar” kavraminin aldigi da belirtilmektedir (Yeldan,
2002: 31).

Reform caligmalart yalniz kamu yoneticilerinin degil, teorisyenlerinin de temel
ugragi alanlarindandir. Bu ¢aligmalarin etki ve 6nemini agiklamak igin ilki 1968
yilinda yapilan Minnowbrook Konferansi’na deginmek gerekir. Bugilinkii kamu
yonetimi reformlarinin temellerini olusturan yeni kamu yonetimi hareketinin orta-
ya ¢ikmasi bu konferans ile gergeklesmistir. Kamu yonetiminin sorunlarina kayit-
s1z kalmamak amaciyla bilim adamlarini bir araya getiren ¢ok sayida organizas-
yon bulunmaktadir. Tiirkiye’de de kamu yonetiminde akademisyenleri bir araya
getirerek kamu yOnetimine iliskin kavram, sorun ve ¢oziimler lizerine akademik
caligmalar yiiriitiilen gesitli organizasyonlar vardir. Bunlardan 2014 yil itibariyle
on ikincisi diizenlenen KAYFOR’da “Kamu Yonetiminde Degisim” konusu ele
alinmig ve reform konusu gergevesinde yukarida deginilen pek ¢ok konu (merkezi
yonetim, reform, kalkinma, yerellesme, yonetigim, katilim, ombudsman, e-devlet
vb.) akademisyenler tarafindan ele alinarak degerlendirilmistir. Diger bir 6nem-
li organizasyon olan KAYSEM de bu yil dokuzuncu kez diizenlenmektedir. Bu
calismalar uygulayicilara yol gostermek agisindan 6nemli bilimsel toplantilardir.

Reform siirecinde atilan adimlar kimi kez basarili sonug vererek uygulanmis, kimi
kez yonetime uyum saglamayarak glindemini yitirmis bazen ise elde edilen olum-
suz tecriibeler yoneticileri reformlarin dayandigr temel ilkeleri ihlal etmek pahasi-
na geri adim atmak zorunda birakmistir. Yeni kamu yonetimi yaklagiminin gegici
mi yoksa kalict mi1 oldugu tartigmalarinin her iki tarafi savunanlar agisindan da
herhangi bir galibiyet saglamadigi, paradigmanin otuz yilt agkin bir stiredir varli-
&in1 koruyarak gegici, mevcut sorunlari sebebiyle sik sik diizeltmeler gerektirmesi
bakimindan da kalici oldugunu savunanlara meydan okudugu goriilmektedir.
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Uygulamada Stratejik Yonetim ve
Performans Yonetimi Acisindan

Reformlarin Etkisi

Do¢. Dr. H. Tugba EROGLU’

Giris

1980’ yillarin bagindan itibaren yonetim paradigmasinda 6nemli degisiklikler ya-
sanmis ve geleneksel kamu yonetiminin yerini yeni kamu yonetimi anlayisi almaya
baglamustir. Yeni kamu yonetimi anlayisi, devletin toplumdaki roliinii, hiiktiimet,
biirokrasi, piyasalar ve vatandaslar arasindaki iligkileri yeniden tanimlamis ve bi-
¢imlendirmistir (Eryilmaz, 2007: 15). Bu yeniden bi¢imlendirme, kamu sektorii-
niin rasyonalizasyonundan baslayip devletin kiigiiltiilmesi ve yonetigim kavrami-
na kadar ilerleyen siirekli ve kapsamli reformlar1 igermektedir. Rasyonalizasyon
ve kiigiiltme, verimlilik, etkinlik ve tutumlulugu giindeme getirirken, yonetisim,
katilim, hesap verebilirlik, seffaflik, stratejik planlama ve performans yonetimi
ilkeleriyle bu ilkelerin uygulama disiplinini ortaya koymustur (Gtiler, 2005: 7).

Yeni kamu yonetimi anlayisinin amaci, kurumlarin performanslarina yonelik
daha kaliteli ve somut bilgi saglayarak karar almay1 giiclendirmektir. Dolayisiy-
la alinacak kararlarin odak noktasini girdilerden uzaklasip, olgiilebilir sonuglara
yonelme, ne kadar kaynaga ihtiya¢ duyuldugundan ¢ok, elde edilen kaynaklarla
nelerin basarilabilecegine vurgu yapilmasi olusturmaktadir. Yeni kamu yOnetimi
anlayis1 dogrultusunda stratejik yonetim ve performans yonetimi tiim kaynakla-
rin Oongoriilen sonuglara ulagilmasi amaciyla kullanilmasi konusunda gelistirilen
o6nemli yaklasimlar olmustur (Yilmaz, 2007: 35). Gilinlimiizde kamu harcamalari-
nin artmasi, kamu kaynaklarimin etkinlik, verimlilik ve tutumluluk ilkelerine gore
kullanilmast stratejik yonetimin ve performans yonetiminin onemini artirmistir

(Sentiirk, 2008: 4).

Ulkemizde de bu arayislara paralel olarak gesitli diizenlemeler gereklestirilmis-
tir. Bunun en somut 6rnegini 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
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nu olusturmustur. Kanun, mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri gergeve-
sinde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniminin saglanmasi amaciyla
performans yonetimi anlayisini ve stratejik planlamayr uygulamaya gegirmistir
(Nangir, 2007: 3-4).

Stratejik yonetim strateji gelistirmede ve kurumsal amaglari belirlemede oldukga
onemli bir igleve sahiptir. Kurumsal amaglar1 ve amaglari gergeklestirmede kul-
lanilacak yontemleri seffaf bir hale getirerek, strateji olusturmada iletigimsel sii-
reglerin saglikli bir bigimde islemesine yardimer olmaktadir. Kurumda yer alan
biitiin aktorlerin, etkin bir bigimde stratejik amaglarin ve gerekli yontemlerin
belirlenmesine katilimi s6z konusudur. Bu yontem, ¢alisanlarin motivasyonunu
artiracak ve belirlenen stratejilerin kolaylikla gerceklestirilmesine neden olabile-
cektir. Kurumun amagclarinin netlestirilmesi ve ussal bir amacg-arag iligkisi ¢erce-
vesinde somut olarak sorumluluklar belirlenecektir.

1. Kamu Yonetiminde Reform: Performans ve Strateji Odakh Yonetim

1970’lerin sonlarinda kamu yénetiminin sadece yapisal yonden bir degisiminden
degil islevsel yonden de pek ¢ok degisiminden s6z edilmeye baslanmistir. Kamu
yonetiminde Ozellikle sorumluluk 6n plana ¢ikmaya baglamig, bu sorumluluk
daha ¢ok hizmetlerin yerine getirilmesinde kullanilacak kaynaklarin nasil kulla-
nildigryla ve hizmetlerden duyulan memnuniyet derecesinin artirilmasina odak-
lanmastir (Heinrich, 2002: 712).

Yonetsel reformlarin artisiyla kamu sektoriinde performans degerlendirmelerine
ve misyon-vizyon odakli yonetime verilen 6nem giderek artmistir. Kamu yoneti-
minde seffaf, katilimer ve performans odakli bir yonetim anlayisinin gelistirilme-
siyle bu amaglarin gergeklesmesi saglanabilecektir (Thiel ve Leeuw, 2002: 268).

Yeni kamu yonetimi anlayisi kamu sektoriinde sonug odakli bir 6rgiit kiiltiiriine
de onciiliik ederek, kamu sektoriiniin sorumlulugunun ve verimliliginin artigini,
kamu hizmet kalitesini ve yurttas memnuniyetini iyilestirmeyi amaglamaktadir
(Ospina vd, 2004: 230). Yeni kamu yonetiminde katilimci bir yaklagimla karar-
larin alinmasi ve uygulanmasina 6nem verilmektedir. Yonlendiren devlet anlayist
yayginlagsmakta, en iyi hizmeti sunabilmek temel amag olmaktadir. Tiim paydas-
lar arasinda koordinasyon kurulmalidir. Proaktif bir yonetim anlayis1 sergilen-
mektedir. Yukaridan asagiya kontrol modeli yerine asagidan yukariya kontrol
lizerinde durulmaktadir. Kamu yonetiminde artik 6nemli olan kurallardan ziyade
misyon ve vizyonlardir. Tiim bunlarin gergeklestirilmesinde de 6nemli olan siireg
degil sonug odakli, kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik kullanilmasini 6ngo-
ren, performansa ve stratejiye dayali bir yonetim anlayisidir (Osborne, 2007: 20).

Uygulamada Stratejik Yonetim ve Performans Yonetimi A¢isindan Reformlari Etkisi

Performansa ve stratejiye dayali yonetim anlayisina gére kamu sektorii de 6zel
sektor gibi degerlendirilmektedir. Yurttag-miisteri, kamu hizmeti-iirlin, miidaha-
leci devlet-girisimci devlet gibi kavram degismeleri performans ve strateji odakli
yonetim anlayist ile goriilmektedir. Dolayisiyla performansa dayali yonetimin,
yeni kamu yonetimi anlayisi ile birlikte gelisim gosterdigi dikkati ¢gekmektedir.
Stratejiye ve performansa dayali yonetim, bir anlamda yeni kamu yonetimi anla-
yisinin sonucu ve uygulamasidir.

I¢ ve dis etkenlere bagh olarak sekillenen ihtiyaglar ve amaglar performans yoneti-
mi ve stratejik yonetim icin gerekli girdileri belirlemektedir. Ihtiyaglarmn karsilan-
masi ve amaglarin gergeklestirilmesine bagli olarak girisilen eylemler sonucunda
ciktilara ulagilmaktadir. Ciktilar hizmetlerden yararlananlarin giivenini etkile-
mektedir. Kurumun basarisi kurumun sorumluluguna, bireylerin beklentilerine
gore sekillenmektedir. Sonuca odaklanan bu siireg, hem bireysel hem de orgiit-
sel performansi igermektedir. Bir baska deyisle her kamu kurulusu, kaynaklarin
kurallara uygun ve hedeflenen hizmet igin harcanip harcanmadigi; kaynaklarin
verimli sekilde kullanilip kullanilmadigi; amaglanan sonuglara uygun olarak ca-
lismalarin yapilip yapilmadigindan sorumludur. Yoneticiler de kamu kurumlarin
yonetirlerken karar verdikleri ve uygulamaya koyduklari kamu politikalari igin
sorumludurlar (Cevik vd, 2008: 48). Bu baglamda mal ve hizmet sunumunda,
kamusal karar ve eylemlerin belirlenmesinde kaynaklarin dogru ve yerinde kulla-
nilip kullanilmadigi kurumlarin performanslarinin degerlendirilmesinde oldukga
Onemlidir. Elde edilen sonuclar, kurumlarin kendilerinden beklenen hizmetleri
hedeflendigi gibi sunup sunmadiklarini gosterecektir (Eroglu, 2010: 43).

2. Kamu Yonetiminde Stratejik Yonetim

Hem kamu sektoriinde hem de 6zel sektorde kullanilan bir kavram olan strate-
jik yonetim, organizasyonun amaglarinin ve bu amaglarin gergeklestirilmesi yo-
netiminin diizenlendigi bir siiregtir. Bu siireg, orta ve uzun vadeli amaglarin ve
stratejilerin belirlenmesini bu amaglara ulasmay1 saglayacak uygun politikalarin
secilmesini ve organizasyonun bu amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda ha-
reket etmesini saglamaktadir (Iscan, 2000: 232).

Stratejik yonetim, etkin stratejiler gelistirme, uygulama ve sonuglarin degerlendi-
rilerek kontrol edilmesine yonelik kararlar ve faaliyetler biitlintidiir ve kurumun
i¢ ve dis ¢evresini degerlendirmeye imkan veren bir yonetim teknigidir ve tiimiiyle
organizasyonun geleceginin yonetimidir (Cukurgayir ve Eroglu, 2002: 253).

Stratejik yonetimin gergeklestirilmesindeki en dnemli unsur, stratejik planlarin
hazirlanmasidir. Stratejik planlamadan beklenilen, 2003 yili ulusal programinda
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su sekilde yer almistir (ab.gov.tr, 2003): Asir1 merkezi yapi iginde ¢alisan ve sik
sik siyasi miidahalelere konu olan kamu kuruluglari, genel olarak politika {iretme
kapasitesinden yoksun hale gelmislerdir. Kurulus diizeyinde stratejik planlarin
hazirlanmasi sonucunda kuruluslar varlik nedenlerini (misyon), ulusal plan ve
stratejiler gergevesinde netlestirecek, politika ve dnceliklerini ortaya koyabilecek,
performans gostergeleri gelistirmek suretiyle basarilarini 6lgebileceklerdir. Kati-
limcr bir anlayigla hazirlanacak olan bu planlarda dig (vatandaslar) ve i¢ (gali-
sanlar) miisteri memnuniyeti esas alinacak, planlama siirecine ilgili tiim taraflar
dahil edilecektir. Kurulug stratejik planlarinin hazirlanmasi sonrasinda kurulus
biitgeleri bu planlara dayali olarak olusturulacaktir.

2008 yili ulusal programda da yarginin bagimsizligini, tarafsizligini ve etkinligini
daha da giliglendirmek, 2010-2014 yillarina iligkin misyon ve vizyonunu olustur-
mak, stratejik amaglar ve olgiilebilir hedefler hazirlamak amaciyla Adalet Ba-
kanligi’'nca Stratejik Plan hazirlanmaktadir denilerek stratejik planlarin gerekli-
ligine yer verilmektedir. Yine bu programda kamu gelir, harcama ve borglanma
politikalar1 bu temel amaglarla uyumlu olarak etkin bir bicimde uygulanacak ve
mali disiplin korunacaktir. Vergi tabaninin genisletilmesi suretiyle vergi gelirle-
ri artirilacak ve kamu harcama reformu kapsaminda, harcamalarda tasarruf ve
etkinlik saglanacaktir. Bu gergevede; kamu idarelerinde mali yonetim, i¢ kontrol
ve i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanmasina yonelik tedbirler ali-
nacaktir. Stratejik planlama ve performans esasl biitgeleme sistemi giiglendiri-
lecektir denilmektedir. Ayrica programda Kamu Ozel Sektor Isbirligi modelleri
kapsaminda, demiryollarina 6zel sektor yatirnmini desteklemek amaciyla, stra-
tejik planlar hazirlanmakta ve galismalar siirdiirilmektedir denilerek katilimci
yonetime ve stratejiye vurgu yinelenmektedir (ab.gov.tr, 2008).

Tirk kamu yonetiminde stratejik planlama uygulamasini baglatmis olan 5018 say1li
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda stratejik planlar su sekilde yer al-
maktadir: Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benim-
sedikleri temel ilkeler cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarmi olustur-
mak, stratejik amaglar ve Olglilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve de-
gerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Stratejik plan hazirlamakla yikimli kamu idarelerinin ve stratejik planlama
sirecine iliskin takvimin tespiti ile stratejik planlarin kalkinma plani ve prog-
ramlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla bir
yiiriirlige girmis olan yonetmelikte stratejik plan kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans
Olgltlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini ige-
ren plan olarak tanimlanmuistir.

Uygulamada Stratejik Yonetim ve Performans Yonetimi Agisindan Reformlarin Etkisi

Stratejik planlama siirecinde; katilimci bir yaklasim 6ngoriilmektedir. Bu bag-
lamda kamu hizmetinden yararlananlarin, ¢aliganlarinin, sivil toplum kurulusla-
rinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile ilgili diger taraflarin katilimlarinin sag-
lanacagi ve katkilarinin alinacagr yonetmelikte yer almistir. Stratejik planlarin
dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi ¢alisanlar: tarafindan
hazirlanmasi zorunlu kilinmig ve ihtiya¢ duyulmasi halinde idare disindan temin
edilecek danigsmanlik hizmetleri sadece yontem ve siire¢ danismanligi ile egitim
hizmetleri konulartyla sinirh tutulmustur. Ilgili tiim kamu idareleri birbirleri ile
uyum, isbirligi ve esgiidiim iginde; hesap verme sorumlulugunun gereklerini dik-
kate alarak ¢aligmalari gerektigine vurgu yapilmistir.

3. Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yonetim; planlama, uygulama ve denetim olmak {izere ii¢ asamadan
olusmaktadir.

Sekil 1: Stratejik Yonetim Siireci

Stratgjik Flanlama
Straicjik Uygulama

Stratejilerin
Deperlendiriimesi

Stratejik Planlama: Bu siireg, yoneticileri stratejik konular ve kullanilabilecek al-
ternatifler hakkinda bilgilendirmeye yardim eden bir siiregtir (Ozalp vd., 1989:
50). Stratejik planlamanin ilk asamasini, SWOT analizi olusturmaktadir. SWOT
analizi ile kurumun i¢ ve dig durum degerlendirmesi yapilmaktadir. Bu degerlen-
dirmeler 15181nda kurum i¢ ve dig ¢evresini tanimlamakta, mevcut kaynaklarini bir
araya getirmektedir. I¢ gevre analizi ile kurumun sahip oldugu fiziki kaynaklar,
finansal kaynaklar, insan kaynaklari, i¢ siiregleri tanimlanmaktadir. Béylece ku-
rum zayif ve gii¢lii oldugu yonlerini belirlemektedir. D1s ¢evre analizi ile kurumun
karsilasabilecegi firsat ve tehditler 6ngoriilmektedir. Boylece kurum firsatlardan
yararlanirken olasi tehditleri ortaya ¢ikmadan ya da en az zararla giderebilecektir.
SWOT Analizi stratejik yonetim felsefesinde dnemli bir yere sahiptir. Analiz kuru-
mun i¢ ve dig ¢evresinin ayrintili olarak degerlendirilmesi ilkesine dayanmaktadir.
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Bir stratejik planda bulunmasi gereken temel hususlar su sekilde siralanmaktadir
(DPT, 2006: 9):

e  Durum analizi,

« Katilimciligin nasil saglandigina iligkin agiklama,

* Misyon, vizyon, temel degerler,

* En az bir amag,

e Her amacin altinda en az bir hedef,

* Hedef dlgiilebilir sekilde ifade edilememisse 6l¢iim kriterleri,

+ Stratejiler,

* Tiim amag ve hedefleri igeren bes yillik tahmini maliyet tablosu,

Stratejik planlar hazirlanirken 6zellikle tiim paydaslarin katilimryla bu planlarin
hazirlanmasi 6ngoriilmektedir. Bu asamada kurumlarin varlik nedenleri (mis-
yon), ulasmak istedikleri yer (vizyon), amaglari, hedefleri, ilkelerinin belirlenmesi
istenmektedir. S6z konusu amaglarin gergeklestirilebilir olmasi, kurum ¢alisan-
lar1 tarafindan benimsenmesi, misyon ve vizyonun anlasilir ve gergeklestirilebilir
olmasi dnemlidir. Tepe yonetiminin kurumun amaglarini belirlerken mevcut kay-
naklarini degerlendirmeleri, kurumlarimin giiglii ve zayif yonlerini, olasi tehdit-
leri ve firsatlar1 dngormeleri beklenmektedir. Tiim bu ¢aligmalar sirasinda tiim
paydaslarin bu siirece dahil edilmesi de stratejik yonetimin bir geregi olarak isten-
mektedir. Belirlenen amaglarin gergeklestirilmesine yonelik olarak en uygun stra-
tejilerin belirlenmesi ve alternatifler ile birlikte uygulama safhasina gegilmektedir.

Stratejik Uygulama: Bu siiregte kurumun yapisal olarak giiclii olmasi, orgiitlen-
dirmenin etkin bir sekilde yapilmis olmasi uygulama siirecinin basarisini artira-
cak faktorler arasinda degerlendirilmektedir.

Faaliyetlerin ve projelerin gerceklestirilmesi asamasinda yoneticilerden ¢alisan-
larin belirlenmis olan is takvimine uygun olarak esgiidiim i¢inde ¢alismalarinin
kontrolii beklenmektedir. Amaglara uygun projelerin faaliyete gecirilmesi ve ha-
zirlanmis olan programlara uygun olarak hareket edilmesi bu agamanin basarisi-
n1 etkileyen hususlar arasinda yer almaktadir.

Stratejilerin Degerlendirilmesi: Performans yonetimi ile stratejik yonetimin birbiri
icinde degerlendirilmesi hususunda 6nemli asamalardan birisidir. Ciinkti belirlen-
mis olan stratejilerin ne kadar gerceklestirilip ne kadar gergeklestirilmediginin 6lgiil-
diigi, bir diger ifade ile kurumun performansinin da degerlendirildigi son asamadir.

Bu asama ile stratejik planlarla belirlenmis olan amaglara ulasilip ulasilmadig,
kaynaklarin dogru ve yerinde kullanilip kullanilmadigi kontrol edilmektedir.

Uygulamada Stratejik Yonetim ve Performans Yonetimi A¢isindan Reformlari Etkisi

Eger amaglar gergeklestirilmisse bundan sonra daha iyi nasil olunabilir sorusuna
cevap aranacaktir. Amaglara ulagilamamigsa nerede hata yapildig: tespit edilerek
amaglara ulasilmasi i¢in bu hatalar giderilecektir.

Bu asama performans degerlendirmenin de yapildig bir asama olarak degerlen-
dirilebilir. Kurumlarin basarilarinin degerlendirildigi, dogru plan yapip yapma-
diklarmnin denetlendigi, kaynaklarin dogru bir sekilde tahsis edilip edilmediginin
kontrol edildigi bir agamadir.

4. Stratejik Planlamanin Hukuki Cergevesi

2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
stratejik planlamaya iligkin hiikiimler 2005 tarihinde yiiriirliige girmistir. 5018
sayilt Kanunda stratejik plan, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini,
temel ilke ve politikalarini, hedef ve Onceliklerini, performans Slgiitlerini, bun-
lara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren plan” ola-
rak tanimlanmistir. Kanunda, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarii 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve
uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yontemlerle
stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir (DPT, 2006: 1-2).

5018 sayili Kanunun yani sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayili Biiyliksehir Beledi-
yesi Kanunlari ile niifusu 50.000’in {izerindeki tiim belediyeler stratejik plan hazir-
lamakla yiikiimli kilmmustir. 5302 sayih i1 Ozel Idaresi Kanunu da il 6zel idarele-
rine stratejik planlama ylikiimliligi getirmistir. 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununda biiyiiksehir belediyesinin gorevleri arasinda, biiyiiksehir belediyesinin
stratejik planini hazirlamak bulunmaktadir. Biyiiksehir belediye baskaninin go-
revlerinden birisi belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmektir. 5393 sayili
Kanunda, belediye meclisinin gorevleri arasinda stratejik plani goriismek ve kabul
etmek bulunmaktadir. Belediye enclimeninin gorevlerinden biri, stratejik plani in-
celeyip belediye meclisine goriis bildirmektir. Belediye baskaninin gorevlerinden
biri de belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmektir (DPT, 2006: 2).

5302 sayili Kanunda, il genel meclisinin gorevleri arasinda stratejik plani goris-
mek ve karara baglamak bulunmaktadur. Il enciimeninin gorevlerinden biri, stra-
tejik plani inceleyip il genel meclisine goriis bildirmektir. Valinin gérevlerinden
biri de il 6zel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmektir (DPT, 2006: 2).

5018 sayili Kanunda, stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarele-
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rinin ve stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin
kalkinma plan1 ve programlarla iligkilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin be-
lirlenmesine Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi yetkili kilinmistir. Bu gerge-
vede hazirlanan “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir
(DPT, 2006: 3).

Stratejik planlar ile ilgili yasal diizenlemelerin hazirlanmis olmasi planlarin is-
tenildigi sekilde uygulanmasini beraberinde getirmemektedir. Tiirk kamu yone-
timinde yasanan reform ¢aligmalarinda karsilagilan sorunlardan bir tanesi olan
teori ve pratigin birbiri ile uyumlu olamama sorunu burada da yasanmaktadir.
Stratejik planlarin tiim paydaslarla birlikte hazirlanmasi, kurumlar igin 6zgiin
misyon ve vizyonlarin hazirlanmasi, planlarin sadece kanuni bir zorunluluk 6te-
sinde hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak uygulama hazirlanan planlarin daha
¢ok birbirine benzer igerikler gostermesi, tlim paydaslarin katiimindan ziyade
gorevlendirilen bir komisyon tarafindan hazirlaniyor olmasi, sadece planlarda
degil faaliyet raporlarinda dahi tekrarlanan ciimlelerin olmasi bu yeni modelin
uygulaniginda ortaya ¢ikan baglica sorunlar olarak degerlendirilebilir.

5. Kamu Performans Yonetiminin Tanimi ve Kapsam

Performans yonetiminin kalite, tutumluluk, etkinlik ve verimlilik boyutlar ile
kamu yonetimi yeniden bigimlendirilmektedir. Kamu kaynaklarinin tutumlu kul-
lanilmasi, sadece harcamalarin yapilmamasi, kazang saglanmasinin da istenmesi,
kaynaklarin nasil ve nerede kullanildiginin hesabinin verilmesi, hizmet kullani-
cillarmin 6zellikle yurttaglarin memnuniyetlerinin artirilmasi istemleriyle kamu
performans yonetimi giderek 6nem kazanmaktadir (Eroglu, 2010: 51).

Kamu performans yonetimi, kaynak kullanim kapasitesini ve hizmetlerin kalite ve
etkinligini artirmay1 amaglayan bir yonetim anlayisi ve bu anlayisin hayata gegiril-
mesine yardimei olan teknikler biitiinii, kamu sektoriinde mal ve hizmet tiretimle-
rinde maksimum ¢iktiy1 elde etmek, kamu kaynaklarinin kullaniminda seffaflik ve
hesap verebilirligi saglamak ve yurttas memnuniyetini artirma yontemlerinin tii-
midiir (Altintas, 2008: 7). Dikkatlerin islerin sonuglarina yonelmesi, gorev tanim-
larmin degismesi ve hizmette kalitenin 6nem kazanmasi olarak ele alinan kamu
performans yonetimi (Halis ve Tekinkus, 2003: 172). Kamu yonetiminde islevsel-
ligin artirilmasi, etkinlik, verimlilik, tutumluluk ve kalitenin 6nem kazanmasi ve
bireysel ve kurumsal performansin nasil ve nigin 6lgiilecegini kolaylastiran perfor-
mans 6lgme yontemleri biitiinii olarak da ifade edilmektedir (Heinrich, 2002: 712),

Kamu performans yonetimi su sorulara cevap aramaktadir (Bilgin, 2004: 20):
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Kamu kurulusu, amaglarina uygun olarak faaliyetlerini yerine getiriyor mu?
Kamu kurulusu, yurttaslara karst sorumluluk hissediyor mu? Kamu kurulusu,
yetki alani digina ¢ikiyor mu? Kamu kurulusu, istenmeyen etkiler yaratiyor mu?
Kamu kurulusu, tiim topluma hizmet ediyor mu? Kamu kurulusu, verimli ¢ali-
styor mu? Kamu kurulusu kaynaklarini etkin kullaniyor mu? Kamu kurulusu,
personelini objektif degerlendiriyor mu? Kamu kurulusu, katilimci bir yonetim
uygulayabiliyor mu?

Tim bu sorulara verilecek cevaplar kamu performans yonetiminin basarili bir
sekilde yiiriitiliip yiiriitiilmedigini ortaya koyacaktir.

6. Kamu Performans Yonetimi Siireci

Kamu performans yonetimi, hizmet saglayicilar, karar vericiler, kamusal kararlar
ve eylemler arasindaki devamli bir iletisim siirecidir. Bu siiregte beklentilerin agik-
¢a belirlenmesi ve su hususlarin anlasilmasi 6nemlidir (Bacal, 1999: 3; Barutgugil,
2002: 133; Armstrong, 2000: 17; Moynihan, 2008: 27): Hizmeti en iyi sunma-
nin somut anlami; Calisanlarin kurum amaglarina katkisi; Yonetici ve ¢alisanlar
arasi koordinasyon; Calisanlarin performanslarinin artirilmast yoniinde motivas-
yonlari; Yonetimin daha rasyonel kararlar almasi; Performans bilgisi kararlari-
nin iyilestirilmesi; Yonetimin kaynaklarini verimli, etkin ve tutumlu kullanmasi.
Bu hususlarin anlagilmasinin kolaylastirilmasinda kamu performans yonetiminin
birbirini takip eden {i¢ agama halinde ele alinmast mimkiind{ir.

Sekil 2: Kamu Performans Yonetimi Siireci

Fanis=s Agesa
Liyrales Ajs e

Dietfi Aparmsi

Planlama Asamasi: Bu asama, kamu performans yonetiminin baslangi¢ agamasi-
dir. Onceden belirlenmis olan kurulus amaglarina bagh olarak, i¢ ve dis etkenler
de dikkate alinarak mal ve hizmet {iretimine katilacak girdiler kullanilmakta ve
amaglara bagl hedefler de belirlenmektedir (Bilgin, 2004: 29). Bu asamayi stra-
tejik planlama asamasi olarak da kabul etmek miimkiindiir. Dolayisiyla bu asa-
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mada kurum ne i¢in var oldugunu misyonunu ve ileride nerede olmak istedigini
vizyonunu agik bir sekilde ortaya koymaktadir. Daha sonra misyonunu ve vizyo-
nunu gergeklestirecek stratejilerini belirlemektedir. Kurum bu asamada stratejik
analiz ya da durum analizi yaparak, gii¢lii ve zayif yonlerini tespit etmektedir.
Paydas analizi ile hizmetten yararlananlar, ¢alisanlar ve hizmet sunumuna ka-
tilan diger paydaslarin beklentilerini ve isteklerini belirlemekte ve bunlara gore
izlenecek yol ve yontemler bir araya getirilmektedir (Eroglu, 2010: 69). S6z ko-
nusu stratejik planlama ile yonetimin tiim birimleri, islevleri ve amaglari arasinda
bir denge kurulmaktadir. Ayrica performansi gelistirecek ve gerektiginde dnemli
degisiklikleri igeren uzun vadeli kararlar alinmasini da planlama asamasi kapsa-
maktadir. Bu asamada kisaca neyin, kim tarafindan, nasil, ne kadar siirede ve ne
kadar maliyetle yapilacagi belirlenmektedir (Bilgin, 2004: 28).

Uygulama Asamasi: Bu asamada, ilk asamada belirlenen amag ve hedefler igin
belirlenen stratejiler hayata gegirilmektedir. Kurum ve performansin gelistiril-
mesi i¢gin degerlendirmelerin yapilmasi yine bu agsamada yer almaktadir. Kamu
performans yonetiminin bu asamasinda performans ve gelisme uyumu lizerinde
durulmaktadir. Bu asamada planlama asamasinda belirlenen amag ve hedefle-
rin gergeklestirilmesi i¢in kaynaklarin kullanilmaya baglanmasi s6z konusudur.
Bu kaynaklar fiziki, maddi ve insan kaynaklarini kapsamaktadir. Kurum hedef-
lemis oldugu standartlarda mal ve hizmet iiretebilmek i¢in uygun kaynaklari
kullanmaya baglar. Burada 6nemli olan insan kaynaklarinin daha 6n plana alin-
masidir. Zira mal ve hizmet sunumunda en 6nemli kaynak insan kaynaklaridir.
Calisanlarin motivasyonu, odiillendirilmeleri, performanslarinin objektif olarak
degerlendirilmesi ve performanslarini artirict politikalarin uygulanmasi énemli-
dir. Bunlarin gergeklestirilebilmesi igin yoneticiler bu agamada katilimci, saydam
ve hesap verebilir bir kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi ve bu kiiltiiriin siirekliligi
i¢in ¢aba sarf etmekte ve uygulamalar1 bu yonde siirdiirmektedirler. Amag sadece
planlama yapmak degil, bu planlar1 gergeklestirecek en uygun yonetim yapisini
da kurabilmektir (Eroglu, 2010: 70).

Denetim Asamasi: Baslangigta belirlenen amaglara ne dlgiide ulasilip ulasilmadi-
ginin kontrol edildigi bu asamada siire¢, devamli izleyerek ve geribildirim yapa-
rak eksiklerin ve hatalarin tespit edilmesi, daha iyinin elde edilerek performansin
denetimi ve iyilestirilmesi hedeflenmektedir (Eroglu, 2010: 70). Bu agama ytiriitii-
len faaliyet ve projelerin etkinliginin arastirildigi bir geribildirim mekanizmasidir.
Dolayistyla performansin artirilmasina iligkin 6nerilerde bulunmak ve kurumun
basar1 ya da basarisizliginin nedenleri hakkinda yargilara varmak s6z konusudur
(Yenice, 2006a: 124).

Kamu performans yonetiminde sonuglarin yorumlanmasi, daha iyiye ulagsmak
icin Onerilerin ve yontemlerin belirlenmesi demektir. Cok olumludan olumsu-
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za dogru bir siralama ile performans sonuglarinin degerlendirilmesi énemlidir.
Amag burada olumlu sonuglarin daha da gelistirilmesi olumsuz sonuglarin ne-
denlerinin tespiti ve ¢oziimlerin iiretilmesidir.

7. Tiirk Kamu Yonetiminde Performans Yonetimi

Tiirkiye’de performans yonetimi ile ilgili olarak yiiriitiilen ¢aligmalara bakildigi
zaman 1938 yilinda gikarilan 3460 sayili Sermayenin Tamami Devlet Tarafindan
Verilmek Suretiyle Kurulan iktisadi Tesekkiillerin Teskilatiyla Idare ve Muraka-
belen Hakkinda Kanunda ilk kez performans denetimi kavrami1 yer almistir. Bu
kanunda kanuna tabi tesekkiillerin verimli ve rasyonel olarak yiirtitiiliip yturiitiil-
mediklerinin denetlenecegi belirtilmistir (Yenice, 2006b: 156). 1960’lardan son-
ra Tirk kamu yonetiminde verimlilik, etkinlik ve tutumluluk sorunlar ele alin-
maya baslanmigtir.r MEHTAP projesinde kamu idarelerinin kendilerine verilen
gorevleri etkinlik ve tutumluluk iginde yerine getirmedikleri dile getirilmektedir.
1970’lerde yasanan program biitge deneyimi performans degerlendirmesinin per-
formans yonetimi i¢gindeki 6dnemini ortaya ¢ikarmistir (Yenice, 2006a: 126). 1971
yilinda tamamlanan Idarenin Yeniden Diizenlenmesi Ilkeler ve Oneriler adli ra-
porda, kamu kaynaklarmin etkin ve verimli kullanilmasi gerekliligi iizerinde du-
rulmustur. KAYA Raporunda gerek merkezi yonetim gerekse yerel yonetimlerde
yasanan etkililik ve verimlilik sorunlarindan s6z edilmekte, kurumlarin etkililik
ve verimliliklerinin artirilmasi yoniinde ¢6ziim Onerileri getirilmektedir. Bu gelis-
meler performans yonetiminin de dnemini giderek artirmaktadir.

Tiirk kamu yonetiminde gergeklestirilen bu ¢alismalar performans yonetimine il-
giyi artirmistir. Ozellikle 58. Hiikiimet déneminde hazirlanmis olan Acil Eylem
Planinin KYR-25 kodlu hedefi “Kamuda performans odakli denetim sistemine ge-
cilmesi”dir. Takip eden siirecte 2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanun bu hedeflerin gergeklestirilmesi ve performans odak-
I1 bir yonetim anlayisinin gergeklestirilmesinde en 6nemli yasal diizenlemelerden
biri olmustur. Kanunun 68. maddesinde “Sayistay tarafindan yapilacak harcama
sonrast dis denetimin amaci, genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap
verme sorumlulugu cercevesinde, yonetimin mali faaliyet, karar ve islemlerinin,
kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk yéoniinden incelenmesi ve
sonuclarimin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine raporlanmasr” gerektigi belirtilmek-
tedir. Aynt maddede uluslararasi denetim standartlar1 dikkate alinarak kamu
kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli olarak kullanilip kullanilmadiginin be-
lirlenmesi, faaliyet sonuglarinin 6lgiilmesi ve performans bakimindan degerlendi-
rilmesi yetkisi Sayistay’a verildigi belirtilmektedir.
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Kamuda performansin 6lgiilmesi baglaminda 2002 yilinda uygulamaya giren Be-
lediyelerde Performans Olgiimii Projesi (BEPER) bu kapsamda atilmis 6nemli
adimlardan biridir. Demokratik katilim ve seffafligi, hesap sorma-verme mekaniz-
malarini gliglendirmek, Etkin ve verimli bir hizmet anlayisini yerlestirmek, Bele-
diyelerin sunduklari mal ve hizmetlerin kalitesini artirmak, Karar vericilere ve va-
tandaslara objektif verilere dayanarak degerlendirme yapma imkanini saglamak,
Yerel yonetimlerimizin kendibiinyeleriiginde “izleme—gelistirme” modelinin kurul-
masina Ornek teskil etmek, amacini tagiyan projede istenilen sonuglara ulagilama-
mistir. Clinkii belediyeler verileri istenilen zamanlarda girmemisler, girilen bilgiler
tam olarak dogruyu yansitmamis, 6zellikle borglar konusundaki isteksizlik, veri
giriglerin tam ve dogru olarak yapilmayisi projenin yiiriitiilmesini engellemistir.

Performans yonetimi konusunda Saglik Bakanlig1 saglik sisteminde hizl degisik-
liklere imza atmustir. Bu degisikliklerde, hizmet verenlerde motivasyonu yiiksek
tutmanin yollarini iginde barindiran, verimli ve kaliteli bir saglik hizmeti ortamini
saglayacak araglari kullanma yetenegine sahip bir sistem olusturma amaci dikkati
¢ekmektedir (Aydin, Demir, 2007: 45). Bireysel performans ol¢iimii sahadaki
uygulama ve sonuglar1 degerlendirilerek degisikliklere ugrayarak formiile edilmis-
tir. Kurumsal performans olglimii ise kalite gelistirme ¢abalarini baglatmis ve 2007
yilinda Saghik Bakanligmin kalite gelistirme mevzuati ile birlestirilerek hastane-
lerde uygulamaya konulmustur. Saglik Bakanliginin bu kapsamsa yiiriittiigii pro-
jeler iginde en 6nemlisi “Performansa Dayali Ek Odeme Sistemi”dir. Performansa
Dayali Ek Odeme, sadece parasal bir 6deme modeli olmayip, belirlenen “basar1
Olgiitlerine” gore personeli ddiillendirerek bireysel verimliligi arttirmasinin yanin-
da “kurumsal performans kriterleri” ile birlikte tutumluluk, verimlilik ve etkinlik
saglayan bir uygulamadir (Aydin, Demir, 2007: 45, 59; Demir, 2007: 279).

Yiiriitillen proje kapsaminda 6zellikle hizmetten yararlananlar agisindan kolay-
liklar saglansa da hizmetin saglayicilari bakimindan hasta yogunlugu fazla ve az
olusuna gore servisler arasinda bir farkliligin oldugu sektérde ¢alisanlar tarafin-
dan dile getirilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi kapsaminda hazirlanan performans kriterleri su sekilde
gosterilebilir (bakirkoy.meb.gov.tr, 2014):

« Halkla Iliskiler ve Iletisim Becerileri Kriteri
- Medyada Gortiniirliik Gostergesi

- Web Hizmetleri Gostergesi

- Basili Yayinlar Gostergesi

- Video Konferans Sistemi Gostergesi

*  Ar-Ge Kriteri

- Toplam Kalite Yonetimi Gostergesi
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- Projeler Gostergesi

* Basarilar Kriteri

- Akademik Yarigma Basarisi GOstergesi

- Smif Gegme Basaris1t Gostergesi

- Merkezi Smav Basarilar1 Gostergesi (SBS - YGS — LYS)
- Proje Basaris1 Gostergesi, Sportif Basari Gostergesi

- Kiiltiir-Sanat Bagaris1 Gostergesi

+ Egitim Ogretim Kriteri

- Okula Erisim Gostergesi

- Yetistirici Sinif Ogretim Programi Gostergesi (YSOP)

- Okul Terki Eksik Tamamlama Programi Gostergesi (Kurslar/Etiitler)
« Insan Kaynaklari

- Insan Kaynaklar1 Gostergesi

- Disiplin

*  Donanim Kiriteri

- Okul Onarimlar1 Gostergesi

- Donanim Kaynak Kullanim Gostergesi

Belirlenen kriterler 6zellikle egitim kalitesinin artirilmasi, egitimde yasanan mev-
cut sorunlarin asilmasi baglaminda dikkate deger kriterler olarak goriilebilir.
Ancak genel olarak biitiin okullar diisiiniildiigiinde, bolgeler arasindaki farkli-
liklarin yani sira ayni il sinirlart i¢inde bile biitiin okullarin ayni imkanlara sahip
olmadiklar1 g6z Oniine alindiginda performans kriterleri ile bu sekilde bir deger-
lendirmenin yapiliyor olmasi tartigmalar: da beraberinde getirmektedir.

Gergeklestirilen bu ¢aligmalar, 6zellikle Tiirk kamu yonetiminde yasanan reform ¢a-
lismalarina paralel olarak performans yonetimi anlayiginin gelistigini gostermekte-
dir. Ozellikle kamu kaynaklarmin verimli, etkin ve tutumlu kullanilmasina yonelik
galigmalar gelismistir. Personelin degerlendirilmesine iligkin olarak da performans
Olgiitlerinin gelistirilmesiyle bu alanda gerceklestirilen ¢alismalar hem kurumsal
hem de bireysel performans boyutlariyla birlikte kullanim alani geniglemistir.

Sonug¢

Diinyada 20. yiizyilin son ¢eyreginde yasanan sosyo-ekonomik, siyasal ve tek-
nolojik gelismeler yonetim anlayisinda bir degisimi beraberinde getirmistir. Bu
gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan biitge agigi, stratejik agik, performans agigi
ve giiven ag1g1 kamu yonetiminin sorgulanmasini zorunlu kilmistir. Ortaya ¢ikan
agiklarin kapatilmasi siirecinde geleneksel kamu yonetiminin basarisiz kalmistir.
O halde bu agiklarin kapatilmasi yeni bir anlayisi gerektirmektedir. Yeni yonetim
anlayisi bu gereklilikler sonucunda dogmustur.
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Kamu yonetiminde yeniden yapilanma hareketleriyle yeni kamu yonetimi anlayi-
sindan s6z edilmeye baglanmistir. Katilim, agiklik, hesap verebilirlik, yonetigim,
etkinlik, verimlilik, tutumluluk gibi kavramlarin kullanilir olmasiyla birlikte yeni
yonetim modellerinin uygulanabilirligi tartisilmaya baslanmistir. Clinkti kamu yo-
netiminin en 6nemli sorunu; kit kaynaklarla sinirsiz ihtiyaglari karsilama gabasidir.

Ulkemizde de 2003 yilin1 takip eden donem itibariyle reform ¢alismalarma hiz
verilmistir. Bu tarihten itibaren kamu yonetiminde yapisal ve islevsel olarak pek
¢ok degisiklik yaganmustir. Bu degisikliklerin basinda kamu yonetiminde stratejik
yonetim ve performans yonetiminin uygulanmaya baslanmasidir.

Kamuda performans yonetimi ve stratejik yonetim ile ilgili olarak en 6nemli ya-
sal diizenleme 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunudur. Bu ka-
nun ile kamu mali yonetiminde mali disiplin hesap verebilirlik ve mali saydam-
lik hedeflenerek, kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve tutumlu kullanilmasini
saglamak tiizere performans esasli biitgelemeye gecis 6ngoriilmiistiir. Kanunun
9. maddesinde “kamu idareleri, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme
ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan ha-
zirlarlar denilerek stratejik planlarin hazirlanmasi zorunlulugu da belirtilmistir.
Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
igin biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini, stratejik planlari-
na, yillik amag ve hedefleri ile performans gdstergelerine dayandirmak zorunda-
dirlar. Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon,
stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlar-
lar” denilmek suretiyle performans esasl biitcelemeden s6z edilmektedir.

Kamu performans yonetimi ile birlikte kamusal karar ve eylemlerin belirlenme-
sinde stratejik davranilmasi s6z konusudur. Kurumun belirledigi misyon ve viz-
yonun gergeklestirilmesi i¢cin kurumun sahip oldugu maddi ve maddi olmayan
tim degerleri bir arada ele alinmaktadir. Sistematik ve biitiinciil yapistyla kamu
performans yonetimi kurumlarin siirekli yenilenmeleri ve kendilerini gelistirmele-
rinde en 6nemli arag olmaktadir. Diger yandan kamusal karar ve eylemlerin belir-
lenmesinde kamu kaynaklarinin nerede nasil harcandiginin agik bir sekilde sunul-
mast, hesap verebilir bir yonetim anlayiginin yayginlagmasi, siirekli amag ve sonug
karsilastirmasinin yapilarak ne kadar basarili olup olunmadiginin tespit edilmesi,
boylece yurttaglar agisindan giiven duygusunun artirilmasini saglamaktadir.

Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi, kamu hizmetlerinin kaliteli
bir sekilde sunulmasi, kamunun menfaatlerinin saglanmasi, kamu personelinin
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galisma kosullarinin iyilestirilmesi ve motivasyonlarinin artirilmast baglaminda
stratejik yonetim ve performans yonetimi olduk¢a 6nemli ve birbirini tamamla-
yan iki model olarak degerlendirilmektedir.

Ancak iilkemizdeki uygulamalara bakildiginda stratejik planlarin hazirlanma sii-
recinden itibaren tam olarak istenilen diizeye gelemedigi, benzer ifadelerin birbirini
izledigi, planlarin hazirlanmasi asamasinda katilimer bir yaklasimin izlenmedigi,
performans programlari ve faaliyet raporlarinda dahi benzer ciimlelerin bulundu-
gu sablonlarin 6tesine gegmedigi goriilmektedir. Oysa stratejik yonetimin basarisi
i¢in ilk olarak dile getirilen kanunen bir zorunlulugu yerine getirmek adina hazir-
lanan sablon belgeler olmamasi gerektigidir. Planlari uygulanip uygulanmadigi-
na iligkin denetimin zayif olmasi, yoneticilerin bu konuda biz zorunluluk olarak
bu gorevi yerine getiriyor olmalari stratejik yonetimin basarisini etkilemektedir.

Benzer sorunlara performans yonetiminin uygulanmasinda da karsilasiimakta-
dir. Performans yonetiminde 6zellikle objektifligin saglanmasindaki muglakligin
giderilmemis olmasi, uygulamaya konulan projelerin devaminin gelmemesi, per-
formans kriterleri belirlenirken mevcut kosullarin kurumlar agisindan ayri ayri
degerlendirilmemis olmasi gibi aksakliklar performans yonetiminin de basarisini
etkilemektedir.

Sonug olarak kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik ve kalite i¢in performans yo-
netimi ve stratejik yonetimin uygulanmasi dnemlidir. Gelinen noktada {ilkemizde
de yasal diizenlemeler ile bu yonetim yaklagimlarinin uygulamalar1 zorunludur.
Ancak 6nemli olan sadece yasal diizenlemeler ile uygulaniyor olmasi degil zihin-
lerde yasanacak reform ile bu yonetim anlayislarinin karar vericiler, yoneticiler ve
uygulayicilar tarafindan benimsenmesi ve hayata gegirilmesidir. Mevzuatta yasa-
nan degisim zihinlerde yaganacak degisimle desteklenmesi halinde bu reformlarin
basarisi saglanabilecektir.
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Giris

Diinyanin pek cok iilkesinin 1990’lar basindaki giindemini, kamu sektoriini
olusturan ve ozellikle geleneksel anlayist zorlayan kamu kuruluslarinin yonetim-
de reform ¢abasi olarak “Performans” olusturmustur. Zira, ‘“Administration” anla-
yisindan “Management and Performance” anlayisina gegis, ABD’de 1993 yilinda
cikarilan “The Government Performance and Results Act” yasastyla; ve OECD
tarafindan tartismaya agilan daha saydam; daha etkili; daha miisteriye/vatandasa
yonelimli; daha esnek; ve daha performans odakli kamu yonetimi anlayisina ilis-
kin onerilerle saglanmistir (OECD,2005:10). Ancak, aslinda bu yonetsel reform-
larin kokeni, “New Public Management” olarak ilk defa Hood (1991) tarafindan
kullanilan ve Tiirk¢eye “Yeni Kamu Yonetimi” (veya isletmeciligi) olarak gevrilen
anlayisa dayanmaktadir.

Kamu yonetimi reformu igin ve 6zellikle performans konusunda ABD ve OECD
tarafindan atilan bu adimlarin Gi¢iinciisiini, 1998 yili Kasim ayinda yayinlanan
ve AB’ye liye lilkeleri temsilen bakanlarin imzaladig1 “Vatandasa Sunulan Kamu
Hizmetlerinin Kalitesini Gelistirmeye Iliskin Genel Ilkeler Bildirisi” (Staes,2002:4)
ile Avrupa Birligi’'nin attigini gérmekteyiz. Bu adim, daha sonra AB iiyesi iil-
kelerce Avrupa Ortak Kalite Cergevesi “EFQM-Common European Quality Fra-
mework” ad1 altinda, kamu kuruluslarinin kendi kendilerini degerlendirme araci
haline getirilmistir (Engel,2002). S6z konusu aracin, Avrupa Birligi'ne iiye iilke
uzmanlarinca saglanan inovasyon sonucu gelistirilerek daha uygulanabilir olmasi
saglandiktan sonraki adi, Ortak Degerlendirme Cergevesi “CAF-Common As-
sessment Framework” olmustur.

CAF’1n pilot uygulamalari yapildiktan sonraki versiyonu, 2000 yilt Mayis ayinda
Lizbon’da yapilan “1. Avrupa Kamu Yonetimi Kalite Konferansr’ nda sunulmustur.
Gelistirilmis haliyle CAF, 2002 yilinda Kopenhag'da yapilan “2. Avrupa Kamu Yo-
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netimi Kalite Konferans’nda, AB iiyesi tilkelerin kamu yonetimi bilim insanlarina
ve uygulamacilarina tekrar sunulmustur. Halen CAF 1 AB iiyesi 19 tilkedeki, mer-
kez-tasra veya yerel yonetim, egitim-gevre-ckonomi-polis veya yargi hizmeti veren
500°den fazla kamu kurulusunda, uygulanmakta olan son halinin, 2006 yilinda
glincellenmis olan hali oldugunu gormekteyiz. AB iiyesi iilkelerin kamu yonetim-
lerince, CAF ad1 altinda, kurumlarin kendi kendilerinin performans degerlendir-
mesinin yapilmasi, kurumsal kamu performans yonetimi olmaktadir. Zira, “Kamu
Performans Yonetimi”, kamu yonetiminde kurulus amaglar1 dogrultusunda yetki,
gorev ve sorumluluk alinan mal ve hizmet tiretiminde, performansin/is bagariminin
saglanmast siireg ve etkinlikleri olarak tanimlanabilmektedir (Bilgin,2004a:20).

Yeni kamu yOnetimi anlayisina iligkin bu gelismelere paralel olarak kamu perso-
nelinin de performansinin yonetilmesi s6z konusudur. Zira geleneksel personel
yonetimi anlayigina, yeni kamu yonetimi anlayisiyla getirilen degisiklik sonucu,
“Insan Kaynaklar: Yonetimi” anlayisina gegilmis (Bilgin,2011); bu anlayisin per-
formans yonetimiyle ilgisi kurularak énce kuramsal diizlemde “Insan Kaynak-
lart Performans Yonetimi-IKPY” ele alinarak incelenmistir. Bu inceleme sonucu
IKPY, kamu yonetiminin en énemli unsuru olan kamu insan kaynaklarmnn yo-
netiminde, onlar hakkinda alinacak her tiirlii karar ve uygulamalarda, daha ¢ok/
en ¢ok performanslarina veya Tiirk Dil Kurumunun belirledigi karsiliga gore,
“basarim”larina bakilmasi anlamina gelmektedir.

IKPY, kamu performans yonetiminin bireysel ¢esidini veya asamasini olustur-
makta ve kamu kurumlarinda 6rgiit ve ig analizleri sonucu her is igin ayr1 ayri
yapilmasi gereken is ve insan kaynaklari tanimlariyla hazirlanmaktadir (Bil-
gin,2007a:93-113). Bu tanimlari, performans Olgiitlerinin “Standart-Createria”
ve performans gostergelerinin “indicator” belirlenerek, insan kaynaklarinin per-
formanslarinin degerlendirilmesi ve bu degerlendirme sonucuna gore kendileri
hakkinda egitim, yiikselme, ticretleme, 6diilleme vb. kararlar tarafsizlikla alina-
bilmektedir. Bdylece, amirin de 6znel degerlendirmelerinin en az olabilecegi bir
yontemi uygulamak s6z konusu olabilmektedir.

1. Yeni Kamu Yonetimi

Performans yonetiminin, yirminci yiizyilin son donemindeki yonelimlerinden
olan yeni kamu yonetimi anlayisiyla, dogrudan ilgisi bulunmaktadir (Talbot,
2007:493). Bu ilgi, 6zellikle Ingiltere ve kuzey Avrupa iilkeleri yeni kamu yone-
timi reformlarinda ortaya ¢ikan ve kamu yonetiminde performans yonetimi an-
layist uyumunun saglandigr bir kuram ve uygulama olmaktadir. Aslinda, refah
devleti anlayisinin benimsenmesiyle yapisal olarak biiyliyen ve kamu giderlerini
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artirmak zorunda kalan devlet anlayisinda, yasanan ekonomik krizlerin de et-
kisiyle etkin kaynak kullanimini igeren reformlarla, bliylik degisiklikler olmus-
tur. Boylece, merkeziyetgi ve kati1 hiyerarsiye sahip geleneksel kamu biirokrasisi,
piyasa ekonomisinin rekabetini, esnekligini ve vatandasi misteri gibi géren hiz-
met anlayisinin benimsenmesi anlamina gelen yeni kamu yonetimine gegilmis-
tir (Parlak-Sobac1,2005:201). Biirokraside hiikiimet etkinligini artirmaya dayali
kamu tercihi kuramu ile isletmecilik ilkelerinin biirokraside de gegerli olabilmesini
savunan kamu isletmeciligi kuramina dayali yeni kamu yonetimi anlayisiyla plan-
lama, diizenleme ve denetleme yapan kiiclik ama daha giiclii 6rgiit yapisiyla mal
ve hizmet tiretmekten biiylik 6l¢iide ¢ekilen yeni kamu yonetimci devlet, artik
performans Olgiitlerine ve gostergelerine gore degerleme yapan, profesyonel yo-
netici devlet haline gelmistir.

Yeni kamu yonetimini benimseyen devlet anlayisgiyla, giiniimiiz kamu kurum ve
kuruluslarinda, Weberci yaklagimla hizmet etme amacini nerdeyse unutup mev-
zuata takilan, aslinda kamusal is ve igslemler igin gerekli olan formaliteleri gerek-
siz yere ¢ogaltan ve nitelikli personel eksikligi nedeniyle asir1 hiyerarsik biirokrasi
yerine, kamu kaynaklarini ekonomik ve verimle kullanan, halkin memnuniyetine
odakli etkili yonetime dayali ve uzman havuzuyla hiyerarsisi az kademeli biirok-
rasiye birakmuigtir.

2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Neoklasik donem Insan iliskileri Okulu kuraminda ilk defa iizerinde durulan
insan kaynaklarinin kurum yonetimindeki biiyiik 6nemi, 1980°li yillarda kamu
yonetimi disiplininde beliren degisimle birlikte tekrar giindeme gelmis ve kamu
hizmetlerinin etkin sunumu i¢in yonetime katilim, toplam kalite yonetimi gibi
yontemlerle kurum dis1 gelismelere uyum saglamasi gereken bir Insan Kaynak-
lar1 Yonetimi (IKY) kavrami ortaya ¢ikmustir (Tortop ve diger,2010:398). Ote
yandan Ozellikle hizmet sektoriinde ve 1980’lerde ekonomik ve sosyal alanda-
ki liberal akimin sonucu, geleneksel ¢alisma iliskilerinden farkli bigimde gelisen
IKY, 1990’1ara gelindiginde “stratejik” sifatin1 kazanmistir (Sayilar,2008:229). Bu
gelisme 1K Y’de kurumsal strateji ve kurumsal performans arayisina neden olmus,
boylece kurumsal kaynaklarin i¢inde en 6nemli kaynagin insan kaynagi oldugu
ve kurumun stratejik basarisi ile kurumsal performansla uyumlu olmasi gerektigi
anlagilmigtir. Diger bir deyisle, kurumsal stratejinin bagimli degiskeni olan IKY,
bireysel performansin da yonetilmesini gerektirmektedir.

IKY ve performansa iliskin bu genel gelisme, kamu yonetiminde de kendini gos-
termis ve 1980’lerde ortaya ¢ikan kamu harcamalarinin azaltilmasi amagh yeni
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kamu yonetimi modeliyle, dnce devletin orgiitsel olarak kiiglilmesi ve 6zellestir-
meye gidilmesi s6z konusu olmustur. Daha sonra da kurumsal ve bireysel anlam-
da performans yonetimine gecilmesi gerekliligi dogmustur (Horton,2009:127).
Ornegin Ingiltere’de, 1986 yilinda Hiikiimetin performansa dayali iicretleme ile
bireysel performans degerlendirme esasl performans yonetimine gegis politikasi
islerlik kazanmustur.

Diger taraftan, insan kaynaklar: yonetimi anlayisi incelemesi ve uygulamasi dnce-
sinde daha ¢ok ele alinan personel yonetimi ise, aslinda Tiirk¢e kokenli olmayan,
¢ogul anlamda kullanilan ve bir 6rgiite baglh olarak ¢alisanlar1 betimleyen perso-
nelin (Giiler,2005:9) yonetimi anlayisi da, bireysel performansi etkileyen kurum-
sal bir islevdir. Buna gore kurumsal, kisisel ve sosyal hedeflere ulasmak amaciyla
kurum personelinin ige alinmasi, belli bir bedel karsilifinda ¢alistirilmasi, ise ve
kuruma uyumlastirilmasi ve gelistirilmesi siirecine Personel Yonetimi denmektedir
(Flippo,1976:5). Bu sekliyle personel yonetimi, aslinda klasik bir yonetim anlayi-
sidir. Bu anlayisa gore personel yonetimi, az sayida islevi kapsamakta ve kurumda
stratejik bir role de sahip olmayip; daha ¢ok personelin ise alinmasi, degerlemesi,
yiikseltilmesi, disiplini, askerligi, izni, hizmet igi egitimi ve emeklilik gibi 6zlitk
islemlerinin kayit altina alinip, yiiriitiilmesi islevlerini yerine getirmektedir. Perso-
nel yonetim birimi, sadece idare bir birimdir. Personeli, personele iliskin mevzuat
ile kurumsal karar ve politikalara gore 6zIiik iglemlerini yapan, kaydini ve dosya-
sini1 tutan bir birimdir. Ancak, karar verici konumda degildir. Kurumun personel
politikasi ve planlamasi konusunda, etkin bir rolii olmamaktadir.

Insan Kaynaklari Yonetimi ise 1980’lerde baslayipi; 90’li yillarda giderek
belirginlesen ve yonetim yazinina giren énemli bir terim ve anlayis olmaktadir.
IKY, personel yonetimi alanina neo-liberal politikalarin geregi esnek bir yapilan-
ma getiren; bunu da verimlilik ve etkililik islevini 6zel sektorce oncelikle benimse-
nip, uygulanan ilke ve tekniklerin kamu sektoriinde de uygulanmasini saglayarak,
stratejik planlama ve performans yonetimini esas alan bir yonetim yaklagimidir
(Koroglu,2010:146). Ancak, IK'Y nin baslangigta ve 6zellikle uygulayicilar ara-
sinda personel yonetiminin sadece yeni bir adlandirmasi olarak goriilmesi, s6z
konusu olmustur. Veya kamu orgiitlerinde “Kamu Personel Yonetimi”; 6zel sek-
torde ise “Insan Kaynaklar1 Yonetimi” anlayisinin hakim olabilecegi diisiincesi
ortaya ¢ikmistir. Oysa kamu yonetimi ve isletme yonetimi kuramsal gergevesi go-
gunlukla ortak ele alinmasina karsin, personelin yonetimine dnce 6zel sektorde
getirilen bir yenilik olarak insan kaynaklari yonetiminin, kamu personelinin yo-
netimine de uygun bir anlayis olarak uyarlanmasi miimkiindiir. Bu nedenle, kamu
personelini statii hukukuna gore calisan; siradan bir {iretim ve maliyet unsuru ve
kurum girdilerinden sadece biri gibi goriip yoneten personel yonetimi anlayisi,
yerini personel sifatini tasiyan ve insan olduklarindan hareketle ihtiyag, istek ve
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memnuniyetleri dikkate alinarak yonetilmesi gereken insan kaynaklari yonetimi
anlayisina birakmalidir.

IKY anlayiginin sadece bigimsel kalmasi, Devlet memurunun ekonomik, verimli
ve adaletli yonetimi uygulamasinin gecikmesine neden olabilmektedir. Zira bu bi-
cimsellik, Sekill.’deki gibi kamu kurumlarinin “Personel Miidiirliigii” tabelalarini,
sadece “Insan Kaynaklar1 Miidiirligii” diye degistirmelerinde goriilmekte; ancak
disa agik ve insan odakli olmak yerine sadece kayit ve gizli islem ve dosyalama
yapan, personel yonetimi anlayisinin heniiz terk edilemedigi anlasilmaktadir.

Sekil 1. Tabela Degisikligi

I . -
PERSONEL - INSAN KAYNAKLARI N
MUDURLUGU " MUDURLUGU :
I _

EEnE

/ / / /

Insan Kaynaklar1 Yonetimini, 6z olarak orgiit ve ¢alisanlar arasindaki iliskileri
etkileyen yonetsel tiim karar ve hareketler (Armstrong;1998:175), olarak diislin-
mekle birlikte; tam ve yeterli bir tanim yapmak gerekirse insan kaynaklari yoneti-
mi: “Kurum amaglarma en ekonomik, verimli ve etkili bicimde ulasmak igin orgiitsel,
birevsel ve cevresel anlamda, insan kaynaklarina yonelik iyilestirme siirecidir.”

Bu tanima gore insan kaynaklari yonetimi, 6ncelikle kurum amaglarina ulagsmak
icindir; ancak, bireysel amaglar1 6nemser, insan nitelik ve yeteneklerine deger ve-
rir; kurum dis1 insan kaynagi potansiyelini de dikkate alir. Dolayisiyla, kurum
insan kaynaklarinin yonetimine oldukga genis ve ¢ok yonli bakar. Bir taraftan
mevcut insan kaynaklarimi korumayi, onlarin mesleki gelisimini saglamay1 amag-
larken, diger taraftan yeni insan kaynaklarii saglamak i¢in kurum dis1 insan
kaynaklarmin egitim ve deneyim kazanmalarina iligkin staj sorumlulugunu da
tistlenir. Bu tanimin agikliga kavusmasi agisindan 1KY nin su dért 6nemli zelli-
gini, asagidaki sekilde ortaya koyabiliriz (Beardwell-Holden,2001:9):

« IKY, temel personel islevlerinin yeniden adlandirilmast olmayp,
geleneksel personel yonetimi uygulamasindan farklidir;

. IKY, yonetsel konulara odaklanmig endiistriyel iliskiler ve ¢aligma ekono-
misi ile personel yonetiminin etkilesimini temsil etmektedir;

159



160

Prof. Dr. Kamil Ufuk BILGIN

« IKY, bir taraftan kurumun maliyet azaltimi, bir taraftan da personelin
kisisel istek ve ¢ikarlarii gozeterek, istihdama dayali kaynak yonetimi
anlayisidir;

« IKY, kurum amagclarma ulasmak icin ¢alisan memnuniyetini esas alan,
galisma sartlarinin yani sira kurum igi insan iliskilerine 6nem veren bir
yonetim tarzidir.

+ IKY, kurum ydnetim politikasinin gelistirilmesine stratejik bir yonetim
1slevidir.

Sonug olarak insan kaynaklar1 yonetimi anlayisinda, yine personele iliskin 6zlitk
islemleri, kayit ve dosyalama hizmeti verilmeye devam ederken; degisen en 6nemli
anlayis personeli, ydonetimin siradan bir iiretim unsuru olarak yonettigi unsur ol-
maktan gikarip, insan olarak bireysel ¢ikar ve beklentilerini dikkate alan, tistelik
sadece kurumdakilerin mesleki gelisimiyle korunmasi degil, kurum dis1 insan kay-
naklarini da hesaba katip diisiinen bir insan kaynaklar1 yonetimi ile personel yone-
timi arasindaki farklari, karsilastirmali olarak Tablo 1.’de gormek miimkiindiir.

Tablo 1. Personel Yonetimi ile insan Kaynaklar1 Yonetimi Karsilastirmasi

Personel Yonetimi insan Kaynaklari Yonetimi

Is odaklidir Insan odaklidir

En 6nemli ve farkli bir kaynaktir

Siradan bir tiretim unsurudur

Maliyet unsurudur Maliyet dis1 ve sinerjik unsurdur

Personel kayit isleridir Kayit ve mesleki gelistirmedir

Personel islerine bakar Personel ve yonetici isbirligi vardir

Kisa vadeli bakis vardir Stratejik bakis s6z konusudur

Kurumsal Personel politikasi Kurumsal, takim ve bireysel performans

Kaynak: Karsilagtirma tablosu, yazar tarafindan hazirlanmigtir.

3. Performans Yonetimi

Sozciik kokeni agisindan, Fransizca’da “performance” olarak kullanilan, sa-
yilabilir ve sayllamaz nesne ve olaylar igin kullanilabilen isimsozciiktiir (Long-
man,2003:1220). Oxford Ingilizce Sozliigiinde performans belli bir ¢aba sonucu
basarmak (accomplishment), dikkatle hazirlanmis plan1 uygulamak (execution),
planlanan ve organize edilen bir isi yapmak (carrying out), bir isi nasil ve ne se-
kilde yapilacagini dnceden belirlemek ve diizenlemek (working out of anything
ordered or undertaken) karsilig1 bir deyim olarak da kullanildig1 ve bir isin ba-
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sartyla sonuglandirilmasi anlamina geldigi belirtilmektedir. Performansin, Tiirk
Dil Kurumunca belirlenen karsiligi ise “basarim’dir. Ayni sozliikte basarim, elde
edilen basari ve yapilabilecek en iyi derece olarak, ifade edilmektedir.

Yonetim Bilimi hakkindaki Tiirkce eserlerde ise performans, belki de anlamini
tam vurgulamadigi diisiincesiyle genellikle geviri yapilmadan dogrudan ve tek-
nik bir terim olarak kullanilmaktadir. Buna gore, performans yonetimi yerine
“Bagsarim Yonetimi” ya da “Bagart Yonetimi” demek, yanlis olmayacaktir. Belki
de baslangigta, performansin ilk kez Tirkg¢eye kazandirildig: tarihte yayimlanan
eserlerde Tiirkgelestirilmesi yapilmaliydi. Ancak, ilgili yazinda bu makalenin ya-
zar1 da dahil genellikle Performans Yonetimi’nin tercih edilmesini, bu sekilde kul-
lanimin artik kabullenilmesinin ve yayginlagmasinin bir sonucu olarak anlamak
gerekir (Bkz.Bilgin, 2004a).

Sozlik anlami agisindan olumlu bir sonuca karsilik gelen performans, sayilabilir
amaglara ulagsma derecesi ve ¢ikti miktaridir (Armstrong,2006:7). Performans,
onceden belirlenen bir amaca ulasilan seviyedir. Sarf edilen zihinsel ve maddi
¢aba sonucu elde edilen ¢ikti degerlerdir. Buna gore performans, amagl ve planl
bir faaliyet sonucunda elde edilenleri belirler. Ancak, performansi is ve islemle-
rin sonucu ne ¢ikarsa veya varilan nokta olarak olumsuz anlamak dogru olmaz.
Performansi is bagarim derecesi olarak tanimladigimizda performans, yonetsel
eylemin sonucundaki herhangi bir durum degil, amaca ulasma veya yakinlagma
anlamindaki olumlu bir durumdur. Diger bir deyisle performansla kastedilen,
kurum amaci dogrultusunda belirlenen hedef miktarina, ¢ok iyi veya iyi derecede
ulagilmasi siirecidir. Ortalama veya altindaki yonetsel is ve islevler, performans
olmayip, hedeflenenden uzak bir ¢ikti derecesini gosterir.

Performans yonetimi son yillarda giderek daha ¢ok ele alinan bir kavram olup,
yonetimin planlama ve denetim faaliyetlerinin daha genis bir ¢ercevede ve perfor-
mans kavramindaki gelismeler 1s1¢inda uygulanmasina yonelik ¢agdas bir yonetim
anlayigidir (DPT,2000:76). Bu anlayisin igerigine gore performans yonetimi, kuru-
mun temel amaglar1 dogrultusunda belirlenen stratejik plan hedeflerine ulasmak
i¢cin mevcut kaynaklarin ekonomik, verimli ve etkili bigimde yonetilmesi siirecidir.
Dolayisiyla, performans yonetimi ekonomik, verimli ve etkili olmaya odaklanmis
yonetimi anlayisi olup, tiim bunlara ulagabilmek i¢in 6lgiilebilir hedefler koymay1
ve bu hedeflere iliskin olarak ¢iktilari/iirtinleri stirekli 6lgmeyi gerekli kilmaktadir.

Performans yonetimini, kurumsal anlamda kurum amaglarina belirlenen biitgeye
uygunlukla ulagsma; takim ve bireysel anlamda da, belirlenen hedeflere ortalama-
nin listiinde mal ve hizmet/is miktarina ulagsma siirecidir. Bu siireg, orgiit ve ig ana-
lizleriyle baslayip, is ve insan kaynagi tanimlamasi ile devam etmekte; is/perfor-
mans Ol¢limii sonucuna gore karar vermekle sonlanmaktadir (Bilgin,2007a:99).
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Performans yonetimi, temel olarak kurulusun insan kaynaklarinin bireysel ve
takim halindeki kapasitelerinin gelistirilmesi ve performanslarinin artirilmasi
sonucunda orgilitsel basariya ulagmay1 saglayici yonde, stratejik ve biitiinlestiril-
mis bir yaklagim olarak tanimlanmaktadir (Armstrong-Baron,1998:7). Bu tanim
1s18inda performans yonetimi, stratejik planlama, yonlendirme ve yol gosterme,
iletisim ve geribildirim, hizmet i¢i egitim, bireysel kariyer planlama, performans
degerleme ve odiilleme iglevlerinin daha etkili hale getirilmesi ve geligtirilmesi sii-
recidir (Beardwell-Holden,2001:538). Bu siiregteki tiim yonetsel iglevlerin birim,
takim ve bireysel amaglarin uyumu gerekir.

4. Kamu Performans Yonetimi

Kamusal mal ve hizmetlerin iiretim ve sunumunda, performans ydnetimi ¢ok
onemlidir. Clinkii kamu performans yonetimi, kamu kudreti ve biitgesinin hiz-
mete en etkin yansitilma girisimi ve ¢abalaridir. Hatta kamu sektoriinde perfor-
mans, diger sektorlere gore goreceli olarak daha 6énemlidir. Ciinkii 6zel sektérde
performans hedeflerinin tutturulamamasi, sadece o firmanin karini olumsuz et-
kilerken; kamu sektoriindeki benzer bir durumda, biitiin tilkede kamu hizmet-
lerinin olumsuz etkilenmesi, belki de giinliik hayatin aksamasi s6z konusudur.
Ancak, performansin kamu yonetimi anlayigina yansimasi, yeni kamu igletme-
ciligi anlayisina iliskin gelismeler sonrasinda olabilmistir. Zira geleneksel kamu
yonetimindeki bu doniisiimle, devletin bilingli vatandasa, sivil toplum kurulusla-
rina ve 6zel sektore duyarsiz kalamamasi s6z konusu olmustur (Geng,2010:148).
Bu gelisme, kamu yonetiminde ekonomiklik, verimlilik ve etkililik olarak igerigi
belirlenen performansa gore yonetim ve denetime Onemin verilmesini gerektir-
mistir (Bilgin,2007b:70). Bu agidan bakildiginda, kamu sektoriinde performans
ekonomiklik, verimlilik ve etkililik i¢in uygun istihdamin yani sira, uygun egitim
ve degerlendirme yontemleri lizerinde durulmalidir (Flynn,2007:129-133).

Bu konuya demokrasi rejimi agisindan baktigimizda ise, halkin oylariyla iktidara
gelen hitkiimetin, politikasi geregi mal ve hizmet {ireten kamu kurum ve kurulus-
larina emanet edilen “kamu kudreti ve kamu biit¢cesi’nin, kamusal mal ve hizmet-
lere en uygun bigimde yansitilmalidir. Diger bir deyisle, hi¢cbir kamu yoneticisi ve
kamu personelinin israf etmeye ve verimsiz ¢alismaya hakki yoktur. Ciinkii kamu
yonetimi, siyasi anlamda halkin hiikiimet olarak segip, kendisine emanet ettigi
kamu kudreti ve kamu biitgesini kullanmaktadir. Ancak bu kullanimin, uyulmasi
gereken mevzuat hiikiimleriyle ne kadar ekonomik, verimli ve etkili oldugu siip-
helidir. Hatta bazen mevzuata uyma adina gereksiz formaliteler s6z konusudur.
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4.1. Kamu Performans Yonetimi Tamnu ve Olgiimii

Kamu Performans Yonetimini, kamu kurum ve kuruluslarindaki kamusal kay-
naklarla, kamusal mal liretimi ve kamu hizmetleri sunumu temel amacina uygun
olarak, kurum ve kurulus 6lgeginde belirlenen is ve hizmet hedeflerine yliksek
oranda ulagmay1 amaglayan girisimlerin yonetimi olarak tanimlanabilir. Clinkii
performansin yonetimi, dncelikle genel performans yonetimi anlayisina uygun
olarak isleyen bir siiregtir. Buna gore 6rnegin bir kamu kurulusu i¢in hedeflenen
kamu hizmeti miktari, halkin beklentilerinin % 100’{ine tam olarak ulasmaksa,
performansi, % 60 ve iistli degerlerdeki kamu hizmetlerinin basarili sunumu ola-
rak algilamak gerekir. Bu oranin altindaki degerleri ise, basar1 anlaminda per-
formans olarak gérmek mimkiin degildir. Sadece Olgiilmesi gereken, az/yetersiz
calisma miktaridir. Dolayisiyla bu degerler sadece sonug olup, hedeflenen basari/
performans sayilmamalidir.

Performans Grafigi - Sekil 2'de gortilecegi iizere, % 100 ile % 60 arasi is/hizmet
miktariigin “Cok iyi Performans: 100-91, Iyi Performans: 76-90,performans:60-75";
bunun altindaki ig/hizmet miktar1 %50’ye kadar ortalama; % 50 altindaki ig/hiz-
met miktar1 % 30’a kadar diisiik; % 30’un altindaki is/hizmet miktarina ise yeter-
siz demek gerekir.

Sekil 2. Performans Grafigi

Performans

Hedefi .
ede Performans Is Miktar1

100

o0 1|

1SS

60 s

50

gg Disiis is miktar: m
20 Yetersiz is miktari @

10 —+

| >

u Gergeklesen Is Miktari

Ortalama
Is Miktar1

Kaynak: Performans Grafigi, yazar tarafindan gelistirilmistir.

Konumuzu bu baglamda ele alacak olursak, kamu performans yonetimi, kamu
yonetiminde kurulus amaglar1 dogrultusunda yetki, gorev ve sorumluluk alinan
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mal ve hizmet tiretiminde, is basariminin saglanmasi siire¢ ve etkinlikleri olarak
tanimlanabilir.

4.2. Kamu Performans Yonetimi Hazirligt

Kamu hizmetlerinde kamu yarar1 i¢in fayda maliyet analizleri yapmak veya dog-
rudan verimlilik 6l¢iimiine gitmek, ne kadar radikal bir politik tercihi gerektirse
de performansi yonetmek icin Oncelikle su sorulara yanit aramamiz gerekmekte-
dir (Holzer-Yang,2004:17):

+ Kamu kurulugu amacina yonelik olarak isini yapiyor mu?

« Kamu kurulugu istenmeyen etki yaratryor mu?

« Kamu kurulusu halka kars1 kendini sorumlu hissediyor mu?

* Kamu kurulusu yetkili oldugu alan disina ¢ikiyor mu?

« Kamu kurulugu herkese mi yoksa belli gruplara m1 hizmet ediyor?
+ Kamu kuruluslar1 verimli ¢alisiyor mu?

Bu sorulara yanit arayan bir kamu yoneticisi veya siyasal karar verici ise, kurulu-
sun performansini gelistirmek igin ya da performans yonetimi i¢in en azindan su
sekiz farkli noktada istekli olmalidir (Fisk-Hatry, 1992:139) :

*  Kurumu devaml gelistirmeli veya gelisme stratejileri izlemelidir;

* Kurum, kaynaklarini yeniden gézden gegirmelidir;

* Kurum i¢in gereken ya da gerektigi tahminen yeni kaynaklarin arayisina
gitmelidir;

* Kurum, performansi artirici 6lgiilebilir hedefler koymalidir;

* Kurum, ig yiikiiniin ¢ok fazla veya ¢ok az olmamasina dikkat etmelidir;

* Kurum, performans hedeflerine iliskin sonuglari stirekli 6lgmelidir;

* Kurum, performans yonetimi igin orgiit kapasitesini bilingli bicimde artir-
malidir;

*  Kurum, perf. yonetimi i¢in insan kaynaklar1 yonetimi anlayisina 6nem ver-
melidir.

Goriilityor ki, performans yonetimine gore bir kamu kurulugsunu yonetmek iste-
yen bir yonetim, iiretilen mal ve hizmetlerin girdilere orani1 anlamindaki verimli-
lik arayisinin yani sira, hedef kitle igin de beklenen faydayi verebilmeli diger bir
deyisle etkili olabilmelidir. Bu manada bir performans yonetimi ise bize, 6ncelikle
kurulusun en 6nemli kaynagi olan insan kaynaklarini basariyla yonetmesi gerek-
tigini gostermektedir. Clinkii insan kaynagi, kurumun diger kaynaklarini birles-
tirici, iiretime doniistiiriicii, harekete gegirici ve kurulug amaglart dogrultusunda
mal ve hizmetlerin {ireticisi roliinil iistlenmektedir.
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4.3. Kamu Performans Yonetimine Iliskin Reformlar

1980’li yillarda, OECD’ye tye iilkelerin birgogunda kamu agiklari, dis borg
yiikii, igsizlik ve enflasyon artigi goriilmiigtiir. Bu nedenle, s6z konusu iilkelerde
kamu ydnetiminde reform ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Ulke yonetimleri bu ihtiyaci,
reform saglayacak yasalar gikararak gidermeye ¢alismuslardir. Ornegin, ABD’de,
1993 yilinda ¢ikarilan “The Government Performance and Results Act” adli re-
form yasasiyla, kamu yonetiminde yeniden yapilandirma amaglanmistir (Bii-
yiikkilig-Coskun,2002:38). Ingiltere’de ise, 1982 yilinda “Financial Management
Act” ile baslayan ¢aligmalar, 1988 yilinda “Next Step Initiative” ve 1999 yilinda
“The Modernising Government White Paper”la stirmis, 2006 yilinda “Birlesik
Krallik Kamu Hizmeti Reformu”nun uygulamaya gegirilmesiyle etkisini devam
ettirmistir. Bagbakanlik Strateji Birimince hazirlanan ve herkes i¢in daha iyi
kamu hizmetini hedefleyen bu son reformla, “ Yukaridan Asagi Kamu Performans
Yonetim Modeli” getirilmistir (Prime Minister’s Strateji Unit, 2006). Model, Diin-
ya Ol¢eginde bir kamu hizmeti, miikemmellik ve adil yonetimi amaglamakta ve su
asamalari igermektedir (Ates, 2011:209-220) :

* Piyasa tegviklerinin olusturulmasi,

* Hizmetleri, halkin bigimlendirmesi,

* Dogrudan miidahalede bulunulmasi,

*  Cok boyutlu performans degerlendirmesi,

* Yeterlilik ve kapasite gelisiminin saglanmast,

+  Olgiitlerin ve buna uygun gostergelerin belirlenmesi,

* Sonug odaklilik ve iddiali sonug hedeflerin belirlenmesi.

Ingiltere igin bile reform niteligi tasiyan bu kamu performans yonetim modelinin
uygulanmasina bakildiginda su agilardan kolayliklar1 ve olumlu yanlar: oldugu
goriilmiistiir (Ates, 2011:227-239) :

*  Modelin, biitiincil ve ilkeli olmasi,

*  Modelin, yonetisime uygun olmasi,

*  Modelin, saydam ve hesap verilebilir olmasi,

*  Modelin, piyasa ekonomisine ve rekabet agik olmasi,

+  Modelde, IKY nin esnek ve disa acik istihdam olmast,

*  Modelin, yararina inanildigi igin hiikiimetlerce desteklenmesi,

* Modelin, 6zel sektor tekniklerini igermesi ve 6diile dayanmasi,

» Basari odakli modelin, dogrudan sonuglara yonelik katki saglamasi,
* Modelde, hedef ve Olgiitlerin iyi belirlenmesi ve dl¢timiin devamliligi.

Performans yonetimi anlayisinin Tiirk Kamu Personel Yonetiminde uygulanmasina
yonelik reform ¢aligmalarina Tiirkiye'de, OECD’nin 1997 yillik raporundaki tavsi-
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yelere uygun olarak (OECD,1998), bes yil 6nce baslanmustir. Kayirmaciligin, yolsuz-
lugun ve riigvetin 6nlenmesi; esitlik ve tarafsizhiga, liyakate, kariyere ve verimlilige
Onem verilmesi amaglanmistir. Bu ¢alismalardaki ilk alan, yeni girenler igindir.
Kamu personeli olmak igin girig sinavi, 1999 yilinda merkezilestirilmistir. Bu siav,
Ozerk ve uzman bir merkez tarafindan merkezi bir organizasyonla yapilmaktadir.

Ikinci reform alani ise, mevcut kamu personeline iligkindir. Buna gore, 12647/1999
sayili “Gérevde Yiikselme Yonetmeligi” ¢ikarillarak, kamu personelinin yilikselmesi
igin (egitim alinmasi) sinavda basarili olmasi (70%) sart1 getirilmistir.

Ote yandan Tiirkiye'de 7.Planda, kamu kesiminde modern yonetim bilimi ve
teknikleri gergevesinde insan giiciiniin niteliginin yiikseltilmesine ve verimli
istihdamina 6zen gosterilecegi (DPT,2000:90,md.774); kamu yonetiminin yeniden
yapilandirilmasinda verimlilik, etkinlik ve tutumlulugun dolayisiyla da perfor-
mansin artirilmasi, ¢alisanlarinin performansini etkin bir sekilde 6lgen bir siste-
me kavusturulmasi (DPT,2000:192, md.1837); insan kaynagi rejimi konusunda,
norm kadrolara ve objektif segme Olgiitlerine dayali bir isttihdam politikasinin
izlenmesi, kariyer ve liyakatin esas alinmasi, mevcut ¢ok sayida 6deme kalemini
igeren karmasik {icret sisteminden vazgegilerek, ortak ve esit ise esit licret ilkesine
dayali bir sisteme gecilmesi, sendikal haklarin gelistirilmesinin esas alinacagi be-
lirtilmistir (DPT,2000:192, md.1838).

4.4. Kamu Performans Yonetimi Cegitleri

Kamu Performans Yonetimiyle, aslinda kamu kurum ve kuruluglarinin tiim iire-
tim girdilerinin performansa etkisi kastedilmektedir. Zira kamu performans yo-
netimi temel olarak s6z konusu kamusal {iretim girdilerinin, kamusal mal ve hiz-
met tiretimi siirecine katkisiyla ve faydasiyla ilgilenmektedir (Walker,1980:174).
Diger taraftan, yonetim tarafindan bireysel performansi gelistirme teknigi olarak
kullanilan performans degerlendirme, belki de en eski yonetim teknigidir. Buna
gore sermaye, dogal kaynaklar, arag gereg ve teknolojinin yani sira insan kaynak-
lar1 girdisinin de genelde performansa etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla, Kamu
Performans Yonetiminin konusu olmaktadir. Ancak bu {iretim girdileri iginde ilk
ii¢ girdi i¢in bliylik 6lgiide denetim ve sayisal girdi ¢ikt1 analizi yapabilmek miim-
kiin iken, insan kaynaklar1 girdisinin {iretime katkisini 6lgmek, her zaman isteni-
len diizeyde olamamaktadir. Uretime katilan unsurlarin tamaminm performansi
agisindan bakildiginda ayri, bunlarin igindeki farkli konumu nedeniyle insan kay-
naginin bireysel olarak kendisinin performansinin yonetimi ayri ve bu kaynakla-
rin gesitli amaglarla olusturduklari takimlar olarak performans yonetimleri ayri
olmaktadir. Bu nedenle, ulusal diizey “yukaridan-asagi” performans yonetim
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cesidi (Ates,2014:153-182) disinda; kamu kurum ve kuruluslarinca yonetilmesi
gereken performans, su ii¢ noktada odaklanmaktadir: Kurumsal performans, ta-
kim performansi ve bireysel performans.

4.4.1. Kurumsal Performans Yonetimi

Performans yonetiminin en kapsamli ve daha ¢ok mali olan ¢esidi, kurumsal
performans yonetimidir. Buna goére Kurumsal Performans Yonetimi, kurumun
stratejik bir planlama yaparak, onceliklerini belirlemesi ve bu 6ncelikleri {ist
yonetimden alt birimlere ve insan kaynagina kadar yaymasi ve istenen sonug-
lara ulasilmasi siirecidir (Biiyiikkilig-Coskun,2002:66). Kurumsal performans
yonetimi, bir taraftan hesap verebilirligin ve saydamligin saglanmasi igin, diger
taraftan da kurumun verimlilik ilkelerine gore yonetilmeleri i¢in en uygun bir
aractir. Boylece, kurumsal amaglarin belirlenmesi ve bu amaglara ulasma dere-
cesinin degerlendirilmesi saglanmis olur (Usta,2010:40). Kurumsal Performans
yonetiminde kullanilan bazi dlgiitler, ayn1 zamanda kamu hizmetlerinde rekabet
unsurlari olarak goriilebilmektedir. Buna gore, rekabetin 6 boyutunu da olugtu-
ran performans olgiitleri ve 6nem dereceleri, yapilan bir aragtirmaya gore (Riggs,
1986), Tablo.2’de verilmistir.

Tablo 2. Kurumsal Performans Olgiitleri

No Kurumsal Performans Olgiitleri Onem Dereceleri
%

1 Kalite Olgiitii 20
2 Maliyet Olgiitii 20
3 Zaman Ol¢iiti 20
4 Isgiicii Olgiitii 15
5 Giivenilirlik Olgiitii 15
6 Hizmet Olgiitii 10

Toplam 100

Kaynak: Riggs, J.(1986), “Monitoring with a Matrix that Motivates as it Measures”, Industri-
al Engineering, V.18, No.I.

4.4.2. Takim Performans Yonetimi

Takim performans yonetimi ise takimin, ulastig1 is miktaria gore yonetilmesidir.
Genellikle, takimlar yeni bir yonetim doneminde yOneticinin basari igin takim
olusturma girisimiyle, yeni bir projeye kalkisildiginda, biiylik ve 6nemli bir hedefe
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ulagilmak istendiginde veya ortak bir hedef igin insan kaynaklarinin hedefle bii-
tiinlesmesi gerektiginde ilgili ve yeterli kisilerden olusturulmaktadir. Boylece, fark-
11 6zelliklere ve niteliklere sahip insan kaynaginin, belli bir amaci gergeklestirmek
i¢in biitlinlesmeleri s6z konusu olabilmektedir (Dengiz, 2000:118).

4.4.3. Bireysel Performans Yonetimi

Bireysel performans, kamu performans yonetimine yonelik ele alinmasi gereken
bir bagka performans gesididir. Ancak, performans degerlendirmesi ile karistirildi-
gindan, kamu performans yonetiminde planlanmasi, yoneltilmesi, denetlenmesi ve
gelistirilmesi gereken en 6nemli parcasidir. Clinkii objektif bir bireysel performans
yonetimi, gerek kamu kurum ve kuruluslarin yonetiminin performans hedeflerini
ve standartlarini belirleme ve yonetsel basarisi agisindan, gerekse insan kaynaginin
motivasyonuna iliskin alinmasi gereken yonetsel karar ve dnlemler agisindan bii-
yiik bir 6neme sahiptir (Walker,1980:199). Bireysel Performans Yonetiminin, kav-
ramsal olarak diger bir sdylenisi ise, “Insan Kaynaklar: Performans Yonetimi”dir.

5. insan Kaynaklar1 Performans Yonetimi (IKPY)

Insan kaynaklar1 yonetiminde ilk énemli adim (stratejik) insan kaynaklari kari-
yer planlamasi olurken; ikinci 6nemli adim da, insan kaynaklarinin performans-
larinin degerlendirilmesidir. Son adim ise, insan kaynaklarinin performansa (de-
gerlendirme sonucuna) gore yonetilmesidir.

5.1. IKPY Tamimu ve Onemi

Insan kaynaklar1 yonetimi yazininda gokea ele alman bireysel performans, per-
formans anlayiginin 6nemli bir bolimiinii olusturmaktadir (Talbot, 2007:495).
Zira bu genelde birey ve takim performansinin kurumsal performansa ve strate-
jiye ne kattig1 ve nasil gergeklestirildigiyle baglantilidir. insan kaynagi, kurum-
sal yetenegin en 6nemli kaynagi oldugunun anlasilmasi da bireysel performansin
belirlenmesiyle ortaya ¢ikabilmektedir (Zehir-Acar,2005:17). Insan kaynaklari,
yonetim igindeki kendi rollerini performansa destek olarak yeniden adlandir-
may1 diisiindiirmeli; yoneticiler, performans artisini saglayacak araglar bulmak
igin, teknolojideki en son gelismeleri izlemek {izere yogunlagsmalidirlar (Mike,
1996:39). Zira gelecek bin yilda insan kaynaklari, spor yildizlari gibi, yiiksek per-
formansli kisilerden segilecek, yiiksek ticretli bir kariyere sahip olacaklar ve en iyi
performans ¢ikaranlara biiylik 6diiller verilebilecektir!
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Insan kaynaklari/bireysel performans yonetimi kurumun ¢alisma sartlari, yapilan
is ve kullanilan is teknolojisi gibi sabit degiskenlerden ¢ok, yonetici ve ¢alisan etki-
lesiminin performansa olumlu katkisini saglama siirecidir. Bu siirecin, gegmisten
gelerek olusan “kurum kiiltiiri” ile bu kiiltiirlin etkisi altinda ortaya ¢ikan “kurum
iklimi’nden biiyiik 6lgiide etkilenmesi s6z konusudur. Zira performansa etkisini
belirlemeye yonelik arastirmalar gostermektedir ki, kurumsal baglilik-perfor-
mans, i§ doyumu-performans, is ilgisi-performans, rol belirsizligi-performans ve
rol gatigmasi-performans etkilesimi s6z konusudur (Bilgi¢,2010:68-71). Dolayisiy-
la, kurumsal iklimin olumlu manada “kurum vatandasiigr” ve kurumsal baglilik
yoniinde olmasini saglamak; gérev ve rol belirsizligi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek
gatigmayi engellemek; ¢alisanlarin ise ilgisini artirmak ve is doyumunu saglamak
ta bireysel performans yonetiminin amaglari arasindadir. Ancak unutulmamasi
gereken konu, bireysel performans yonetiminde 6zendirmenin (motivasyonun),
performansi artirma araci olarak kullanilmasidir. Diger bir deyisle bireysel per-
formans yonetiminde, elde edilen performans amag ve sonug olurken, 6zendirme
bu amaca ulagsma ve saglama aracidir.

Insan kaynaklari/bireysel performansin kamu yonetiminde ele alinmasi durumunda
ise, haliyle kamu hizmeti ve kamu yarar1 kavramlari ile kurum insan kaynaklarina
iliskin her tiirlii karar ve uygulamalarin mevzuata gore yapilmasi gerekmektedir.
Kamu kurum ve kuruluslarindaki insan kaynaklarinin, ¢alisma basarilarina gore
degerlendirilip, iicretlendirilmesi, 0diillendirilmesi ve yiikseltilmesinin performans
anlayisina gore yapilmasi anlamina gelen bu kavramin, kamu hukuku ilkeleri ile
anayasa ve kanunlar gergevesinde, kamu hizmetlerinin siirekliligi ve diizenliligi, va-
tandas memnuniyeti ile hiikkiimetlerin kamu hizmeti politikalar1 kapsaminda ele
alinmasi gerekmektedir. Dolayisiyla, genel olarak “Deviet memuru” diye adlandir-
digimiz kamu kurumu ve kuruluslarindaki insan kaynaklarmi, performanslarimi
dikkate alarak yonetmek, kamu yarari anlayisi ile kamu hukukunu olusturan genel
ve kurumsal mevzuat dislanmadan yapilmasi gereken bir yonetim olmak zorunda-
dir. Bu nedenle, bireysel kamu performans yonetimindeki ekonomiklik, verimlilik
ve etkililik ilkelerinin, kamu yarar ilkesinin oniine gegebilecegi diigiiniilmemelidir.
Ozellikle temel kamu hizmetleri sayilan adalet, savunma, giivenlik, igigleri, diplo-
masi ve maliye hizmetlerinde ekonomik, verimli ve etkili olmak adina, hizmetin
ilke ve amaglarina ters diismemek gerekmektedir. Sonug olarak insan kaynaklari
(bireysel) performans yonetimi, kamu ¢aliganlarinin kamu yonetimi anlayis, ilke
ve kurallari gergevesinde performanslarina gore yonetilmesi anlamina gelmektedir.

5.2. IKPY Ilke ve Ozellikleri

Bilindigi tizere ilkeler, uygulamay: biiyiik 6l¢iide etkileyen, gdz ardi edilmeme-
si gereken, uyuldugunda basariy1 biiyiik Ol¢ilide etkileyen, daha 6nce denenmis

169



170

Prof. Dr. Kamil Ufuk BILGIN

genel kural ve oOnerilerdir. Bu agidan ele alindiginda insan kaynaklari/bireysel
performans yonetimi ilkelerinin de, kurum ¢aliganlarinin performans yonetimini
olumlu yonde etkilemesi ve gelistirilmesi gerekmektedir.

Kamu performans yonetimini bireysel agidan ele almamiz halinde, uyulmasi gere-
ken ilkeleri, insan kaynaklar1 yonetiminde de basariy1 saglayan ilkeler olarak ele
almak miimkiindiir. S6z konusu ilkeler genis agidan bakildiginda, insan kaynak-
lar1 yonetiminde adil ve yeterli {icret ilkesi, hizmet i¢i egitim ilkesi, uzman kisilere
basvurma ilkesi, halef yetistirme ilkesi, yonetimi gelistirme ilkesi ve hakkaniyet
ilkesi olarak sayilmaktadir (Aykag ve diger,2007: 64-72)

Genel kabul gormiis IKY ilkeleri ise, Tutum’a gore esitlik, yeterlik, kariyer, taraf-
sizlik, giivence ve siniflandirma ilkeleri olmaktadir (Tutum,1979:18-43). Ancak
insan kaynaklarina yonelik olarak alinan hemen her asama ve diizeydeki yonetsel
karar ve uygulamalarda dikkat edilmesi gereken bu bes ilkeye, bireysel perfor-
mans yonetimiyle ilgili olarak performans ve agiklik ilkeleri de eklenmelidir.

5.3. IKPY Siireci

Insan Kaynaklar1 Performans Yonetimi uygulama siireci, baslica ii¢ agamadan
olugsmaktadir. Bu asamalar, oncelikle analiz asamalaridir. Daha sonra, perfor-
mansi belirleme agamalar1 gelmektedir. Siirecin son agsamasi ise, performansi be-
lirlenen insan kaynaklari yonetim uygulamalaridir.

5.3.1. Analiz Asamalar:

IKPY siirecinde hazirhk anlamima da gelen analizler asamalari, dncelikle drgiit
analiziyle baglamaktadir. Daha sonra, ig analizi ve ig 6l¢limiiyle devam etmekte-
dir. Analizler, son olarak norm kadrolamayla tamamlanmaktadir.

5.3.1.1. Orgiit Analizi

Orgiit analizi insan kaynaklar1 planlamasi igin girisilen faaliyetlerin baslangicini
olusturan analizlerin, ilk asamasini olusturmaktadir. ()rgﬁt analizini kisaca, Or-
giitiin var olan ve heniiz etkisi siiren, giincelligini koruyan amag ve gorevleri esas
aliarak, birimlerdeki amaca uygun olmayan gorevlerin ayiklanmasi, bazi birim-
lerin kaldirilmasi, birlestirilmesi, degistirilmesi veya yeniden kurulmasi yoniinde-
ki gereksinimlerin belirlenmesi olarak tanimlayabiliriz. Buna gore orgiit analizi
sonucunda, iki lirin ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin ilki, 6rgiitiin mevcut durum ve
semasi, digeri ise Onerilen yeni orgiit yapisi ve semasidir.
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Ortak amag¢ ya da amaglarin gergeklestirilmesiyle gorevli insan kaynaklarimin
temel Ozelliklerinin belirlenmesi ve etkin bir ¢alisma igin gerekli ana yapinin
kurulmasi amaciyla yapilacak bir orgiit analizi, ¢ok ¢esitli agilardan bakilarak
yapilmali ve bir analiz formu olusturularak, orgiitiin kurulmasini olusturan te-
mel kaynaklarin incelenmesiyle baslanmalidir. Ikinci olarak, 6rgiit amaglarmin
gergeklestirilebilmesi amaciyla, orgiit yonetiminin yerine getirmesi gereken ig ve
gorevlerin belirlenmesi gerekir. Orgiitiin oncelikle mevcut yap1 ve isleyisinin or-
taya kondugu, daha sonra da belirlenecek ilke ve politikalara goére yeni bir orgiit
yapisinin Onerildigi 6rgiit analizinin {igiincli agamasinda, analizi yapilan 6rgiitiin,
orglitlenme ilkeleri ve modelinin ne olacagina karar verilmelidir. Ancak, amagla-
ra ulagmak igin bir arag olarak gerceklestirilen orgiitlenme, 6rgiitlenme ilkelerine
uygun olarak yapilmalidir. Orgiit analizinin son asamasinda ise, 6nerilen yeni or-
glitiin semasina ulagiimalidir.

5.3.1.2. Iy Analizi

Is (yiikii) analizi kisaca bir isini en 6nemli yonlerini ortaya ¢ikararak o isi tanim-
lama ve ¢dziimleme siirecidir. Kurumdaki Insan kaynaginin islevleri, kullandik-
lar1 ydontemler, araglar, tirettikleri mal ve hizmetler ile igleri i¢in gerekli olan bilgi,
yetenek ve nitelikleri hakkinda veri toplamaktir (Yiiksel, 2000:82). Is analizi kav-
raminda dikkat edilmesi gereken unsur ise, insan kaynaklart yonetimi ile {iretim
yonetimi ¢ergevesinde farkli anlamlari biinyesinde barindirmasidir. Bu baglamda,
kullanim alanlari itibariyle kavramlarin birbirleri ile karigstirilmamasi gerekmek-
tedir. Uretim yonetimi agisindan ig analizini, su sekilde tanimlamak miimkiindiir:
Uretim faktorlerinden miimkiin olan en yiiksek diizeyde yararlanabilmek igin,
aralarindaki iligkilerin bilinmesi, diizenlenmesi ve Slgiilmesi gerekmektedir. Bu
amaca yonelik sistematik aragtirmalarin tiimiine, is analizi denmektedir.

Insan kaynaklari agisindan is analizi ise, islerle ilgili ayrintili bilgilerin toplan-
masl, igin dogru taniminin yapilmasi ve isi yapacak insan kaynagmin dogru iste
calistirllmasi amacina yonelik yapilan galigmalar seklinde tanimlanabilir (Sabun-
cuoglu, 2000:54). Gergekte paralel ¢abalar gibi goriinse de, her iki alanda da is
analizi calismalarinin farkli uygulamalari ve elde edilen sonuglarin farkli alanlar-
da kullanimi1 s6z konudur. Buna karsin, her iki alanda kullanilan is analizi ¢alig-
malarini da kesin bir bigimde birbirinden ayirmak miimkiin degildir.

Is analiziyle karistirilmamas: gereken diger bir analiz ise, gérev analizidir. Go-
rev analizinde, gorevin iglerden olustugunu bilmek gerekir. Diger bir deyisle,
kurumda birime veya kisiye verilen gorevin yerine getirilmesi demek, bu gérev
nedeniyle bazi is, islem ve formalitelerin yapilmas1 demektir. Ornegin avukatlik
bir gorevdir, dava agmak, savunma yapmak, hukuki goriis bildirmek ise avu-
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katlik gorevinin geregi islerdir. Bu nedenle, gérev analizinde en ¢ok kullanilan
ve bazen de karistirilan yetki, sorumluluk, gorev, is, islem ve formalite gibi kav-
ramlar1 6nceden tanimlamak gerekir.

Sekil 3. is (Yiikii) Analizi Sonucu Uriinler

Is Tamimlar

\i

Is (Yiikii)
Analizi

> Is Gerekleri

Is (yiikil) analizi sonucunda, Sekil 2’de goriilecegi iizere, is tanimu ve is gerekleri
olmak lizere iki 6nemli liriin ortaya ¢ikarilmaktadir. Buna gore, “is tanumi”nda,
oncelikle yerine getirilmesi gereken hangi islerin oldugu; s6z konusu islerin kap-
sami, olusum siireci ve 6zellikleri ve bu is i¢in yerine getirilmesi gereken gorevler,
yetki ve sorumluluklar, denetim alani, diger is ve gorevlerle baglantisi bulunma-
lidir. Is taniminda 1s1tma, aydinlatma, giiriiltii seviyesi, isin igeride ve disarida ya-
pilmas gibi calisma kosullarma iliskin bilgiler de yer almalidir. Is tanimi bize son
olarak, bu isin en iyi bicimde yapilmasi i¢in gerekli egitim seviyesi, mesleki bilgi
ve deneyim, yabanci dil bilgisi, fiziksel ve zihinsel ¢gaba oranlarini da vermelidir
(Cascio,2003:134).

Is yiikii analizi sonucu elde edilen diger bir iiriin ise, “is gerekleri” diye adlandi-
rilan ve kurumdaki belli bir isi yerine getirmek i¢in saglanacak insan kaynaginda
olmasi gerekli yetenek ve becerilerin belirlenmesidir. Diger bir deyisle, daha 6nce
is analiziyle belirlenmis ve tanimlanmis olan is/gdrev tanimina en uygun insan
kaynagimin tanimlanmasi séz konusu olur. Is gereklerinin bilinmesiyle, s6z ko-
nusu is i¢in insan kaynagi segiminde, egitiminde, degerlendirilmesinde ve perfor-
mans planlamasinda 6nemli bilgilere ulasilmis olur.

5.3.1.3. Is Olgiimii

Is olgiimii, islerin yapilma asamasi ve yapilma zamani agisindan ayrintili
incelenmesidir. Bu bakimdan is 6l¢iimii, orgiitteki insan kaynaklarinin ¢aligmasi
incelenerek, performanslarimi etkileyen faktorleri belirlemek igin kullanilan iki
farkli 6l¢timiin bilesimidir (Kanawaty,1997:31). Bunlar, Sekil 4’de goriilen is ha-
reket ve is zaman Olgiimleridir.
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Sekil 4. s Ol¢iimii A¢ihmi

is Ol¢iimii
"
Is Haraketi
Olgiimii
4 Is Zamam
Ol¢iimii

&2

Frank Gilbreth tarafindan ortaya atilan “hareket olciimii”, bazi kaynaklarda
“Metod Etiidii” veya “Is Akimi Incelemesi” olarak ta yer almakta ve daha kolay
ve etkin yontemlerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve performansin verimli ve etkili
olma anlaminda artirilmasi amaciyla, bir isin yapilisindaki var olan ve 6nerilen ig
akiminin bilimsel olarak izlenip kaydedilmesi ve elestirisel incelemesinin yapilma-
st olarak tanimlanmaktadir (Kanawaty,1997:83).

“Is zamam Slgimi” ise, diger ad1 “Zaman Etiidii” olup is 6l¢limiiniin bir pargasi-
dir. Kisaca etiid edilen isin ne kadar zamanda yapilacaginin belirlenmesi anlamina
gelmektedir. Diger bir deyisle, is zaman 6lglimii nitelikli bir insan kaynaginin belli
bir isi, belli bir performansla yapmasi i¢in gereken zamanin énceden Olgiilmesidir
(Kanawaty,1997:36). Bu nedenle, is zaman 6lglimiiniin amaci, bir igin yapilmasin-
da harcanan zamani, zaman kaybini ortaya ¢ikaracak bigimde Olgerek, yonetime
bu olglileri vermektir (Timur,1984:25). S6z konusu zaman, aslinda 6lgiilen is i¢in
“standart zaman” olmaktadir. Ancak, bu standart zamanin belirlenmesinde ii¢
verinin varsayildigi temel alinmaktadir. Bu verilerin ilki, 6l¢iim sirasinda gozle-
nen insan kaynaginin o ige uygun nitelikte oldugu varsayimidir. Digeri, bu insan
kaynaginin 6lgiilen igi ortalamanin iizerinde veya en azindan ortalama bir is ba-
sarimi ile yapacagi varsaymmidir. Son olarak, is 6lgtimiiniin yapildigi ortamin 1sit-
ma, aydinlatma ve havalandirma gibi fiziksel kosullarinin genel kosullar olmasi
ile kullanilan araglarin ergonomikliginin genelligi s6z konusu olmalidir.

5.3.1.4. Norm Kadrolama

Norm kadrolama, insan kaynaklar1 planlamasinin en somut sonucudur ve stan-
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dart kadrolarin olusturulmasi; diger bir deyisle bir kurulusun, kurulma amacina
ulasmasi i¢in tamamlanmasi gereken is yiikiine gore en uygun say1 ve nitelikteki
insan kaynaklarinin belirlenmesidir. Norm kadrolamayla, gereksiz istihdam 6n-
lenmis olur. Yeni egitim programlar1 belirlenir. Yeni istihdam i¢in veri olusturul-
mus olur. Unvan enflasyonunun 6niine gegilmis olur. Insan kaynaklarina iliskin
giderler gergekgi olur.

Norm kadrolarin belirlenmesinde en uygun yonteme gore, oncelikle kurulustaki
her bir birimin yillik toplam is yiikli saat/yil olarak belirlenir. Daha sonra, bu
saat/yil, kurulustaki insan kaynaklarinin bir yillik ¢alisma siiresiyle orantilanir.
Buna gore, 6rnegin bir kamu kurulusunda orgiit analizi, is analizi ve is 6l¢limii
yapilan birimindeki isyiikii, yillik 8000 saat ise, bu siire, Tiirkiye’de devlet memur-
lar1 igin belirlenen ortalama galigma siiresi yillik 1600 saate boliiniir. Sonugta,
ornek birimdeki norm kadronun bes oldugu anlasilir (Bkz.Bilgin, 2004b).

Norm kadrolamada, bu hesaplamanin 6ncesinde ise, gergek ve yedek isgiicli
oranlarinin belirlenmesi anlamina gelen “isgiicti oranlamast” ile kurulug amacina
dogrudan hizmet eden birimler ile yardimci birimlerdeki kadro oranlarinin belir-
lenmesi anlamina gelen ve ana hizmet birimi mesleki/kariyer kadrolarin % 70’den
az olmamasi gereken “kadro oranlamasr’nin yapilmasi gerekir. Bu tiir oranlama-
nin yapilmamasi, kurumlara yonelik hantallik ve gereksiz formalite elestirilerin
artmasina yol agabilmektedir. Zira kurumlarin kariyer/uzman kadrolarinda ¢ali-
sacaklarin, kurumun esas is ve hizmetlerini yerine getirmek iizere ige alinip, yetis-
tirilmeleri s6z konusudur.

5.3.2. Performans Belirleme Asamalart

Performans belirleme asamasi, analiz siirecinin tamamlanmasi sonrasinda gegi-
len bir agamadir. Buna gore 6nce performans olgiitlerinin neler olacagi lizerinde
durulmalidir. Daha sonra da bu Olgiitlere goére yapilmasi, tamamlanmasi veya
baslatilmasi gereken tanimlanmus is, islem, formalite ve etkinlikler anlamindaki
gostergelerin belirlenmesi gerekir (Bouckaert-Dooren,2009:154-155). Son olarak,
performans Olgiitleri kapsamindaki gostergelere bakilmasi/sayilmasi anlaminda
performans degerlendirmesi yapilmalidir.

5.3.2.1. Performans Olgiitleri Gelistirme

Performans Olgiitleri, takim performansi ise her birimin, bireysel performans ise
her bireyin 6ncelikle tanimlanmig gorevleridir. Daha sonra da, bu gorevlere 6zgi
insan kaynaklar1 tanimlaridir/6zellikleridir. Bu nedenle, kurumda g¢alisan biitiin
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insan kaynaklar: tarafindan kolayca anlasilabilir, agik ve belirgin olmali; perfor-
mans Slgiitlerine 6zgii olarak, Ingilizce basharfleriyle kisaca “SMART” diyebile-
cegimiz, asagidaki 6zellikleri tagimalidir:

: Specific = Belirlenmis
: Measuarble = Olgiilebilir
: Achievable = Ulagilabilir
: Related = Baglantili

: Time bound = Zamanlh

Hm >z

Bireysel performans Olgiitleri iginde en 6nemli 6lgiit grubunu, is 6lgiitleri olustur-
maktadir (Bkz.Bilgin,2008). Ciinkii performans degerlemede esas olan ise iligkin
olgiitlere gore degerlemedir. s dl¢iitleri, oncelikle liderlik 6zelligi tasiyan yoneti-
cilik olgiitleri baglamindaki yonetsel is Olciitleridir.

Is 6lgiitlerinin ikinci grubunu, mesleki bilgiye dayali is dlgiitleri olusturmaktadir.
Bu o6lgiitler, personelin isini yaparken kullanmasi gereken mesleki bilgilerin neler
olduguna iligkin bilgilerdir. Performansin degerlemesinde personelin bu bilgiler-
den hangilerini ne zaman, nerede, ne kadar ve nasil kullandigina bakilmasi ge-
rekmektedir. Uygulamada bu bilgiler géreve yeni baslandiginda daha ¢ok egitime
dayanan isbilgileri olurken, giderek gorevsel bilgilere ve mesleki bilgilere dayali
olarak kullanilagelmektedir. Ancak kullanilmasinda en ¢ok sakincali olan isbil-
gisi, iginde orgiitsel korliik ve kotii geleneklerin de yer aldigi kurum kiiltiiriinden
etkilenen kurum igbilgisi ile rastlantisal basarilar ve ders ¢ikarilmayan basarisiz-
liklarin da yer aldig1 deneyime dayali igbilgisi olmaktadir.

Is Slgitlerinde yetkinligin arandigi en biiyiik grup, tutum ve davranislara iliskin
tiglincii 1§ Olgttleri grubu olmaktadir. Bu dlgiitler, personelin i ortamindaki hem bi-
¢imsel hem de bigimsel olmayan kurumsal amagh tutum ve davranislaridir. Burada
Olgiilmek istenen kurum ¢alisanlariin genel olarak uyum yetkinligidir. Performan-
sa etkisi ¢gogunlukla dogrudan olmayan yetkinliklerdir. Ancak azim, galigkanlik,
esneklik, disiplin ve katilim gibi yetkinliklerin performansa etkisi, dolayli olmakla
birlikte is miktarinin ortaya ¢ikmasina ¢ok biiylik katki saglayabilmektedir.

Bireysel performans degerlemede kullanilmasi en gerekli olup, en kolay ve en
basit bigimde degerlemesi miimkiin olan ig Olgiitleri grubu, gergeklesen is mik-
tarma iliskin Slgiitler olmaktadir. Olgiilebildigi siirece performans degerleme-
sine en fazla faydayi saglayan bu is Olgiitlerinde, karsilasilan sorun baslangigta
ortaya ¢ikmaktadir. Zira sayilmasi gereken iglerin her birim igin farkli olmasi, her
birimdeki iglerin bile farkli olmasi, bu farkliligin bazen igsin 6neminden dolayi,
bazen siirecin uzamasindan dolayi, bazen igin zorlugundan, bazen de isin basit,
rutin ama ¢oklugundan dolay1 6lgmeyi zorlagtirabilmektedir.
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Bireysel performans degerlemede en sikintili 6lgiit grubu, Kisisel olgiitler olmakta-
dir. Bu gruba giren 6lgiitler, degerlemede 6znellige en agik Olgiitlerdir. Degerlendi-
ricinin bakis agisina gore 6nemi degigebildigi gibi, degerlemedeki 6nemi de ise gore
degisebilmektedir. Buna gore insan iligkilerinin 6nemli oldugu gorevlerdeki perso-
nel i¢in kisisel Olgiitlere gore degerleme orani yiiksek olurken; mekanik isler igin
daha az 6neme sahiptir. Ancak is disinda da insanlarin gevresindekilerce iligkile-
rinde de temel degerleme Olgiitleri olan kisisel olglitleri, kurumsal ortamda perfor-
mans degerlemesi igin kullanirken oranim diisiik tutmak gerekmektedir. Zira dii-
riistliik, tarafsizlik nezaket gibi yapilan isle ilgisi gok disiik olan olgitler ile uygun
giyim, temiz ve bakimlilik gibi ilgisi ¢ok dolayli olan kisisel dlgiitler bulunmaktadir.

Bireysel performans degerlemesinde, degerlemenin performansa gore yapilmasini
saglamak amaciyla, degerleme amagh olarak hazirlanan yukaridaki is Olgiitleri
ile kigisel olgltlerin degerlemedeki agirlik oranlarinin neler oldugunun 6nceden
belirlenmesi gerekmektedir. Ancak, bu oOlgiitlerin iginde performansa dogrudan
etkisi olan is olgiitlerinin degerlemedeki agirhigmin en yiiksek olmasi gerektigi
unutulmamalidir. Zira degerlemeyi performans esasli yapmak tlizere kalkisilan bir
uygulamada, degerlendiricilerin ve degerlemesi yapilan personelin hatta diger per-
sonelin de itiraz etmeyecekleri degerleme Olgiitleri grubu agik, sayilabilir ve dlgii-
lebilir nitelikteki “Gerceklesen Is Miktari ( Performans) Olgiitleri”dir. Bu nedenle,
iki grupta toplanabilecek degerleme Olgiitlerinin Once is ve kisisel 6lgiitler olarak
iki agirlikli olmasi; daha sonra da is Olgiitlerinin performans Olgiitleri ve diger
Olgiitler olarak agirlik puani olusturulmast uygun olacaktir (Bilgin,2008). Buna
gore bireysel performans Olgiitlerinin oranlari en az su sekilde belirlenmelidir:

+ Ise Iliskin Olgiitlerin Degerleme Orani 1% 90
- Yonetsel Is Ol¢iitii 115
- Mesleki Bilgiye Dayal Is Olgiitii 215
- Tutum ve Davraniga Dayali Is Olciitii 210
- Gergeklesen Is Miktart (Performans) Olgiitii  : 50
+ Kisisel Olgiitlerin Degerleme Orani 1% 10

Bu oranlar, halkla iligkilerin gorevsel olarak 6nemli oldugu islerde kisisel 6lgiit-
lerin 6nemi nedeniyle bu 6lgiitlerin lehine degismelidir. Vali ve kaymakamlar, ha-
kim ve savcilar, 6gretmenler ile polislerin kisisel Slgiitlere gore degerleme orani
daha fazla olmalidir (Bilgin,2008). Ancak her durumda, sayilabilir ve 6lgiilebilir
nitelikteki gergeklesen is miktarina iligkin performans ig olgiitlerinin agirligi, de-
gerlemede % 50’nin altina diigmemelidir. Degerlemenin iicretleme amagh yapil-
mast halinde ise, performans 6lgiitii % 90 oraninda bir agirliga sahip olmalidir.
Bu orana % 10 oraninda da yonetsel is Ol¢iitii agirlign eklenmelidir ya da isin
dogrudan yapilmasina katkida bulunan alt ve orta seviye yoneticilik gorevleri,

Yeni Kamu Yonetimi Anlayisina Paralel Bir Degisim: Insan Kaynaklar1 Performans Yonetimi

performans 6lgiitii grubundan sayilmalidir. Ust yoneticiligin 6zendirilmesi amagl
performans licretlemesi ise, abartisiz yapilmali, is performansini bizzat gosteren
personelin itirazina neden olacak agirlikta olmamalidir.

5.3.2.2. Performans Gostergeleri Belirleme

Degerlemede bireysel performans gostergeleri, daha once belirlenmis olan birey-
sel performans Olgiitlerinin gergeklesme durumudur. Diger bir deyisle, olgiitler
birime ya da bireylere verilen gorevler olurken, bu gdrevlerin yerine getirilmesi
icin gosterilen gaba, gorev amagl olarak is tanimina uygun gergeklesen is/islem/
formalite ve etkinliklerdir. Ancak, bu islerin de ana hatlariyla belirlenmesi gere-
kir. Buna gore, bir 6gretim {liyesinin arastirma, egitim ve yayimdan olusan baglica
i temel gorevi/performans 6l¢giitli varsa, bu gorevlerin yerine getirilmesi adina
yapilan arastirma sayisi, verilen ders sayisi ve yayimlanan kitap ya da makale
sayisi performans gostergesi olmaktadir. Boylece, olgiitler degerlemede bakis agisi
olurken, gostergeler gerceklesen son durumdur.

Dogaldir ki, olgiitlere gore belirlenmis olan gostergelerin her biri ayn1 agirlikta
degildir. Ozellikle performans gostergelerinde, gérev amacina ve is tanimina uy-
gun olarak gerceklesen islerin Onemi, siiresi, zihinsel ve bedensel ¢abasi, tehlikesi,
azlhigi-coklugu, rutin veya degisken olusu degisik olabilmektedir. Bu nedenle bi-
reysel performans gostergelerinin puanlarinin belirlenmesinde, gergeklesen per-
formans gostergesi islerin 6zelligine gore farkli olmalidir.

Performansa gore iicretlemede 6rnegin, “fitik ameliyati ile kalp ameliyatr’ nin tic-
rete yansiyan gosterge puanlari, zor olanin lehine farkli belirlenmelidir. Ancak,
genel degerlemede sadece birim bazindaki igler dikkate alinacagindan ayni veya
benzer nitelikteki biitiin islerin gosterge puanlart da ayni olmak zorundadir. Bu
nedenle, yardimer birimlerdeki genellikle rutin yapilan ayni isler i¢in performans
gbsterge puanlart arasinda biiylik farklar olmazken, ana hizmet birimlerindeki
islerin gosterge puanlari, isin 6zelligine gore ¢ok farkli olabilmektedir. Hizmet
edilen hedef kitlenin, her giin farkli hizmet talep etmesi sonucu, gostergelerde
giincelleme gerekmektedir.

5.3.2.3. Performanst Degerlendirme

Kamu yonetiminde, kurumun etkili olmasi ne kadar 6nemli ise, ¢alisanlarin ve-
rimli olmasi da o oranda 6nemli olmaktadir. Bu verimi stirekli tutmak ya da daha
da ytikseltebilmek i¢in insan kaynaginin gesitli zamanlarda ve gesitli yontemlerle
degerlendirmeye tabi tutulmasi gereklidir. Kurum agisindan bu derecede bir 6ne-
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me sahip olan degerlendirme konusu, insan kaynagmin kurulus igindeki basarisi
ya da basarisizlig1 hakkinda bir karar verme islemi olarak tanimlanabilir.

Bireysel performans degerlemenin, ¢alisanlardan geribildirim almak, personelin
davraniglarini ve bu davranislarin sonuglarini kontrol etmek (Gabris, 1986:70) ile bi-
reylerin kigisel 6zelliklerini siniflandirmaktan olugan baslica ii¢ amaci vardir (Gabris
and: 2001:155). Degerlemenin diger yonetsel islevlere yonelik amaglari ise sunlardir:

« Insan kaynaklarmi tanima,

+ Insan kaynaklarmin kurumsal sorunlarini belirleme,

+ Insan kaynaklarinin gergek performanslarmi belirleme,

+ Insan kaynaklarinin performansa dayal iicretlerini belirleme,

+ Insan kaynaklarmin performansa dayal yiikselmesini belirleme,

+ Insan kaynaklarmin performansa dayah 6diillerini belirleme,

+ Insan kaynaklarinin performansa dayal egitim ihtiyacini belirleme,
+ Insan kaynaklarin1 performansa dayali planlama.

Ancak, bireysel performans degerlemesi, ¢alisanlarin iyiden kotiiye dogru sira-
lanmasi degil; kurumsal amaglarin astlar tarafindan oncelikle anlasiima ve be-
nimsenme derecesinin ortaya ¢ikarilmasi, bu amaglarin herkes tarafindan asgari
seviyede yerine getirilmesinin temin edilmesi ve herkesin mutlu oldugu dinamik
¢alisma ortaminin siirekli korunmasidir. Amirden galiganlara bakisin bir goster-
gesi olan klasik performans degerleme sistemleri, giiniimiizde bu noktada 6nem-
lerini yitirmislerdir. Cilinkii bireysel performans degerleme sisteminden kurumla-
rin esas beklentisi, gelecekteki kariyer planlamalarinda kimin nerede oldugunun
tespit edilmesinde bir arag olmasi degil, ¢alisanlar boyutunda sisteme 6nemli geri
beslemeler vermesi; sistemi siirekli olarak gelecege ve orgiitsel vizyona yonlendir-
mesi, kurulusu gelecege tasiyarak devamliliginin saglanmasidir.

5.3.3. Performansa Gore Uygulamalar

Performansa gore insan kaynaklari yonetimi uygulamalari gesitlidir. Ornegin
insan kaynaklarmin performanslarina bakilarak, egitimin yonlendirilmesi; yeni
istihdama gidilmesi; kariyer planlamasinin yapilandirilmasi; yiikseltilmesi; tic-
retlendirilmesi ve 6diillendirilmesi. Ancak, bunlarin iginde yiikselme, iicretleme
ve O0diilleme performansa gore uygulamalarda en ¢ok 6ne ¢ikanlar olmaktadir.
Ozellikle iicretleme ve ddiilleme, gerek kuramcilar ve gerekse uygulamacilar agi-
sindan en ¢ok merak edilen ve inceleme konusu yapilanlardir. Zira, kurum g¢alisa-
n1 insan kaynaklarini en ¢ok 6zendiren ve memnun eden araglardir.
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5.3.3.1.Performansa Gove Ucretleme

Bireysel performansi degerlendirmenin 6énemli bir sonucu da, ticretlemedir. Zira
ticret, nesnel Olgiitlere dayanarak yapilan bir performans degerlemesiyle, ¢alisan-
larin gosterdikleri basar1 ve hedeflere ulasma derecesine gore verilir. Bu nedenle,
performansa gore iicretlendirme, insan kaynagi agisindan ¢aligmasinin karsili-
ginda elde ettigi bir bedel; cok ¢alismasi durumunda ise, takdir edilme ve 6diil
niteligindedir. Bu etkilesimin yanlis sonuglar vermemesi i¢in, en uygun iicret siste-
minin belirlenmesi gerekir. Ancak, hemen sdylemek gerekir ki kamu yonetiminde
performansi ve performansa gore tlicretler belirlemek, kamu hizmetinin yapisi ve
ozellikleri geregi oldukga zordur. Zira eger performans belli olmus ve bir gelir
elde edilmis ise, bu gelirin ticretlere yansitilmasinda performans yerine, ¢alisan-
larin her bakimdan memnuniyet seviyeleri one ¢ikacagindan; bazi adaletsizlikler
s0z konusu olabilecektir (Kestane, 2003:136).

Performansa gore iicretleme sistemi, konumuz agisindan 6nemli oldugu kadar,
gilintimiizde de gegerliligi ve tercih edilisi en yiiksek olan, kullanimi agisindan da
adil iicret ilkesini saglayan bir ticretleme sistemidir. Bu nedenledir ki, 1993 yilin-
dan bu yana OECD fiyesi bir¢ok tilkedeki kamu kurum ve kuruluslarinda, mo-
dern insan kaynaklar1 yonetimine gegisin énemli bir adimi olarak, performansa
gore licretleme uygulanagelmektedir (Emery, 2004:157).

Insan kaynagimin gorevli oldugu iste gosterdigi performans &lgiimiiniin yapildig
bu sistemde, iicret ile performans arasinda dogru bir orantinin kurulmasi s6z ko-
nusudur (Eraslan-Tozlu,2011:40). Bu orantinin gegerliligi ve kurulustaki etkin uy-
gulamasi, kurulus ¢alisanlar arasinda performansin geregine ve dnemine iliskin
bir anlayisin olugsmasini saglamaktadir (Canman, 2000:207). Bu sayede, basarili
olanlarin memnun olmasi, basarisiz olanlarin ise olumlu yonde etkilenmesi s6z
konusudur. Boylece, her iki grup ¢alisanlarin da 6zendirilmesi miimkiin olur. An-
cak, tiim bu olumlu yanlarina karsin, performansa gore ticretlemede performans
Olgiitlerinin dogru ve yeterli belirlenememesi, rekabetin gatigsmaya doniismesi ve
kurulusa ek maliyetler getirmesi gibi olumsuz taraflar1 da bulunmaktadir.

Bireysel performansa gore iicretleme, bireysel performans ile iicret arasinda dog-
ru orantiyla lcretlerin belirlenmesi ve artirilmasidir. Bdylece, kurulustaki insan
kaynaklarina, aldiklar1 performans degerlendirme sonuglarina bakilarak, ticret
verilmekte ve esasen performans artist hedeflenmektedir (Unal, 1998:11). Perfor-
mansa gore ticretlemenin basartyla siirdiiriilebilmesi i¢in, su ilkelere 6zen goste-
rilmesi gerekir (Bloedorn,2002:241-243) :

« Ucretleme, emek ve performans karsilig1 olmalidir;
+  Ucretleme, kurulus amag ve kiiltiiriinii destekleyici olmalidir;
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+  Ucretleme, iist yonetici(CEO) ve diger yoneticileri ayirmalidir;

+  Ucretleme, siireye gore aylik, yillik vb.olmalidir;

* Performansa gore licret oranlarinin arasi yeterince agik olmalidir;
+ Ucretleme, kamu veya 6zel ortaklarni memnun etmelidir;

« Ucretleme, kidemi de dikkate almaldur;

«  Ucretleme, kamu ve 6zel 6rneklerle kiyasa tabi tutulmalidir;

« Ucretleme, diizenli ve ddiillendirici olmahdir;

+  Ucretleme, performansi artirici olmahdir.

5.3.3.2. Performansa Gore Odiilleme

Bireysel performansa gore odiillendirme, bireylerin, bireysel performansinin
beklenen oranda olmasini saglayict yonde ddiillendirilmesi demektir. Dolayisiy-
la, 6diillendirmenin amact Oncelikle performans artigini saglamak, daha sonra
ise uygun elemanlari kurulusta tutmaktir (Ergin,2002:169). O halde, yiiksek per-
formans igin, temel {icret lizerine arti ticret, iicret dis1 haklar ve tegvikleri gerekli
davraniglar1 pekistirecek biitlinlestirici bir 6diillendirme sistemine sahip olmak
gerekmektedir (Lockwood,2003:15). Odiillendirme, kurumsal performans ge-
reksinimlerine uymak zorunda olmasina ek olarak, ayn1 zamanda galisanlarin
gereksinimlerini de motive edici bir bigimde karsilik vermelidir (Demir,1998:56).
“Odiillendirilen eylem ve davranislar, yinelenir” ilkesi ile eski dildeki “marifet il-
tifata tabidir” 6zdeyisimiz geregi, calisanlarin performanslarini betimleyen iistiin
hizmet, 6zel basarilar ile bulus ve 6nerilerin 6zendirilmesi i¢in dédiillendirilmeleri
gerekir (Tutum,1979:185).

Odiillendirme etkin yoneticilerin kullanmasi gereken 6nemli bir aractir. Buna
gore, etkin bir yonetici kendine su soruyu sormalidir: Hizmet ettigim kurumun
performansini ve elde edecegi sonuglari 6nemli Olgiide etkileyecek ne tiir
bir katkim olabilir? Zira katki iizerinde yogunlasma, etkinligin anahtaridir
(Drucker,1994:71). Bu anahtarn kullanilmasi bireyin performansini artirip,
odiile yaklastirirken kurumsal performansin artigina da olumlu etki yapmaktadir.

Bireysel performansa gore ddiillendirmenin iki temel ilke ve stratejisi bulunmak-
tadir. Bunlarin birincisi “yeni ddeme” dir. Digeri ise, “duruma gore 6deme”dir.
Ancak, yeni 6deme, calisanlarin degerlendirilmeleri sonucu ortaya ¢ikan yeni
iiriine gore yeni 6deme anlaminda 6diillendirme olurken; duruma gére 6deme stra-
tejisi, personelin performans seviyesine gore uygulanmaktadir (Wood,1996:53).
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5.4. IKPY Sagladigi Faydalar

Insan Kaynaklar1 Performans Yonetiminde karsilagilan gesitli giigliiklere kar-
sin, ¢ok sayida faydasi bulunmaktadir. Zira oncelikle Kamu Performans Yo6-
netiminin, yoneltilen g¢esitli elestirilere karsin, performans yonetimi anlayi-
sinin  getirdigi olumlu o6zelliklerinin analiz edilmesi, izlenmesi ve etkili bir
bigimde uygulanabilmesi durumunda, yonetime asagidaki faydalar: saglayacagi
sOylenebilir (Glendinning,2002:162):

* Bireysel performansi gelistirir;

* Bireylerin gizilgii¢ performansini ortaya ¢ikarir;
* Gelecekteki insan kaynagi ihtiyacini planlar;

* Kurulus amaglarini gergeklestirir;

+ Kurulugtaki manevi giicii artirir;

« I¢ ve dis miisteri tatmini saglar;

* Performans — licret dengesini saglar;

* Rekabet {istiinliigii yaratir;

* Gozlem kalitesini artirir.

Aslinda kamu performans yonetiminin en énemli faydasi, bireysel performans
degerlendirmesinde ortaya ¢ikmaktadir. Zira objektif bir degerlendirme sistemi
kurabilen kamu kurum ve kuruluslarinda, boylece insan kaynaklarinin zayif ve
gii¢lii yanlari belirlenebilmekte; bu konuda onlarin basarilarini gelistirici dnlemler
alinabilmekte; diger taraftan ¢alisanlarin da basar1 dereceleri hakkindaki deger-
lendirmeleri 6grenerek, performanslarini gelistirme yoniinde ¢aba sarf etmeleri
miimkiin olabilmektedir (Ergun-Polatoglu,1992:288). Kamu performans yoneti-
mi ile ulagilmak istenen bu amaglarin gergeklestirilmesi durumunda ise, etkili bir
insan kaynaklar1 performans yonetim sisteminin kamu kurum ve kuruluslarina
saglayacagi genel faydalar su sekilde siralayabiliriz (Barutgugil,2004:127):

* YoOnetimin is ve sonuglari lizerindeki denetimini artirir;

* Yonetimin sorunlari erken belirleme ve 6nlem alma yetenegini artirir;

* Calisanlarin hedefleri ile 6rgiitsel hedefler arasinda baglantilar kurar,

+ Katkida bulunmus olma motivasyonu yaratir;

* YoOnetimin sonuglarla ilgili beklentilerinin agiklikla anlasiimasiyla iletisimi
gelistirir;

* Performans standartlara uygun davranmamayi objektif ve ol¢iilebilir sekil-
de tanimlayarak, iyilestirici ya da disiplin saglayici eylemleri destekler;

* Geribildirimin ¢alisanlara yonetimin siibjektif dlciitlerine gore degil,
daha objektif verilebilmesini saglayan bir sistem yaratir;

* Yonetimin ticretlerle ve yiikseltmelerle ilgili kararlarini alirken kullanacagi
objektif Olgiitler saglar;
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* Her ¢alisan i¢in performans kayitlarinin merkezcil bir sekilde ve genellikle
insan kaynaklar1 yonetim biriminde tutulmasini saglar.

Performans yonetimi anlayigina gore insan kaynaklari yonetimini gergeklestir-
digimizde ise, bu anlayisin kurumlarin insan kaynaklarina saglayacag: katkilari
asagidaki gibi belirlemek miimkiindiir (Barutgugil,2004:128) :

* Performans planlarini tasarlar ve yonetirler;

* Plan dogrultusundaki ilerlemelerini izlerler;

* Sonuglarin ve yetkinliklerin birlikte 6nemli oldugunu bilirler;

* Bireysel performanslari ile kurumun amaglarini iligkilendirirler;

* Sirekli iyilestirmenin iglerinin énemli bir pargasi oldugunu bilirler;

* Perf.degerl. goriismelerini yoneticileriyle birlikte yonlendirirler;

* Boylece, ne yapilacagina odaklandiklari kadar, nasil yapacaklarina

« iligskin beceri de gelistirirler;

* Caliganlarin kendi performanslarini yonetme sorumlulugunu hissettirir;

* Planlanan ve gergeklesen performanslarini karsilastirir ve gdzden gegirirler.

5.5. IKPY Karsilasilan Giigliikler

Kamu Performans Yonetimine getirilen en onemli elestiri 6lgerken, “Kalite g6z
ard1 mu1 ediliyor?”, sorusudur (Dooren,2008:413). Zira kalite yonetimi kamu yo-
netiminde hep nitelik agisindan ele alinirken; performans yonetimi de bu hiz-
metlerin sayisal Ol¢limiiyle ilgilenmektedir. Bu gercevede insan kaynaklari per-
formans yOnetiminin, yukarida sayilan yararlarinin yam sira, karsilasilan bazi
giigliikk ve sorunlart da bulunmaktadir. Bu sorunlar, aslinda uygulama agisindan
karsilagilan sorunlar olmaktadir. Cilinkii performans konusu, teorik olarak ilgili
yazinda ele alinip tartisihyor olsa da uygulamaya aktarilmadan, performans yo-
netiminin uygulamadaki yapi ve isleyise uyumlu olup olmadigini anlamak pek
miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle, kamu yonetiminde uygulanmasina iliskin
olarak, kamu performans yonetiminin sorunlarinin baginda kamu performans
yonetiminin, kamu yonetimi kiiltiiriine heniiz girmemis ya da kamu yonetiminde
yeterince anlasilamamis olmasi gelmektedir.

Diger taraftan, kamu performans yonetiminde getirilen Olgiitlerin adi gesit-
li ortamlarda ge¢mekle birlikte, heniiz bu Olgiitlerin, 6zellikle kamuya has yeni
Olgiitlerin kullanimina iligkin olarak, geleneksel kamu yonetimi anlayisina sahip
kamu personelinin direng gosterdigi goriilebilmektedir. Ciinkli kamu perfor-
mans yonetiminde 6énemli bir yere sahip olan kurumsal, takim ve bireysel perfor-
mans degerlendirmeleri agisindan da, kamu kurum ve kuruluslarinin alistiklari
geleneksel yapidan uzaklasmak istemedikleri bilinmektedir.
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Ayrica, kamu performans yonetiminin sadece performans degerlendirme anlayisi
getirecegi yanilgisi, sdz konusudur. Oysa kamu performans yonetimi, performans
degerlendirmesini farkli da olsa, getirilen esas yenilik performansin tiim kurulusa
egemen bir yonetim anlayisi olarak uygulanmasi gerektigidir. Bu anlamda ele
almacak bir performans yonetimi anlayisinda, yonetime onemli sorumluluklar
diismektedir. Bu sorumluluklarin yerine getirilmesi i¢in ise, en uygunu profesyo-
nel yoneticiliktir. Yoneticiligin bir meslek olarak goriilmesi ve {ist yonetim gorev-
lerine getirilecek genel yOneticilerin, buna gore atanmasin1 ongdren profesyonel
yoneticilikte (Bilgin-Urhan,2014:686); performans yonetimi igin yonetimin su ii¢
temel gorevi yerine getirmesi gerekir (DPT,2000:76):

* Kurulusun ortak amacini ve gérevini, kurulugu olusturan en alt sistemlere
kadar bu sistemlerin 6zel amaglarini da igerecek bigimde tiim Orgiite ben-
imsetmek;

* Kurulug birimleri ve insan kaynaklar1 arasinda yukaridan asagiya ve
asagidan yukariya dogru, karsilikli bilgi akisini siiratli ve etkin bir bigimde
saglayacak bir iletisim sistemi olusturmak;

* Kurulus birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansini stirekli gelistirmek
icin gerekli dnlemleri almak. Bu amagla, kurulusun tamami ya da gerekli
goriilen birimlerini igine alan ve 6zellikle ¢alisanlar igin bir bireysel perfor-
mans 6lgme ve denetim sistemi olusturmak ve uygulanmasini saglamak.

Son olarak, performans yonetimine ve dolayisiyla Kamu Performans Yonetimine
getirilen elestirilerin baginda, performans yonetiminin insan kaynaklarinin insa-
ni Ozelliklerini hige sayan bir anlayisa sahip oldugu gelmektedir. Oysa perfor-
mans yonetiminde bireylerin kurum i¢indeki mutlulugu ve memnuniyet esastir.
Bu nedenle, insanilik ilkesiyle, hedeflerin ve dlgiitlerin 6lgiilebilir nitelikte olmasi
sonucu, insan kaynaklarinin nesnel degerlendirmeye tabi tutulmasi ile bu hedef
ve Ol¢litlerin makul 6lgiilerde ulagilabilir olmasi gerekmektedir. Yoneticilerin bu
konuda, kurulustaki insan kaynaklarinin farkl kisilik 6zelliklerine gdre yonetim
stratejileri gelistirmeleri gerekmektedir. Zira is ortaminda insanlarin kaginan,
bagimsiz, tedirgin, antisosyal, sinirlayici, duygusal, narsist veya paranoid kisilik
tiplerini sergiledikleri goriilmektedir (Miller, 2003:419-433).

Sonug¢

Giinlimiizde tilke yonetimleri gelismislik diizeylerinden bagimsiz olarak, kamu
yonetim sistemlerindeki reform girisimlerinde kamusal kaynaklarin etkin kulla-
nimi, kamu hizmetlerinde kalitenin artirilmasi, kamu yonetimi tizerindeki yasama
ve ylriitme giiglerinin sorumluluklarin artirilmasinin yani sira, biitge agiklarmin
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ve kamu kokenli borglanmanin azaltilmasi yoniinde 6nlemler almaktadirlar (Ak-
y0s,2001:68). Karar ve uygulamalarda saydamligin ve hesap verebilirligin artiril-
masl i¢in yasalar ¢ikarmaktadirlar. Zira diinya genelinde hiikiimetlerin iizerin-
deki kamuoyu baskilari, daha yiiksek biitgeler yerine, performansa dayali kamu
(personel) yonetim sistemlerini kurmalarina yonelik olmaktadir (Cokins,2004).
Boylece, performans yonetim sistemini kurabilen kamu kurum ve kuruluslari, eko-
nomik/tutumlu, verimli, etkili, bilgi iireten ve yayan, sorunlara ¢6ziim getirebilen,
katilimci, saydam ve hesap verebilen, kurumsallasabilen yonetimler olabilmislerdir.

Uygulamada karsilagilan tiim bu gelismelerin teorik altyapisini ise, “Yeni Kamu
Yonetimi” anlayisi yatmaktadir. Bu anlayis, ulusal dlgekte ve makro diizeylerde
hitkiimetleri maliye ve hukuk agisindan derinlemesine etkilemekte; ancak, vatan-
daslarin kamu hizmetlerine iliskin beklentilerinin artmasina ve gesitlenmesine
engel olamamaktadir. Zira halk, sectigi siyasi giicten, kendisine devrettigi kamu
kudreti ve harcama yetkisiyle, hem kamu biitgesini ekonomik ve verimli kullan-
masini istemekte, hem de kamu hizmetlerindeki beklentilerinin en etkili bigimde
yerine getirilmesini/ihtiyaglarinin giderilmesini istemektedir.

Bu ihtiyaglari, ¢gagdas bakis agisiyla kamu hizmetlerinin sayisal, kalite ve gesitlilik
anlaminda ihtiyaglar oldugunu gérmekteyiz. Bunun i¢in kurulan kamu kurum ve
kuruluslarinin yonetimi ise, hem kamu yararina yonelik amaglar belirlemeli, hem
de ekonomik ve verimli olmayi bilmelidir. Bu konuda birbiriyle ¢elisen birkag te-
mel kamu hizmeti (Adalet, savunma, giivenlik, diplomasi, kamu diizeni, maliye
ve sosyal hizmetler) disinda, kamu hizmetlerinin yonetiminde performansa gore
planlamak; orgiitlemek; 6lgmek ve degerlendirmek miimkiindiir. Iste buna, “Kamu
Performans Yonetimi” denmektedir ve gok genel olarak kurumlarin temel yonetimi
anlaminda “Kurumsal Performans Yonetimi’yle ve kurumlarin insan kaynaklari-
na yonelik olarak “Bireysel Performans Yonetimi”yle miimkiin olmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisina paralel bir degisim olan performansa gore yonetim
anlayisi, kurumlarin insan kaynaklar1 yonetimine ¢ok yerinde, 6nemli ve farkli bir
bakis agis1 getirmistir. Zira kurum insan kaynaklar1 hakkinda, ¢ogunlukla amir-
lerinin 6znel degerlendirmelerine gore karar verilmesi yerine, lrettikleri is, islem,
formalite ve etkinliklere gore tamamen tarafsiz karar verilmesiyle; haksiz degerle-
me sonucu yiikselme, licretleme ve ddiilleme vb. sikayet konusu uygulamalardan
uzak kaliabilmistir. Ancak, gériinen bu ¢ok iyi ve faydali yanina karsin perfor-
mans yonetimi; beraberinde 6lgiit, gdsterge ve dlgiimleme sorunu da getirmistir.

Kamu kurum ve kuruluslarin yonetiminde heniiz tam olarak ¢6ziimii gergeklese-
meyen ve teknik ayrinti gibi goriilen bu sorun, yatirimer kuruluslar ile sayilabi-
lir mal ve hizmet iireten kurumlarda e.devlet yardimiyla ¢oziilmeye ¢aligilmakla
birlikte; genel olarak bakildiginda hala ya stratejik planlamanin uzantisi gibi ele

Yeni Kamu Yonetimi Anlayisina Paralel Bir Degisim: Insan Kaynaklar1 Performans Yonetimi

alinan mali bir diizenek olarak goriilmekte ya da yiikselme, iicretleme ve odiille-
menin ciddiyetine gore belirlenmek zorunda kalinan bireysel 6zellikler ve galis-
malar olmaktadir/ basarilar degil.

Orgiit analizi, is analizi ve is 6l¢iimiiyle baslayip; performans 6lgiit ve gostergelerini
belirlemekle son bulan kdkten bir kurum igi arastirma yapilmadan girisilen per-
formans degerlemeleri ise, ne yazik ki eski personel degerleme yontemlerinin
bigimsel degisime ugramis halinden 6teye gegmemektedir. Ne yazik ki yasa ve
yonetmelik benzeri hukuki altyapisi da hazirlansa, kurum insan kaynaklari hak-
kindaki yonetme/degerleme giiciinii 6znel yetkileri gibi kullanma egilimlerinden
vazgecmek istemeyen geleneksel yoneticilik anlayisin hakim oldugu kurumlarda,
bu anlayig biiylik oranda kurum kiiltiiri haline de geldigi 6l¢iide, performans
yOonetim anlayisinin yerlesmesine karsi direng olugsmaktadir. Gelenekselligi nede-
niyle, gergek anlamda degisimi ¢ok uzun siirebilecek bu sorunun ¢éziimil i¢in en
kisa ve etkin yol “Profesyonel Yoneticilik tir.

Stiresi, kurallari, iicreti ve hedefi belirlenmis bir donem boyunca, meslegi yoneti-
cilik olan kisilerin goreve getirilmesi gerekmektedir. Belli bir basar1 oranini yaka-
ladig1 6l¢tlide gorevde kalmasi miimkiin olabilecek bu yoneticilerin, belirlenen he-
deflere ulagsmada gosterdigi performansi diisiik ¢ikmasi halinde degistirilmelidir.
Ancak profesyonel yoneticilerin yonetim iglevlerini yerine getirmelerinde genel
kamu hukuku ve diger kuruma ve hizmete 6zgii kurallarda getirilecek sinirlama-
larin, is performansini artirmaya paralel olmasina 6zen gosterilmelidir.

Diger taraftan insan kaynaklar1 performans yonetiminin en iyi bigimde uygu-
lanabilmesi i¢in, yoneticilerin bunu 6ncelikle bir anlayis olarak kabullenmesi ve
kararlarina yansitmalari gerekmektedir. Zira personelin performans olgiitleri/
gostergeleri ve 6lgiim konusundaki goriis ve diglinceleri hentiz giivenilir olma-
dig1 yoniindedir. Bu konuda, yapilmasi gereken personelin performans yonetimi
konusunda bilgilendirilmesi, ikna edilmesi ve uygulama sorunlar1 konusunda geri
bildirim kanallarina yonlendirilmesi gerekir. Yonetimin, kurum insan kaynak-
larina yonelik aldigi tiim kararlarda performans degerleme sonuglarini 6nemli
Ol¢iide kullanmasi; herhangi bir siiphe uyandirmamasi igin de saydam olunmal;
hesap verilebilirlik saglanmalidir.
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Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerin
Yeni Kamu Yonetimi Politikalarimin

Karsilastirmah Analizi

Dog. Dr. Bahadir SAHIN'

Giris

Yeni Kamu Yonetimi (YKY); konvansiyonel yonetim teorilerinin 1970°1li yillar-
da sosyal ve ekonomik degisimlerin etkileriyle yeniden yorumlanmasiyla ortaya
¢ikan, daha ¢ok kamunun hantalligini1 giderme amach politikalar biitiiniidiir. Ve-
rimlilik odakli bu politikalar klasik kamu yonetimi sistemlerinin elestirisi olarak
dogmus, 6zel sirketlerin yiiksek verimli ¢alisma prensiplerinin kamuda kullani-
larak ayni verimliligin kamusal organizasyonlarda da saglanabilmesi amaglan-
mustir. Isletmecilik mantiginin kamu yonetimine uyarlanmasi olarak ta 6zetlene-
bilecek YKY o6zellikle gelismis iilkelerin kamuoyunda son yillarda 6nemli halk
taleplerinden biri olarak 6ne ¢ikmig ve siyasetgilerin se¢im kampanyalarinda yo-
gun sekilde islenmistir (Ozer 2005:4-6).

YKY’nin tamamen yeni bir kavram olmaktan 6te, konvansiyonel yonetim anla-
yisinin degisik elementlerinin farkli yorumlarla ortaya konmasindan ortaya ¢ik-
tigm1 soyleyen 6nemli arastirmalar bulunmaktadir (Martin 1988:316-8; Omiir-
goniilsen 1997:517-522; Frederickson 1997:10; Tortop Isbir & Aykag 1993:17;
Dunleavy & Hood 1994:9-11; Hood 1995:110-7; Christensen ve Leagreid 2001).
Bu elestirilere ragmen gerek akademik diinyanin gerekse ulusal ve hatta ulus-
lararast kamu kurum ve kuruluslarinin dikkatini son yillarda artan oranda ge-
ken YKY, iilkemizde de bilhassa yeni teskilatlanan kamu kurumlarinin ilgi odagi
haline gelmistir. YKY’nin cazibesi, hig siiphesiz, post modern diinyanin iletisim
ve teknoloji agisindan her giin daha ileri seviyelere gelen ortaminda, kamunun
ihtiyaglaria yonelik pratik, etkin ve kisiye 6zel ¢oziimler 6ne stirmesinden kay-
naklanmaktadir (Ozer 2005:8).

YKY’nin esasen ne kadar yeni oldugu iizerindeki tartigmalar kadar kavramin biz-
zat tanimlanmasi ve isimlendirilmesi konusunda da bir fikir birligi yoktur. YKY
ile esanlamli olarak kullanilan Yeni Kamu Isletmeciligi (YKI) kavrami da ayni
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YKY gibi Ingilizce “New Public Management” ifadesinin yerine kullanilmakta-
dir. Ozer (2005), Gozel (2003), Arslan (2010), Ozgiir (2003) gibi akademisyenler
YKY’yi tercih ederken Omiirgéniilsen (2003), Akbulut (2007), Ustiiner (2000),
Ates (2011) ve diger baz1 akademisyenler YKI kavramii benimsemislerdir. Bu
eserlerin meta-analizi yapildiginda YKY kavramini kullanan yazarlarin daha faz-
la kamu idaresi bazli eserler iiretirken digerlerinin 6zel sektdr uygulamalariin
kamuda daha etkin kullanilmas! yoniinde arastirmalara imza attiklar1 sdylene-
bilir. Oysaki Ustiiner’in (2000:16-22) belirttigi gibi iilkemiz akademisyenlerinden
¢ok daha 6nce YKYyi tartismaya baglayan yabanci arastirmacilarin ortaya koy-
maya calistiklar1 kavram, teknoloji ve iletisimin artmasiyla hiz kazanan sermaye
degisimlerinin ve liberal fikirlerin etkileriyle evirilmis bulunan ve giiniimiizde hala
evirilmeye devam eden kamu yonetimi faaliyetleridir. Dolayisiyla bu makalede
kavram olarak YKY tercih edilse de YKI faaliyetleri de ayn1 baslik altinda der-
lenmis sayilacaktir.

Bu ¢alisma YK Y’ nin nispeten daha yeni tanindigi iilkemiz ile YKY’yi uzun yil-
lardir uygulayan bazi gelismis iilkelerin kamu yonetimi politikalarini ve YKYyi
kullanma oranini karsilastiracaktir. Kamu yonetimini temsil edebilmesi i¢in en
kokli kamu kuruluslarindan biri olan emniyet birimleri segilmis ve YKY nin biz-
zat polisi ve emniyet yonetimini ne kadar ve ne yonde etkiledigi irdelenmistir.
Arastirmanin konusu olan 1ngiliz, Alman ve diger gelismis lilke polis teskilatla-
rindaki YKY uygulamalari yaklasik 30 yillik bir gegmise sahiptir. Bu uygulama-
lar gézden gecirilirken YKY en genis anlamiyla degerlendirilmistir. Diinyadaki
orneklere bakildiginda sug haritalama, etkinlik ve performans 6l¢iimii, halkin gii-
venlik politikasi olusturma ¢abalarina katilmasi, en alt dereceli memurlardan en
iist riitbeli yoneticilere kadar tiim personelin karar alma mekanizmasinda fikirle-
rinin alinmasi, denetim organlarinin bagimsizlastirilmasi ve benzeri uygulamalar
literatiirde YK'Y’nin emniyet hizmetleri tizerindeki degisik etkileri olarak betim-
lenmistir. Karsilagtirma agisindan benzeri faaliyetlerin {ilkemizdeki 6rnekleri s6z
konusu arastirmalarla kiyas edilecektir.

Dolayisiyla arastirma hem yurtdisindaki hem de tilkemizdeki emniyet teskilatla-
rin1 kiyaslayarak ampirik degerlendirmeler esliginde YKY uygulamalarinin ma-
hiyetini irdeleyerek YKY’nin polis kurumlarini nasil ve ne sekilde etkiledigini
ortaya koymayr amaglamaktadir. Bu ¢alisma, YKY’nin gelismis iilkelerin polis
teskilatlarin1 daha derinden etkilerken tilkemizdeki emniyet kurumlarini daha
yiizeysel bir sekilde tesir altina aldigin1 varsaymaktadir. Bunun nedeni YKY nin
orijin olarak bu tilkelere ait olmasi ve bu kamu yonetimi sistemlerinin ontolojik
agidan nispeten YKY’ye daha uygun olmalaridir. Sonugta YK Y nin daha basa-
r1l1 bir bigimde iilkemiz emniyet kurumlarina uygulanabilmesi igin gerekli politi-
kalar tavsiye edilecektir.
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1. Yeni Kamu Yonetimi

YKY’nin 6nerdikleri ve klasik yonetim zihniyetinden ne kadar uzakta olduguna
dair tartigmalar 1960’lardan beri siiregelse de verimlilik artirimi ve performans
Olgiimii gibi ger¢ekten de yeni kavramlari 6ne siirmesiyle ozellikle gelismis tilke
kamuoylarinin vazgegilmez taleplerinden biri olmustur. 20. yiizyilin hemen basla-
rinda pozitif bilimlerin hiz kazanmasiyla beseri ilimleri de etkileyen sanayilesme,
0zel igletmelerde kullanilan bilimsel yontemlerin kamu idarelerinde de uygulana-
bilirligini tartismaya agmustir. Fayol, Taylor, Weber gibi klasik yonetim biliminin
onde gelen distiniirlerinin 6nermelerinde aslinda YKY nin ilkel uygulamalaria
rastlanir. Her ne kadar bu ilkellikler McGregor’un XY teorileri yoluyla (1960,
33-50) davranigsal bir bakis agisi esliginde sonradan yumusatilmis ta olsa esasen
pozitivist felsefenin temelinde yer alan rasyonellik ve akilcilik kendini daha bu ilk
modern ydnetim anlayisinda benimsetmistir (Ustiiner 2000:15-17; Ozer 2005:8-9).

Rasyonelligin kar/zarar analizi ve akilciligin da deneysel ¢aligmalarin miimkiin
olan her olguya uygulanmasi olarak 6zetlenmesi miimkiindiir. Fayol ve takip-
gileri bilimselligin 6n planda tutuldugu yonetimsel 6nermelerinde YKY nin
performans Ol¢limii ve kurumsal toplam kalite yonetimi gibi diisturlarini kamu
kuruluslarinda kullanmayi 6giitlemistir (Waldo 2006:9). Daha giincel YKY uy-
gulamalari, demokratik modelleri de temel alarak yonetisim kavramini ortaya
¢ikarmis, tepeden inme yonetim yerine uzlagmaci bir kiiltiir benimseyerek yo-
netimin nesnelerini de O6zneleri arasma sokmustur (Martin 1988:31-9; Ozgiir
2003:183-5). Yonetilenlerin en az yoneticiler kadar s6z sahibi oldugu bu kalip
ozellikle gelismekte olan ve gelismemis iilkelerin kamu kurumlarinda biiytik di-
rengle kargilanmistir (Akbulut 2007:77; Waldo 2006:89-95). Bundan da énemlisi
kurumsal bazda gelismis llkelerin bazi kurumlar: dahi YKY prensiplerini be-
nimsemekte ve kabullenmekte zorlanmiglardir (Butterfield, Edwards ve Woodall
2004:396; Ritsert & Pekar 2009).

Dunleavy, Margetts, Bastow ve Tinkler (2006) iddiali makalelerinde YKY nin
temelini olusturan ve YKYyi klasik kamu yonetimi anlayigindan ayrigtiran fak-
torleri a) Kurumu daha kiigiik pargalara ayirma, b) Kiigiilen mini departmanlar
arasinda rekabeti dogurma ve c) Calisanlar: belli performans hedefleri karsiligin-
da odiillendirme (ya da cezalandirma) olarak 6zetlemislerdir. Burada s6z edilme-
yen ama rekabet kiiltiirii maddesinde gizli olarak dile getirilen 6nemli bir bagka
faktor de 6zgiir disiince ve demokratik yonetim tarzidir. Clinki yeterince ozgiir
diisiinemeyen ve diglinceleri demokratik organlarca dinlenmeyen galiganlarin re-
kabet etmesi olasi degildir (Sekil 1). Dunleavy vd. (2006:467-80) iddialarin1 bir
adim daha ileri tagiyarak bu demokratik yonetimin ancak kurum igi ve kurum
dis1 gelismis bir iletisim agiyla miimkiin olabilecegini ileri siirerek e-devletin de
YKY’nin dogal bilesenlerinden biri oldugunu iddia etmislerdir.
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Sekil 1. Yeni Kamu Yénetiminin Ana Enstriimanlar1 (Dunleavy vd. 2006)

1.1. Ayristrma

Oncelikle argiimanlarin hepsinin 6zellikle global olarak hizmet veren sirketlerin
1950’lerden sonra degisen yonetim tarzlarindan 6grenilen metotlar oldugu anla-
stlmalidir. Yonetilebilmek igin ¢ok biiyiik olan kurumlar er ya da geg verimsizle-
secektir. Keynesyen politikalar sayesinde bilyiik biit¢elere ve dev insan kaynak-
larina sahip olan devletlerin ayni1 kural geregince yeterince verimli olamayacagi
Oongoriilebilir. Bilhassa kapali tip organizasyonlar olan emniyet kurumlarinin
kamu tercihi teorisinin ¢ikarimlarina gore bu verimsizligin en fazla yasandigi tes-
kilatlarin baginda gelmesi bu nedenle sasirtict degildir (Sahin 2013:108-10). Daha
alt birimlere bolerek teskilati daha yonetebilir hale getirmenin amaci hesap ve-
rilebilirligi arttirmak ve yoneticilerdeki gereginden fazla yiiklenen sorumlulugu
azaltmaktir (Gozel 2003:195-8). Tiim yeni kamu politikalar1 gibi bazi problemle-
ri de beraberinde getiren ayristirma (=disaggregation) geligmis iilkelerin emniyet
teskilatlarinda siklikla goriilen bir olguyken iilkemizde ancak son yillarda gorii-
lebilen ve ¢ok bilinmeyen bir kavramdir. Ozellikle federal iilkelerde egemenlik
kavraminin en diisiik yerel birimlere kadar uzanmasi, bu iilkelerde giivenlik poli-
tikalarinin ¢ok kiigiik birimlere kadar ayrisabilmesini agiklar.

Dolayisiyla ayristirma dendiginde gereksiz biirokrasiyi dnlemek kaydiyla gorev-
leri birbirinden farklilagtirilmis ve her biri kendi yaptig1 vazifede profesyonelles-
mis birimlerin daha ana gdvdelerde hareket etmesinden ziyade daha yetkili ve
Ozglir olarak gorevlerini ifa edebildikleri kurumsal yapilanma akillara gelmelidir.
Ozel sirketlerde basariimasi daha kolay gibi goriilse de aslinda ayristirmay1 sagla-
mak tiim kurumlarda degisik komplikasyonlara yol agacaktir. Ornegin Cin’de tek
bir merkezden iiretim yapan uluslararasi bir sirketin ayni iilkede ikinci bir {iretim
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tesisi agmasinin meydana ¢ikaracagi zorluklarla kagakgilik olaylarina bakan bir
emniyet biriminde artan insan kagakg¢iligi olaylariyla ilgili 6zel ve yeni bir biri-
min ihdas edilmesinin zorlugu olduk¢a benzerdir. Gerek 6zel gerekse kamusal
bir organizasyonda yeni bir kurulus; yetki karmasasi, yapilmakta olan islerdeki
sorumlulugun kime ait olacagi sorunsali, yeni birimin otorite alaninin belirsizligi
ve basar1 ve basarisizlikta kimin hesap verecegi veya oddiillendirilecegi gibi degi-
sik problemleri ortaya ¢ikarir. Ayristirmanin goriiniir faydalar1 yaninda 6nceden
tlim Ongoriilebilir problemlerin tartisilmasi ve 6niiniin alinmasiyla saglikli isle-
mesi miimkiindiir.

Emniyet birimleri siki komuta kontrol sistemleriyle idare edilir. Cok miktarda
gizli bilginin gelismis metotlarla paylasiimasini miimkiin kilan yenilikler birbi-
rinden ¢ok uzak bile olsalar ¢ok sayida alt birimin idaresini kolaylastirir. Her ne
kadar bu durum biiyiik kurumlarin basitge alt dallara ayrilarak yonetilebilecegini
ongorse de alt seviyede halkla iligkilerin dogurdugu zorluklar ayrismanin 6niinde
engel teskil edecektir. Konvansiyonel yonetim bigiminde tepeden tabana veri akisi
esas alinmisken yeni kamu ydnetiminin biitiin paydaslari karar alma mekanizma-
siin igine koyma istekliligi veri akisinin tersi yonde de -tabandan tepeye- gergek-
lesmesi gerekliligini kuruma dayatir. Eski yonetim tarzinda bu bigimde bir geri
beslemenin varliginin yok sayilmis olmasi nedeniyle iilkemiz emniyet birimlerinde
ayrigma miimkiin olmadig1 gibi anlamsizdir. Giivenlik gibi temel hak ve 6zgiir-
liikkleri baglayici kararlar alinabilmesini olasi kilan diger kamusal politikalarin
yerel halktan fikir alinarak uygulanabilmesi igin demokratik bilincin geligmis iil-
keler seviyesinde olmasi gerekecektir.

Onemli diger bir husus silahli giivenlik kurumlarmin daha kiigiik yonetilebilir
kurumlara ayristirilmalarinin her zaman olumlu sonuglar dogurmayabilecegidir.
Hiicre tipi yapilanmalarla teskilatin kiigiik pargalarinin verimliligi hedeflenirken
kontroliin kaybedilmesi neticesinde istenmeyen olaylar da gergeklesebilir. Isten-
meyen ilk sonug farkli polis teskilatlarinin arasindaki koordinasyon ve bilgi iletimi
eksikligi nedeniyle yasanacak istihbari zafiyetlerdir. Merkeziyetgi biiyiik emniyet
teskilatlarr bu konuda ayrismis olanlara gore daha avantajlidir (Sahin & Breen,
2009:387-8). Onemli diger baska bir problem ise kendi kendine karar alabilen
daha kiiglik biitgeli ve diigiik personel sayili profesyonel polis kurumlarinin diger
kamu kurumlarimnin verdigi olumlu reaksiyonun tersini gosterebilme ihtimalidir.
Her zaman kanuna bagh kalmasi gereken ve hem ylirlitmenin hem de yarginin
neredeyse siirekli kontrolii altinda bulunmasi elzem olan polis, ayristirmayla asli
vazifelerinden uzaklasabilir. Son yillarda iilkemiz dahil tiim diinyada giderek ar-
tan iletisim ve bilisim giivenligi skandallarinda emniyet giiglerine bagli siiper yet-
kili bazi alt departmanlarin basrolde olmalar1 YKY’nin bu tesirine baglanabilir.
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1.2. Rekabet

Arastirmada incelenecek olan ikinci YKY politikasi, Tiirk arastirmacilarin daha
¢ok ilgisini ¢eken kamu ve 6zel kurumlar arasi rekabet gelistirilmesidir. Ancak
serbest fikirlerin tiretilmesine izin verildiginde ortaya ¢ikacak olan kurumlar arasi
rekabet, ilhamini kar amaciyla kurulan sirketler arasindaki ekonomik yarigmadan
alir. Kar maksimizasyonunun tek amag oldugu 6zel sektérde giderlerin diigiirii-
liip gelirlerin artirilmasi ve piyasada yer alan diger sirketlerin pazar paylarinin ele
gegcirilmesi esastir. Kamu kurumlari1 hizmet verdikleri ¢ogu alanda tekel olduklari
igin gergekte pazarda bulunan digerleriyle rekabet halinde degillerdir. Ornegin
bir polis teskilatinin karsisinda ayni yetkilere ve benzer sayida personele sahip
rakip 6zel bir sirketin sokak giivenligini saglamasi ya da milli ordunun haricinde
benzer yetkilerle ve teghizatla donatilmis 6zel sirket mensuplarinin dis tehditlere
kars1 askerlik hizmeti yiiriitmesi sadece iilkemizde degil, diger {ilkelerin neredeyse
tamaminda da miimkiin degildir. Devletin anayasal egemenlik yetkisi ile paralel
bu hizmetler giivenlik, saglik, egitim vb. diger diizenlemelerdir. Gelismis tilke-
ler de dahil olmak tizere YKY nin en ¢ok elestirildigi konularin basinda bizzat
bu rekabet sistemi gelir (Dunleavy & Hood 1994:14). Kamunun hesap verebilir
olamamasi YKY’nin ve onu uygulayan kamu giiciiniin mesruiyetini tartigmaya
agacaktir (Ates 2011:181-90).

Kural olarak YKY uygulayan bir kamu hizmeti, ayn1 ya da benzer hizmeti sag-
layan digerleri arasinda en iyi ve kaliteli hizmeti vermelidir. Bunun igin kamu
hizmetinin ve rakiplerin hizmetlerinin kalitesi 6l¢iilmelidir. Basta egitim ve saglik
olmak iizere, lilkemizde ¢ogu kamu hizmeti 1980’lerden sonra artan miktarda
Ozel sektor tarafindan da karsilanmaktadir. Bu hizmetlerin arasinda kalite yo-
niinden 6zel sektor lehine belirgin bir farkin oldugu goriilmekle birlikte, kamu-
nun bu hizmetleri ticretsiz ya da goreceli olarak ¢ok disiik iicretlerle sagladigi
unutulmamalidir. I¢ ve dis iilke giivenlik hizmetini saglayan kurumlarin ise bu
konuda istisna teskil edecegi agiktir. Kamunun baskalarina devredemeyecegi va-
zifeler” seklinde ABD kanunlarinda dahi yer bulan bu hizmetlerde tekel saglayan
devlet teskilatlariin digerleriyle rekabet etmesine olanak olmadig varsayilabilir.
Halbuki daha kaliteli hizmet sunma adina 6lgme ve degerlendirme faaliyetleri-
ni kurum-igi kiiltiire adapte etmek yoluyla YKY nin bu prensibini uygulamak
miumkiindiir. Eger bir rekabet kiiltiirii gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmakta ise
bunun ayni vazifeyi gergeklestiren farkli cografi bolgelerde gorev yapan birimler
arasinda yapilmasi da olasidir. Ornegin Istanbul polisiyle Ankara polisini yaris-
twrabilmek igin her iki ilin sinirlar iginde islenmis belirli bir sugun her bin kisi

231 US.C. § 501 kurals, § 5(2)(A) bendi, 33. maddede 6zele devredilemeyecek kamu hizmetleri kamu men-
faati geregince sadece kamu gorevlileri tarafindan yapilmasi gereken hizmetler olarak tanimlanir.
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basma diisen oranimnin faillerinin basariyla belirlenme yiizdeleri™ kiyaslanabilir.
Askeri birliklerin kiyaslanabilmeleri de tatbikatlar, kurgu operasyonlar vesilesiyle
gercgeklestirilebilir. Bu konuda her iki kurumun da merkezi birimleri tarafindan
detayli degerlendirmeler yillardir yapilmaktadir. Hesap verilebilirligi arttirmak
adina bu karsilagtirma veya degerlendirmelerin sadece kurum mensubu yoneticiler
ve onlarin siyasi-idari amirlerine agiklanmasi yerine kamuoyuyla belli oranda
paylasilmasi gerekmektedir.

Rekabet unsurunun son olarak bahsedilecek YKY politikasi olan o6diillendir-
meden farki kurumsal bazda degerlendirmeler sonrasi ortaya ¢ikmasidir. Diger
bir ifadeyle odiillendirme personelin bireysel olarak kurumsal hedefleri gercek-
lestirip gergeklestirememesiyle ilgiliyken rekabet daha ¢ok kurumun ayni veya
benzer servis saglayicilariyla arasindaki karsilastirmalarla anlasilabilir. Dolayi-
siyla kamuya agiklik otomatik olarak kurumsal bir sart olmaktadir. Ciinkii bu
agiklik olmadan hangi kurumun digerinden ne kadar iyi derecede verimlilik gos-
terdigini bilmek imkansizdir. Bu nedenle 6zellikle Anglo-Saxon kiiltiirii benim-
semis iilkelerin yerel ya da federal polis teskilatlarinda sug raporlar1 hazirlanarak
halkla paylasilir. Hangi polis departmanindan digerine gore daha iyi performans
gosterdigini tiim kamuyla paylasan bu sistemde benzer rakiplerle rekabet tam
anlamiyla saglanmis olur.

1.3. Odiillendirme

Odiillendirmede amag personelin motivasyonunu saglamaktir. Personelin nor-
malde elde edebilecegi gelirin veya menfaatin tizerinde fazladan bir girdi kaza-
nabilmesini 6ngoren odiillendirme uygulanmasinin gegmisi ¢ok eskidir. Oysaki
YKY politikasi olarak édiillendirmenin farki uygulamanin arka planindaki man-
tikta yatar. XY teorisyenlerinin ortaya attigi bu mantiga gore personel sadece
cezalandirilinca ya da belli haklarindan mahrum birakilinca degil, ayn1 zamanda
ekstradan bir takim odiiller sayesinde de yliksek performans sergileyebilir. Dola-
yistyla personelin sadece yoneticilerden veya kurum igi kurallardan korkarak de-
gil ayn1 zamanda belli sartlar dahilinde yiiksek yararlilik gésterdiginde de istenen
sekilde ¢alistirilabilecegi giindeme gelir (Dunleavy vd. 2006:473-8).

Personeli 6diillendirebilmek igin 6diillendirmenin hangi kosullarda gergeklesti-
rilecegi herkes tarafindan bilinen ve yoruma agik olmayan yazili hedeflerle sabit
olmalidir. Hangi tip 6diilii hangi sartlarda alabilecegini bilen personel, boylece,
yaptig1 iste gosterecegi basarinin kendine ne kazandiracagini 6nceden bilecektir.

3 Salt sayilar yerine her bin Kisi (per capita) basina diisen miktar1 karsilastirmak biiyiikliikleri ok farkh
popiilasyonlarin bile birbiriyle objektif olarak kiyaslanmasini saglar.
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Ayrica bu durum adaletsizlik ve birilerini digerlerine gore kayirma gibi durumlari
da ortadan kaldiracaktir. Ust diizey yoneticilerin keyfiliginden uzak &diillendir-
me uygulamalar1 objektif bir sekilde tiim personelin belirlenen performans he-
deflerine odaklanmasini saglayacaktir. Halbuki kurallart muglak ve yoneticilerin
siibjektif degerlendirmeleriyle gergeklesen odiillendirme politikalart amaglanan
performans artiginin tam aksine tiim teskilatta adalet duygusunu zedeleyerek mo-
tivasyonu kotii yonde etkileyecektir (Sobact, 2006:75).

Odiillendirmenin 6nemli boyutlarindan biri de belirlenen kurum ici kistaslar veya
performans Olgiitleridir. Standart sekilde her ¢alisana ayni bi¢imde uygulanabi-
lecek olgiitlerin YKY agisindan 6nemi biiyiiktiir. Aslinda YKY bu performans
Ol¢limiiniin istisna olarak belli zamanlarda degil, her zaman, her kosul ve riitbede
uygulanmasini sart kosar. Toplam kalite yonetiminin esaslarindan da biri olan per-
formans 6l¢giimii personelin siirekli benzer ve ayni hedeflerde kalmasina yol agar
(Bilgin, 2004:124). s stresinin kaynaklarindan da biri olan performans lgiimii-
niin ¢ok kati olarak uygulanmasi istenmeyen sonuglar da dogurabilir. Ornegin ku-
rum mensuplari en olasi ve kolay performans Olgiitlerini digerlerine tercih ederek
kolay yoldan performanslarini yiiksek tutmayi hedefleyebilirler. Kurumun genel
performansini dahi tehlikeye diisiirecek boyle politika hatalarina diigmemek igin
yoneticiler hedefleri degisken yapmali ve personelin stresini artirmayacak sekilde
Olgiim prosediiriini gerekli kararlilikta tutmalidir. Ayrica 6l¢imii yapilan husus-
larin bizzat kurumun iiriinleriyle birebir ilgili olmasi da gerekir (Waldo 2006:215).

Ulkemizde kamu kurumlarmda personelin odiillendirmesi veya cezalandirilmasi
prosediirleri 23.07.1965 tarih ve 12056 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 657 Sayi-
I1 Devlet Memurlart Kanununda sayilmustir. Bu baglamda YKY’nin uygulamalari
arasindaki 6diillendirme aslinda tilkemiz kamu kurumlarinca g¢ok eskiden beri uygu-
lanagelmektedir. Kanunun “Basari, Ustiin Basar1 Degerlendirmesi Ve Odiil” basliklt
122. maddesinde memurlarin édiillendirebilmesi igin gereken alti 6lgiit sunlardir:

1. Gorevli olduklar1 kurumlarda olaganiistii gayret ve calismalari ile emsal-
lerine gore basarili gdrev yapmak,

Kamu kaynaginda énemli 6l¢giide tasarruf saglanmasinda,

Kamu zararmin olusmasinin énlenmesinde,

Onlenemez kamu zararlarinin 6nemli 6l¢iide azaltilmasinda,

Kamusal fayda ve gelirlerin beklenenin iizerinde artirilmasinda,

Sunulan hizmetlerin etkinlik ve kalitesinin ylikseltilmesinde somut olay-
lara ve verilere dayali olarak katki sagladiklari tespit edilenler.

A

Hepside YKY ile birebir irtibatlandirilabilecek bu kriterleri saglayan kamu kuru-
mu mensuplar1 basar1 belgesiyle, tekrar ayni basarilar1 gostermeleri durumunda
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ise Uistiin basar1 belgesi ve para o6diililyle taltif edilebilmektedirler. YKY nin aslin-
da o kadar da yeni bir kavram olmadig1 tartigmalarini hatirlatan bu durum perso-
nelin organizasyon verimliligini olaganiistii artiran performanslar sergilediginde
gecmisten beri 6diillendirilegeldigini belgeler. Sadece giivenlik kurumlariin degil
tiim memurlarin benzer sartlarda ddiillendirilebilir olmasi YKY nin en azindan
bu prensibinin {ilkemizde halihazirda uygulanir oldugunu goéstermektedir. Yine
de performans notlarinin daha gergekgi ve bilimsel metotlarla belirlenmesi, tistle-
rin siibjektif degerlendirmelerinin elden geldigince objektif ve test edilebilir hale
getirilmesi ve tiim kurumlarda 6diillendirmede yeknesakligi saglanmasi gereklili-
&i hala basarilmay1 bekleyen YKY politikalaridir.

2. Gelismis Ulkelerin Polis Teskilatlarinda YKY

Gelismis iilkeler belli bir demokratik bilince ve sosyoekonomik seviyeye ulagmis
iilkelerdir. Genelde Bati Avrupa, Kuzey Amerika ve uzak dogudaki bazi iilke-
ler gelismis iilkelerden sayilir. Bu ¢alismada Alman ve Ingiliz polis teskilatlari
Ozelinde tiim gelismis tllkelerin giivenlik kurumlarimin YKY uygulamalarina 1s1k
tutulacaktir. Yukaridaki basliklar esliginde degerlendirilecek bu politikalar, tilke-
mizdeki izdigiimleriyle karsilastirilacaktir.

Alman ve Ingiliz polis teskilatlar1 bu iilkelerin federal yapisindan dolayistyla etki-
lendikleri i¢in Tiirk Polis Teskilatindan oldukga farkli bir anlayisa sahiptir. Yiiz-
lerce irili ufakli polis teskilatinin bulundugu bu iki lilkede YKY uygulamalari
da yerel bazda degisiklik gostermektedir. Tiim Tiirkiye’de gorev ve yetkiye sahip
sadece bir polis teskilat1 bulunurken yetki, biitge, sorumluluk ve hatta kanunlari
bile birbirinden farkli yiizlerce degisik giivenlik kurumunun ¢alismasini karsilas-
tirmak dahi bagh basina bir problemdir. Arastirmanin saglikli sonuglara vara-
bilmesini saglamak amaciyla Ingiliz ve Alman polisinin federal kismmin YKY
uygulamalar1 degerlendirilecektir.

Ayristirma agisindan degerlendirildiginde her iki iilkenin polis teskilatlarinin da
devletlerinin federal sisteminden etkilenerek halihazirda ¢ok pargali bir yapiya
sahip olduklar1 soylenebilir. Almanya’daki on alt1 eyalet ve yiizlerce belediye ile
Ingiltere’deki yiizlerce yerel idarenin her birinin polis giicii bulunmaktadir. Boy-
lece halka hizmet saglayacak birimler merkezi idare gibi uzaklardan degil olabile-
cegi en yakin mesafeden iletisim kurabilecektir. Ayrica YKY nin 6ngordiigii gibi
merkezi otoritenin yetkileriyle donatilmig daha kii¢iik birimler biirokratik ¢ogu
engeli otomatik olarak asacaklarindan daha verimli olacaklardir. Elbette Ingilte-
re ve Almanya’daki yerel idarelerin bu 6zerkliginin daha bu devletlerin ingasinda
var oldugu ve YKY ile ilgisinin bulunmadigi da unutulmamalidir.
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Dolayisiyla bu tilkelerdeki kamu kurumlarmin federal yapisint YKY nin sonucu
olarak géormek miimkiin degildir. Her ne kadar yonetim sisteminin kendisiyle biz-
zat iligkili de olsa en kiigiik yerel birimlere kadar ayrismis olan kolluk hizmetleri
vatandasin beklentisinin saglanmasi konusunda ¢ok daha basarilidir. Bunun en
onemli nedeni vatandasa miimkiin olan en yakin yere getirilen hizmetin vatan-
dasin en ¢ok arzuladig: sekilde gergeklesecek olmasidir. Insan kaynaklar1 yoneti-
mi agisindan yerel hizmetlerde ¢alisan personelin giderleri ve 6zlilkk haklar1 yerel
biitgeden karsilanacagindan galisanlarin kim olacagi yerel idare tarafindan be-
lirlenir. Halbuki merkezi yonetimin benimsendigi sistemlerde sadece galisanlarin
kim olacagi degil, ne zaman nerede hangi hizmeti ne kadar siireyle verecekleri ve
hatta kimlerle hangi sartlarda degistirilecekleri dahi bagkentin tasarrufu altindaki
konulardir. Dolayisiyla memur ister merkezi birimlerde isterse tasrada ¢aligsin;
baskentin istekleri yerel halkin isteklerinin dniinde yer alacaktir. Istekler yerel
halka ragmen gergeklestirilecegi igin merkezi sistemle ¢aligan kamu yonetimi sis-
temlerinin verimliliginin nispeten diisiik olmasi kaginilmazdir.

Ayristirmanin bu denli ileri seviyede olmasi taltif ve terfi gibi iglemlerin bile
halkin istedigi sekilde cereyan etmesini netice verir. Ornegin iilkemizdeki sirasi
gelenin terfi etmesi mantigina dayali her yil belli giinlerde binlerce kisinin terfi
etmesi gibi uygulamalar geligmis iilkelerin polis teskilatlarinda neredeyse yoktur.
Merkezi onay makaminin yoklugu ve yerel meclislerin polis dahil tiim kamu ku-
ruluslarindaki vesayeti nedeniyle terfi ve ddiillendirme bireysel olarak uygulanir.
Odiilii veya yiikselmeyi hak eden personel bireysel basvurusundan sonra yerel yo-
neticilerin degerlendirmelerinin ardindan hak ettigi 6diile ya da riitbeye kavusur.
YKY’nin bu iki politikasinin i¢ ige gegerek olusturdugu bu durum halkin demok-
ratik olarak kurum tizerinde baski kurmasina yol acar. Taltif ve terfi sisteminin
bireysellestirilmesi ise denetimi arttirarak haksizliklari ve adaletsizlikleri engeller.

Butterfield vd. (2004:395-7) Ingiliz Polis Teskilatlarmin kullandig ilk YKY uygu-
lamasinin performans 6lglimii oldugunu iddia etmistir. Yukarida deginilen 6diil-
lendirme politikasinin iginde yer alan performans 6lglimii metodu, ayni zamanda
kurumun geffaflik derecesini artirip toplam kalite yonetimi gibi daha ileri verim-
lilik metotlarinin tatbik edilebilmesini kolaylastiracagi igin rekabet maddesinin
icinde de degerlendirilebilir. Fakat Alman ve Ingiliz polis kurumlari, YKY nin
iilkedeki diger kamu sektorlerine gore daha geg girdigi kurumlar olmustur. Bunun
nedenlerinin baginda YK Y nin konvansiyonel gogu kamu yonetimi uygulamasina
tezat olusturan stratejileri gelir. Ingiliz polisi i¢in bu tezatliklarin basinda polisin
halktan uzak ¢alisma tarzi, kat1 hiyerarsik idare, alt riitbelerdeki genis takdir yet-
kisi ve stratejik tepkilerden daha ziyade ani ve reaktif tepkilerin esas hareket tarzi
olmasi gelmektedir (Thomas & Davies 2005:685-8; Butterfield vd. 2004:396-9).

Hough (2007:63-6) Ingiltere’de giivenlik konularindaki YKY dayatmalarindan en
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¢ok performans Ol¢limiine ayak diretildigini belirtir. Yillarca hiyerarsik yonetici-
lerin bireysel ve genelde siibjektif tecriibeleriyle belirledikleri kaliteli ve iyi polislik
hizmetinin Ol¢iitleri, YKY sayesinde tam olarak sayilabilen gostergelerden olu-
san ve artan-azalan siralamasi seklinde sunulabilen veri tablolarina doniismiistiir.
Kamu yoneticilerinin goziinde giivenlik hizmetlerinin modernlesmesiyle esanlam-
11 gériilen bu performans kriterleri baz1 yerel polis kurumlarinda uygulanamamis
ve hatta tiimiiyle boykot edilmistir. Bu direnigin baslica nedeni belirlenen hedef-
lerin halkin emniyet birimlerinden bekledigi hizmetleri sinirlamasidir. YKY nin
uygulanisinda merkezi sivil yonetimin aktif rol almasi sebebiyle polislik hizmet-
lerine vakif olmayan kisilerin performans hedefleri belirtmelerinin dogal sonucu
olarak meydana gelen bu hizmet daralmasi YKY’nin polis kurumlarinda uygu-
lanabilirligini zora sokmustur (Hough 2007:63-8; Thomas & Davies 2005:688-9).

Ingiliz polisinin uyguladigi diger bir YKY 6rnegi toplum destekli polisliktir
(TDP). Thomas ve Davies (2005:705) Ingiliz polisinin YKY uygulamalarinin
basinda yer alan TDP’nin kurum mensuplar1 arasindaki algilanmasini arastir-
muglardir. Demokratik ve geffaf kamu yOnetiminin yansimalarindan biri olan
TDP emniyetin koruyucu ve 6nleyici faaliyetlerinin igine toplumun da alinmasini
amaglar. YKY nin anilan ikinci maddesi i¢inde degerlendirilebilecek olan TDP,
kamu hizmetinin uygulanmasi esnasinda kamuoyunun fikirlerini karar verme
mekanizmasina dahil etmeyi 6ngoriir. YK Y nin 6zellikle politikacilar igin en gok
desteklenen giivenlik énerilerinden biri olan TDP Ingiltere’de 1990’lardan sonra
artarak uygulanmistir. Kolluk goérevlilerinin genelde angarya veya diger bir de-
yimle gercek polislik hizmetinden farkli oldugu i¢in tam anlamiyla sahiplenme-
digi TDP, Ingiliz Igisleri Bakanliginin defaten emirleriyle genelde silah tagimayan
polislerce uygulanmaya devam etmektedir (Hough 2007:64).

TDP belki de uygulama alani en genis polis taktiklerinden biridir. ABD’de okul-
larinda basarisiz olan 6grencilerin evlerinde ders galistirilmalarindan eski suglu-
larin rehabilitasyonlarindaki kurs egitmenligine kadar ylizlerce degisik uygulama
TDP semsiyesi altinda yer alir. Aslinda TDP uygulamalarinin polis yoneticileri-
nin hayal giiciiyle sinirli oldugu iddia edilebilir. Fakat akilda tutulmasi gereken
sey personelin sahip oldugu alt kiiltiir nedeniyle asli polislik hizmeti olarak go-
riillmeyen bu uygulamalarda motivasyon kaybi yasayabilme ihtimalidir. Buna ek
olarak TDP’yi zaman ve kaynak israfi olarak goren tist seviye amirlerin varligi da
diistiiniildigiinde TDP’ye karst kurumsal reaksiyonlarin gortilmesi sasirtict degil-
dir (Thomas & Davies 2005:692-4).

Alman polisinde de durum ¢ok farkli degildir. Performansin nasil 6lgiileceginden
farkli diizeydeki glivenlik kurumlariin yerel ve merkezi glivenlik politikalarinda
ne kadar séziiniin gegecegine ve bunlarin sivillerle iligkisinin ne derecede olacagina
dair sorunlar hala miikemmel sekilde ¢6ziime kavusturulabilmis degildir (Ritsert
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& Pekar 2009:21). Avrupa Birligi (AB) miiktesebatinin daha derinden etkiledigi
Alman polisinin YKY ile yasadig1 diger bir sorun sinir iilke polisleriyle koordi-
nasyonun ne sekilde yapilacagidir. Tiim bu zorluklara ragmen kanun koyucunun
YKY’nin kamu sektorlerinin tiimiinde tavizsiz uygulanmasi yoniindeki baskisi
zaman i¢inde olumlu sonug vererek bilhassa 2005’ten sonra belirli bazi metotlarin
emniyet birimlerince benimsenerek yiiriirliige girdigi goriilmiistiir. Ornegin belirli
vardiyalarda polis sayisinin artirilabilmesi igin esit vardiya sistemi degistirilmis,
ozel sirketlerdeki gibi bir diizenlemeyle polise daha ¢ok ihtiyag duyulmasi muhte-
mel saatlerde personelin artirilabilmesini saglayan yeni bir vardiya yonetimi kabul
edilmistir. Ayrica orta seviye yoneticilerin sayisi azaltilarak daha fazla personelin
sokaga ¢ikarilmasi miimkiin olmustur (Ritsert & Pekar 2009:45-7).

Geligmis tilke polis teskilatlarinda rekabet adina yapilan 6nemli galigmalardan biri
de sug haritalaridir. Haritalar sadece renkli sunumlar i¢in degil arka planindaki
giiglii istatistiklerin kurum yoneticilerine sunulup kamu adina hesap sorulmasin-
da kullanilmaktadir. Ornegin, ABD’de CrimeStat olarak bilinen bu toplantilar-
da esit kademedeki degisik polis departmanlarinin yoneticileri diizenli araliklar-
la toplanarak bu haritalar1 ve haritalar tizerindeki degisimlerin gosterdigi sug
trendlerini tartisirlar. En Gist diizey miilki amirlerin de hazir bulundugu CrimeStat
toplantilarinin bazi sonuglar1 halkla paylasildigindan kurumsal performanslar
kamuya agiklanmis olur. Goreceli olarak en iyi departmanlarin digerlerine gore
bilinirliligini artiran bu uygulama sayesinde kurumlar arasi rekabet en {ist diizey-
de mevcut kalir ve adeta toplam kalite yonetimi anlayisiyla tiim emniyet kurum-
lar1 personellerini en verimli sekilde kullanmaya zorlanur.

Geligmis lilke polis teskilatlarinin genelde federal yapiya sahip iilkelerde yer almasi,
yerel giiglerin otonom hareket ettigi ve neredeyse federal kurumlardan daha giiglii
olan pargali kurumlar olusturmustur. Ozel sirket mantigin1 daha kolayca adapte
eden bu kurumlar rekabet ve 6diillendirme gibi YKY araglarini1 basarili sekilde
uygulayarak verimliliklerini artirmislardir. Bunun basarilmasinda gelismisligin be-
raberinde getirdigi kaliteli kamuoyu baskisinin siyasetgiler ve kurum yoneticileri
tlizerindeki etkisi de yadsinamaz. Dolayisiyla bu polis teskilatlarindaki durumun
kiimiilatif bir ilerlemenin olusturdugu bir ivmeyle basariya ulastigi soylenebilir.

Almanya 6rneginde goriildiigii gibi YKY faaliyetlerinin polis teskilatlarinda basa-
riyla uygulanabilmesinin en 6nemli noktalardan biri kamuoyunun ve onlarmn ha-
rekete gegirdigi siyasetgilerin kurumlar iizerindeki baskisidir. Kurumsal direnisin
kirilmasinda ve verimlilik politikalarinin kurumlar iizerinde etkili olmasinda 6ne-
mi yiiksek olan kamuoyunun gelismis iilkelerde bilingli ve duyarli olmasi, YKY
uygulamalarinin bu polis tegkilatlarinda benimsenmesini daha kolay hale getir-
mistir. Bu nedenle rekabet ve 6diillendirme gibi YKY politikalari da tiim dirence
ragmen en dogru sekliyle bu emniyet kurumlarinda uygulanir duruma gelmistir.
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3. Tiirk Polis Teskilatinda YKY

Tiirk Kamu Yonetimi sisteminin niifus olarak iiglincii en bityiik kurumu olan em-
niyet teskilat1 Osmanlh Imparatorlugu zamanina kadar sarkan tarihi birikimiyle
en 6nemli kamu kurumlarindan biri durumundadir. Kamu yonetimi rejiminden
birebir etkilenen emniyet teskilat1 yiizlerce yillik teskilatlanma tecriibesini muha-
faza etmektedir. Dolayisiyla Tiirk Kamu Yonetiminin karakteristik tiim unsurla-
rin1 biinyesinde barindirmaktadir. Sert hiyerarsi ve klasik kati1 biirokrasinin dge-
lerini igeren kurumun YKY prensiplerini kabul etmesinde problemler yasamasi
normal olarak beklenmelidir. Geligmis iilkelerin benzer teskilatlarinda da aym
karmasanin yasanmis olmasi bunun en kuvvetli delilidir.

Devletin tek tip yonetim tarzini aynen yansitan Tiirk Polisi, bagskent merkezli
hiyerarsik merkezci yapiy1 en sert uygulayan kurumlardan biridir. Baskentteki
genel miidiirliik ve bagl daire bagkanliklari tasrada sube miidiirliikleriyle temsil
edilmektedir. Tasrada degisik ihtiyaglar duyulmasina ragmen herhangi bir daire
semsiyesi altinda bulunmayan bir sube ihdas edilememektedir. Ayrica tiim per-
sonelin en kiigiik 6zliik islemleri dahi baskentin bizzat dahliyle ancak yapilabil-
mektedir. Dolayisiyla ayristirmanin Tiirk Polisine uygulanabilirligi kuskuludur.
Bagka bir deyisle yerel idarelerin emrinde olan bir emniyet teskilatinin iilkemizde
goriilebilme imkan: bulunmamaktadir. Bu bakimdan YKY nin temel prensiple-
rinin dahi emniyet teskilatinca uygulanabilmesi zordur.

Bu zorluklara karsin emniyet teskilatinda taklit yoluyla da olsa YKY politika-
larinin ¢ogu belli oranda uygulamaya sokulmustur. Yabanci polis teskilatlarinin
kullandig1 toplum destekli polislik uygulamasi bunlara bir 6rnektir. Merkezi tes-
kilatlanmasi heniiz mevcut olmasa da TDP sube midiirliikkleri tiim il emniyet
miidiirliiklerinde, hatta ¢ogu ilge midiirliigliinde dahi faal haldedir. Daha ¢ok
Ogrencilerle irtibatli olan TDP personeli genelde okullardaki giivenlik hususla-
riyla ilgili istigal etmektedir. Ayrica degisik uygulamalarla basit asayis suglarina
karsi galismalar yapan TDP birimleri de mevcuttur (Alpkan & Palaci 2008:93-8).
TDP’yi yonetisim ¢alismalart merkezinde degerlendiren Sahin ve Unlii (2011:41-
2) tasra teskilatlarinin basarili faaliyetler ortaya koydugunu aktarir. Polis tara-
findan bazen pasif gorev olarak goriilen bu uygulamalar medyada yogun olarak
islenmektedir. TDP hizmetlerinin ¢ok eskiden basladigini belirten arastirmala-
rinda Alpkan ve Palaci (2008:121-2) asayis huzur toplantilari adr altinda halk ve
polis yoneticilerinin bulugsmalarini da TDP kapsamina sokar.

TDP sugla miicadeleyi direk olarak yapan su¢ Oncesi ve sug sonrasi gorevli po-
lis birimlerinden oldukga farkli bir yapidadir. Yine de polis goriiniirliigii algisinin
artigina, halkin bilmesi gereken pratik su¢ onleme teknik ve taktiklerini daha iyi
O0grenmesine ve polis-halk igbirliginin artmasi sonucunda halktan gelecek bilgi
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akisinin artmasi nedeniyle sug sonrasi arastirmalarinin daha basarili olmasina yol
agacaktir. Sug 6nleme ¢abalarina halki da ortak ederek polisin verimliligini arttira-
cak olan TDP, YKY nin amagladigi gibi kamu politikalarinin i¢ine belli oranlarda
halki sokmaktadir (Alpkan & Palaci 2008:121). Bu baglamda halki bilgilendirme-
ye matuf toplantilar, seminerler ve hatta brosiir dagitimi bile TDP kapsamina girer.

Performans degerlendirmesi sonucunda uygulanan personel 6diillendirmesi em-

niyet teskilatinin ilk giinlerinden beri uygulanmaktadir. Devlet memurlari kanu-
nunun Ongordigi sartlar, verimliligi yiiksek tutan personelin genelde soyut ve
siibjektif iist denetim mekanizmalariyla ddiillendirilmesi gerekliligini dogurmus-
tur. Bu durum insan kaynaklar1 yonetimi anlayisindan daha ¢ok personel yo-
netimi anlayisinin benimsendigini de gdstermektedir (Bilgin, 2004:126). Devlet
memurluguna giriste emniyet teskilatinin uyguladigi sinavlar 6diillendirme kis-
taslarina gore ¢ok daha objektiftir. Meslege giriste fizik kondisyon testi ya da
yazili sinavlari basar1 kriteri olarak belirleyen emniyet teskilati benzer netlikteki
kriterleri 6diillendirmede kullanmamaktadir. Odiillendirmeyle gelen maas taltif-
leri ya da takdirnameler genelde bazi birimlere dagitildig i¢in kurum i¢i adalet
duygusu sarsilmaktadir. Kanunda “yiiksek hizmet”, “biiyiik yararliik” (ETK
1937) gibi ucu agik ifadelerle merkezi birimlerce 6diillendirilen personelin duru-
mu YKY nin kazandirmaya ¢alistigi verimliligi getirmek bir yana, mevcut duru-
mu daha kotii hale getirmektedir.

Meslege giristeki kistaslarin meslege girdikten sonraki kistaslara gore oldukga sert
olmasinin sebebi politikacilarin ve kamuoyunun etkisidir. Kurumun iginde neler
oldugunu gérmeyen halk, kurumun disinda gergeklesen KPSS (Kamu Personeli
Se¢me Sinavi) veya LYS (Lisans Yerlestirme Sinavi) gibi sinavlardan ve bunlarin
sonuglarindan net bir bi¢imde haberdar olurken halka agik olmayan bazi mer-
kezi idare kurullarinin kararlariyla olusan 6dillendirme mekanizmasinin nasil
caligtigini bilememektedir. Bu gizlilik stibjektif kanuni gerekgelerle birlestiginde
verimliligin ve yiikksek motivasyonunun varlifina izin vermeyen mevcut durum
olugsmaktadir. Gelismis lilke 6rneklerinde gortildigl gibi dogru uygulandiginda
YKY uygulamalari kurumun biitiin olarak performansini artirdig: gibi personelin
memnuniyet derecesini de yiikseltmektedir. Demokratik kurallar ve kamuya agik
objektif degerlendirmeler bu durumun &niine gegebilir (Sahin & Unlii, 2011:45).

Odiillendirmedeki bu olumsuzluklar bireysel bazda oldugu gibi kurumsal bazda
da kendini gostermektedir (Sobaci, 2006:85). Kistaslarin objektif hale getirileme-
mesi nedeniyle teskilatin alt departmanlariin ne kadar verimli oldugu konusun-
da analizler yapil(a)mamaktadir. Kamuoyunun tepkisinden ¢ekinildigi igin halka
acik olarak degerlendirilmeyen farkli emniyet kuruluslari, verilerin bu sekilde
gizlenmesi nedeniyle verimlilik hedeflerinden uzaklagmaktadir. Sahin (2013:98)
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ozellikle tist diizey emniyet yoneticilerinin sadece sicillerini temiz tutmak ve so-
runsuzca terfi edebilmek i¢in yapmalar1 gereken vazifelerden kaginmalarini ve
g¢ogu gorevlinin boyle davranarak kurum verimliligini diglirebilecegini, kamu
tercihi teorisiyle agiklamay1 hedeflemistir. Buna gore esasen kanun ve diizenleme-
lerdeki bosluklar gibi goriinen eksiklikler aslinda bizzat kurum ¢aliganlarinin is-
temesi ve duruma bilerek seyirci kalmalariyla olusur. Dolayisiyla siibjektif 6diil-
lendirmeden siirekli faydalanan farkli gruplarin bu adaletsizliklerin devam etmesi
yoniinde iradelerinin bulundugunu tahmin etmek mimkiindiir.

Bahsi gegen olumsuzluklara ragmen teknoloji kullaniminda Tiirk Polisi gelismis
diizeydedir. Evrak gonderme ve takip, sinirli da olsa personel degerlendirme is-
lemleri ve hatta yargt dahil diger kurumlarla iletigimin biiyiik bir kism1 online
olarak yapilmaktadir. PoOINET ismi verilen bu sistem ¢ogu kamu kurumundan
yillar 6nce emniyet teskilati tarafindan kullanima sokulmustur. Projenin yazili-
mi1 ve kurulumunun neredeyse tamami emniyet personeli tarafindan yapilmistir.
Avrupa’nin en biiyiikk niifuslarindan birine sahip iilkemizdeki merkez ve tasra
tim emniyet birimlerinin aninda veri paylasimi yapabilmesini saglayan bu sis-
tem yukarida belirtildigi gibi YKY nin 6ngordiigli uygulamalardandir. Sahin ve
Breen’in (2009:387) gosterdigi gibi ABD gibi gelismis tilkelerin sonradan 6rnek
alarak uygulamaya c¢aligtigi bu sistem vesilesiyle tiim emniyetin entegrasyonu
miimkiin olmustur. Gelecekte zaruri olarak sisteme eklenmesi gereken diger bi-
lesenleri de kolaylikla igine dahil edebilecek POINET emniyet teskilatinin yiiz aki
projelerden biridir. Son yillarda meslege giris sartlarinda meydana gelen 6nemli
bir degisiklikle {iniversite mezunu olmayanlarin emniyet tegkilatina alinmamasi
teskilatin kalitesini artirdigl igin boyle ileri teknoloji lirlinii projelerin benimsen-
mesi daha sorunsuz olmustur.

Yine de kurumsal gelismenin kiimiilatif olmasi nedeniyle teknolojik YKY politi-
kalar1 uygulanirken ayni zamanda insan kaynaklar: yonetimi agisindan da deger-
lendirilmesi gerekir. Daginik ve plansiz verimlilik artirim uygulamalar: beklenen
fayday1 gostermeyecektir. Tiirk polisi YKY politikalarina duyarsiz kalmamus,
elden geldigince diger lilkelerdeki benzer kurumlar1 6rnek alarak vatandasina
hizmet etmeyi ihmal etmemistir. TDP, 6diillendirme, personel degerlendirmesi,
performans 6l¢giimii gibi gelismis YKY uygulamalari gerek baskalarindan gorii-
lerek, gerekse liizumuna inanilarak kismi basarilarla teskilatta kullanilmaktadir.
YKY’nin daha fazla tesir edebilmesi igin sosyal ve siyasi gereksinimlerin de orta-
ya ¢ikmasi gerekmektedir. Kamu yonetimi politikalari ¢oklu bileseni ve aktorleri
olan karar verme mekanizmalari tarafindan olusturulur. Tiirk Emniyetinin YKY
politikalarini basariyla tatbik edebilmesi biraz da bu mekanizmalarin sihhatli ¢a-
lismasina baglidir. Tablo 1 YKY uygulamalarinin karsilastirilan polis teskilatlari
acisindan mevcut durumunu 6zetlemektedir.

205



206 | Dog. Dr. Bahadir SAHIN

Tablo 1. Emniyet birimlerinin YKY acisindan karsilastirilmasi

Ayristirma Odiillendirme Rekabet
. Federal yap1 nedeniyle 1. Kanun-ydnetmelikle be- | 1. Farkli departmanlar arasin-
halihazirda ayrigmig lirlenmis objektif kistaslar da halka agik kurumsal kar-
.. . Halka en yakin yerden 2. Nispeten ydnetsel ve silagtirmalar
Qellsmls hizmet siyasi kaygilardan uzak 2. Teknoloji kullanimiyla bu
Ulkeler . Secilmis yerel yoneticilerin prosediirler karsilagtirmalarin objektif-
giivenlik politikalarina lestirilmesi
gOriindr tesiri
. Uniter yap1 nedeniyle 1. Kanun-yonetmelikle 1. Degisik metotlarla yapilan
merkezcil belirlenmis siibjektif gizli kurumsal degerlen-
Tiirkiye . Bireysel yonetici bazinda kriterler dirmeler
degisiklik gosteren hizmet | 2. Yoneticilerin ve siyasilerin | 2. Heniiz rekabet degerlendi-
memnuniyeti etkisinde uygulanan 6diil- rilmesi i¢in kullanilmayan
. Merkezi yonetimin vesayeti lendirme ve cezalandirma teknolojik yenilikler

4. Tartisma ve Sonug

Kamu kurumlari tilke veya millet ayrimi olmaksizin kurumsal degisimlere direnir.
Bu kurumlarin baginda silahli olarak gérev yapan, iiniforma giyen ve tepeden in-
meci yonetim modelleriyle binlerce yildir yonetilmekte olan giivenlik teskilatlari
gelir. Diinyanin diger birgok yerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de devlet i¢i giivenlik
¢ok uzun yillardir polis teskilatiyla saglanmaktadir. Egitim ve saglik kurumun-
dan sonra en bilyiik isgiiciine sahip bu kurum, sadece kendisine has kanunlar1 ve
yonetmelikleriyle Ttirkiye'de eski yonetim anlayisini benimseyen teskilatlarin ba-
sinda gelmektedir. Dev biitcesi ve yurdun her yerinde geligmis iletisim imkanlar
ve kanuni yetkilerle adeta yiirtitmenin goriniir yiizii haline gelmis olan emniyet
teskilatinin YKY prensiplerine uyum saglamasi, tilkenin diger kamu kurumlari-
nin tizerinde de 6nemli bir etki saglayacaktir.

Elbette, boylesine ekonomik ve politik bir giicii elinde bulunduran bir kamu ku-
rumunun kendi kurulus prensiplerine aykiri bir takim unsurlar bulunduran bir
anlayiga hi¢ zorlanmadan bag egmesi beklenemez (Thomas & Davies 2005:684).
Kamu politikasi aktorleri, zorlayarak emniyet teskilatini uygun normlara uydur-
maya calismak yerine, YKY nin temel prensipleri olan daha yonetilebilir parga-
lara ayirma, bu pargalar arasinda rekabeti gelistirme ve uygun hedeflere uygun
odiillendirme sistemi olusturmayi tiim paydaslara anlatarak verimliligi artirmay1
hedeflemelidir. Tipk: gelismis iilkelerde goriildiigii gibi, ancak bu iyi niyetli akta-
rimdan sonra YKY nin emniyet teskilatinda uygulanabilirligi miimkiin olacaktir.

Polis teskilatlart halkin giivenligi i¢in galigir. Sug Oncesi ve sonrasi yapilan galis-
malarin hepsinin odaginda bu kaygi yatar. Polis yoneticileri kurumlarinin tiim
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kaynaklarimi bu gercevede degerlendirme gayreti gosterir. Yeni ya da eski tiim
yonetim politikalar1 eger bu asli vazifeyi daha verimli kilacaksa kurumlar tara-
findan benimsenecektir. Hem gelismis iilkelerde hem de iilkemizde polisin YKY
politikalarma direnis géstermesinin dnemli nedenlerinden biri kurumlarin bahsi
gecen uygulamalari polislik meslegiyle ilgisiz ve siyasi bir g6z boyama faaliyeti
olarak gormeleridir. Herkesten dnce emniyet kurumlarina dogru bir sekilde anla-
tilmayan YKY ye direng gosteren kurumlarin zaman iginde destekg¢i olmalariin
ana nedeni bu uygulamalar sayesinde polisin asli vazifesinin daha verimli olaca-
&in1 kendilerinin bizzat tecriibe etmesidir.

TDP’nin halk ve polis isbirligini gelistirmesi, halkin giivenlik uygulamalarini
daha iyi anlamasina neden olmasi ve su¢ 6nlemede halkin polise karst yardimini
goriinilir bir oranda arttirmasi bu uygulamay iilke fark etmeksizin vazgegilmez
kilmistir. Benzer sekilde performans olglimlerinin kurumlar: motive etmesinde-
ki etkisi ve teknolojik yeniliklerin kurum verimliligini beklenenin stiinde art-
tirmasinin yoneticilerin iizerindeki ikna kabiliyeti, politikacilarin ya da halkin
zorlamasinin ¢ok daha tistiinde tesir etmistir. Kamuoyu baskisiyla kollugu YKY
yoniinde baskilamaktan ziyade diinyadaki iyi 6rnekleri gostererek yoneticileri ve
astlarin1 YKY’ye yoneltmek daha akilcr bir ¢oziimdiir. Gergekte YKY nin temel
felsefelerinden biri agiklik ve miizakeredir. Bunlari bir kenara birakarak YKY’yi
sorgulamaksizin ve agiklamaksizin uygulatmak tilkemizde oldugu gibi diger tilke-
lerde de sorunlara yol agmustir.

Geligmis tllke polis teskilatlarinin goreceli basarisi da buna baglidir. Personelin
ve kamuoyunun belirgin bir egitim iistiinliigiine sahip olmasi yonetimde yeni ara-
yiglara girmeyi normal bir siire¢ haline getirmistir. Stiphesiz bu arayiglar kamuo-
yunun ve kurumlarin ¢alisanlariin menfaati dogrultusunda olmustur. Sug veya
sucluyla hig ilgisi olmayan TDP uygulamasinin ilk defa gelismis iilkelerde ortaya
¢ikmasinin nedeni de budur. Degisime agik olan kurumlar her ne kadar direngli
olsalar da gerekli kosullar olustugunda YKY’yi kurum politikalarina dahil et-
mekte sorun gormemislerdir. Ozellikle federal sistemle yonetilmenin ortaya ¢ikar-
dig1 ve giiclendirdigi yerel yonetimlerin idaresindeki kolluk bu agiklig1 vatandas
memnuniyeti kapsaminda kullanarak yeni politikalari uygulamaktan gekinme-
mistir. En kiigiik halk topluluklarinin isteklerinin gergeklestirilmesine kadar gi-
den bu stiregte farkl talepler farkli birimlerce farkli bigimlerde karsilanmis ve bu
gesitlilik birbirinden verimli uygulamalar dogurmustur.

Ormancilik, ziraat ve askeri islerde kullanilan haritaciligin 1970’lerden sonra gii-
venlik bilimlerine transferinin altinda yatan da bu yeniyi arama ¢abasidir. Reka-
betin daha saglam ve objektif temellere oturmasinin nedeni olan su¢ haritalama
uygulamalar tilkemizde heniiz emekleme asamasindadir. Gelismis lilke giivenlik
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kurumlarinda onlarca yillik gegmisi olan ve mesleki bir temele oturmus olan sug
analizinin heniiz biitiin Tirk Polis kurumlarina tatbik edilmemis olmasinin ana
nedeni teknolojik yetersizlik degildir. YK Y 'nin rekabet kiiltliriiniin anlasiimama-
s1 ve hatta kuruma adeta diisman gibi goriilmesi gergek sebeptir. Babadan kalma
metotlarla polislik yapmanin verimsiz olacaginin bilinmesine ragmen bunda 1srar
etmenin nedenlerinden biri yeni metotlarin kurumsal biinyede karsilasacagi tep-
kiyi izale edecek araglarin yoksunlugudur.

Duyarli ve bilingli bir kamuoyu ile halkina hesap veren kamu yoneticileri olma-
dan YKY politikalarmin teskilatlar1 verimlilik yoniine ¢eviremeyecegi muhak-
kaktir. Incelenen gelismis iilkelerde federal yapilarin varligmin yansira, valiler,
belediye baskanlari, polis miidiirleri, savcilar ve hatta hakimlerin segimle isbasina
gelmesi demokratik ortami yeserten baska bir olgudur. Ulkemizde benzeri bir
siyasi ortamin olusmasini beklemek miimkiin olmasa da YKY uygulamalarini
basariyla kolluga benimsetebilmek amaciyla bir yol haritasi hazirlanabilir. Ismi
her ne olursa olsun yeni olan her hangi bir uygulamanin mantig1, daha uygulama
baslatilmadan ilgili personele anlatilmali ve sonugta elde edilen faydadan tekrar
geri bildirim saglanarak biitiin kuruma bilgilendirme yapilmalidir. Uygulayicilar
da bizzat YKY uygulamasinin aktorleri arasinda yer aldiklarinda gergek verimli-
lik politikalar1 hedefine ulasacaktir.

Basit ve objektif bir performans 6l¢iimii ve buna dayali adaletli bir 6diillendir-
menin yapilmadigi bir teskilatin YKY uygulamalarini biitlin olarak benimsemesi
beklenemez. Baska bir deyisle YK Y nin gelismislikle direk ilgisi bulunmaktadir.
Kaldi ki YKY ad1 altinda zikredilen uygulamalarin neredeyse hepsinin geligmis
tilkelerde uygulanmaya baslandiktan sonra iilkemize getirilmesi ve orijinal olarak
kendi teskilatlarimizca uygulanmaya konmamasi YKY yoniinden daha basari-
s1iz durumda olunmasini agiklar. Hem gerekli teknolojinin varligi hem de ilgili
personelin motivasyonu gelismis iilkelerde daha kolay saglanmaktadir. Fakat bu
gergek YKY’nin asla iilkemizdeki kamu kurumlarinda uygulanamayacag anla-
mina gelmez. Ozellikle teknolojik alanda gipta edilen basarilara imza atan emni-
yet teskilati, dogru uygulanmasi ve benimsetilmesi sartiyla YKY uygulamalarini
da kolaylikla yiiriitecek bilgi ve beceriye sahiptir. Teknik yonden oldugu kadar
politik ydonden de iyi dizayn edilecek YKY uygulamalari sadece emniyet teskila-
tin1 degil, onu 6rnek alacak tiim kamu kurumlarini da zincirleme olarak olumlu
yonde etkileyecegi igin Tiirk Idari sisteminin verimliligini artiracaktir.
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Giris

Devletin ekonomik yasamdaki roliiniin degigmesine paralel olarak kamu ekono-
misi ve kamu harcamalariin nitelik ve niceligindeki doniisiim beraberinde kamu
yonetimi anlayisinda da bir degisimi getirmistir. Bu degisim devlet biitgesine iliskin
yeni islevler tanimlamaktadir. Bunlardan ilki devlet biitgesinin ulusal ekonomiler
diizeyinde 6ncelikle mali disiplini saglamanin araci olarak goriilmesidir. Ikincisi ise,
biitgeleme tekniklerindeki saydamlik ve hesap verebilirligi saglayan yeni araglarla
uluslararasi arenada kamu sektoriiniin 6zel sektor igin katalizor rolii tistlenmesidir.

Birgok {iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de gesitli nedenlerle kamu mali yonetim
ve kontrol sisteminin yeniden diizenlenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmigstir. Bu yondeki
talepler i¢ ve dis etkenler olmak iizere iki yonlii olmustur. Avrupa Birligi, Diinya
Bankasi ve Uluslararasi Para Fonunun beklenti, talep ve tavsiyeleri reformlarin
gergeklestirilmesi konusunda en 6nemli tetikleyici faktor olarak ortaya gikmugtir.
Tirkiye’nin bu kuruluslarla iliskileri, kredi miinasebetleri 6zellikle borg yonetimi,
biitceleme siireci ve denetim sistemi konularinda reformlari yapilmasini zorunlu
kilmistir. Ayrica, gelismis bazi iilkelerde genelde kamu yonetimi, 6zelde ise mali
yonetim sistemi, biitge ve harcama siirecleri gibi konularda yapilan reformlar ve
iyi uygulamalar da Tiirkiye’yi benzer arayiglara yonelten diger bir etken olmustur.

5018 sayili kanunda diizenlenen kamu harcama yonetimi sistemi ile araglari ve
siirecleri tanimlanan yeni biitgeleme sistemi, diinyada yayginlagan yeni kamu islet-
meciligi yaklasimi ¢ercevesinde Tiirkiye’de devletin doniistiiriilmesinin birer ara-
cidir. Bu doniigiim, harcamalarin stratejik onceliklere gore yapilmasi, kamu kay-
naklarmin kullaniminda etkili, ekonomik ve verimli olunmasini hedeflemektedir.
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Kamu harcamalarinda hesap verebilirlik ve saydamlik, iilkelerde kurum ve ku-
ruluslara giiven duyulmasi, ekonomik istikrarin saglanmasi ve siirdiiriilebilmesi,
piyasalardaki politik kararlarin kalitesinin gelistirilmesi, kamuoyunun devletin
faaliyetleri ile ilgili olarak degerlendirme yapabilmesi ve denetim mekanizmalari-
nin geligtirilmesi agilarindan son derece 6nem tagimaktadir.

Kamu mali yonetiminde hesap verme sorumlulugu, yolsuzluk ve denetim kav-
ramlarinin iyi agiklanmasi ve s6z konusu kavramlarin mali saydamlik ile olan
iliskisinin iyi belirlenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda konu; kamu harcamasi
ve hesap verme iligkisi, kamu harcamasi ve yasal diizenleme iliskisi ile kamu har-
camasi ve denetim iliskisi basliklar1 altinda incelenecektir.

1. Literatiir

Konuya iliskin yapilan literatiir taramasinda da hesap verebilirligin ¢ok gesitli
sekillerde siniflandirildigr goriilmektedir.

Sokenoglu (2008), biitge etkinligini 6ne ¢ikaran 5018 sayili Kanunun gergekten de
harcamalarda etkinligi saglayip saglamadigina iligkin olarak uygulamaya konu-
lan kanunun basarili olabilmesi ve istenilen hedeflere ulagsabilmesi i¢in “kanunun
eksik yonlerinin tespit edilerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasi gerekliligi” {ize-
rinde durmaktadir.

McDonald (2008), vergi harcamasi kavramini etkinlik ve verimlilik agisindan
degerlendirmistir. Yazar, Tirkiye'de son yillarda vergi harcamasi kavraminin
giderek 6nem kazandigini belirtmis ve 2007°de Maliye Bakanligi tarafindan ya-
yinlanan ilk “Vergi Harcamalari Raporu”nu incelemistir. Ayrica, s6z konusu
calismada vergi harcamalarinin maliyetlerinin hesaplanmasina ve fayda-maliyet
analizinin yapilmasinin dnemine vurgu yapilmistir.

Igdeli (2004), kamu harcamalarinin planlanmasi ve etkinligi ile ilgili olarak
“Devletler gorevlerini yerine getirirken temel bir ekonomik sorunla karsilas-
maktadir. Bu temel sorun; veri kaynaklarla (sosyal, siyasal, ekonomik ve askeri
alanlardaki geligmelere bagl olarak) siirekli artig gosteren kamu harcamalarini
karsilama zorunlulugudur. Bu sorunun ¢6zlimii igin kamu harcamalarinin plan-
lanmasi ve etkinligi biiyiik 6nem tasimaktadir.” tespitine yer vermistir. Bu ned-
enle harcamalarin miktar: ve tiirleri kadar iyi bir planlama siirecinin de etkinlik
agisindan biiylik Onem tasidigr sOylenebilir.

Karaaslan (2003), kamu yatirimlarinin 6zellikleri, fayda ve maliyetlerin kapsami,
fayda ve maliyetlerin hangi kriterlerle degerlendirilecegi, en iyi kriterin hangisi
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oldugu, belirsizligin golge fiyati, yani bir malin belli bir teknoloji iginde tiretim
maliyetlerine bagl olarak olusan fiyat:1 ile piyasadaki fiyat1 arasindaki fark ile
nasil ortadan kaldirilacagi ve bazi kamu projelerinin degerlendirme tekniklerini
incelemistir. Proje degerlemelerinde Net Bugiinkii Deger Yontemi en dogru proje
seciminin yapilmasini saglayacak metot olarak goriilmiistiir.

Arslan (2002), kamu harcamalarint daha iyi bir zemine oturtabilmek yoniinden
verimlilik, etkinlik ve denetim kavramlari ile bu kavramlar agisindan Tiirkiye'de
kamu harcamalarinin yapisi ve durumu tizerinde durmus, bunlarla ilgili olarak
performans denetimi, toplam kalite yonetimi gibi kavramlar irdelenerek bu konu-
larda degerlendirme ve 6nerilerde bulunmustur. Elde edilen bulgulara gére kamu
kaynaklar: (iiretim faktorleri), 6zellikle tasinmaz mallar yerinde ve zamaninda
kullanilmamakta, atil halde birakilmakta ve dolayisiyla bunlardan elde edilecek
faydalardan mahrum kalinmaktadir.

Yilmaz (1998), kamu kaynaklarinin sinirl oldugunu ve kamu harcamalarinin so-
syal ve ekonomik etkileri nedeniyle kamu harcamalarinda etkinligin birinci derecede
o6nem kazandigini belirtmektedir. Onemli 6neriler arasinda; 6zerk biitceli kurumlarin
bir an 6nce Ozellestirilmelerinin saglanmasi, katma biitgeli idarelerin kendi gelirleri-
yle giderlerini karsilama o6zellikleri kalmadigindan genel biitceli daireler igerisinde
diizenlenmesi ve biitge digi fonlarm tamaminin tasfiye edilmesi ve biitge igerisindeki
fonlarin genel biit¢e disinda ayr bir kaynaktan beslenmesi yer almaktadir.

2. Kamu Harcamasi Kavram

Devletin yiiklendigi gorevlerin ¢ogu, onu belli harcamalarda bulunmaya mec-
bur etmektedir. Her seyden 6nce kamu kesiminin varligina yol agan temel sebep
sayilabilecek “kamusal ihtiyaglarin giderilmesi” igin devletin bir takim hizmetle-
rden yararlanmasi, bir kisim mallar1 kullanmasi gerekir. Devlet bu tiir hizmetleri
stirekli veya gecici olarak istihdam edecegi kisilerden saglayacagi gibi, gerekli
mallar1 da 6zel kesimden satin alma, kiralama ya da bizzat kendi tiretme yolu-
na gidebilecektir. Ancak se¢im ne olursa olsun, parali degisimlere dayali, cagdas
toplumlarda kamusal hizmet iiretimi igin gerekli giderlerin hemen hemen tiimi
bir devlet harcamasi gerektirmektedir. Devletin calistirdig1 siirekli veya gegici
personele 6dedigi aylik, tazminat vs, 6zel kesimden satin aldigi mal ve hizmetlerin
fiyatlar1 kendi tirettigi mallarin bedeller buna 6rnektir (Akalin, 1986: 16). Ayrica,
iktisadi biliylime ve kalkinmanin gerceklesmesi ile gelir ve kaynak dagilimin
iyilestirmek gibi ¢esitli amaglar da kamusal harcamaya sebebiyet vermektedir.

Para seklinde o6demesi yapilan, yetkili kisilerce gergeklestirilen ve zaman
igerisinde siirekli olarak artma gosteren kamu giderleri, yukarida da belirtildigi
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lizere kamu ihtiyaglarini kargilamaya yoneliktir. Bunlar kamu giderlerinin basli-
ca nitelikleridir. Kamu gideri, harcamaya yetkili olanlar tarafindan yapilabilir.
Her gorevlinin harcama yapmasi miimkiin olmayip, yasalarla bu konuda yetkili
kilinmig olmasi ve harcamanin yasal siireg igerisinde gergeklestirilmesi gerekir.
Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik olan hizmetlerle ilgili bu giderler,
onemli ekonomik ve sosyal etkilere neden olabilmektedir. Devlet, yiiklenmis old-
ugu mali ve mali olmayan nitelikteki gorevlerini gergeklestirebilmek bakimindan
kamu giderlerini bir arag olarak kullanmaktadir (Akdogan, 1999: 58).

Kamu harcamalar1 genel olarak devlet mal varligindan kamusal ihtiyaglar1 gider-
mek ve kaynaklarin kamu yarari dogrultusunda kullanilmasini saglamak amaciyla
belirli kurallara gére harcanan para olarak tanimlanmaktadir (Giirsoy, 1978: 64).
Kamu harcamalarmin stirekli artig gdstermesi, bu harcamalari karsilayan vatan-
daslarin, yani vergi 6deyenlerin agir yiiklere katlanmalarini zorunlu kilmistir. Bu
durum, devletce toplanan vergilerin sinirlandirilmasi ve harcamalarin kontrol al-
tina alinmasina yonelik toplumsal baskilar1 yogunlagtirmistir.

2.1. Kamu Harcamalarinda Etkinlik ve Verimlilik

Verimlilik, kullanilan kaynaklarla elde edilen sonuglar arasinda iyi bir oran elde
etmek ve stirdiirmektir. Bu kamu kaynaklarmin ne kadar yerinde ve rasyonel kul-
lanildig1 konusuna dikkatleri yonlendirmektir. Es deyisle, girdi ve ¢ikt1 oranlariyla
tarif edilen verimlilik tiretkenlik ¢abalarinin bosa harcanmamasi i¢in bazi ¢arelere
bagvurmaktir. Verimlilikte 6l¢ii istenen ¢iktiyr elde etmek igin en az girdi kulla-
nabilmektir. Verimlilik 6rgiitiin rekabet etme giiciiniin ve finansal sagliginin bir
tamamlayicisidir (Halis, 1999: 73). Genel anlamda verimlilik, bir isletmenin veya
bir 6rgiitiin mal ve hizmet {iretirken kaynaklarii ne kadar iyi kullandigini ifade
etmek i¢in kullanilan bir kavramdir. Kaynaklari kullanmanin optimum diizeyini
bulmak i¢in, kullanilan kaynaklar ile saglanan iiriinler arasinda oransal bir ilis-
kinin kurulmasi gerekir. Verimlilik kisaca ¢iktilar (mallar, hizmetler) ile bunlarin
iiretiminde kullanilan tiretim faktorleri (kaynaklar) arasindaki oransal bir iliskidir.

Etkinlik ise, bir igletmenin veya Orgiitiin tanimlanmis amaglarina ve stratejik
hedeflerine ulagsmak amaciyla gergeklestirdikleri faaliyetlerin sonucunda, bu
amag ve hedeflere ulasma derecesini belirleyen bir performans boyutudur.

Etkinlik, kamu yonetiminin yasalar ve hiikiimetler tarafindan belirlenen amaglari
gergeklestirmede ve problemleri ¢ozmedeki performansinin bagarili olmasidir.
Yonetimde etkinlik kamu politikalarinin analiz edilmesini, kamu kurumlarmin
ve kamu personelinin kamu politikalarini ne derece iyi uyguladiklarinin deger-
lendirilmesini gerektirir (Kosecik, 2004: 11). Kamu kesiminde mal ve hizmetlerin
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dretimine iliskin verimliligin 6l¢iilmesinde ortaya ¢ikan zorluklar nedeniyle, ver-
imlilikten daha genis olan etkinlik kavrami kullanilmaya baslanmistir.

Kamunun adalet, saglik, giivenlik ve egitim gibi zorunlu islevlerinin yani sira,
ekonomik kalkinmay1 saglama ve gevreyi koruma gibi daha birgok gorevi bulun-
maktadir. Bunlar1 gergeklestirmenin temel araglari ise, kamu tarafindan uygula-
nan politika, plan, program ve projelerdir. Kamunun iistlendigi iglevleri bagarili
bir sekilde yerine getirmesi, kaynaklarin bu araglar gergevesinde etkin ve verimli
kullanilmast ile dogrudan iliskilidir. Vatandaslarin kamu hizmetlerine yonelik
taleplerinin artmasi, buna karsin hiikiimetlerin bu hizmetleri finanse etmek igin
kamu gelirlerini artirma kapasitelerinin sinirli olmasi, etkinlik arayiglarina nem
kazandirmaktadir (Lonti and Woods, 2007: 15-19). Verimlilik ve etkinligin stan-
dartlar1 uluslararasi diizeyde ve 6lgekte belirlenir hale gelmekte; kamudan, vatan-
daslarina evrensel Olgiitlere uygun hizmetler sunmasi beklenmektedir. Etkinlik
arayislari, ilgili kurum ya da iilkenin uluslararasi arenadaki rekabet giiciinii de
artirmaktadir (Seyidoglu, 2003: 143).

Bir biitiin olarak kamu sektoriindeki verimlilik, biirokratik kademelerin ¢ok
yonli yonlendirmelerine bagli olmaktadir. Genel olarak alt kademelerdeki dev-
let gorevlilerinden yeterince ve etkin olarak yararlanilamamakta ve biiyiik ye-
teneklerin, miitesebbis ruhlari ve goniilli ¢alisma arzular israf edilmektedir.
Boyle bir ortamda ¢agdas yiliksek denetimden beklenen, statiikoyu ve eylemsi-
zIligi 6zendiren, liretim siireglerini yavaslatan, takdir etme ve basariya yoneltme
islevi bulunmayan, daha ¢ok kamu yoneticilerinin katlanmak zorunda olduklari
bir yilik ve istenmeyen bir misafir gériintiisiinden hizla uzaklasarak, kamu sek-
toriinde girisimci bir yonetim anlayigini olusturmak igin daha fazla ¢aba goster-
mesidir. Bunu saglayacak temel arag ise kuskusuz etkinlige odaklanan perfor-
mans denetimleridir (Caiden, 1988: 130).

2.2. Kamu Harcamalarinda Hesap Verebilivlik

Hesap verebilirlik; bir kurumdaki gorevlilerin, yetki ve sorumluluklarimin kul-
lanilmasina iliskin olarak ilgili kisilere karst cevap verebilir olma, bunlara yonelik
elestiri ve talepleri dikkate alarak bu yonde hareket etme, bir basarisizlik, yeter-
sizlik ya da usulsiizliik durumunda sorumlulugu iizerine alma gerekliligi olarak
ifade edilmektedir. En genel anlamiyla hesap verme sorumlulugu; yapilanlara
iliskin belli bir otoriteye karsi agiklamalarda bulunulmasina yonelik bir stireci
anlatmaktadir (Mulgan, 2000: 555; UNDP, 2002: 1). Burada belirtilen agiklama
yapma zorunlulugu yasal bir zorunluluktan kaynaklanabilecegi gibi tamamen
ilgili taraflar1 bilgilendirme amacina doniik informel bir durumu da gosterebil-
ir. Ornegin, idari gorevlerde bulunan kisilerin kendi iistlerine, denetgilere ya da
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gesitli denetim ve gozetim kuruluslarina agiklama yapma zorunlulugu formel
bir hesap verme sorumlulugunu gostermektedir. Bu kisilerin basin toplantisi
diizenlemeleri, brifingler vermeleri veya kamuoyuna gesitli itiraflarda bulun-
mak amaciyla yaptiklari agiklamalar ise informel durumlara 6rnek olarak ver-
ilebilir. Ciinkii bu durumlarda yasal zorunluluklardan daha ziyade yoneticilerin
kendilerini agiklama yapma zorunda hissetmeleri séz konusudur (Bovens, 2005:
185). Yukarida yapilan tanim hesap verme sorumlulugu kavramini ¢ok 6z bir
sekilde agiklasa da, literatiirde farkli tanimlar da gérmek miimkiindiir.

Kamu yonetimi literatiiriinde en fazla kullanilan kavramlardan biri olan “hesap
verebilirlik” kavrami, herhangi bir kisi ya da grubun, yerine getirdigi eylem ve iglem-
lerden dolayi, kendisi disinda yer alan baska bir kisi ya da gruba agiklama yapmasi
veya cevap vermesi anlamini tasimaktadir (Hughes, 2003: 237; Mulgan, 2003: 1).

Hesap verebilirlik, bireylerden ziyade kurumsal bir zorunlulugu igerir ve kamu
gorevlerinin kamu hizmetini kamu yarar1 dogrultusunda yerine getirmesi igin
bir giivencedir. Her ne sekilde tanimlanirsa tanimlansin, hesap verebilirlikte esas
olan belirli bir yetki ya da kaynagin kullaniliyor olmasi ve bundan dolayr da bir
sorumluluga sahip olunmasidir. Bu sorumlulugu doguran hesap verebilirlik,
aslinda digsal miidahaleler sonunda gergeklesen bir siireci ifade etmektedir. Bu
miidahaleyi doguran belli bir gorev ya da belirli bir mali kaynagin kullanilmasi-
na iliskin olarak, ilgili kisi ya da organdan kamuyu tatmin edecek bir cevabin
isteniyor olmasidir. Bu cevabi isteyen ya tist derece bir otorite ya da denetimi
gergeklestirmekle ilgili bagka bir organdir (Romzek ve Dubnick, 1987: 228).

Hesap verme sorumlulugu, girdileri esas alan bir sistemdir. Incelemeler ve dene-
tlemeler tamamen kamuya tahsis edilen kaynaklarin, yasalara ve mevzuata uygun
olarak kullanilip kullanilmadigini arastirmak amaciyla yapilmaktadir. Eger kay-
nak kullanimi yasalara uygun ise sorun olmamakta; tahsis edilen tutar yetersiz ise
yeni yasal diizenlemeler glindeme gelmektedir. Bu nedenle, geleneksel kamu 6rgii-
tlenmelerinde sorunlar1 ve ¢6ziim yollarini bilmekten ¢ok, mevzuatin bilinmesi
onemli hale gelmektedir (Ozyildiz, 2000: 79). Mali yonetim; biitgeleme, muhasebe,
nakit yonetimi, bor¢ yonetimi, i¢ kontrol mekanizmalari ve denetim 6gelerinden
olusur. Gerek literatiirde ve gerekse uygulamada, bu faaliyetlerden biit¢elemeye
asirt Oonem verildigini, digerlerinin ise yeterince dnemsenmedigi goriilmektedir.
Halbuki mali yonetimin 6gelerinin tiimii geregi gibi isletilmedikge, hesap verme
ylikiimliiliigii de tam olarak yerine getirilemez. Bu ise halkin yonetenlere olan
giiveninin sarsiimasi sonucunu dogurur.

Hesap verme iligkisinin sonucunda, biirokrasinin ve demokrasinin yakinlastirila-
cagini ve boylelikle kamu orglitlerinin halk nezdinde demokratik bir mesruiyet
kazanacagini séylemek miimkiindiir. Bu agidan “hesap verebilirlik”, demokratik
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degerleri ve sistemleri destekleyen bir kavramdir. Vatandasin vergileri ile sagla-
nan kaynaklarin; sorumlu, seffaf, dogru ve adil hizmet yaklasimi ile yonetilmesi,
hesap verebilir olmasini da gerektirmektedir. Hesap verme sorumlulugu tasiyan
kamu idareleri, boylelikle kamu hizmeti kullananlarin ihtiyaglarina daha duyarl,
isleyis bakimindan daha verimli, etkin ve sorumlu olacaktir (ANAO, 2011: 7).
Hesap verme yiikiimliiliigiiniin gelismis raporlama sistemleri ve seffaflik politika-
lar1 yoluyla daha da gii¢lendirilmesi gerekmektedir (Karaarslan,2006: 3-4).

Son dénemlerde Ozellikle gelismis {ilkelerin kamu mali yonetimlerinde meydana
gelen degisiklikler ile hesap verme sorumlulugu ve saydamlik kavramlar: 6n plana
¢ikmustir. ABD, ingiltere, Kanada gibi iilkeler bagta olmak fizere birgok iilkede
hesap verme sorumlulugu ve saydamlik kavramlari ilizerine oturtulan kamu
mali yonetiminde, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi
iizerinde parlamento kontroliiniin etkin bir bigimde saglanmasi amaglanmistir.
Saglikli bir mali yonetim, karar siireglerinin dogrulugunun ve etkinliginin saglan-
masi ile denetlenebilirligi yakalamak ig¢in 6nemli bir gerekliliktir. Saglam bir mali
yonetim ve denetlenebilirlik, hesap verme siirecinin, hesap verme siireci de kamu
yonetiminin ve sonugta demokratik rejimin vazgegilemez 6geleridir. Bu dogrul-
tuda hesap verme sorumlulugu ve seffaflik, demokrasinin vazgegilmez unsurlari
konumuna gelmistir (Kazan, 2010: 192-93).

Demokratik rejimlerde parlamentolarin temel gorevlerinden birisi, yliriitmenin
(hiikkiimetin) faaliyetlerini yakindan izlemek ve denetlemektir. Parlamento
hiikiimetin, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullan-
masint ve kendi onayiyla uygulanan programlarin etkinligini 6lgmesini bekle-
mektedir Hiiklimetin, ayn1 zamanda, kamu fonlarmin kullanim: konusunda ve
ylikiimliiliikklerini yerine getirmede parlamentoya hesap verme mecburiyeti de
vardir. Zira etkin bir demokrasi, etkin bir hesap verme siirecini gerektirmekte-
dir. Etkin hesap verme siireci ise, hiikiimet faaliyetlerinin vatandaslara raporlan-
masini zorunlu kilmaktadir. Vatandaslara hitabeden anlasilabilir, tarafsiz dene-
tim raporlar1 hitkiimetle parlamento arasindaki hesap verme iligkisine de katkida
bulunmaktadir. Denetim, hesap verme siirecine, seffafliga inanilirlik ve giiven
kazandirmaktadir. Uygulamada, hesap verme sorumlulugu raporlama faaliyeti
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu denetimlerin en etkili araglari ise, parlamento
adina disg denetim kurumlari olan Sayistaylar tarafindan gergeklestirilen bagimsiz
ve tarafsiz denetimler ile bu denetim bulgulariin goriistildiigii Parlamento komi-
syonlariin faaliyetleridir. Hesap verme sorumlulugu gergevesinde Sayistay de-
netimleri, bu sorumlulugun yerine getirilmesinde énemli bir rol oynamaktadir.
Bunun dogal sonucu ise, Sayigtayin denetim alaninin genisligi oraninda Parla-
mentoya kamu kurumlari tarafindan sunulan bilgiler hakkinda verilen giiven-
cenin de alani geniglemis olacaktir. Giivence verilen alanin geniglemesiyle hesap
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verme sorumlulugu etkin sekilde yerine getirildigi gibi biitiin kamu yonetimine
agiklik ve seffafligin egemen olmasi saglanacaktir (Kazan, 2010: 192-93).

Hesap verme sorumlulugunun amaglarini su sekilde agiklamak miimkiindiir (Aucoin
ve Heintzman, 2000: 45): Hesap verme sorumlulugunun birinci amaci, kullanilan
kamu yetkilerinin suiistimal edilmesini kontrol etmektir. Ikincisi, kamu kaynak-
larimin hukuka uygun olarak kullamlmasini saglamaktir. Uglinciisii ise, kamu yone-
timi alaninda tizerinde ¢okg¢a durulan siirekli 6grenme hedefinin tesvik edilmesidir.

Hesap verme sorumlulugu sayesinde hukuka uygunluk, saydamlik, yansizlik ve
kanun Oniinde esitlik gibi ilkelere uyulup uyulmadigi saptanmakta ve sorum-
lulugu devredenlere sorumluluklarin 6ngoriildiigii gibi yerine getirilip getiril-
medigini degerlendirme imkani dogmaktadir.

Hesap verme sorumlulugu ii¢ sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar sirasiyla (Ates
ve Cetin, 2004: 269);

+ Siyasi hesap verme sorumlulugu,
*  Yonetsel hesap verme sorumlulugu,
* Vatandasa kars1 hesap verme sorumlulugu seklindedir.

Bu prensiplerin her biri etkin hesap verme sorumlulugunun bir yoniini ilg-
ilendirmektedir. Hesap verme sorumlulugu diizenlemelerinde bu prensiplerin her
biri ne kadar fazla yer alirsa uygulamada da hesap verme sorumlulugunun etkin-
ligi o kadar yiiksek olur.

3. Tiirkiye’de Kamu Harcamalar ile Tlgili Yasal Diizenlemeler

Kamu kurum ve kuruluslarimin kurallarinin, 6nceden belirlenmis bir sistem ¢er-
cevesinde ve kontrol mekanizmalar: esliginde faaliyetlerini siirdiirmesi, kamu
hizmetlerinde verimliligin artirilmasi ve yonetimin halkin talep ve beklentileri
dogrultusunda saydam ve hesap verebilir bir sekilde islemesi igin kaginilmaz bir
gereklilik haline gelmistir. Yonetim sisteminin akilci, seffaf ve temel 6zellikleri ile
basitge tasarlanip uygulamaya konulmasi, kamu hizmetlerinin stirekli ve eksiksiz
sunumu agisindan ¢ok 6nemlidir. Kamu kesimine ayrilan kaynaklarin saydamlik
ve hesap verebilirlik ¢ergevesinde harcanmasi, kamu yararinin gerektirdigi sekilde
sarf edilmesi ve tiim iglemlerin 6dnceden belirlenen politika ve hedefler dogrul-
tusunda etkili, verimli ve ekonomik olarak gergeklestirilmesi ise uygun bir mali
kontrol sistemiyle saglanabilir.
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3.1. 1050 Sayili Yasa

Tiirkiye’de biitge hakki 1924 Anayasasi ile birlikte taninmis ve kamu mali yone-
tim sistemine iligkin ilk diizenlemede 1927 yilinda ¢ikarilan 1050 sayili Kanun-
la yapilmigtir. Kamu mali yonetim sisteminin anayasasi olan 1050 sayili Kanun,
1927 yilindan itibaren ¢ok kiigiik degisikliklerle lilkemizde yaklasik seksen yil
stire ile uygulanmustir (Kesik, 2005 :48). Genel Muhasebe Kanunu’nun 1927 yilin-
da yayimlanmasinin ardindan 1928 yilinda Hazine Hesap Usullerine Dair Tali-
matname ile hesaplar daha basitlestirilmis; bu talimatname ile getirilen muhasebe
sisteminin gelir ve gider tahakkuklarimi gosterememesi, hazinenin gergek duru-
munu yansitamamast ve hesaplarin kontroliiniin yardimci defterler ile saglikl
bir sekilde gergeklestirilebilmesine imkan vermemesi sebebiyle 1948 yilinda yeni
bir diizenlemeye gidilmistir. Bu diizenleme ile kayitlarin karsilikli iki hesapta tu-
tulmasi 6ngoriilmiis ve tasnif yevmiyesi sisteminden vazgegilerek ¢ift yanli kayit
yontemine dayali yevmiye defteri uygulamasina gegilmistir. Ayrica agilan hesap-
larin maliyeti ve igleyisi agik olarak ifade edilmis ve sistemde olmayan bazi he-
sap gruplar sisteme dahil edilerek devlet borglari, dis borglar, istirakler, doner
sermayeler, miiteahhit bonolari, hazine kefaletleri, esham ve tahvilat ve hazine
altinlar1 agilan yeni hesaplar dahilinde kayit altina alinmistir (Oz, 2008: 31-32).

1990 yilinda, devlet muhasebesi alaninda en iyi kayit yontemini ve seklini bulmak
amaciyla yapilan diizenlemeler ile devlet muhasebesinin degisen mevzuata uygun
hale getirilmesi, iki ayr1 yonetmelik halinde diizenlenen islem ve muhasebe kayit-
larinin tek yonetmelikte bir araya getirilmesi, defter, cetvel ve belgelerin bilgisa-
yar araciligiyla diizenlenmesine olanak saglayacak yapiya kavusturulmasi, hesap
sayisinin azaltilmasi ve islemlerin basitlestirilmesi amaglanmistir (Oz, 2008: 32).

Bu donem zarfinda Tiirk biitge sisteminde aksayan hususlar: tek bir biitge yerine
daire ve idarelere bagli olarak degisik biitgelerin ortaya ¢ikmasi (fonlar, doner ser-
mayeler vs.), bilitge sisteminin plan-program, program-biitge ve plan-biitge iligki-
sini kuramamasi, kamu kurum ve kuruluslarinin 6nlerini gérebilecekleri stratejik
planlarin yapilamamasi, devletin fonksiyonel analizi ve dolayisiyla kamu kurum
ve kuruluglarmin gérev tanimlarimin gok agik bir sekilde yapilmamasi, Tiirk biit-
¢e sisteminde denetimin, esas itibariyle mevzuata uygunlugun denetimi seklinde
yapilmasi, kaynaklarin etkin, ekonomik ve verimli kullaniminin ihmal edilme-
si, 6deneklerin tahsisinde sadece bir Onceki yilda yapilan harcamalarin dikkate
alinmasi, yonetsel sorumluluklarin agik bir sekilde tanimlanmamasi, biitgelenen
O0denekler arasinda yer almadigi halde, 1050 sayili Kanun basta olmak {izere bazi
yasalarm verdigi yetkiye dayanilarak parlamentonun izni olmadan yil iginde kay-
dedilen 6deneklerin biiyiikliigii, devletin varliklari ile ilgili kayit ve kontrol siste-
minin, yeterli etkinlik diizeyine ulasamamasi ve devletin, taahhiitler konusunda
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tam bir bilgi setine sahip olamamasi, devletin tesvik politikalariyla yarattigi vergi
istisnalari, indirimleri ve muafiyetlerinin tutarimin biitgelestirilmemesi olarak sa-
yilabilir (Kesik, 2005: 48-49).

3.2. 5018 Sayili Kamu Yonetimi Mali Kontrol Kanunu

Yonetimin her alaninda yasanan hizli degisim, diinyada oldugu gibi iilkemizde
de kamu yonetim sisteminin yeniden yapilandirilmasini zorunlu kilmistir. Kamu
yonetiminin yapist ile birlikte yonetim anlayisi, yonetimin temel ilke ve yaklagim-
lar1 ve daha bir¢ok alanda baglayan degisim siirecinin en kapsamli yansimasi, mali
yonetim sisteminde gergeklesmistir. Kamu mali yonetim sistemindeki en kokli
degisiklik ise 24.12.2003 tarihinde yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu ile saglanmuistir.

Kamu mali yonetim sisteminde disiplini saglamak, hesap verebilirlik ve saydam-
lig1 giiglendirmek, kamu kaynaklarinin kullanilmasinda etkinlik, verimlilik ve
ekonomikligi saglamak ve sistemdeki daginikligi gidermek amaciyla diizenlenen
ve tiim hiikiimleriyle 2006 yilinda yirirliige girmistir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetiminde
mali disiplin, hesap verebilirlik ve mali saydamlik hedeflenerek kamu kaynak-
lariin etkili, verimli ve tutumlu kullanilmasinmi1 saglamak tlizere Tirkiye'de de
stratejik planlamaya ve performans esasl biitgelemeye gegis Ongoriilmiistiir. Siste-
min giliglendirilmesine yonelik en 6nemli yeniliklerden birisi, i¢ kontrole iligkin
yapi ve stireglerin yeniden tasarlanarak, etkin ve verimli isleyen, katilimet, sorum-
Iu ve hesap verebilir bir mali yonetimin giivence altina alinmaya ¢aligilmasidir.

5018 sayili kanunla kamu mali yonetiminde getirilen 6nemli yeniliklerden biri
ise kapsama dahil dairelerde daginik bir yap1 arzeden muhasebe uygulamalarinin
standart bir sisteme kavusturulmasidir. Kanun kapsamina giren kamu idarel-
erinde, tahakkuk esasli muhasebe sistemine iliskin temel muhasebe kavramlari,
mali tablo ilkeleri ile muhasebe standart kural ve genel uygulama kurallar1 belir-
lenerek kamu kaynagi kullanan tiim kamu idarelerinin hesaplarini tekdiize hale
getirilmis, muhasebe sistematigi i¢inde izlemeleri, sonuglarinin raporlanmasi ve
genel yonetime ait mali raporlarin tiretilmesi ve yayimlanmasi i¢in kanunda gere-
ken diizenlemeler yapilmistir. Diger bir ifade ile 5018 sayili kanun, genel yonetim
kapsamindaki tiim kamu idarelerinde muhasebe uygulamalarinin ortak muhase-
be ve raporlama standartlari gergevesinde yiiriitiilmesi ve kamu maliyesine iliskin
mali istatistiklerin hazirlanmasi ve kamuoyuna sunulmasi konusunda Maliye
Bakanlig1 yetkilendirilerek muhasebe ve raporlama uygulamalar: sistematik hale
getirilmistir. Genel yonetime ait mali veriler ve mali istatistikler bir biitiinliik
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icerisinde yayimlanmis ve ilgililer ile kamuoyuna duyurulmus olacaktir. Getirilen
muhasebe ve raporlama uygulamalarinin kamu maliyesinde saydamlik ve hesap
verilebilirlige 6nemli katkilar1 olacaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu, kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi
ve mali saydamlig1 saglamak,

+ Kamu mali yonetiminin yapisini ve igleyisini,

+ Kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini,

* Tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kon-
trolil diizenlemek iizere hazirlanmistir (Sarag, 2005: 127).

5018 sayili kanunda diizenlenen kamu harcama yonetimi sistemi, diinyada yayginla-
san yeni kamu isletmeciligi yaklagimi ¢ergevesinde Tiirkiye’'de devletin doniistiiriil-
mesinin birer aracidir. Bu doniisiim harcamalarin stratejik onceliklere gore yapil-
masi, kamu kaynaklarinin kullaniminda etkili, ekonomik ve verimli olunmasi gibi
temel Onerileri ile kamu harcamalarmin daraltilmasi ve devletin kiigiiltiilmesine yo-
nelik oldugundan sadece teknik bir doniisiim degil ayn1 zamanda siyasi bir tercihtir.

Farkli bir bakis agisiyla 6zel sektoriin iyi yonetisim uygulamalarinin kamu ala-
ninda da uygulanmaya baslandig1 bir degisim donemi ve gegis siireci yasanmaya
baglanmugtir (Hastiirk, 2006: 1). 5018 sayili Kanunun harcama siireci ile ilgili ola-
rak getirdigi; list yonetici, harcama yetkilisi, muhasebe yetkilisi ve gerceklestirme
gorevlisi, anlamli bir sistemi ortaya ¢ikarmistir. Hangi unvanin sorumlulugunun
nerede baslayip nerede sona erdigi agik¢a diizenlenmis, dolayisi ile sorumlulukla-
rin sinir1 net bir sekilde ¢izilmistir. Buna ek olarak, 5018 sayili Kanun ile birlikte
mali denetimin kapsami geniglemis ve i¢ kontrol, i¢ denetim, dis denetim alaninda
yenilikler getirilmigstir. Denetim etkinliginin artirilmasi ¢aligmalarina da genis yer
verilmis olup bu amagla tiim denetim birimlerini kapsayan bir yeniden yapilan-
ma gergeklestirilmistir. Ayrica, denetim standartlarinin olusmasinda, uluslararasi
normlara uygunluk kabul edilmistir.

5018 sayili kanuna gore denetim;

+ I¢ kontrol ve 6n mali kontrol ile i¢ kontrolii destekleyen kontrol ve hususlardan,
« I¢ denetimden,

* Dis denetimden,

» Kesin hesap kanunu ve parlamento denetiminden olugmaktadir.

5018 say1li kanunla kamu mali ydonetiminde getirilen bu temel yeniliklerin yaninda
kamu kaynaginin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak amaciyla
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temel ilkeler ortaya konmustur. Bu temel ilkeler;

* Mali saydamlik,

* Hesap verme sorumlulugu,

* Performans esasl biit¢eleme,
*  Cok yill1 biitgelemedir.

5018 sayili Kanunla getirilen ilkeler dogrultusunda yiiriitiilecek biitgeleme an-
layisinin, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi sonucunu
doguracagi konusunda diinyada goriis birligi bulunmaktadir (Hastiirk, 2006: 15).

Eski muhasebe sisteminin yetersizlikleri, raporlama ile muhasebe arasinda ol-
masi gereken iligkiyi yani “dogru ve tutarli rapor, muhasebeden iiretilir” ilkesini
bozmus, yetersiz olduklari agik olan mevcut raporlarin bile biiyiik bir kismi1 mu-
hasebe disindaki kayit yontemleri ve veri tabanlari ile tiretilir olmustur.

Mali raporlar, uluslararasi standartlara uygun olarak butiinliik, giivenirlilik, kul-
lanighilik, yontemsel gegerlilik ve ulasilabilirlik ilkeleri g¢ergevesinde, muhasebe
kayitlarindaki verilere dayanilarak ve istatistiksel yontemler kullanilarak hazir-
lanacaktir. Mali raporlarin genel olarak amaci, kaynaklarin dagitimi hakkinda
karar verilmesinde kullanicilara bir ekonomik birimin mali durumu, performansi
ve nakit akimlart hakkinda kapsamli bir bilgi sunmaktir. Mali raporlar, seffaf ve
¢agdas bir yonetim sisteminin geregi olan bilgileri saglayacaktir.

5018 sayili Kanuna gore kamu kaynaklarmin etkin ve rasyonel kullaniminda
birincil sorumluluk bakanlarin ve kurumlarin iist yoneticilerinindir. Bakanlarin,
sonuglardan dolay1 parlamentoya karsi hesap verme sorumlulugunu yerine ge-
tirebilmesi, parlamentonun tahsis ettigi kaynaklara karsilik ne tiir sonuglar elde
etmeyi taahhiit ettigini beyan etmesine, yani Olgiilebilir hedefler belirlenmesine
baghidir. Benzer sekilde, tist yoneticilerin hesap verme sorumlulugunu yerine
getirebilmeleri de kendilerine tahsis edilen kaynaklarin ve verilen yetkilerin
karsihginda nasil bir performans sergileyeceklerini beyan etmelerine, yani
Olgiilebilir performans hedeflerini belirlemelerine baglidir. Hesap verme sorumlu-
lugu, bu karsilikli taahhiit ve beklentiler ¢ergevesinde yerine getirilmekte, perfor-
mans Olgtimlerine dayali faaliyet raporlari araciligiyla bu sorumlulugun ne sekil-
de yerine getirildigi sergilenmektedir (Karaarslan, 2006: 64).

4.Denetim Kavramm

Kaynaklarin kit olugu, ihtiyaglarin gesitliligi ve stirekli artig egilimli olmasi, ya-
pilan kaynak aktarimlarinin amacina uygun bir bigimde gergeklestirilip gercek-
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lestirilmediginin sorgulanmasi gerekmektedir. Kamu harcamalart ¢ogunlukla
vergilerle finanse edilmektedir. Dolayisiyla, kamu harcamalari yoluyla tretilen
kamusal mal ve hizmetlerin; kamusal ihtiyaglari, tercihlere gore karsilayip karsi-
lamadiginin bilinmesi 6nem tagimaktadir. Bu agidan bakildiginda kamu harca-
malarmin denetimi ¢ok 6nemli bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1.Denetim Kavramu

Denetim, “bir kurum veya kurulusun ya da belirli bir plan, program veya pro-
jenin yapisi, isleyisi ve ciktilarinin onceden belirlenmis standartlara uygunluk
derecesinin arastirma, gézlemleme, sorgulama gibi yontemlerle tespit edilmesi ve
elde edilen bulgularin objektif ve sistematik bir bigimde degerlendirilerek ilgili
taraf veya taraflara iletilmesi siirecidir. Denetimin temel amaci, var olani ortaya
koyup olmasi gerekenle karsilastirmaktir.” Bu niteligiyle denetim, standartlara,
onceden belirlenen hedef ve amaglara, konuya iligkin kural ve diizenlemelere uy-
gunlugun saglanmasi, aykiriliklarin tespiti ve yapilmasi gerekenlerle ilgili olarak
oneri gelistirilmesi yoniinde gergeklestirilen bir faaliyettir (Kose, 1999: 63). Dene-
tim, saglikli mali yapinin siirdiiriillmesinde, saydamlik ve hesap verme sorumlu-
lugunun yerlesmesinde olumlu katkilar saglamakta, dolayistyla da yolsuzluklarin
onlenmesinde ve tespitinde dnem kazanmaktadir.

Denetim ve kontrol kavramlari, birbiriyle ayni anlamda kullanilmasina ragmen
literatiirde farkli anlamlara gelmektedir. Kontrol kavrami ¢ok genis ve kapsayici
bir kavramdir. Revizyon, teftis, denetim ve ekspertiz terimlerinin tiimiinde kon-
trol anlami vardir (Aktuglu: 1996: 6). En genel anlamu ile kontrol, bir Kisinin,
bir orgiitlin veya bir konunun {izerinde egemenlik kurmayi ve onu istenilen yone
yoneltmeyi saglayan yontem ve davranistir (Giirbiiz, 1985: 11).

Denetim ve kontrol kavramlari konusunda uluslararasi literatiirde bir kavram
birligi olmasina ragmen, lilkemizde tam aksine bir kavram kargasasi yasandigi
goriilmektedir. Kontrol ve denetim kavramlarinin es anlamli olarak kullanilmasi,
harcama 6ncesi kontrollerle harcama sonrasindaki denetimlerin ayn1 kapsamda
degerlendirilmesi bu kavram kargasasini ortaya koymaktadir.

Denetim elemanlari tarafindan periyodik olarak yapilan denetim giktilar yerine gird-
iler lizerine odaklanmakta; yonetimin amag ve hedeflerine ne 6lgiide ulagtigini degil,
hangi islemleri ne Olgiide dogru yaptigini ele almaktadir. Bu sistemde evraklarin
mevzuata ve usullere uygunlugu agisindan denetim yapilmaktadir (Koksal, 1998;
56). Mevzuata aykir1 iglemler cezalandirilirken hem yanhs yapma hem de yapilan
yanlis1 diizeltmek maddi ve manevi zarara neden olmaktadir. Bu sistemin belki de
tek faydasi kamu personelinin yaptiklari is ve islemlerin denetimden gegecegini bil-
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dikleri i¢in dikkatli davranmaya ¢alismasidir (Apan: 2011: 15). Denetim, sistemli,
planli, programli ve siirekli bir faaliyet olup, uzmanlik becerilerine sahip kisi, birim,
kurul, kurulus ve kurumlarca yerine getirilmektedir. Modern denetim anlayisi,
riskli ve 6nemli alanlar1 dikkate alarak stratejik Onceliklere gore yiiriitiilmekte;
yillik programlara baglanarak siirekli ve sistemli bir faaliyet olarak yapilmaktadir.

Basarili bir denetim bir takim alt 6gelerin varlifina ihtiyag¢ vardir. Bunlar: Yetki,
bagimsizlik, yansizlik ve diiriistliik, danisma, bilgi glivenligi, bilgiye erisim ve bil-
ginin muhafazasidir (Kuluglu, 2006: 7). Denetimin tiirii ne olursa olsun denetgi-
nin gerceklestirecegi hedefler, uygulayacagi denetim yontem ve teknikleri, is kali-
tesi ve hazirlayacagi rapor bakimindan uymasi gereken kurallar bulunmaktadir.
Bu kurallarin biitiinii denetim standartlari olarak adlandirilmaktadir. Bu dene-
tim standartlari, denetim giivenilirligini etkileyen asgari kosullar olup, denetimde
uygulanacak yontem ve asamalarin sinirlari ile denetimin sonuglarini belirlemek-
tedir (Karaslan, 2006: 304).

Ilgili kurum veya kurulusun biinyesinde olusturulan bagimsiz yapilarla
gergeklestirilen denetime i¢ denetim, kurum veya kurulusun islevsel ve orgiitsel
hiyerarsisi ile ilgisi bulunmayan ve onun disinda kalan kisi veya kurumlarca
yapilan denetime de dig denetim adi verilmektedir.

4.2.Denetim Tiirleri

Seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk gibi dinamikleri kapsayan kurumsal
yOnetim anlayisi gliniimiiz yonetim alaninda daha fazla 6ne ¢ikarken; denetimin
etkinligi, bagimsizligi, bagl oldugu yonetim kurulu, denetim komitesi veya ilgili
organin konumu gibi faktorler artan sekilde ele alinmaya baglanmigtir. Kurum-
lar, etkin risk yonetimi ile etkinligin ve performansin artirilmasi uygulamalari-
na yonelmislerdir. I¢ denetimin, risk yonetimine sunabilecegi katkilar giindeme
gelmis, tiim kurum ve organizasyonlarda bir yonetim araci; izleme ve bilgilenme
mekanizmasi; kontrol, yonlendirme ve uyum siireci olarak denetim fonksiy-
onunun énemi artmistir,

Denetim, konusu ve amaci agisindan ayrica, statiisiine gore siniflandirmaya tabi tu-
tularak incelenmektedir. S6z konusu denetim tiirlerini ifa eden denetgiler ii¢ gruba
ayrilmaktadirlar. Bunlar, kurumun ¢alisanlari olan ve {ist yonetime bagl olarak
faaliyet gosteren, i¢ mevzuat ilke ve kurallara uygunlugu denetleyen, riskleri be-
lirleyen, suistimal ve hileleri arastiran i¢ denetgi; kurumlarin finansal tablolarmin
giivenilir ve mevzuata uygun olmasini amaglayan, kurum biinyesinde yer almayan
dis denetgi; kamu kurumlarina bagli olarak ¢alisan ve isletme faaliyetlerinin yasal
mevzuata uygun sekilde gergeklestirilmesini tetkik eden kamu denetgisidir.
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4.2.1. Konu ve Amacina Gore Denetim Tiirleri

Konusu ve amacina gore denetim; finansal, uygunluk ve faaliyet denetimi olarak
u¢ baslik halindedir.

Finansal Denetim: Mali tablolarla ilgilenen ¢ikar gruplari ve kisilerin sayisinin
artmasi sonucu mali tablolarin 6nemi artmig, buna bagl olarak da mali tablo-
larin denetimine ihtiya¢ duyulmustur. Bu denetim tiiriinde mali tablolarin, genel
kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve vergi mevzuatina uygunlugu ve bir biitiin
olarak gercegi yansitip yansitmadigi denetlenmektedir. Bagimsiz denetgiler ve/
veya kamu denetgileri tarafindan yiiritiilebilmektedir.

Uygunluk Denetimi: Uygunluk denetimi, bir 6rgiitiin mali islemlerinin ve faa-
liyetlerinin belirlenmis yontemlere, kurallara veya mevzuata uygun olup ol-
madigini belirlemek amaciyla incelenmesidir. Bu denetim tiirlinde belirlenmis
kriterler farkli kaynaklar tarafindan olusturulur. Denet¢i koyulan kurallar
elestiremez, degistiremez ve sadece veri olarak kabul eder. Bu denetim tiiriinde
denetimin konusu, kurumun mali islemleri ve faaliyetleridir. Uygunluk denetimi-
nin amact, Uist makamlarin belirlemis oldugu kurallara ya da mevzuata uyumun
tespitidir. Uygunluk denetimi ile ilgili olgular genis bir kesime degil sadece ilgi
duyan yetkililere rapor olarak sunulmaktadir. Isletmeler kendi i¢ yapilarmdaki
caligma diizenini saglayabilmek igin, ¢alisanlarina uymalar1 gereken kurallari
olusturmaktadir. Bu kurallara uyulup uyulmadigini 6grenmek igin de denetime
basvurulmaktadir. Isletmelerde bu tiir denetimler genelde i¢ denetgiler tarafindan
yapilmaktadir. Devlet kurumlart ise, kendi konular1 dahilinde uyulmasi gereken
cesitli kurallar koyarlar. Bunlara uyulup uyulmadigini saptamak i¢in de kendi el-
emanlarina denetim yaptirmaktadir. Denetim yapilan yerler kamu kurumlari ola-
bilecegi gibi 6zel sektor isletmeleri de olabilir. Bu iki durumda da goriildiigii gibi
uygunluk denetimi gerek i¢ gerekse dis denetgiler tarafindan yapilabilmektedir.

Faaliyet (Performans) Denetimi: Faaliyet Denetimi, isletmenin organizasyon
yapisini, is akislarin1 ve yonetim performansini tespit etmeye yonelik genis
kapsamli bir inceleme faaliyetidir. Faaliyet denetimi 6zellikle, isletme yonetimi-
nin etkinligini ve performansini degerlendirmede 6nemli bir siirectir. Faaliyet
denetimine literatiirde performans denetimi de denmektedir. Faaliyet denetimi,
salt mali iglemlerle sinirli olmayip isletmenin diger islevlerini de igermektedir. Bu
nedenle de uygulama alani oldukg¢a genis ve diger denetim tiirlerine gore kar-
masikti (Bozkurt, 1998: 29). Faaliyet denetiminin amaci, bir isletmenin; igletme
politika ve faaliyetlerinin etkinliginin, isletmenin 6rgiitsel yapisinin, ig akislarinin,
i¢ kontrol sistemlerinin ve genelde yonetimin basarisini saptamaktir. Ayrica, kamu
kaynaklarini yoneten kisilerin ve kuruluglarin eylemlerinin, uygulamalarinin hes-
abimi verir durumda bulunmalarini saglamayr amaglamaktadir.
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4.2.2. Statiisiine Gore Denetim Tiirleri
Statiisli agisindan denetim, i¢ ve dis denetim olarak ikiye ayrilmaktadir.

i¢c Denetim: I¢ denetim, kurumlarda katma deger yaratmak ve kurumlarm oper-
asyonlarini gelistirmek iizere bagimsiz, tarafsiz bir sekilde giiven ve danigmanlik
verme faaliyetidir. Diger bir anlatimla i¢ denetim, drgiite hizmet amaciyla 6rgiitiin
tlim faaliyetlerini incelemek ve degerlemek igin orgiit iginde kurulmus bagimsiz
bir degerleme fonksiyonudur (IIA - The Institute of Internal Auditors).

I¢ denetimin temel islevi yolsuzluk ve suistimalleri ortaya ¢ikarmak degildir.
Ancak i¢ denetim faaliyetleri dogasi geregi hatali islemleri ve usulsiizliikleri de
ortaya cikarabilecek bir isleve sahiptir. I¢ denetim, isletmeye yonelik bir hizmet
olarak, isletmenin faaliyetlerini incelemek ve degerlendirmek amaciyla isletme
bilinyesinde olusturulan bagimsiz bir degerlendirme fonksiyonudur (Institute of
Internal Auditors, 1999: ii). Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (The
European Confederation of Institutes of Internal Auditing) i¢ denetimi; bir kuru-
mun faaliyetlerini gelistirmek ve deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif
bir giivence ve danismanlik faaliyeti olarak tanimlamaktadir. I¢ denetimin, kuru-
mun risk yonetim, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek, kurumun
amaglarina ulasmasina yardimei oldugunu belirtmektedir (European Confeder-
ation of Institutes of Internal Auditing, 2005: 24-25). I¢ denetim, finansal dene-
timi, uygunluk denetimini ve faaliyet denetimini kapsamaktadir.

Dis Denetim: Dis denetim; kurumun, kendi personeli olmayan denetgilerden
olusan, kurumla dogrudan ilgili, bagl vb. sekilde organik bagi olmayan bagimsiz
ve farkli bir tiizel kisiligi olan denetim organi, grubu veya kisisi tarafindan denetle-
nmesidir. Dis denetim, bagimsiz denetim ve kamu denetimi seklinde ikiye ayrilir.

Bu baglamda dis denetim; kurumun veya Orgiitiin kendi personeli olmayan
denetgilerden olugan, kurumla ya da Orgiitle organik bagi olmayan bagimsiz
ve farkli tiizel kisiligi olan denetim organi, grubu veya Kkisisi tarafindan
gergeklestirilen denetimdir. Dis denetimin amaci, ekonomik birimlere ait mali
tablolarin, standartlar g¢ercevesinde gergegi yansitip yansitmadiginin, ilgili mali
durumu ve faaliyet sonuglarini tarafsiz bir bigimde ortaya koyup koymadigimin,
yetki ve mesleki bilgi sahibi kisi veya kuruluslarca degerlendirilmesidir.

5. Kamu Harcamalarinda Performans Odakh Denetim

Kamu harcamalarinda performans odakli denetim kavramini daha iyi anlayabil-
mek i¢in 6ncelikle performans, performans yonetimi ve performans gostergeleri-
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nin tanimlanmasi gerekir. Giiniimiizde ekonomik, teknolojik ve sosyal alanlarda
yasanan hizli ve siirekli degisim isletmeleri ve kurumlar: etkilemekte ve bu degi-
simlere uyum saglama ¢abasi isletmelerin performanslarin1 6lgme ve gelistirme
caligmalarini gerekli kilmaktadir.

5.1. Performans Kavrami

Performans, bir isi yapan bireyin, grubun ya da tesebbiisiin o isle amaglanan hede-
flere ne kadar ulasilabildiginin nicel ve nitel olarak anlatimidir (Besen, 1994: 28).

Bir sistemin performansi ise, belirli bir zaman sonucundaki o sistemin g¢iktisi ya
da ¢aligma sonucudur. Bu sonug, isletme amacinin ya da goérevinin yerine getir-
ilme derecesi olarak algilanmalidir. Bu durumda performans, isletme amaglariin
gelistirilmesi i¢in gosterilen tiim ¢abalarin degerlendirilmesi olarak da tanimla-
nabilir (Akal, 1992: 1; Can vd., 2001: 15). Performans hedeflerinin belirlenme-
sinde belirli standartlardan yararlanilmaktadir. Bu standartlarin bazilar1 s6z
konusu isletme veya tesebbiisiin gegmis yillardaki faaliyetleriyle ilgili verilere
dayanarak saptanmaktadir (Belasco, 1990: 79).

Bunun disinda igletmenin ait oldugu sanayi, sektdr veya sisteme iligkin verileri
g6z Oniinde bulundurarak belirlenen standartlar da vardir. Ideal standartlar bir
isletmenin ait oldugu sanayi, sektor ve sistemdeki en basarili isletme veya igletm-
elerin verileri esas alinarak saptanmaktadir. Performans standartlar1 girdi, ¢ikti
ve miktar agisindan, kalite, maliyet ve zaman gibi unsurlar ile ifade edilmekte-
dir. Performans hedefi ise, yukarida sozii edilen standartlar gergevesinde, Olgiile-
bilen bir {iriin veya hizmetin amaglanan basari diizeyidir. Onceden arzulanan
hedefe nitel ve nicel olarak ne derecede ulasilabilindigi ise performans etkinligi-
ni gosterir. Performans etkinligi ise, amaglanan hedefe ulagilmada kullanilan
girdi kaynaklarinin ne derecede etkin kullanildigini géstermektedir. Hedeflenen
performans ile gergeklesen performans arasindaki olumsuz fark ise performans
agigini gostermektedir (Bas ve Artar, 1991:13-15).

5.1.1. Performans Gostergeleri
5.1.1.1. Etkililik ve Etkinlik

Etkililik, isletmenin belirlenen amaglarini1 basarabilme derecesi olarak tanimlan-
maktadir.

Pfeffer ve Salancik (1978: 11) orgiitsel etkililigi, orgiitiin gesitli gruplarin tale-
plerini ne dlclide iyi karsiladiginin “dissal bir standardi” olarak ele almislardir.
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Bu yazarlar, 6rgiitiin yaptig1 isin yararliligini ve bu isin yapilmasi sirasinda kay-
naklarin ne 6lgiide “iyi” degerlendirildigini de Orgiitsel etkililik kavramina dahil
etmiglerdir. Yaklagim farkliliklarina ragmen orgiitsel etkililik literatiirde genelde,
Orgiitiin ulagmay1 amagladigr “sonucu” elde etme diizeyi olarak agiklanmaktadir.

Bir isletmenin elinde bulunan girdi bilesimini en optimum sekilde kullanarak
miimkiin olan en ¢ok ¢iktiy1 {iretmedeki basarisi “teknik” etkinlik, girdi ve ¢ikt1
fiyatlarin1 g6z 6niinde bulundurarak en uygun girdi bilesimini segmedeki basarisi
“tahsis” etkinligi ve en uygun Olgekte tiretim yapmadaki basarisi da “olgek™ et-
kinligi olarak tanimlanmaktadir. Bu bilesenlerin tiimii, isletmenin genel ekono-
mik etkinligini belirlemektedir (Yolalan, 1993: 6).

5.1.1.2. Verimlilik

Uretimde kullanilan girdi miktar1 basina ortaya ¢ikan ¢ikti miktar: (gikty/girdi)
olarak tanimlanan verimlilik, igletme veya sektor performansinin dlgiilmesinde
ve karsilagtirma yapilmasinda bagvurulan temel bir gostergedir.

Verimliligi, ¢iktinin girdiye orani seklinde de ifade edebiliriz. Bu agidan verimlilik
kavramu goreli bir kavram degildir. Incelenen karar birimlerinin verimliliklerini
birbirlerinden bagimsiz olarak 6l¢gme imkani vardir (Tarim, 2001: 11).

5.1.1.3. Karlihk

Karlilik bir isletmenin belirli bir donemde kar edebilme yetenegi ve bu kar1 elde
edildigi donemde isletmede kullanilan sermaye oranidir (Rosenberg, 1982: 403).
Ekonomik rantabilite veya aktif karliligi bir isletmenin performans ve basarisini
Olgmede kullanilan gostergelerden biridir. Bu oran ayrica yatirim getirisi veya
kullanilan varliklarin getirisi diye de ifade edilebilir.

5.1.1.4. Toplam Faktor Verimliligi ve Toplam Faktor Verimliliginde Degisme

Verimlilik s6z konusu oldugunda, liretim siirecinde yer alan tiim faktorleri iceren
toplam faktor verimliligi akla gelmektedir. Toplam faktor verimliligi elde edilen
¢iktinin, toplulastirilmig girdilere olan orani olarak ifade edilmektedir. Toplam
faktor verimliligi iiretim faktorlerinde meydana gelecek fiziki artislarla birlikte
biiylimenin bir diger kaynagi sayilmaktadir ve 6nemine her gegen giin daha fazla
vurgu yapilmaktadir.

OECD toplam faktor verimliligini “teknik gelismenin tam bir 6l¢iisii olarak degil,
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verimli sekilde bir araya getirilen isgiicii ve sermayenin katma deger olusumuna
ne kadar katki sagladiginin gostergesi” olarak tanimlamaktadir. Uygulamada
toplam faktor verimliligi; teknik degisimin, 6lgek ekonomisi etkisinin, etkinlik
degisiminin, kapasite kullaniminda gergeklesen dalgalanmalarin ve 6lglim hat-
alarmin bir kombinasyonunun Ol¢listidiir. Toplam faktor verimliligi 6lglimiiniin
amaglari, yasam standartlarinin gelisimine ve ekonomi genelinde gergeklesecek
toplam faktor verimliligi bliylimesine sektorel katkinin hesaplanmasi ve yapisal
degisiklerin analizi olarak sayilmaktadir (OECD, 2001: 16).

Etkinlikteki degismelerin sayisallastiriimasi ii¢ sekilde fayda saglamaktadir. Bu
faydalar sunlardir (Deliktas, 248 :2002):

* Benzer ekonomik birimler arasinda karsilastirma yapmay1 ve karar ver-
meyi kolaylagtirir. Boylece nispi etkinlik ve verimlilik analizi yapulir.

* Ekonomik birimler arasindaki etkinliklerdeki degismelerin yonii ve
bliyiikliigii belirlenir. Boylece, bu degisime neden olan faktorlerin ortaya
konulmasi, gerek isletme yoneticileri gerekse planlamacilar agisindan
biiyiik 6nem arz eder.

* Bu analizler etkinliklerin ve boylece toplam faktor verimliliginin artmasi
icin politika olusumuna yol gosterirler.

5.2. Performans Odakli Denetim

Liberal politikalarin agirligini hissettirdigi ve sosyal degisimin hizlandig1 son do-
nemde ¢ok sayida iilkede kamu yonetimi anlayisi kendini yenilemis; devletin eko-
nomik alandaki yerinin sinirlandirilmasi ve kati hiyerarsiye dayali, sorgulamaya
kapali kamu faaliyetlerinin etkin ve seffaf bir kimlige biiriinmesi aranan bir 6zellik
haline gelmistir. Bdylece, geleneksel ve merkeziyetgi yapidan uzaklasan kamu yone-
timinin tiim bilesenlerinde yasanan degisim denetim anlayigina da sirayet etmistir.

Modern diinya ekonomilerinde ortaya ¢ikan ve uygulama alani bulan kamu mali
yonetimindeki degisim ve verimlilik ilkeleri gergevesinde; kamu kaynaklarimin
oncelikli kamu hizmetlerine tahsis edilmesi, tahsis edilen kaynaklarin 6ngorii-
len amaglara uygun etkili ve ekonomik bir sekilde kullanilmasi, kamu idarelerine
blitgenin hazirlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda daha fazla yetki verilmesi,
kaynak yonetiminde hesap verebilirlik ve saydamligin saglanmasi temeline da-
yanmaktadir (Giirkan, 2009: 188-189).

Diinyada, 6zellikle gelismis lilkelerde yillardan beri 6nem kazanan ve giin gegtik-
¢e yayginlasan “performans denetimi”nin Tiirkiye’de ayni diizeyde kabul gordii-
giinii soylemek ¢ok giigtiir. Ulkemizde yasal ve kurumsal altyap: eksikligi, kamu
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mali yonetim sisteminin niteligi, degisime yonelik biirokratik direng ve kamudaki
teftisgi/sorusturmaci yaklagim gibi nedenlerle denetimden ¢ok “teftis” ve “sorus-
turma” gorevlerine agirlik verilmistir. Denetim uygulamalari ise, uygunluk dene-
timleri bigiminde gergeklestirilmis ve performans denetimi yapilamamuistir.

Sonuglara dayali yonetim sistemini karakterize eden performans yonetimi ger-
cevesinde devlet muhasebesinin etkin tutulmas: ve tim kamuyu kapsamasi ve
bunlarla birlikte kamu hesaplar1 hakkinda topluma hesap verilebilirligin artiril-
masi diisiincesi onem kazanmistir (Cetinkaya, 2004: 90). 90’11 yillara gelindiginde
performans denetimine gecis yoniinde ¢esitli ¢aligma ve diizenlemeler yapilmis ve
bazi teftis ve denetim birimleri ile Sayistay tarafindan gesitli performans denetimi
uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Bununla birlikte, bu sinirli performans deneti-
mi uygulamalar1 yayginlastirilamamus, teftis ve sorusturma gorevlerinin agirlig
korundugu gibi, denetimlerdeki baskin yon de uygunluk denetimleri olmustur.
Ancak, 2003 yilinda kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile kamudaki denetim sisteminin organizasyonel ve fonksiyonel yapisina
iliskin hukuki ¢ergeve yeniden diizenlenmistir. Hesap verebilirlik ve saydamlik
iizerine kurgulanan yonetim sorumluluguna dayali yeni mali yonetim ve kontrol
sistemi performans denetiminin 6nemini ve giincelligini arttirmigtir.

5.2.1.Performans Denetiminin Amaci

Performans denetiminin igleyis mekanizmasi, kurumlarin vizyonlarini, amaglari-
n1 ve performans hedeflerini belirledikleri uzun dénemli stratejik planlar olustur-
mast ile baslar. Bu dogrultuda kurumlar, belirledikleri amag ve hedeflere ulagsmak
icin yillik bazda performans hedefleri koyduktan sonra, amag¢ ve hedeflerin ne
Olciide gergeklestirildigini degerlendirebilmek igin, performans 6lgiim rejimleri
olustururlar. Buradaki amag; program, faaliyet ve projelerle ilgili girdileri, ¢ikti-
lar1 ve hizmet kalitesini igeren bir veri bankasinin olusturulmasidir. Bu asamada
gerekli degerlendirmeler yapilmakta ve sonuglar performans raporlari araciligryla
yayimlanmaktadir. Boylelikle, yapilan faaliyetler ve harcamalar daha etkin deger-
lendirilebilmektedir (Karakas, 2005: 292-293).

Performans denetiminin amaci, kamu kaynaklarinin parasal degerlerine uygun ola-
rak harcanip harcanmadigini, objektif olarak incelenip degerlendirilmesidir. Bu yo-
niiyle, paranin karsiligi denetimi olarak da adlandirilan performans denetimi, kamu
sektoriinde hesap verme sorumlulugunun ve iyi yonetim uygulamalarini tesvik et-
mek i¢in kaynaklarmn elde edilmesi ve kullanilmasinda, kamusal hizmet ve faaliyet-
lerin yiiriitiilmesinde verimliligin, etkinligin ve tutumlulugun incelenmesine yonelir.

Bu dogrultuda performans denetiminin amaglar1 asagidaki sekilde siralanabilir
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(Demirbas, 2001: 68-72):

Performans Hesap Verme Sorumlulugunun Gelistirilmesi: Sayistaylarin yaptig
performans denetimleri hem yiirlitmenin yasamaya hem de devlet dairelerinin
ylrlitme organina olan performans hesap verme sorumlulugunun gergeklestiril-
mesine yardimei olmaktadir.

Performansin Gelistirilmesinin Saglanmasi: Performans denetimleri, birimlerin
dogru seyleri en az maliyetle dogru bir sekilde yapip yapmadiklarinin; bu sekilde
yapmalar1 i¢in alinmasi gereken tedbir ve 6nlemlerin, ilgili birimlere ve yasama
organina iletilmesini amaglamaktadir.

idari ve Mali Reformlarm Tesvik Edilmesi: Performans denetimleri ile hiikiimet faali-
yetlerinin daha iyi ifa edilebilmesi i¢in bagimsiz ve tarafsiz degerlendirme yapilarak,
daha iyi performans igin yapilmasi gereken idari ve mali reform diizenlemelerinin
tavsiyelerini, ilgili kurum ve yasama organina sunulmasi amag¢lanmaktadir.

Performans Bilgisinin Saglanmast: {yi bir hesap verme sorumlulugu ancak iyi
bilgiyle gergeklestirilebilmektedir. Bu agidan performans denetimleri yasamaya,
hiikiimete, topluma ve ilgilenenlere tarafsiz bir sekilde bilgi verme ve giivence
saglama amaglaria hizmet etmektedir.

5.2.2. Performans Denetiminin Faaliyet Alant ve Sinur1

Kamu sektorii agisindan performans denetimi, bir hiikiimet programinin, bir
fonksiyonun, bir faaliyetin ya da bir organizasyonun, yirirliikkteki yasa ve ku-
rallara uygunlugunu da degerlendirecek sekilde, mali kayitlarinin, hesaplarimin
ve raporlarinin incelenmesi, kaynak kullaniminda verimliligin ve ekonomikligin
gozlenmesi, istenen sonuglara etkin bir sekilde ulasilip ulagilmadiginin denetlen-
mesi olarak tanimlanabilir.

Performans denetimi, faaliyet alaninin genisligi ile karakterize edilen bir denetim
tlirli olmakla birlikte bu husus, bir kurumun biitiin faaliyetlerinin, kontroller-
in, sistemlerinin ve programlarinin tek tek incelenmesi anlamina gelmemektedir.
Maliyet etkinliginin saglanmasi igin denetim, belli bir zaman dilimi iginde segici
ve kisim kisim olarak yiiriitiilebilir. Bu anlamda performans denetiminin faaliyeti
alani, kaynak kullanan bir kurulus olabilecegi gibi, kurulugun bir programi veya
faaliyeti ya da bir projesi olabilmektedir.

Performans denetimi faaliyeti sirasinda denetleyen kurumlarin karsilastiklar:
bazi sinirlamalar bulunmaktadir. Denetim alaninin belirlenmesi ve kapsaminin
siirlarmni ¢izmekteki giiglitkler yaninda, bazi lilkelerde performans denetimi yap-
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maya izin veren agik bir yasal yetkinin bulunmamasi nedeniyle denetim igin ger-
ekli bilgilere ulagmada karsilagilan engeller bu sinirlamalara 6rnek niteliginded-
ir. Ayrica, denetim tekniklerinde, denetlenen alan hakkinda bilgilenmede, kriter
tespitinde, kalifiye personel ve kaynak bulmada, denetlenen kurumlarin perfor-
mans denetimi alanindaki kavram ve tanimlarin anlasilmasinda gesitli giigliikler-
le karsilasiimaktadir. Performans denetimi faaliyet alanina girmeyen bir diger
o6nemli konu ise siyasi ve politik nitelikteki karar ve uygulamalardir. Performans
denetimi politik diisiinceler 1s18inda baslatilmis olan proje veya programlarin
politik yonil yerine, yalnizca bu proje veya programin uygulanisindan baslayarak,
faaliyetin verimlilik, etkinlik ve tutumlulugunu degerlendirmeye yonelik olarak
yapilan ¢aligmalari incelemektedir. Elde edilen bulgularin degerlendirilmesi so-
nucu denetim raporunda, verimli tutumlu ve etkin olmayan uygulamalar belir-
tilmekte ve yonetimin iyilestirilmesine yonelik 6neriler sunulmaktadir. Ancak so-
run performans denetiminin siyasi konulardan sakinmasi olmayip, politik sinirin
sona erdigi ve yonetimin basladigi yer konusunda net bir ¢izginin olmamasi ve
bu karara varmak konusundaki giigliikten kaynaklanmaktadir (Ozer, 1997 :70).

6. Kamu Harcamalarinin Etkinliinin (")lg:iilmesinde Veri Zarflama Analizi ve Top-
lam Faktor Verimliligi

Performans 6l¢limii, “bir kurumun 6nceden belirlenen amaglara ve hedeflere gore
ortaya ¢ikan iiriinleri, hizmetleri veya sonuglari birlikte degerlendirilmesine yone-
lik analitik bir siirectir. Bir kurumun kullandig1 kaynaklar iirettigi iiriinleri ve
hizmetleri, elde ettigi sonuglar1 takip etmesi i¢in diizenli ve sistematik bigimde
veri toplamasi, bunlar1 analiz etmesi ve raporlama siireci olarak tanimlanabilme-
ktedir” (Sayisgtay, 2003: 9).

Gliniimiizde 6nemle tizerinde durulan konu, isletme ve kurum performansinin
ve basar1 gostergelerinin siirdiiriilebilirligidir. Isletme ve kurumlarm performan-
slarinin gostergesi olarak rakamsal degerler tek basina yeterli degildir. Bu neden-
le, stirdiiriilebilir isletme performansi sadece isletmelerin finansal performanslari,
karliliklar1 ve biiylimesinden ibaret degildir. Performans kavramini igletme
baglaminda daha kapsamli olarak diisliniildiigiinde, sonuca odakli degil siirece
odakli olarak ele alinmak durumundadir. Bu durumda siireg etkinligi ve miisteri
tatmini gibi finansal olmayan operasyonel Olglitler gelistirilmistir.

Balanced Scorecard (Performans Karti, Dengeli Olgiim Karti, Dengeli Sonug
Kart1) yonteminin ortaya ¢ikis nedeni de, finansal Olglitlere dayali geleneksel
performans yontemlerinin isletme performansini 6lgmede yalniz basina yetersiz
kalmasidir. Balanced Scorecard yontemi finansal Olglitlerle birlikte, isletmenin
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operasyonel sonuglar1 hakkinda bilgi veren onciil gostergeler niteligindeki finan-
sal olmayan Olgiitlerin de kullanilmasi gerektigini ileri siirmektedir. Bu nedenle
sonug kartinda yer alacak olan performans o6lgiitleri finansal dlgiitler ve finansal
olmayan o6lgiitleri de kapsamaktadir (Giiner, 2008: 258).

6.1. Veri Zarflama Analizi (VZA)

Farrell’in 1957°deki tek girdi/giktiya dayali teknik etkinlik l¢limii daha sonra
¢oklu girdi/giktiya dayali goreceli etkinlik Ol¢limii olarak genisletilerek, “Veri
Zarflama Analizi” olarak literatiire girmistir. Veri zarflama analizi, ¢oklu kavram
ve/veya ¢oklu girdi yapist temelli 6zelligi tasiyan, karar verme birimlerinin gore-
celi performanslarinin 6lgiimiine imkan veren optimizasyon temelli bir tekniktir
(Basso vd., 2001: 5). Veri zarflama analizi ile tiim karar verme birimlerinin benzer
stratejik hedeflere yonelmeleri hedeflenmektedir.

Urettikleri mal ya da hizmet agisindan birbirlerine benzer ekonomik karar
birimlerinin, “géreceli” etkinliklerinin Olgiilmesi amaciyla gelistirilen bu yontem,
etkinlik analizinde karsilagilan giigliikleri giderebilmek i¢in ilk basta kar amaci giit-
meyen igletmelerin karsilastirmali etkinliklerinin l¢iilmesinde kullaniimistir. Daha
sonra kar amagl iiretim ve hizmet sektorlerinde isletmelerin karsilastirmali etkin-
liklerinin 6l¢tilmesinde de yaygin kullanim alani bulmustur (Yolalan, 1993: 27).

Veri zarflama analizinde karar verilecek husus, girdi odakli veya ¢ikt1 odakl yak-
lagimin segimine ilisgkindir. Girdi odakli yaklasimda, belirli bir ¢iktiy1 tiretmede
kullanilacak en az girdi miktar1 (girdi minimizasyonu); ¢ikt1 odakli yaklasimda
ise, belirli bir girdiyle en fazla tiretilecek ¢ikt1 miktari (¢ikt1 maksimizasyonu) te-
mel alinmaktadir.

6.1.1. Veri Zarflama Analizinin Matematiksel Temelleri

Yeni bir teknik olan veri zarflama analizi, her bir girdi ve ¢ikt1 i¢in agirliklarin
onceden belirlenmesine ya da girdi ve ¢iktilar arasindaki iliskiyi tahmin eden
cesitli fonksiyonel formlara (istatistiksel regresyon yaklasimlar1) gerek duyul-
madan ¢ikti/girdi verimlilik gdstergesini hesaplamaktadir.

Veri zarflama analizi, ¢ok sayida degisken ve iligkilerin (kisitlar) bir arada deger-
lendirildigi “matematiksel programlama” gibi teknikleri kullandig iin ¢ok sayida
girdi ve ¢iktinin bir arada degerlendirilmesine imkan vermeyen ve karar vericiyi
siirlandiran diger tekniklere gore kullaniciya daha rahat galisabilme imkani su-
nan bir yapidadir. Bununla birlikte veri zarflama analizi, matematiksel program-
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lamanin sahip oldugu genis teori ve metodoloji birikimi sayesinde yol gosterici
analizlerin ve yorumlarin yapilabilmesine imkan vermektedir (Aydemir, 2002: 47).

6.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi

Tim girdi faktorlerinin ortalama katkisi olarak da adlandirilan, “Toplam Faktor
Verimliligi” ¢ikt1 ve girdilerin biitiiniiniin dizininin orani ile gosterilmektedir.

Etkinlikteki ve toplam faktor verimliligindeki degismelerin Olgiimiine iliskin
literatiirde kullanilan iki yontemden soz edilebilir. Bunlar “Stokastik Sinir An-
alizi” ve “Veri Zarflama Analizi” yontemleridir. Bu yontemler bazi isletmelerin
en iyi kullanim teknolojisi tarafindan tanimlanan liretim sinirinin altinda tiretim
yaptiklar1 varsayimina dayanir. Her iki yontemde toplam faktor verimliligindeki
degismeyi 6lgmede “Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi”ni kullan-
maktadir (Deliktas, 2002: 249).

Veri zarflama analizi, belirli bir donemdeki karar birimi verileri arasinda bir kesit
analizi yapmasindan dolay: statik bir analizdir. Veri zarflama analizi ile etkinligi
saptanmis bir karar birimi daha sonraki dénemler itibariyle incelendiginde etkin-
ligini yitirebilmekte ve referans olabilme 6zelligini kaybedebilmektedir. Ancak,
etkinliklerin degerlendirilmesi siirecinde, zaman iginde etkinligin nasil bir gelisim
gosterdiginin ortaya konulmasi oldukga 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, zaman
boyutunu da igeren “Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi” gelistirilm-
istir (Grifell-Tatjé and Lovell, 1995: 174).

Matematiksel programlama teknigine dayanan veri zarflama analizi yontemi, para-
metrik tahmine dayanmadigindan isletmelerin goreli etkinliginin Olgiilmesinde
uygulanan pratik ve yorumlanmasi kolay bir yontemdir. Yontemde, ayni piyasa-
da faaliyet gosteren bir karar biriminin diger bir karar birimine gére etkinliginin
Olclilmesi esastir. Bu ¢6ziimlemedeki kisit biitiin karar birimlerinin etkinlik sinir1
iizerinde veya altinda olmalari gerektigidir. Diger bir ifadeyle, bu teknikte dogrus-
al programlama kullanilarak en iyi davranan gézlemlerden olusan etkinlik siniri
gizilmekte ve tiim gdzlemlerin bu smira gorece etkinligi 6l¢lilmektedir. Dolayisty-
la, etkin birimler “1” degeri alirken, etkin olmayan birimlerin degeri 1’den kiigiik
olmaktadir. “1” ile etkinlik degeri arasindaki fark, aynit miktar ¢iktinin fark nis-
petinde daha az girdiyle elde edilebilecegini gostermektedir (Yayla vd., 2005: 31).
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Sonug

Kamu yonetimleri i¢in her tiirlii kamu hizmetini verimli ve etkin bir sekilde sun-
mak oncelikli bir gorevdir. Hukuka bagli ve demokrasiyi yeterince benimsemis
tiim kamu yoneticileri i¢in de kamu kurumlarmi hizmet sunumu agisindan ileri se-
viyelere tagimak ayri bir hedef niteligindedir. Kamu yonetimi igin etkin sayilmanin
ve tahsis edilen kamu kaynaklarini yerinde ve verimli kullanmanin her gecen giin
daha ¢ok 6nem kazandigi gagdas kamu yonetimi anlayisinda, hesap verebilirlik kri-
tik bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Hesap verebilirligi giivence altina almanin
yolu kamu kurumlarinin performans denetimine tabi tutulmalarini saglamaktan
gecmektedir. Bu sebeple performans denetimi ve hesap verebilirlik iligkisi, kamu
idareleri i¢in siirekli olarak g6z dniinde tutulmasi gereken temel bir 6neme sahiptir.

Tirkiye’de kamu kaynaklarinin kullanilmasi ve denetimi konusunda 6nemli ye-
nilikler getiren 5018 sayili Kanun, 2006 yilindan itibaren tiimiiyle uygulanmaya
baglanmustir. Avrupa Birligi ve uluslararasi standartlara uyumlu olarak hazirla-
nan bu kanun kapsaminda, biitge birliginin saglanmasi, mali saydamlik ve hesap
verebilirligin 6n plana ¢ikmasi, kamu kaynaklarinin stratejik yonetim anlayisina
uygun olarak etkin, iktisadi ve verimli bir sekilde kullanilmasi ve ¢agdas kamu
mali yonetimi ilkelerinden biri olan dnceden idarecilere serbesti taniyip harcama
sonrasi etkin bir denetim yapilmasi konusunda 6énemli degisiklikler yapilmigtir.

Veri Zarflama Analizi ve Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi, kamu
harcamalarmin etkinlik ve verimliliginin 6lgiilmesinde kullanilabilir araglar ni-
teligindedir. Bu araglarin kullanilmasi ile elde edilen sonuglar, yoneticilere karar
almada 6nemli katkilar sunacagi gibi kurumlar arasi karsilastirma yapma imkani
da verecektir.
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Tiirkiye’de Ge¢cmisten Giiniimiize
Degisen Metropoliten Alan Yonetimi

Prof. Dr. Ayse TEKEL '

1. Tiirkiye’de Ge¢misten Giiniimiize Degisen Metropol, Metropoliten Alan Tanimm
ve Metropoliten Alan Yonetimi

Tirkiye’de gegmisten giinlimiize degisen metropol, metropoliten alan tanimi ve
metropoliten alan yonetimi iki temel bashk altinda irdelenmektedir. Ilk olarak
metropol ve metropoliten alan tanimindaki degisimler ortaya konmakta, daha
sonra metropoliten yonetimlerin olusturulmasina yonelik yapilan ¢aligmalar ve
yasal dlizenlemeler kronolojik olarak irdelenmektedir.

1.1 Tiirkiye’de Metropol ve Metropoliten Alan Tanm

Tiirk yonetim ve hukuk sisteminde, metropol tanim ve kriterleri zaman iginde
degisiklik gostermistir. Bu degisikliklerde siyasal stiregler daha etkin olmustur.
Biiyiiksehir tanimi ilk olarak 1924 yilinda hazirlanan Koy Yasa Tasarisi’'nda yer
almistir. Yasa Tasarisi’'nda kdy, kasaba, kent ve biiyiliksehir tanimlar: niifusa baglh
olarak yapilmistir. Niifusu 3.000’den fazla olan yerlesmeler biiyiiksehir olarak ta-
nimlanmistir (Goéymen, 1983: 18). Ancak bu tasar1 yasallasamamis, 1930 yilinda
cikarilan 1580 sayili Belediye Yasasi ile ¢ok farkli buytiklitk ve 6zellikteki bele-
diyelerin yonetimi igin tek tipgi bir diizenlemeye gidilmistir (Oztiirk, 2008: 141).

1984 yilinda, 3030 sayili yasa ile metropoller “biiyiliksehir” adi ile tanimlanmis
ve llke yonetim sisteminde, diger kentlerden farkli olarak degerlendirilmistir.
1984 yilinda bir kentin biiyiiksehir olarak tanimlanabilmesi ve bu kentlerde bii-
yiiksehir yonetimlerinin kurulabilmesi i¢in tek bir kriter aranmustir. Bu kriter
de belediye sinirlari igerisinde birden fazla ilge bulunmasi kosuludur. Bu kriter
g6z Oniine almmarak 1984 yilinda Ankara, Istanbul ve Izmir, 1986 yilinda Adana,
1987 yilinda Bursa, Gaziantep ve Konya, 1988 yilinda Kayseri biiyiiksehir ilan
edilmis ve biiyiiksehir belediyesi statiisiine kavusturulmustur (Tekel, 2000: 44).
Ancak aradan gegen siire igerisinde biiyiiksehir 6zelligi gostermedigi halde pek

! Gazi Universitesi, Mimarlik Fakiiltesi, Sehir ve Bolge Planlama Boliimii Maltepe/Ankara, atekel@
gazi.edu.tr.
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¢ok kentte kanun hiikkmiinde kararname ile ilgeler olusturulmus ve bu kentler de
bliyiiksehir olarak ilan edilmistir. 1993 yilinda ¢ikarilan “Yedi Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi Kurulmasi Hakkindaki Kanun Hiikmiindeki Kararname® ile Antalya,
Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, Kocaeli, Mersin ve Samsun da biiyiiksehir sta-
tiisiine kavusturulmustur. Bu kentlerde, biiyiiksehir belediye sinirlari iginde, ilge
belediyeleri yerine ‘alt kademe belediyeleri’ kurulmasi 6ngdriilmiis ve alt kademe
belediyelerinin adlarmin, sinirlarinin ve niifus Slgiitlerinin Bakanlar kurulunca
belirlenecegi kurali getirilmistir (Keles, 1993: 137). 2000 yilinda ayni yontem ile
Sakarya da biiyiiksehir olarak ilan edilmistir.

1984-2000 yillar1 arasinda ilan edilen biiyiiksehir belediyeleri, bu belediyeler ige-
risinde kurulan ilge ve alt kademe belediye sayilari, biiyiiksehir belediye niifuslar
(2000) Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. 1984-2000 Yillar1 Arasinda Ilan Edilen Biiyiiksehirler, Biiyiiksehir ilgeIAlt Kademe
Belediye Sayilar ve Biiyiiksehir Niifuslar:

Biiyiiksehir | Biiyiiksehir Biiyiikse- ilce Alt Kade- | Toplam | Niifus
Belediye Belediye Kuru- | hirler me (2000)
Sayisi lus Tarihi

1 1984 Istanbul 27 0 27 8.803.468
2 1984 Ankara 8 0 8 3.203.362
3 1984 Izmir 8 0 8 2.232.265
4 1986 Adana 2 0 2 1.130.710
5 1987 Bursa 3 0 3 1.194.687
6 1987 Gaziantep |2 0 2 853.513

7 1987 Konya 3 0 3 742.690

8 1988 Kayseri 2 0 2 536.392

9 1993 Antalya 0 3 3 603.190
10 1993 Diyarbakir |0 3 3 545.983
11 1993 Erzurum 0 4 4 361.235
12 1993 Eskisehir 0 2 2 482.793
13 1993 Kocaeli 0 2 2 195.699
14 1993 Mersin 0 3 3 537.842
15 1993 Samsun 0 4 4 363.180
16 1993 Sakarya 2 10 12 303.989
TOPLAM 57 31 88 22.090.998

Kaynak: ARIKBOGA E. 2013, 5.56.
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Biiyiiksehir statiisii kazanan kentlerde sosyo-eckonomik gelismislik diizeyinde ar-
tis olacagn diisiincesi hep var olmustur. On alt1 biyiiksehirin 1996-2003 yillari
arasindaki sosyo-ekonomik gelismislik siralamalari ve bu siralamalardaki degi-
simler Tablo 2’de verilmistir.2

Tablo 2. 1996-2003 Yillar1 Arasinda Biiyiiksehirlerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi
Siralamalarindaki Degisim

Biiyiiksehir Belediye | Biiyiiksehirler Sosyo-Ekonomik  Gelismislik | Degisim
Sayisi Endeksi

1996 2003
1 Istanbul 1 1 Sabit
2 Ankara 2 2 Sabit
3 [zmir 3 3 Sabit
4 Adana 9 8 Olumlu
5 Bursa 5 5 Sabit
6 Gaziantep 25 20 Olumlu
7 Konya 24 26 Olumsuz
8 Kayseri 15 19 Olumsuz
9 Antalya 7 10 Olumsuz
10 Diyarbakir 57 63 Olumsuz
11 Erzurum 56 60 Olumsuz
12 Eskisehir 6 6 Sabit
13 Kocaeli 4 4 Sabit
14 Mersin 10 17 Olumsuz
15 Samsun 35 32 Olumlu
16 Sakarya 27 23 Olumlu

Kaynak: DPT.2003.

Beklenenin aksine 1996 yilindan 2003 yilina gelindiginde On alt1 biiyiiksehirden
altisinin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyinde olumsuz bir degisim yaganmustir.
Alt1 bliyiiksehirin gelismislik diizeyi ayn1 kalmis, sadece dérdiinde olumlu degi-
sim gozlemlenmistir. (Sekil 1)

2 Sosyo ekonomik gelismislik endeksi (SEGE) ¢alismasi Kalkinma Bakanligi tarafindan ilk olarak
1996 yilinda yapilmstir. 2003 yilinda bu ¢alisma giincellenmistir. Degerlendirmede illerin gelismis-
liklerine gore siralanig1 dikkate alinmigtir.
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Sekil 1. Biiyiiksehirlerin 1996-2003 Yillar1 Arasinda Sosyo - Ekonomik Gelismislik Siralamala-
rindaki Degisim

Lejant
ARTAN AYNI [l AZALAN

Kaynak: SOYDAL, O.M. ve TURK, S. 2013.

2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasasi ile biiyiiksehir ta-
niminda ve sinirlarinin belirlenmesinde degisiklikler yapilmigtir. Biytiksehirler;
750 bin niifus ve en az ii¢ ilge veya ilk kademe belediyesine sahip yerlesmeler
olarak tanimlanmistir. Bu yerlesmelerin fiziki yerlesim durumlari ve ekonomik
gelismislik diizeylerinin de biiyiiksehir belediyesi kurulmasi igin uygun olmasi ko-
sulu getirilmistir * (Tekel, 2000: s.44). Yasada, biiyiliksehir belediyesi sinirlarinin
tespitinde, kentlerin niifus biiylikliiklerine gore belirlenecek etki alanlarmin esas
almacagi belirtilmig; bu konuda miilki sinir, niifus ve ¢ap oOlgiitli olmak tizere iki
Olgiit getirilmistir.

Yasa ile Istanbul ve Kocaeli igin il miilki smir1 ayn1 zamanda biiyiiksehir belediye
siir1 olarak kabul edilmistir. Diger biiyliksehir belediyelerinde, mevcut valilik
binas1t merkez kabul edilmek ve il miilki sinirlari iginde kalmak sartiyla, niifusu 1
milyona kadar olan biiyiiksehirlerde yarigap1 20 km, niifusu 1-2 milyon arasi1 olan
biiyiiksehirlerde yarigapt 30 km, niifusu 2 milyondan fazla olan biiyiiksehirlerde
yarigapi 50 km olan daire sinirinin biiyiiksehir belediyesinin sinirini olugturacagi
ifade edilmistir (Resmi Gazete 2004. No. 25531).

Bu diizenleme sonucunda degisen biiyliksehir belediyesi ilge/alt kademe belediye-
leri sayilar1 ve biiyiiksehir belediye niifuslar: Tablo 3.’te verilmistir.

3 Ongoriilen niifusun, belediye simirlari ve bu smirlara en fazla 10.000 metre uzakhktaki yerlesim
yerlerinde yasayanlar1 igerecegi kosulu getirilmistir. Biiyiiksehir belediye teskilati kurulacak olan il
merkez belediyesinin sinirindan itibaren 10.000 metre yarigaplt alan i¢inde kalan yerlesim yerlerinin
niifuslarininda bu sayiya dahil edilecegi belirtilmistir.
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Tablo 3. 5216 Sayih Yasa Sonrasinda Degisen Biiyiiksehir Tlge/Alt Kademe Belediye Sayilar1 ve
Biiyiiksehir Niifuslar

Biiyiiksehir | Biiyiik- flge/ilk | 5216 Sayil Yasa Toplam | Niifus Niifus
Belediye sehirler kademe | Sonrasinda T¢e/Tlk Artis
Smrlar Belediye flge Alt kaden.le Oram
Saysi Belediyesi | Kademe Belediye
(1984- Beledi- Sayisi (%)
2000) yesi
Miilki Istanbul 27 32 41 73 9.838.860 | 11.8
Sur Kocaeli 2 6 38 44 1.089.256 | 456.6
50 km Ankara 8 15 21 36 3.434.158 | 7.2
Cap [zmir 8 19 38 57 2.711.838 |21.5
30 km Bursa 3 7 18 25 1.430.001 19.7
Cap Adana 2 3 17 20 1.242.009 [9.8
20km Cap | Konya 3 3 4 7 752.203 1.3
Kayseri 2 5 19 24 678.767 26.5
Gaziantep |2 3 5 8 883.245 3.5
Antalya 3 0 14 14 675.048 11.9
Diyarbakir | 3 0 629.444 15.3
Erzurum 4 1 380.236 53
Eskisehir 2 0 496.208 2.8
Mersin 3 0 22 22 709.848 32
Samsun 4 1 14 15 423.827 16.7
Sakarya 12 6 15 21 401.706 32.1

Kaynak: ARIKBOGA, E. 2013, 5.60-61

Biiyiiksehir belediye sinirlariin genisletilmesi ve bu sinirlar igindeki tiim beledi-
yelerin biiyliksehir biinyesine alinmasi ile birlikte ilge ve alt kademe belediye sa-
yilarinda 6énemli artis yasanmustir. Biiyiiksehir belediye sisteminin bu kadar fazla
belediye ile birlikte ¢alismasi, koordinasyonun saglanmasi ve etkili bir yonetim
gergeklesmesi kolay olmamustir. 5216 sayili yasanin yarattigi bu etkiyi ortadan
kaldirmak amaciyla 2008 yilinda 5747 sayili yasa ¢ikarilmistir. Bu yasa ile bir-
likte bliyiik ilgeler boliinerek ya da kiigiik beldeler birlestirilerek yeni ilgeler ku-
rulmus, birgok ilk kademe belediyesi mevcut ilge belediyeleri igerisinde eritilmis,
bliyiiksehir smirlart iginde yer alan belde/ ilk kademe belediyesi uygulamasina
son verilmistir. Bu diizenleme sonrasinda degisen biiyiiksehir ilge belediye sayilar
ve bliyliksehir belediyesi niifuslart Tablo 4’te verilmistir (Arikboga, 2013: 61-63).
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Tablo 4. 5747 Sayih Yasa Sonrasinda Degisen Biiyiiksehir ilce Belediye Sayilar1 ve Biiyiiksehir

Niifuslar
Biiyiiksehir Belediye Biiyiiksehirler 5747 Sayilh Yasa Niifus
Siirlar Sonrasinda Ilge
Belediyesi

Miilki Sumr Istanbul 39 12.569.041
Kocaeli 12 1.392.733

50 km Cap Ankara 16 4.194.939
[zmir 21 3.210.465

30 km Cap Bursa 7 1.819.470
Adana 5 1.525.115

20km Cap Konya 3 980.973
Kayseri 5 884.663
Gaziantep 3 1.252.329
Antalya 5 911.497
Diyarbakir 4 799.447
Erzurum 3 359.752
Eskisehir 2 600.333
Mersin 4 814.615
Samsun 4 502.924
Sakarya 10 537.313

Toplam 143 32.355.609

Kaynak: ARIKBOGA, E. 2013, 5.62

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasasi ve 5747 Sayili Yasa sonrasinda Tiirkiye’de
biiyiliksehir ilan edilen kentlerin il sinirlar igerisinde yer alan ancak biiyiiksehir

belediye sinirlarina dahil olmayan belediye sayilar1 Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. 5767 Sayih Yasa Sonrasinda Tiirkiye’deki Biiyiiksehir Belediye Simirlarina Dahil Olan
ve Olmayan Belediye Sayilar1

Biiyiiksehirler | ildeki Biiyiiksehir Yiizde (%) Biiyiiksehir Be- | Yiizde (%)

Toplam | Belediye lediye Simirlan

Iige Swnirlar Ige- | B/A Disindaki Ilge | C/A

Sayisi risindeki Ilge Sayis1 C

(A) Sayis1 (B)
Istanbul 39 39 100 0 0.00
Kocaeli 12 12 100 100 0.00
Ankara 25 16 64.00 9 36.00
Izmir 30 21 70.00 9 30.00
Bursa 17 7 41.18 10 58.82
Adana 15 5 33.33 10 66.67
Konya 31 3 9.68 28 90.32
Kayseri 16 5 31.25 11 68.75
Gaziantep 9 3 33.33 6 66.67
Antalya 19 5 26.32 14 73.68
Diyarbakir 17 4 23.53 13 76.47
Erzurum 20 3 15.00 17 85.00
Eskisehir 14 2 14.29 12 85.71
Mersin 13 4 30.77 9 69.23
Samsun 17 4 23.53 13 76.47
Sakarya 16 10 62.50 6 37.50

Kaynak: SOYDAL, O.M. ve TURK, S. 2012, 5.56

2003-2011 yillar1 arasinda biiytliksehirlerin sosyo-ekonomik gelismiglik siralama-
lar1 ve bu siralamalardaki degisim Tablo 6’da verilmistir.*

* Kalkinma Bakanligmin 1996 ve 2003 yillarinda yapmis oldugu Sosyo- ekonomik gelismislik endeksi
(SEGE) ¢alismasi, 2010 yilinda Karadeniz Teknik Universitesinden bir grup arastirmaci tarafindan,
aynt kriterler kullamlarak gilincellenmistir. 2011 yilina gelindiginde bakanlik SEGE ¢alismasini giin-
cellemistir. Giincellenen bu ¢alismada, 1996 ve 2003 yilinda kullanilan kriterlerden bazilar ¢ikartilmas,
cikartilan kriterler yerine yeni kriterler eklenmistir. Degerlendirmede illerin gelismisliklerine gore si-
ralanis1 dikkate alinmastir.
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Tablo 6. 2003-2010 Yillar1 Arasinda Biiyiiksehirlerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi Sira-

lamalarindaki Degisim

Biiyiiksehir Biiyiiksehirler Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi
Belediye Sayis1

2003 2010 2011
1 Istanbul 1 1 1
2 Ankara 2 2 2
3 [zmir 3 3 3
4 Adana 8 18 16
5 Bursa 5 5 6
6 Gaziantep 20 33 30
7 Konya 26 24 20
8 Kayseri 19 19 17
9 Antalya 10 7 5
10 Diyarbakir 63 66 67
11 Erzurum 60 61 59
12 Eskisehir 6 7
13 Kocaeli 4 4
14 Mersin 17 22 24
15 Samsun 32 32 33
16 Sakarya 23 26 18

Kaynak: DPT.2003. YILDIZ, E.B, SIVRI, U., ve BERBER, M. 2012, ss. 147-167.

2003 yilindan 2010 yilina gelindiginde on alt1 bityiiksehirden altisinin sosyo-eko-
nomik gelismislik diizeyinde olumsuz, ikisinde olumlu degisim yasanmustir. Sekiz

biiyiiksehirin gelismislik diizeyi ise ayn1 kalmustir. (Sekil 2)
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Sekil 2. 2003-2010 Yillar1 Arasinda Biiyiiksehirlerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi Sira-
lamalarindaki Degisim

Lejant
ARTMIS AYNI [ AZALMIS

Kaynak: SOYDAL, O.M. ve TURK, §S. 2013.

2010 yilindan 2011 yilina gelindiginde ise on alt1 biiyiiksehirden bes tanesinin
sosyo-ekonomik gelismislik diizeyinde olumsuz degisim yasanmis, yedi tanesinin
gelismislik diizeyi olumlu degisim gostermistir. Dort biyiiksehirin gelismislik dii-
zeyi ise ayn1 kalmistir (Soydal ve Tiirk: 2013). (Sekil 3)

Sekil 3. 2010-2011 Yillar1 Arasinda Biiyiiksehirlerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi Sira-
lamalarindaki Degisim

ARTMIS AYNI [l AZALMIS

Kaynak: SOYDAL, O.M. ve TURK, §. 2013.
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5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasasi'nda 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili yasa Aydin 36 150 340 490 1.006.541 7943
ile birgok degislik yapigmistir. 6360 sayili yasada biiyiiksehir tanimi degistirilme- Denizli 68 60 299 359 950.557 11.861
mis ancak" tl',:l.m bﬁyﬁksehirlerin ?1n1rlar1 il sinirlar ile gaklstlrllmlstlr. Bu yasa ile Sakarya 2 18 410 103 902.267 1873
16 olan buyuk§eh1r sayist da 30’a clkarllml.stm A}idln, Bal'lkeSiI', Denizli, Hatay, Tekirdag Y 0 137 57 852301 6339
Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Tekirdag, Trabzon, Sanli-
urfa, Van ve Ordu illeri biiyiiksehir ilan edilmis ve bu illerde biiyiiksehir siniri il Mugla hid 25 371 396 851,145 12974
miilki sinirlar1 olmak tizere biiyiliksehir belediyesi kurulmustur. Eskigehir 14 156 215 371 789.750 13.925

Erzurum 14 618 348 966 778.195 25.355
6360 sayil1 yasa ile birlikte biiyiiksehir belediye sinirlari igerisinde yer alan birgok Mardin 21 327 260 587 773.026 8.858
belde ve koylin tiizel kisiligi sona ermistir. 6360 yasasi ve Oncesinde ilan edilen Malatya 39 292 203 495 762.366 12.146
biiyliksehirlerin niifuslari, yiizolgtimleri ve biiyliksehir belediye sinirlari igerisinde Trabzon 57 212 265 477 757.898 4.662
tlizel kisiligi kaldirilan belde ve kdy sayilar1 Tablo 7°de verilmistir. TOPLAM 1.023 |6.410 |9.652 16.062 57312.176 | 395.257

Tiirkiye’deki Pay1 75.8 50.3
Tablo 7. Mevcut Biiyiiksehir Belediyeleri Niifuslari, Yiizolgiimleri ve Biiyiiksehir Belediye Sinir- Kaynak: TUIK. 2012.

lar1 igerisinde Tiizel Kisiligi Kaldirilan Belde ve Koy Sayilari
Bu diizenleme sonucunda biiyiiksehir belediyeleri igerisinde toplamda 1.023 bel-

Biiyiikschirler ;ﬂll;lllétslilgg)l Kaldll?fa? 1l Niifusu 1l Yizdlelimi de ve 16.082 koyiin tiizel kisiligi sona ermistir. Tiirkiye niifusunun %76’s1, cografi
e e Oy Ttuan 2o alanin ise %501 bilyliksehir belediye sinirlarina dahil edilmistir.
Belde Koy Orman | Toplam
Sayisi Koyii Koy
istanbul 0 0 151 151 13.854.740 | 5.313 1.2. Tiirkiye’de Gecmigsten Giiniimiize Degisen Metropoliten Alan Yonetimi
Ankara 20 274 398 672 4.965.542 25.437 Tiirkive'd ¢ lit Snetimlerin olusturul Snelik 1 1 1
- T metr 1ten yonetimierin ruimasina yonelik ye n malar
Izmir 23 54 543 597 4.005.459 12.007 urkiye e_, etropofiten yone . et ofusturu ,dSI..d yone . }{dpl an calismata
ve yasal diizenlemeler kronolojik olarak Tablo 8’de 6zetlenmistir.
Bursa 21 73 586 659 2.688.171 10.882
Adana 21 152 315 467 2.125.635 14.125 Tablo 8. Tiirkive'de M liten Yonetimlerin Ol ' YVonelik Yaol hemal
Antalya 7 ) 437 539 5 092.537 20.909 ablo iirkiye’de Metropoliten Yonetimlerin Olusturulmasina Yonelik Yapilan Calismalar ve
Yasal Diizenlemeler

Konya 168 288 296 584 2.052.281 41.001
Gaziantep 13 257 182 439 1.799.558 6.887 1965 Bakanlar Kurulu kararr ile 1mar ve Iskan Bakanhgina bagl olarak Istanbul,
Sanhurfa 15 1.135 17 1.152 1.762.075 19.451 * Ankara ve Izmir’dei ‘Nazim Imar Plan Biirolari’nin Kurulmasi.
Mersin 41 80 429 509 1.682.848 15.620 i 272 ‘Bakanliklar arasi Imar Koordinasyon Kurulu’nun Kurulmas:.
Kocaeli 0 0 232 232 1.634.691 3.623 1972 Igisleri Bakanlig tarafindan hazirlanan ‘Metropoliten Hizmet Birligi Yasa
Diyarbakir 12 480 323 803 1.592.167 15.272 Tasarist’
Hatay 64 215 147 362 1.483.674 5.867 1975 Igisleri Bakanhg tarafindan hazirlanan ‘Istanbul Metropoliten Hizmet Birligi
Manisa 68 132 | 648 780 1.346.162 13.269 Yasa Tasarist’.
Kayseri 32 274 121 395 1.274.968 17.170 izz9 Bakanlar Kurulu tarafindan ‘Planlama ve Esgiidiim Kurulu'nun’ Kurulmas.
Samsun 23 137 809 946 1.251.722 9.352 - -

- 1980 Igisleri Bakanlig ve Iskan Bakanligi tarafindan hazirlanan ‘Biyiikkent Birligi
Balikesir 34 93 799 892 1.160.731 14.272 Yasa Tasarist.
Kahramanmaras 2 178 299 477 1.063.174 14.525 1980 ‘Bliytiksehirlerin Yakin Cevresindeki Yerlesim Yerlerinin Ana Belediyelere
Van 8 558 22 580 1.051.975 21.334 ok Baglanmasi’ Hakkinda Yasa.
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1982 1982 Anayasasinin 127. maddesine ‘Biiyiiksehirler igin 6zel yonetimler...” olus-
turulur kaydinin konulmasi.

1984 Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararna-
me’nin kabulil.

1984 Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararna-
me’nin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Yasa (3030 S.K)

2004 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasasi’nin kabulii. 10.07.2004

skeskeoskeskosk

2005 5360 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Yasa

skeskeseoskoskosk

2008 5767 sayih Bityiiksehir Belediyesi Sinirlari Igerisinde Ilge Kurulmasi ve Bazi

ook Kanunlarda Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun

2012 6360 sayil On Ug Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alt: flge Kurulmasi ile Bazi

ek | Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

Kaynak: *ERDUMLU, G. 1993, ss.48-49, ** UNAL, T. 1985, 5.53., *** KELES, R. 1997, 5.253.
#xxx MILLI GUVENLIK KONSEYI. 1981, s.1. , ***** Resmi Gazete, 23 Temmuz 2004. No. 25531
*Hkkx* Resmi Gazete, 2 Temmuz 2005. No. 5390, ******* Resmi Gazete, 28 Mart 2008. No. 26824,
wkxxk** Resmi Gazete, 6 Aralik 2012. No.28489

1965-1984 yillar1 arasinda metropoliten yonetimlerin kurulmasi yoniinde bir¢ok
¢alisma yapilmis ancak bunlar yasallasamamuistir. 1984 yilindan sonra metropoller
iilke yonetim sisteminde, diger kentlerden farkli olarak degerlendirilmistir. Bu ne-
den ile metropoliten yonetimlerin olusturulmasina yonelik yapilan ¢aligmalar 1984
yil1 6ncesi ve sonrasinda olmak {iizere iki donem igerisinde degerlendirilmistir.

1.2.1 1984 Yili Oncesi Yapilan Diizenlemeler

Tirkiye 1950’li yillardan sonra statik toplum yapisini terk etme yoluna girmistir.
Tarimda makinelesme ve modernlesme ile birlikte kirsal alanlarda olusan isgiicli
fazlasi kentlere itilmeye baslamigtir. Kirdan kentlere olan gé¢ ¢ogunlukla biiytik
kentlere yonelmistir. Sanayinin gelismesi ile artan is olanaklari, kentte daha iyi bir
yasam g¢evresi bulma umudu ve gesitli hizmetlerin goreli olarak yiiksek standartta
sunulmasi kirdaki niifusun kentlere olan gogiinii hizlandiran etmenler olmustur.
Tirkiye’de kentlesme egilimi az niifuslu ¢ok sayidaki kentlere yonelme yerine belli
bir bilyiikliigiin tstiindeki kentlerde yogunlasma sekline gergeklesmistir. Orta ve
kii¢tik kentlerden de biiyiik kentlere akim olmustur. Bu yillarda 6zel sektor agir-
likli kalkinma modelinin benimsenmesi, 6zel sektoriin yatirim igin biiytik kentleri
yakin gevrelerini segmesi de bu siireci hizlandirmustir (Tekel, 2000: 93).

1960’1arda hizli kentlesme siirecinde genel yerlesme diizenine iliskin politikalarin
yasama gegirilemeyisi, niifusun kirdan kentlere gogii bilyiik kentlerin daha da bii-
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ylimesine neden olmus, bu da biiyiik kentlerin yonetimini oldukga gliglestirmistir.
Biiyiik kentlerin hizla biiyiimesi sonucunda, belediye sinirlari disinda diizensiz ve
plansiz gelismeler olugmaya baglamis, denetim disinda kalan alanlardaki gelis-
melerin diizen altina alinmasi, bir yandan kiigiiklii biiytiklii gesitli yerel yonetim
birimleri arasinda isbirligi kurulmasini, diger yandan yerel yonetim organlariin
yeniden ele alinip giiglendirilmesini gerekli kilmistir (Yavuz, Keles ve Geray, 1978:
156). Tiim bu gelismeler biiyiik kentlerin yonetiminde model arayislarint giinde-
me getirmistir.

1961 Anayasa’sinda metropoliten yonetimlerin olusturulmasina olanak taniyan
herhangi bir hiikmiin yer almamistir.’ Ancak Anayasa’nin 116.maddesinin son
fikrasinda ‘belli kamu hizmetlerinin goriilmesi amaciyla birden ¢ok ili igine alan
gevrede, bu hizmetlerin yerine getirilebilmesi igin yetki genisligine sahip kuruluslar
meydana getirilebilir’ hiikkmii, bliyiik kentlerde yerel yonetimlerin kendi aralarinda
birlikler kurmalarini saglayacak imkan yaratimistir. 1961 Anayasasi’nin vermis
oldugu bu yetkiye dayanarak, 1961-1982 yillar1 arasinda, belediyeler daha ¢ok tek
tek kimi islevleri yerine getirebilmek amaciyla aralarinda birlikler kurmuslardir.®

1965-84 yillar1 arasinda metropollerde yasanan sorunlart ¢ézmek tizere girisilen
¢abalarin ¢ogu imar ve planlama etkinlikleri iizerinde yogunlasmuistir. Biiyiiksehir
yonetimlerinin kurulmamis oldugu bu yillarda, tiim girisimler bilyiikk kentlerde
fiziksel gelismenin denetim altina alinmasi ve diizenli kentlesmenin saglanmasi
amacini giilden ¢abalar olarak kalmigtir (Tekel, 2000: 94).

Metropoliten planlama ¢aligmalarinin baslatilmasina yonelik ilk yasal diizenleme
ilki 1965 yilinda gergeklesmistir. 30.06.1965 tarihinde Milli Glivenlik Kurulu’nun
86 sayili kararina dayamlarak hazirlanan kararname’de, Istanbul, Ankara ve Izmir
icin hazirlanacak olan nazim planlarm, imar ve Iskan Bakanligi'na bagh olarak
kurulacak biirolar tarafindan yiiriitiilmesi kararlastirilmistir. Bu amagla Istanbul,
Ankara ve Izmir'de Metropoliten Alan Nazim Plan Biirolar: kurulmustur.”’

1967 yilinda gergeklestirilen, Istanbul Bolge Kalkinma Kongresinde, metropoliten
planlama geregi genellikle benimsenmis, metropoliten planlama dairesine olan

51961 Anayasa’simin 116.maddesinde yerel yonetim birimleri il, belediye ve kdy olarak agikca belirtil-
mistir. Bu birimler diginda, yeni bir yerel yonetim biriminin olusturulmasit miimkiin degildir.

61971 yilinda, Zonguldak metropoliten alani icerisinde bulunan dort belediye Anayasa’nin 116.mad-
desinin vermis oldugu yetkiye dayanarak, aralarinda bir belediyeler birligi kurmuslardir. Tiirkiye’de
ilk metropoliten yonetim Ornegi olan bu birligin gorevleri, metropoliten alanin tiimii i¢in planlama,
altyapr ve 6nemli bazi tesislerle, ulasim sisteminin kurulmasini ve isletilmesini saglamak olarak ta-
nimlanmustir (Yavuz, Keles ve Geray, 1978: 172). 1978 yilinda on iki belediyenin katilimi ile Akde-
niz, altmis alt1 belediyenin katilimi ile Karadeniz, otuz yedi belediyenin katilimi ile Cukurova ve To-
roslar, otuz iki belediyenin katilimi ile Orta Anadolu belediye birlikleri kurulmustur (DPT, 1979: 58).
" Istanbul, Ankara ve Izmir Metropoliten Alan Nazim Plan biirolarindan sonra Bursa, Samsun,
Erzurum, Cukurova ve Elazigda da Metropoliten Alan Nazim Plan biirolar1 kurulmustur.
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ihtiyag bir kararla belirtilmistir. Bu kongrede, Metropoliten Planlama Dairesinin
hazirlayacagi plani, Hitkkiimet, DPT, belediyeler, {iniversiteler, meslek kuruluglari
temsilcilerinden meydana gelen bir konseyin tasvibi ve Bolge Planlama Daire-
si'nin onaylamasi ongoriilmistiir. Mimarlar Odasi tarafindan hazirlanmig olan
bir raporda da, metropoliten planlama igin gerekli olan orgiitiin kurulmasinda
yerel 6zerklik ilkesinin zedelenmemesi gerektigi belirtilmistir. Raporda, Biiytikse-
hir planlama 6rgiitiiniin, merkezi yonetimin hakimiyeti altinda olmakla beraber,
ilgili merkezi karar organiyla temasta bulunmasi, 6zel sektorle ve yerel yonetim
birimleriyle baglantilarinin saglanmasi dngoriilmiistiir (Keles, 1972: 202-202).

1968 yilinda Igisleri Bakanhg Tetkik Kurulu, metropoliten yonetimler konusunda
yasa tasarisi hazirlamak tiizere, arastirma yapmakla gorevlendirilmistir. Calisma-
da; Istanbul ve Izmir'de baslayan ve daha sonra da Ankara’da baglayacak olan
Metropoliten Alan Nazim Imar Planlarin1 uygulamaya koymak igin mevcut yasa-
larin yeterli olmadigi, mali ve teknik olanaklarin da bulunmadig: belirtilmis, bu
plana sahip olacak bir yonetim biriminin olmadigina deginilerek, ‘Metropoliten
Yonetim’ kurma olanaklarinin arastirilmasinin zorunlu oldugu vurgulanmustir.
Calismada ayrica, kurulacak olan ‘Metropoliten Yonetimin’, belediyelerin varligi-
n1 koruyarak ¢aligmasi gerektigi, metropoliten yonetimlerin bolgelerin gergekleri-
ne ve kosullarina uygun olmasi zorunlulugu, farkh kentlerde metropoliten yonetim
esaslarinin birbirinden farkli olabilecegine de deginilmistir (Tokman,1988: 210).

21.04.1972 tarihinde Imar ve Iskan Bakanligi'nin istegi ve Bakanlar Kurulu’nun
7/4345 sayili karari ile uygulamada biitiinliik saglamak ve biiyiik kentlerin so-
runlarmi ilgili kamu kuruluslar ile birlikte, ‘paket projeler’ bigiminde ¢ézmek
amaciyla, ‘Bakanliklar arasi imar Koordinasyon Kurulu'nun kurulmas: kararlas-
tirlmustir (Resmi Gazete 1972, No. 14182). Imar ve Iskan Bakanligi’nin baskanli-
ginda, Tgisleri, Bayindirhk, Saglik ve Sosyal Yardim, Ulastirma, Sanayi ve Tekno-
loji, Enerji ve Tabii Kaynaklar, Turizm ve Tanitma Bakan’larinin bir araya gelerek
olusturduklari bu kurulun gérevi: Istanbul-Ankara-Izmir ve ileride metropoliten
nitelik gosterecek olan kentlerde, planlama-uygulama-yatirim karar ve tedbirle-
rine iligkin isbirligini saglamak, metropoliten yonetimler kurulmasi igin gerekli
hazirlik ¢alismalarint yapmak olarak belirlenmistir. Yerel Yonetim Bakanligi'nin
kurulmasi ve Bakanhklar arasi Imar Koordinasyon Kurulu’na Yerel Yonetim
Bakanligi’nin da iiyeligi ile Kurulun Bakan iiye sayis1 dokuza yiikselmistir (Unal,
1985: 53). 1972 yilinda Metropoliten Hizmet Birligi Yasa Tasaris1 hazirlanmis ve
bu tasarida niifusu 100 bini asan yerlesim yerleriyle, bunlari ¢evreleyen birimle-
rin zorunlu olarak katilacaklar1 hizmet birliklerine dayali bir anakent yonetimi
Oongoritilmistiir. 1975 yilinda hazirlanan Hizmet Birligi Yasa Tasarisi’'nda da ayni1
model benimsenmistir. Her iki tasarida da birlik baskaninin vali olmasi 6ngoriil-
miistiir. Ancak bu yasa tasarilar1 hayata gecirilememistir (Keles, 1997: 237).
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1979 yilinda Bakanliklar arasi imar Koordinasyon Kuruluna benzer bir Kurul,
‘Planlama ve Uygulama Esgiidiim Kurulu’ adiyla kurulmustur (Resmi Gazete
1979, No.16685). 1980 yilinda Igisleri Bakanlig1 ve Imar ve Iskan Bakanlig: tara-
findan ‘Biiyiik Kent Birligi Yasa Tasaris1” hazirlanmistir. Biiyliksehir bolgelerini
igine alan bu birliklerin gérevi, metropoliten bolge iginde kalan il idaresi, belediye
ve koylerin ortak planlama ve uygulama hizmetlerini yerine getirmek, bolge i¢in-
deki belediyelerin imar plani hazirlama ve uygulama faaliyetleri arasinda esgii-
diim saglamak olarak belirlenmistir (Keles, 1972: 202).

Biiylikkent Birliklerinin amaglar1 kisaca su sekilde 6zetlenmistir; Birligin kurul-
dugu alanda;

+ Kalkinma planlari ile uyumlu olarak, fiziki, sosyal ve ekonomik gelisim
planlarini hazirlamak.

* Yerel yonetimlerin faaliyeti arasinda esgiidiimii saglamak. Gorev ve yetki
karmasasindan dogan geliskili uygulamalari engellemek.

* Yerel yonetimlerin kendi gii¢ ve sinirlarini agan teknik ve sosyal altyapi hiz-
metlerini plan ve programlara baglamak, yapimlarini tistlenmek, yonetilm-
esini ve igletilmesini saglamak.

Yasa Tasarisinda yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda, 6ncelikle Istanbul
ve Izmir'de Biiyiik Kent Birligi kurulmas: éngoriilmiistiir. Ancak ek bir madde
ile de gerekli hallerde, Bakanlar Kurulu karari ile diger metropoliten alanlarda da
birliklerin kurulabilmesi yolu agik tutulmustur. Biiyiikkent Birliklerinin yetkileri
oldukg¢a genis tutulmustur. Ancak bu tasari da kadiik olmustur.

1980-83 yillar1 arasindaki ii¢ yillik donem, biiyiiksehirlerin yonetiminde kdkten-
ci bir takim degisikliklerin yapildigi bir dénem olmustur. 12 Eyliil 1980 sonra-
s1, Milli Giivenlik Konseyi’nin 11.12.1980 tarih ve 34 nolu karari, bunu takiben
8.12.1981 tarihinde ¢ikarilan 2561 sayili ‘Biiyliksehirlerin Yakin Cevresindeki
Yerlesim Yerlerinin Ana Belediyelere Baglanmasi Hakkindaki’ yasa, biiylikse-
hirlerde 6zel yonetim bigimleri olusturulmasina yonelik olarak atilmig ilk somut
adimlar olmustur.

Milli Giivenlik Konseyi’'nin 34 sayili karar ile 6ncelikle biiyiik kentlerin gevre-
sinde var olan ve planlama-uygulama biitiinliigii agisindan sorun olusturan ¢ok
basli, pargali yerel yonetim yapisinin biitiinlestirilerek tek bir ‘biiylik kent’ yone-
timine doniistiirmek; daha sonra, bunlari kendi iginde daha kalict biytiklik ve
biitiinliiklerde, olabildigince tekdiize pargalara ayirmak kararr alinmistir.  Yeni
diizenlemenin dayandig1 gerekge, sdzii edilen kararda soyle dile getirilmistir: ‘Ul-
kedeki hizli niifus artis1 ve kdylerden kentlere olan gd¢ sonucunda biiylik kentle-
rin yakinlarinda bir¢ok kiigiik belediye kurulmustur. 1930 yilinda ¢ikan Belediye
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Yasast’nin 2.000 niifuslu yerlerde belediye kurulmasina imkan vermesi de biiyiik
kentlerin yakinlarinda birgok kii¢iik belediyenin kurulmasina neden olmustur.
Bu sekilde 1960’tan 1980 yilina kadar Istanbul’un etrafinda 25, Izmir’in etrafinda
9, Adana’nin etrafinda 4 belediye kurulmustur. Ancak bu belediyeler; aydinlatma,
su, kanalizasyon ve ulastirma gibi hizmetlerin yeterli bir sekilde halka gotiirtilme-
sine ve kontroliin aksamasina neden olmustur. Bu nedenle, kentlerin ¢evresinde
tesekkiil etmis olan bu durumdaki belediyelerin, Sikiyonetim Komutanliklarinin
koordinasyonu ve esgiidiimii altinda, onlarin emredecekleri sekilde ana belediye-
lere baglanmasinin bir plan dahilinde ve en kisa zamanda saglanmasi kaginilmaz
olmustur’ (Milli Giivenlik Konseyi, 1981: 1).

Bu kararin uygulanmasi sonucunda, Tiirkiye’de belediyelerin sayist 1.700’den
1580’e diigmistiir. Ayn1 zamanda 150 kadar koylin tiizel kisilikleri de kaldiril-
mustir (Keles, 1994: 252). Bu karari takiben Milli Giivenlik Konseyi, 34 sayili
Karar’a uygun olarak yapilan ve o giin i¢in sorun olmayan uygulamalarin nor-
mal siyasal doneme gegildiginde hukuki dayanaginin tartigsma konusu olabilecegi
gerekgesi ile 08.12.1981 tarihinde Biiyiiksehirlerin yakin ¢evresindeki yerlesim
yerlerinin ana belediyelere baglanmasina iliskin 2561 sayili, Birlestirme Yasasi'ni
cikarmistir (Resmi Gazete 1981, No.17538). Yasa’nin amaci, birinci madde de
‘Enerji, igme ve kullanma suyu, kanalizasyon, ulagim, toplu tasima ve imar gibi
temel belediye hizmetlerinin birbiriyle uyumlu ve biitiinlestirici bir planlama igin-
de, yeterli dlgiide ve verimli bir bigimde yerine getirilmesini saglamak....” olarak
Ozetlenmistir. Bu amaci gergeklestirilmek igin, son genel niifus sayim sonuglarina
gore, belediye niifusu 300 binden fazla olan biiyiliksehirlerin gevresinde bulunan
belediye ve koylerin, bu yasada belirtilen esas ve usullere gore 31.12.1982 tarihi-
ne kadar biiyliksehir belediyelerine baglanabilmelerine olanak verilmistir. (Milli
Giivenlik Konseyi, 1981: 2). Belediyeleri, biiyiik belediyelere baglama yetkisi Ba-
kanlar Kurulu'na verilmistir. Yasa, niifus yerlesim bigimi ve birimler arasindaki
uzaklik dikkate alinarak, birden ¢ok sayida koylin bir mahalle ya da ‘belediye
subesi’ olarak biiyiik belediyelere baglanabileceklerini de hitkme baglamigtir. Ka-
tilmalarla yeni bir bigim alan belediyelerin sinirlari, belediye meclisi karari, yone-
tim kurulunun uygun goérmesi ve Igisleri bakanhgmin onayi iizerine kesinlesmesi
ongoriilmistiir (Keles,1994: 192).

1.2.2 1984 Yili Sonrast Yapilan Diizenlemeler

Tiirkiye’de 1984 yili sonrasinda kurulan metropoliten alan yonetim sistemi ve bu
sistemde meydana gelen degisimler ii¢ temel yasaya referans ile ger¢eklesmistir.
Asagida bu yasalar detayli olarak irdelenmistir.
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1.2.2.1 3030 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Yasast

Tiirkiye’de metropoliten yOnetim sisteminin temel, diizenleyici kurallari
27.06.1984 tarihinde yiiriirlige giren 3030 sayili Biiyliksehir Belediye Yasasi ile
olusturulmustur. 1982 Anayasasi’nin 127. maddesinde yer alan ‘Biiylik yerlesim
yerleri i¢in 0zel yonetim bigimleri getirilebilir’ hitkmii bliyiiksehir yonetim siste-
minin olusturulabilmesi igin bir dayanak olusturmustur.

3030 sayili yasanin ¢ikarilis amaci; biiyliksehir belediye yonetiminin hukuki sta-
tlisiinll, hizmetlerin planli, programli, etkin ve uyum iginde yiiriitiilmesini sagla-
yacak bir sekilde diizenlemek olarak belirlenmistir.

Yasa ile ‘Bliyiikkent’, ‘ilge belediyeleri’ne’ boliinerek kendi iginde yeni bir hiye-
rarsik yap1 olusturulmustur. Yasada belediye sinirlari igerisinde birden fazla ilge
bulunan sehirler biiyiiksehir; biiyliksehir belediye sinirlar iginde kalan ilgelerde
kurulan belediyeler de ilge belediyesi olarak tanimlanmistir. Biiyiiksehirde yerel
kamu hizmetleri, bu diizenlemeler sonucunda ikiye ayrilmistir. Bunlardan bir bo-
liimiiniin biiyliksehir belediyelerince, bir bélimiiniin ise, ilge belediyelerince yeri-
ne getirilmesi 6ngorillmistiir. Biiyiiksehir belediyelerinin gorevleri, tist diizeyde
ele alinmasi gereken isler olarak tanimlanmistir. Biiyiiksehir belediyelerinin go-
revleri asagida belirtilmistir;

* Biiyliksehir yatirim plan ve programlarini yapmak,

* Biiyliksehir nazim imar planlarin1 yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uy-
gulamak, ilge belediyelerinin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklari
tatbikat imar planlarin1 onaylamak ve uygulanmasini denetlemek,

+ Biiylksehir dahilindeki meydan, bulvar, cadde ve anayollari yapmak,
yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak,

* Yasalarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin
isleri yiiriitmek,

* Yolcu ve yiik terminalleri, katli otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek
veya iglettirmek,

* Cevre sagligi ve korunmasini saglamak, 1, 2 ve 3 {incii sinif gayri sihhi
miiesseselerin acilis ve ¢alismalarina ruhsat vermek,

* Yesil sahalar, parklar ve bahgeler yapmak, sosyal ve kiiltiirel hizmetleri ye-
rine getirmek, spor, dinlenme, eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptir-
mak, igletmek veya islettirmek,

+ Biiyliksehir dahilindeki su, kanalizasyon, her nevi gaz, merkezi 1sitma ve
toplu tagima hizmetlerini yiiriitmek ve bu amagla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek,

* Yiyecek ve igecek maddelerinin tahlillerini yapmak {izere laboratuar kur-
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mak ve isletmek,

* Mezarlik alanlarini tespit ve tesis etmek, isletmek,

* Coplerin ve sanayi atiklarinin toplanma yerlerini belirtmek, degerlendi-
rilmesi ve imhasi igin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek,

* Meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak isim ve numaralari ile bunlar {izer-
indeki binalara numara verilmesi iglerini gergeklestirmek,

+ Toptanci halleri ve mezbahalar yapmak, yaptirmak, isletmek veya islet-
tirmek,

+ Itfaiye hizmetlerim yiiriitmek, patlayici ve yanict maddeler iireten ve depo-
layan yerleri tespit etmek, fabrikalar ve sanayi kuruluglarinin bulundurma-
lar1 zorunlu olan yangin sondiirme ve gevre sagligina iligkin arag, gereg ve
tesisleri tespit etmek, bu kuruluslar1 denetlemek,

+ Ilge belediyeleri arasindaki ihtilaflarda, zabita veya diger belediye hiz-
metlerinin koordinasyonunu saglamak,

+ Biiyiksehir ¢apinda ortak finansman ve yatirim gerektiren hizmetlerin
gergeklestirilmesini saglamak,

+ Biiyiiksehir belediyesince isletilen alanlarda zabita hizmeti ile diger bele-
diye hizmetleri ve ruhsat verme islemlerini yliriitmek (Tekel, 2000: 74-75).

Ote yandan ilge belediyelerine, Belediye Yasasi’nda belediye gorevi olarak yer al-
dig1 halde biiyiiksehir belediyelerine verilmemis gorevler birakilmigtir. Bununla
birlikte, ilge belediyelerinin, yesil alanlar, bahgeler, parklar yapmak, toplumsal
kiiltiirel hizmetleri saglamak, toptanci halleri ve mezbahalar yaptirmak gibi go-
revleri de, biiyliksehir belediyeleri yaninda yerine getirebilecekleri hiikkme bag-
lanmistir (Keles,1993:132). Yasa da biiyiiksehir belediyelerinin, gorevlerini yerine
getirirken, sinirlari igindeki ilge belediyeleri arasinda bir denge gézetmek zorunda
olduklari da belirtilmistir. Bu dengenin saglanabilmesi igin yasa, ak¢al ve teknik
kaynaklarin, niifus biiytikliglintin ve hizmet alaninin 6l¢ii alinmasini 6ngérmiis-
tliir. Baz1 konularda da biiyiiksehir belediyesi ile ilge belediyelerinin hizmetleri
birlikte gorebilmeleri yolu agik tutulmustur. Bunun igin yasa ilge belediyelerinin
istemde bulunmasini, hizmet karsiligin1 6demesini, biiyliksehir belediye meclisi-
nin de bu istemi benimsemesini sart kosmustur (Keles, 1993: 132).

3030 sayili yasa da biiyiiksehirlerde ulasim ve altyapiya iliskin hizmetlerin koor-
dineli sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ‘Altyapir Koordinasyon Merkezi’ ve ‘Ulasim
Koordinasyon Merkezi’ adinda iki de esgiidiim kurulunun olusturulmast 6ngo-
riilmustiir. Bagkanligini biiyiliksehir belediye baskaninin yapacag bu kurullara
kendilerini ilgilendiren konularda ilge belediye baskanlarimin ve ilgili kamu ku-
rum ve kurulus temsilcilerinin katilmast hitkkme baglanmistir. Alt Yapi1 Koordi-
nasyon Kurulunun goérevi; biiyiiksehir dahilinde kalkinma plani ve yillik prog-
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ramlara uygun olarak yapilacak taslak programlari birlestirmek, kesin programi
olusturmak olarak belirlenmistir. Ulasim Koordinasyon Kurulu ise sehrin ulagim
planma gore toplu tasima araglarmin giizergahlarini, zaman ve bilet tarifelerini
belirlemekle yetkili kilinmigtir.

Yasada biiyliksehir belediyesinin yonetim ve karar organlari; biiyliksehir beledi-
ye meclisi, bllyiiksehir belediye enciimeni ve biiyiiksehir belediye baskani olarak
tanimlanmuigstir. Biiyliksehir belediye yonetiminin karar organi olan biiyiiksehir
meclisinin biiyiliksehir belediye baskani, ilge belediye baskanlar: ve ilge belediye
meclislerinde en ¢ok oy alan beste bir liyeden olusmasi 6ngoriilmiistiir. Danis-
ma organi olan biiyliksehir belediye enclimeninin biiyiik sehir belediye baskani
veya tevkil edecegi sahsin baskanliginda, genel sekreter, belediyenin imar, fen,
hukuk, hesap isleri ve personel iglerini yiiriiten birim baskanlarindan olusma-
s1 Ongoriilmustiir. Biytiksehir belediyesi sinirlart igindeki segmenler tarafindan
dogrudan segilen biiyiiksehir belediye bagkani ise biiyliksehir belediye idaresinin
basi ve tiizel kisiligini olusturmustur. Yasa uyarinca biiyiiksehir belediye meclisin
almis oldugu tiim kararlarin biiyiiksehir belediye bagkaninin onayma sunulmasi,
bagkanin meclise iade ettigi kararlarin ise meclisin 2/3’liniin 1srar1 ile kesinlesecegi
hitkme baglanmistir. 3030 sayili yasa da biiyliksehir belediye teskilat yapisinda bi-
rimlerin hizmet gereklerine gore biiyiiksehir belediye meclisinin karar1 ve Igisleri
Bakanliginin onayi ile kurulacag belirtilmistir.

Biiyiiksehir belediyesinin gelirleri yasanin 18. maddesinde belirtilmigtir. Bunlar;

+ Biiyliksehir belediyesinin bulundugu il merkezinde yapilan genel biitge
vergi gelirleri tahsilat toplami lizerinden biiyliksehirlere aktarilacak %3
pay (Bu payin Bakanlar Kurulu karari ile %6’ya ¢ikarilabilecegi de yasada
belirtilmigtir)

* Elektrik ve havagaz titkketim vergisi ile aydinlatma harcinin %350’si

* Biiyiiksehir belediyelerine birakilan sosyal ve kiiltiirel tesisler ile spor,
eglence ve dinlenme yerleri, yesil sahalar iginde tahsil edilecek her tiirli
belediye vergi, resim ve harglari

* Her tiirlii ilan ve reklamlarin vergileri ile asma, tahsis ve bakim iicretleri

* Hizmetleri biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilmasi sarti ile

- Yol, su ve kanalizasyon harcamalarina katilma paylari

- Kamu idare ve miiesseselerinin yardimlari

- I¢ ve dis borglanma ile tahvil ve hisse senedi gelirleri

- Sartli ve sartsiz bagiglar

- Biiyiliksehir belediyesinin taginir tasinmaz mal gelirleri

- Yapilacak hizmetlere karsilik alinacak paralar

- Diger gelirler olarak siralanmigstir ( Resmi Gazete 1984, No.18603)

261



262

Prof. Dr. Ayse TEKEL

Yasada biiyiiksehir ve ilge belediye biitgelerinin valinin onayindan sonra kesinle-
secegi de hitkkme baglanmustir. Katilimlarla yeni bigim alan belediyelerin sinirla-
rinin, belediye meclisi karari, il yonetim kurulunun uygun gérmesi ve Igisleri Ba-
kanligi’'nin onayi tizerine kesinlegsmesi kararlagtirilmistir (Keles, 1994: 254-255).

3030 say1l1 yasa ile yetkisiz, sinirli gérevlere sahip ilge belediyeleri ile tiim yetkileri
elinde tutan, ilge belediyeleri lizerinde kati vesayeti olan biiyiiksehir belediyesi
yapisi olugturulmustur. Mali bakimdan giiglii merkez belediye ve mali bakim-
dan giigstiz ilge/alt kademe belediyeleri ile bityiiksehirlerin sorunlarinin ¢oéziimii
miimkiin olmamistir. Ozgiir (2008) belirttigi gibi yeni biiyiiksehir modeli ile adeta
giiglii bir viicut ve ufacik giigsiiz kollar yaratilmugtir.

3030 sayili yasa ile birgok biiyiiksehirde yerlesme ve gelisme alanlarinin énemli
bir boliimii biyliksehir belediye sinirlar1 diginda biitiinden soyutlanmig-bagimsiz
yerlesmeler olarak birakilmistir (Tekel, 2000: 76). Bunun sonucunda metropoliten
alanlarda planlamadan sorumlu ¢ok sayida yonetimin varligi giindeme gelmistir.
Yasast’nin uygulanmasi sonucunda Tiirkiye’de metropollerin bolgesiyle birlikte
diisiiniilmeleri mantigindan uzaklasilmis, biiyiiksehir belediye sinirlari igerisinde
iist plan kararlar1 ve yatirim programlari bir biitiin i¢inde ele alinmamustir.

1.2.2.2 5216 Sayth Biiyiiksehirv Belediyesi Yasast

2000’1li yillarda Ttirk kamu yonetim sistemi ciddi bir yapilanma siirecine girmistir.
Kamu yonetiminde meydana gelen gelismeler dogrultusunda biiyiiksehir belediye
yonetim yapisi da 10.07.2004 tarihinde ¢ikarilan 5216 sayili Biiyliksehir Beledi-
ye Yasasi ile yeniden yapilandirilmistir. Yeniden yapilandirma siirecinde etkinlik,
saydamlik, hesap verebilirlik ve katilimcilik temel amaglar olarak belirlenmistir.

5216 sayili yasada biiyiiksehir belediyesi; en az ii¢ ilge veya ilk kademe belediye-
sinin bulundugu, bu belediyeler arasinda koordinasyonu saglayan; kanunlarda
verilen gorev ve sorumluluklar: yerine getiren; idari ve mali 6zerklige sahip, karar
organlari secimle isbasina gelen kamu tiizel kisileri olarak tanimlanmistir (Res-
mi Gazete 2004. No. 25531). Biiyliksehir belediye sinirlan i¢inde kalan ilgelerde
kurulan belediyeler ilge belediyesi; biiyiliksehir belediye sinirlari iginde ilge ku-
rulmaksizin olusturulan ve biiyiiksehir ilge belediyeleriyle ayni yetki, imtiyaz ve
sorumluluklara sahip belediyeler de ilk kademe belediyesi olarak tanimlanmigtir.®

5216 sayili yasada biiyiiksehirlerde yerel miisterek hizmetlerin, biiyiiksehir ve ilge

$ 3/6/2008 tarih ve 5747 sayih “Biiyiiksehir Belediyesi Simirlari igerisinde flge Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” ile biiyiiksehir belediye sinirlari icerisindeki ilk
kademe belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilmistir.
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belediyelerinden olusan iki diizeyli orgiitlenme yapisi igerisinde yerine getirilmesi
ilkesi devam ettirilmistir. Yasada biiyliksehir ¢apinda planlama ve koordinasyon
gerektiren veya yerel bakimdan biiyiiksehir tarafindan yapilmasi gereken gorev ve
hizmetlerin biiyiiksehir belediyesince yapilmasi; ilge belediye sinirlar iginde yapi-
labilen veya etkileri bu belediyelerin siirlarin1 agmayan yerel miisterek gorev ve
hizmetlerin de ilge belediyelerince yerine getirilmesi Ongoriilmiistiir. Ayrica ilge be-
lediyelerince yapilabilecek ancak uygulamada uzlagmazliklara yol agacak olan hiz-
metlerin de biiyiiksehir belediyesi tarafinda yerine getirilmesi hitkme baglanmustir.

Yasa ile biiyiiksehir belediyelerine 3030 sayili yasada sayilan gorev ve yetkilerine
ilave olarak;

* Nazim imar planlarmin yiiriirliige girmesinden itibaren iki y1l icinde uy-
gulama imar plani ve parselasyon planlarini yapmayan ilge ve ilk kademe
belediyelerinin yerine bu planlart yapmak veya yaptirmak,

* Yasalarla biiyliksehir belediyesine verilen gorev ve hizmetlerle ilgili her
tlrlil imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak,

» Cografi ve kent bilgi sistemini kurmak,

» Saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri igin binalar yapmak ve bu hizmetlerle il-
gili kamu kurum ve kuruluslarinin binalarini onarmak ve malzeme destegi
saglamak,

« Kiiltiir ve tabiat varliklarini korumak, bakim ve onarimini yapmak,
onarmmi miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden yapmak,

+  Ozel hal ve mezbaha agilmasina izin vermek,

*  Merkezi 1sitma sistemleri kurmak goérev ve yetkileri verilmistir (Resmi
Gazete 2004. No. 25531).

Iice ve ilk kademe belediyeleri arasinda g¢ikacak ihtilaflarin ¢6zliimii konusunda,
yonlendirici ve dilizenleyici kararlar alma yetkisi biiyiiksehir belediye meclisine
verilmistir.

Ulagim Koordinasyon Merkezinin 3030 sayili yasada sayilan gorevleri artirilmis,
bu merkeze trafik hizmetlerini planlama, taksi duragi ve arag¢ park yerlerini belir-
leme gibi yetki ve gorevler verilmistir. Biiyiiksehir belediyesinin yonetim ve karar
organlari degistirilmemistir. Ancak bilyiiksehir belediyelerinde imar ve bayindir-
lik, cevre ve saglik, plan ve biitge, egitim, kiltiir, genglik ve spor, ulasim komisyo-
nunun kurulmasi zorunlu hale getirilmistir. Yeni yasal diizenleme ile ihtiyaglara
gore degisebilen esnek bir teskilatlanma yapisi Ongoriilmiistiir. Teskilatin kurul-
masinda Igislerinin Bakanlig'nin onay: sisteminden vazgegilmistir. 5216 sayili
yasa ile belediye enclimenin tiye yapist degistirilmis, belediye meclisi tarafindan
secilecek bes tiyenin belediye enciimenine katilmasi karara baglanmistir. Ayrica
biiyiiksehir belediye baskaninin bityiiksehir belediye meclisinin almis oldugu ka-
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rar1 iade etmesi durumunda meclisin salt gogunlugunun karari ile meclisin aldigi
bu kararin kesinlesecegi hilkme baglanmustir.

Yasada hizmet biitiinliigiiniin bozulmamasi igin ilge merkezi, biiyliksehir belediye
siirlari igine girmesine ragmen bu ilgelerin biiyiiksehir belediye sinirlar disinda
kalan belediye ve kdylerinin biiyliksehir belediyesi sinirlari i¢ine alinmasina ola-
nak tanmmuistir. Yasa da bunun igin alt1 aylik bir siire belirlenmis ve katilimin
belediye meclisi ya da kdy ihtiyar heyetinin talebi, biiyiiksehir belediye meclisinin
karari ve Igisleri Bakanliginin onayi ile gerceklesecegi hitkkme baglamustir.

Biiyiiksehirlerin ilde toplanan vergi gelirlerinden aldigi pay % 5 olarak belirlen-
mistir. Bliyliksehir ilge belediyeleri payiin GBVG’nin %2.50’si olmasi kabul edil-
mistir. 5216 sayili yasa ile biiyiiksehir, ilge ve ilk kademe belediye biitgelerinin
kesinlesmesinde 6ngoriilen ve en dnemli vesayet uygulamalarindan biri niteligin-
deki biitgelerin vali tarafindan onaylanmasi sistemine son verilmistir. Biiyliksehir
belediye biitgesinin dogrudan, ilge ve ilk kademe belediye biitgelerinin ise, yatirim
ve hizmetlerde blitiinliigii saglayacak sekilde aynen veya tadilen biiyliksehir be-
lediye meclisince kabul edilmesi ongoriilmiistiir. Bityiiksehir belediyelerinin cari
harcamalar i¢in bor¢lanabilmelerine de olanak taninmuistir.

5216 sayili yasanin uygulanmaya konulmasi sonrasinda biiytliksehirlerde ilge bele-
diyelerinin sayilar1 arttirilmistir. Biiyliksehir belediye sinirlari igerisinde ¢ok par-
cal1 yerel yonetim yapisinin bulunmasi hizmetlerin sunumu, planlama ve yone-
timde, esgiidiim ve koordinasyon sorunlarini beraberinde getirmistir. Biiytliksehir
belediye baskan ile ilge belediye baskanlarmin farkl politik goriislere sahip ol-
mas1 da yonetimde esgiidiim ve koordinasyonu engellemistir. Yasada karar alma
siireglerinde halk katiliminin etkin rol alacagi mekanizmalar da dngériillmemistir.

Biiytiksehirlerde yerel yonetimler arasinda kaynak paylasimi konusunda da bir
denge saglanamamustir. Biiyiliksehir belediyelerinin gorev ve yetkileri artirilirken
0z gelirlerini arttiracak herhangi bir diizenlemeye gidilmemistir. Bityiiksehir be-
lediyelerinin cari harcamalar i¢in borglanabilmelerine olanak taninmasi, kamu
finansman dengeleri agisindan sorun olugmustur.

5216 sayili Bityiiksehir Belediyesi Yasasi’'nda biiyiliksehir yonetim sinirlari ile bii-
yiikgehirlerde hizmetlerin etkin ve verimli verilecegi sinirlar ¢akistirilamamaistir.
Biiyiiksehirlerde ilge belediyelerinin niifus ve ytlizolgiimlerine bagl olarak sinir-
larinin saptanmasinda da objektif kriterler getirilmemistir. Yasa ile biiyiiksehir
belediyelerinin gorev ve yetkileri arttirilirken, ilge belediyelerinin gorev ve yetki-
leri azaltilmig, sorumluluk ilge belediyeleri aleyhine bozulmustur. Tlge belediyeleri
biiyiiksehir belediyelerinin kati idari vesayeti altina girmistir.

Tirkiye’de Gegmisten Giiniimiize Degisen Metropoliten Alan Yonetimi

1.2.2.3 6360 Sayih Biiyiiksehir Belediyesi Yasast

5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Yasast 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili yasa ile
degistirilmistir. Bu yasa ile 16 olan biiyiiksehir sayisi da otuza ¢ikarilmuigtir.

Yasanin ¢ikarilis nedenleri;

* Belli cografi alanda ¢ok sayida yerel yonetim birimin olmasinin 6lgek ekon-
omisinden yararlanilmasini gii¢lestirmesi ve kaynak israfina neden olmasi,

* (Cok pargali yerel yonetimler arasinda hizmet sunumunda koordinasyon
saglanmamasi,

* Ulasim ve ¢evre sorunlarinin hizmet iiretme kapasitesi ve mali kaynaktan
yoksun kiigiik Olgekli mahalli idareler ile ¢oziilemeyecegi,

* Planlamanin Biiyiiksehir bolgesini kapsayan sekilde ele alinmasi gerekliligi
olarak 6zetlenmistir (http://www2.tbmm.gov.tr/d24/2/2—-1316.pdf).

6360 sayil1 yasa ile biiyliksehir yonetiminde yonetsel ve idari yapida, mali sistem-
de, hizmet sunumu ve planlamada énemli degisiklikler gerceklestirilmistir. Idari
yapidaki temel degisiklik il 6zel idarelerin kaldirilmasi olmustur. Biiyiiksehir be-
lediye sinirlarmin il sinirlari ile gakistirilmasi, biiyiiksehir belediyesinin yeni yet-
kiler ile donatilmasi, biiyliksehir belediyesine katilim kosularmin degistirilmesi
yonetsel alandaki degisiklikler olmustur.

Yasa ile mevcut ve yeni kurulan biiyiiksehir belediyelerinin sinirlari igerisinde yer
alan koy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilmis, koyler mahalle olarak,
belediyeler ise belde ismiyle tek mahalle olarak bagli bulunduklari ilgenin beledi-
yesine katilmistir.” Boylece 30 biiyiiksehir belediyesinde 1.023 belde belediyesi ve
16.082 koytin tiizel kisiligi kaldirilmistir. 143 olan biiytliksehir ilge belediyesi sayist
da 500’e ¢ikarimstir (Ozer, 2013;113).

Biiytiksehirlerde ilge belediyesinin kurulabilmesi igin gerekli olan asgari 50.000
olan niifus, 20.000’e ¢ekilmistir. Mahalle kurulabilmesi i¢in gerekli niifus 6l¢iitii
de 500 olarak belirlenmistir.

6360 say1l1 yasa ile 5216 sayili yasaya ek olarak biiyiliksehir belediyelerine;

« Afet riski tasiyan veya can ve mal gilivenligi agisindan tehlike olusturan
binalar1 tahliye etme ve yikim konusunda ilge belediyelerinin talepleri
halinde her tiirlii destegi saglamak,

° Mabhalleye doniisen koylerdeki koyliilerin gegmisten beri kullandigi ‘mera, yaylak ve kislak® gibi
yerlerdeki haklarmin korunacag, tiizel kisiligi kaldirilan kdylerde alinmasi gereken vergi, har¢ ve
katilim paylarinin 5 yil siireyle alinmayacagi, bu yerlerde igme ve kullanma sulari i¢in alinacak {icre-
tin 5 yil siire ile en diisiik tarifenin %25’ini gegmeyecek sekilde belirlenecegi de hitkkme baglanmustir.
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* Biiyiiksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine
baglayan yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin tem-
izligi ve karla miicadele ¢aligmalarini yiiriitmek,

Biiyiiksehir ve ilge belediyelerine;

* Bir 6nceki yil genel biitge vergi gelirlerinden belediyeler i¢in tahakkuk
eden miktarin binde yedisini gegmemek lizere amator spor kuliiplerine
nakdi yardim yapmak; sporu tesvik etmek amaciyla hemserilerine spor
malzemesi vermek; yurti¢i ve yurtdis1 miisabakalarda {istiin bagar1 goster-
en veya derece alan sporcularin yani sira teknik yonetici, antrenor ve
Ogrencilere belediye meclis karari ile 6diil vermek,

» Kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konuk evi agma,

* Tarmm ve hayvanciligi desteklemek amaciyla her tiirlii faaliyet ve hizmette
bulunmak yetkisi verilmistir (Resmi Gazete 2012, N0.28489).

Yasa ile yetki devrinde de yeni diizenlemeler yapilmis; biiyiiksehir belediyelerinin
temizlik hizmetleri, adres ve numaralandirma, terminal, otopark, mezarlik, hal
ve mezbahalara iliskin gorevlerini belediye meclisi karari ile ilge belediyelerine
devredebilecegi veya birlikte yapabilecekleri hitkkme baglanmuistir.

Yasa ile biiyiiksehir ilan edilen illerde 11 6zel Idarelerinin tiizel kisiligi kaldirilmis-
tir.!° Biiyiliksehir belediyelerinin bulundugu bu illerde kamu kurum ve kurulusla-
rinin yatirim ve hizmetlerinin etkin olarak yapilmasi, izlenmesi, koordinasyonu,
ilin tanitimi, gerektiginde merkezi idarenin tasrada yapacagi yatirimlarin yapil-
mas1 ve koordine edilmesi, ildeki kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik edilme-
si ve bunlarin denetlenmesini gergeklestirmek tizere valiye bagl olarak Yatirim
Izleme ve Koordinasyon Baskanhgi kurulmustur. Bu baskanligmin sevk ve ida-
resinin, vali veya vali tarafindan gérevlendirilecek bir vali yardimcisi tarafindan
yerine getirilecegi, Maliye Bakanliginca, koordinasyon baskanliklarinin gérev ve
sorumluluklarmi yerine getirebilmesi igin her yil Igisleri Bakanlig: biitgesine ye-
terli 6denegin konulmasi da 6n gorilmiistiir.

5779 sayili yasa ile biiyliksehirlerin ilde toplanan vergi gelirlerinden aldig1 pay
orani % 5’ten % 6’yall, biiyliksehir ilge belediye paylari ise % 4,5’a ¢ikarilmigtir.'?

10 Istanbul, Kocaeli, Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Eskisehir, Erzurum, Gaziantep,
Izmir, Kayseri, Konya, Mersin, Sakarya, Samsun Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Malatya, Manisa,
Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Tekirdag, Trabzon, Sanliurfa ve Van illerinde Il 6zel Idarelerinin
tlizel kisiligi kaldirilmistir.

' Maliye Bakanligi bu paymn; 60%’1n1 dogrudan, kalan 40%’in1 bir havuzda toplayarak; 30%’unu
ylizélgiimiine gore, 70%’ini niifusa gore dagitacaktir.

2 ller Bankas: bilyiiksehir ilge belediyelerine ayrilan % 4.5’lik payin; 10%’unu yiizél¢timiine, 90%’m1
niifusa gore hesaplayarak ilce paymni belirleyecektir. Belirlenen ilge paymnm:10%’u bagh idare pay1
olarak;30% ’u bilyliksehir belediyesi pay1 olarak;60%’1 da ilge pay1 olarak dagitilacaktir.

Tirkiye’de Gegmisten Giiniimiize Degisen Metropoliten Alan Yonetimi

Genel biitge vergi gelirleri tahsilati toplami tizerinden biiyiiksehirlerdeki ilge be-
lediyelerine ayrilan paylarin yiizde 30’unun da biiyiiksehir belediye pay1 olarak
ayrilmasi hitkme baglanmstir.

2. Sonug ve Degerlendirme

Tiirkiye’de metropol tanimu tarihsel siire¢ igerisinde oldukga biiylik degisiklik
gostermistir. Bu degisimlerde agirlikla politik siiregler belirleyici olmustur. Sii-
reg icerisinde metropol 6zelligi gostermeyen pek ¢ok il metropol olarak ilan edil-
mistir. Illerin bityiiksehir statiisii kazanmalarmin onlar igin bir avantaj olacag
diisiiniilmiistiir. Ancak bu durum beklendigi gibi bu illerde her zaman olumlu
bir degisim yaratmamigtir. Her biiyliksehirde ayni1 degisimler yasanmamis, bazi
biiyiiksehirlerde sosyo-ekonomik gelismislik degerleri azalmistir.

1965-1984 yillar1 arasinda metropoliten yonetimlerin kurulmasina yoniinde bir-
¢ok ¢alisma yapilmis ancak bunlar yasallasamamuistir. Metropoliten yonetimlerin
kurulmasi ¢alismalarinda merkezi yonetimin yetki ve sorumluluk alanlar1 genis
tutulmaya calisilmistir. 1984 yilina kadar metropoliten alanlarda, yerlesme, de-
ger ve kaynaklarin korunmasi, alan kullanimi ve bolgesel-kentsel altyapiya iliskin
plan kararlarinin alinmasinda, alinan kararlar dogrultusunda gelismenin yonlen-
dirilerek denetlenmesinde merkezi yonetim etkili olmustur.

Tiirkiye’de metropoliten yonetim sisteminin temel, diizenleyici kurallar1 1984
tarihinde onaylanan 3030 sayili Biiyliksehir Belediye Yasasi ile olusturulmustur.
Bu yasa ile metropoller biiyiik kentler olarak tanimlanarak bu kentlerde kent
yonetimlerinden farkli bir yonetim sistemi kurulmustur. 1984 sonrasinda met-
ropoliten alanlarda hizmetlerin etkin ve verimli bigimde verilmesi ve katilimin
saglanabilmesi i¢in iki kademeli bir yonetim bigimi tercih edilmistir. Bu yasa 2004
yilinda ¢ikarilan 5216 sayili yasa ve 2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili yasa ile iki
kez degistirilmistir. Her {i¢ yasada da metropoliten yonetimlerin kurulus amaci,
metropoliten alanda kentsel hizmetlerin planli, programli, etkin, verimli ve uyum
icinde yiiriitiilmesini olmustur.

Tirkiye’de siireg igerisine metropoliten alan sinirlar stirekli genisletilmis, metro-
politen alan yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluklar: arttirilmigtir. 3030 sayil
yasa da metropoliten alan sinir1 igerisinde kalmasi gerekli birgok yerlesim birimi
bu sinirlar disinda birakilmistir. Bu da basta planlama olmak tizere birgok sorunu
beraberinde getirmistir. Bu sorunlar1 ¢ézmek igin 5216 sayili yasa da metropoli-
ten alan sinirlar1 genigletilmistir. Higbir bilimsel temele dayandirilmadan genigle-
tilen yeni metropoliten alan sinirlart yeni sorunlarin olusmasina neden olmustur.
Metropoliten alan sinirlariin genisletilmesi ile bu sinir igindeki yerel yonetim
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birimi sayis1 artmig, bu da hizmetlerin sunumu, planlama ve yonetimde esgiidiim
ve koordinasyon sorunlarini getirmistir. Yerel yoneticilerin farkli politik goriislere
sahip olmasi hizmet sunumu, planlama ve yonetimde esgiidiim ve koordinasyon
sorunlarini arttirmistir. Metropoliten alan sinirlariin genisletilmesi ile birlikte
¢eperdeki yerlesim yerlerine hizmet gétiiriilmesinde de ciddi darbogazlar yasan-
mustir. 6360 sayili yasa ile metropoliten alan sinirlari il sinirlar ile ¢akistirilmisg, bu
sinirlar igerisindeki yerel yonetim birimlerin sayisi azaltilmigtir. Ancak metropoli-
ten alan smirlarmin yaklasik ti¢ kat genisletilmesi daha dnce ¢oziilemeyen hizmet
sunumunun nasil ¢oziilecegi sorusunu da giindeme getirmistir.

3030 sayili yasay1 takiben g¢ikarilan 5216 ve 6360 sayili yasada metropoliten alan
igerisinde yer alan yerel yonetim birimleri arasinda gorev, yetki, kaynak paylagimi
konusunda bir denge saglanamamuistir. Biiyliksehir belediyelerinin sinirlar genis-
letilip, gorev, yetki ve sorumluluklari arttirilirken, 6z gelir yaratma kapasitelerini
artirmaya yonelik bir diizenleme yapilmamis, transfer edilen paylar yiikseltilerek
merkeze olan bagimlilik arttirilmigtir.
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6360 Sayih Yasa ve Biiyiiksehir
Belediyelerinde Doniistim

Prof. Dr. Fatma Neval GENC'

Giris

Tiirkiye’de siiregelen kentlesme egilimi; 6zellikle kent merkezlerinden uzak, plan-
s1z yerlesmelerin ortaya ¢ikmasina ve kentlerin sigramali bityiiyerek sacaklanma-
sina neden olmustur (Geng, 2014a). Kentlesmenin dinamik bir siire¢ olmasi, yeni
ihtiyaglar ve hizmetler, hizli kentlesme ve go¢ olgusu gibi nedenlerle birgok kent
cevrelerine, geperdeki kasaba ve kdyler de ¢ekirdekteki en biiyiik belediyeye/kente
dogru biiyiimektedir. Sonugta, birkag kdye ilaveten, birden fazla belediye ve koy,
bir kentsel alanda tek bir belediye kentsel hizmetleri basariyla sunamamaktadir.
Bu da kiigiik belediyelesme ve pargalanmis idari alanlar sorununu giindeme ge-
tirmektedir (Ozgiir, 2008). Bu tiirden biiyiime sekli planlama, hizmet kalitesi, hiz-
met 6lgeginde optimalitenin asilmasi gibi pek ¢ok sorunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Turkiye’de belediye sisteminin kii¢iik belediyelerden olusmasi ve uygulamada 6l-
¢ek, hizmet alani, cografi alan, biiytlikliik ve bunlarla baglantili olarak ortaya ¢ikan
idari ve siyasi pargalanmiglik, kirsal karakterli olma belediyelerin temel sorun alan-
larmdandir (Geng, Ozgiir, Acartiirk, 2008). Kiigiik belediyelerin énemli bir kisni
bliyik belediyelerin etrafinda kiimelenmekte, birgok yerel hizmeti kendi imkanla-
riyla yiirtitememekte, merkez belediyenin hizmetlerinden bedelsiz faydalanmakta-
dirlar. Bu belediyelerin katilim ortami olugturma kapasiteleri diigiiktiir, mali yapi-
lar1 biiylik olgiide genel biitge vergi gelirlerine bagimli; gelir elde etme kapasiteleri
zayiftir, cari harcamalarinin biitge igindeki pay1 ¢ok bliyiiktiir; vergi - gelir tabani
zayiftir; 6lgek ekonomileri ortaya ¢itkmamaktadir; genel olarak kaynak yetersizligi
sorunu ile yiiz yiize ve dar bir kariyer yapisina sahiptirler; nitelikli uzmanlar; teknis-
yen/biirokratlar ve segilmis temsilciler igin ¢ekici degillerdir. Kiigiik 6lgekli ve gok
sayida yerel yonetim biriminden olusan bir sistem, merkezden yapilacak yardimlari
zorlastirmakta, ulusal kaynaklar daha kiiglik dilimler halinde kullanilmakta, bu
durum ise verimliligi azaltmaktadir (Canpolat, 2010: 94; TUSIAD, 1995: 43).

Optimal dlgegi saglamak amaciyla kiigiik yerel birimlerin birlestirilmesiyle verim-
lilik ve hizmet kalitesinde artis, bliyiik altyap1 ve teknoloji yatirimlarinin yapilma-
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sinda maliyetlerin diismesi, profesyonelleri yerel birimlere gekme, 6lgek ekonomi-
lerinin saglanmasi, digsalliklardan ve diger yonetsel kolayliklardan faydalanma
beklentisi vardir (Topal ve C")zyurt, 1999: 37; Yasamus, 1995: 95; Aydinli, 2003:
76). Bu amagla pek ¢ok iilkede 1960’11 ve 70’li yillarda ¢ok sayida kiigiik yerel bi-
rim birlestirilmis veya kendi aralarinda goniillii igbirligi yaparak yerel hizmetleri
sunmalar1 saglanmistir (Topal, 2005: 449; Giiven, 1982: 45; Tortop, 1995: 23).

Gegmis donemler iginde farkli yasal diizenlemelerle kentlere ve yerel yonetimlere
dair sorunlar asilmaya c¢alisilmistir. Niifuslarina, biiyiikliikklerine ve 6zelliklerine
bakmadan tiim belediyeleri ayn1 kategoride degerlendiren 1580 sayili eski Beledi-
ye Kanunu 1930-2004 arasindaki donemde yiiriirliikkte kalmigtir. Hizli kentlesme,
kentlerin sagaklanmasi, kiigiik belediyeler, plansiz metropollesme, 6lgek sorunla-
rini1 gidermek amactyla atilan 6nemli adimlardan biri de biiyiiksehir belediyeleri
kurmak olmustur. Toplumsal anlamda da biiyliksehir belediyesi olmak, sagladigi
ek mali olanaklar, prestij vb diislincelerle istenilir bir durum olarak algilanmistir
(Adigiizel, 2014b: 55).

Bu ¢alismada, 6360 sayili kanunun biiyiiksehir belediyesi yapilanmasina getirdigi
yenilikler, kanuna yonelik elestiriler, 6zellikle yeni kurulan biiyiiksehirlerde uygu-
lamada ortaya ¢ikmaya baslayan sonuglar incelenmektedir. Bu ¢ergevede ¢aligma
dort boliimden olusmaktadir; birinci boliimde Tiirkiye’de biiyliksehir modelinin
gelisimi kisaca incelenmis; ikinci boliimde 6360 sayili kanun ve getirdigi yenilikler,
ligtincii bolimde kanuna yonelik degerlendirmeler ele alinmaktadir. Son olarak
6360 sayili kanunla biiyiiksehir olan kentlerde degisen idari ve siyasi yapilanma,
ortaya ¢ikan ve ¢ikmasi muhtemel durum degerlendirilmektedir.

1. Tiirkiye’de Biiyiiksehir Modelinin Gelisimi

1982 Anayasanin 127. maddesi yerel yonetimleri; il, belediye ve kOy halkinin ma-
halli miisterek ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulan kamu tiizel kisileri olarak
nitelendirmekte ve biiyiik yerlesim merkezleri i¢in 6zel yonetim bigimleri kurula-
bilmesine imkan saglanmaktadir. Bu amaca yonelik ilk diizenlemeler, 1982 Ana-
yasasindan once baslamus, Istanbul ve Izmir illerinin i¢inde ve civarinda bulunan
belediyelerin tiizel kisilikleri kaldirilarak sube haline doniistiiriilmiis, bu illerin
belediyeleri yerel kamusal hizmetlerin sunumundan sorumlu hale getirilmistir.
Benzer uygulamalar diger bazi illerde de yapilmistir. 1981 yilinda Biiyiik Sehirle-
rin Yakin Cevresindeki Yerlesim Yerlerinin Ana Belediyelere Baglanmalart Hak-
kinda 2561 sayili Kanun ¢ikarilmais, izleyen siiregte 2680 sayili Yetki Kanununa
istinaden ¢ikarilan KHK ile biiyliksehir belediye yonetimleri sekillendirilmis,
1984 yilinda 195 sayili KHK yiiriirliige girmis ve ayni yil 195 sayili KHK yerini,
Bityiiksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname-
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nin Degistirilerek Kabulii Hakkinda 3030 sayili Kanuna birakmistir. 1984 yerel
secimleriyle Istanbul, Ankara ve Izmir'de biiyiiksehir belediyeleri kurulmus, ta-
kip eden yillarda 1986’da Adana, 1987°de Bursa, Gaziantep ve Konya, 1988’de
Kayseri, 1993’te Antalya, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir, Izmit, Mersin ve Sam-
sun ve 2000 yilinda da Sakarya bliyiiksehir statiisii kazanmuistir.

Bu diizenlemelerle iist kademede yer alan biiyliksehir belediyesi eliyle biiyiikse-
hir alaninin biitiinliigi ve pargali idari yapidan kaynaklanan sorunlarin ortadan
kaldirilmasi amaglanmigtir. 2003’te 5019 sayili kanun ve bunun yaninda 5025 ve
5026 sayili kanunlar da biiyiiksehir belediyelerinin genigleme siireci agisindan
o6nemli girisimlerdir. 2004 yilinda bilyiiksehir belediyesi yonetimlerinin hukuki
statiilerinin diizenlenmesi ve buralardaki hizmetlerin planl, programli, etkin,
verimli ve uyum iginde yiriitiilmesi amaciyla 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu ¢ikarilmis, bu kanunla ayni zamanda Istanbul ve Kocaeli illerinde bii-
yliksehir belediye sinirlari il sinir1 olarak kabul edilmistir. 5216 sayili Biiytiksehir
Belediyesi Kanunu ile biiyiliksehirlerin mekansal kapsami genisletilmis, belde be-
lediyeleri de sinir igerisine dahil edilmis; biiyiliksehir belediyesine yakin ilge be-
lediyeleri biiyiiksehir ilge belediyesi haline doniistiiriilmiig, biiyliksehir olmada
niifus ol¢iitii 750.000’e ¢ikarilmistir. Kanuna gore (m.2) biyliksehir belediye-
lerinde, mevcut valilik binasi merkez kabul edilmek ve il miilki sinirlar iginde
kalmak sartiyla, niifusu bir milyona kadar olan biiyiiksehirlerde yarigapi yirmi
kilometre, niifusu bir milyondan iki milyona kadar olan biiyiiksehirlerde yarigapi
otuz kilometre, niifusu iki milyondan fazla olan biiyiiksehirlerde yarigapr elli ki-
lometre olan dairenin sinir1 biiyliksehir belediyesinin sinirini olugturmaktaydi ve
biiytliksehir belediyesi, 3 ilce belediyesini kapsayan, idari ve mali 6zerklige sahip
kamu tiizel kisisi olarak tanimlanmisti. Bu matematiksel 6lgek belirleme yontemi
nedeniyle kanun, “Pergel diizenlemesi/yasasi” olarak anilmisti.

2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili kanunla belediyelere birlesme ve katma imka-
n1 verilerek (11. Madde uygulamasi) kii¢iik belediyelesme ve optimal 6lgek so-
runlar agilmaya ¢alisilmistir. Kogullar1 uygun oldugu takdirde ¢evrenin merkeze
katilmasi olarak adlandirilabilecek bu diizenleme orta Olgekli kentsel alanlarin
sorunlarina ¢ozlim getirebilecekken 6zellikle kiy1 bolgelerinde bir ilgeden diger
ilceye uzanan yap1 adalarinda sorunu ¢6zmekte beklenen basarty1 gdsterememis,
11. Maddeyi uygulayan belediyelerin sayis1 sinirli kalmistir (Arikboga, 2008: 28).

2008’de 5747 sayili Biiyiiksehir Belediye Smirlar igerisinde ilge Kurulmasi ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunla o dénem mevcut sekiz
biiyliksehirde ilge orgilitii kurularak ilk kademe belediyeleri ilge belediyelerine
doniistiiriilmiis, biiyliksehir belediyesi ve ilge belediyelerinden olusan ikili sisteme
gecilmis, gesitli biiyiiksehirlerde yeni ilgeler kurulmus, genisletme ve idari parga-
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lanmisligi 6nleme anlayigi devam etmistir (Taskin ve Deniz, 2013: 643, Arikboga,
2008, Arikboga, 2013, Ozgiir, 2008). Kanunlal6 biiyiiksehir belediyesi i¢indeki
240 belde belediyesi mahalleye doniistiiriilmiis, 43 yeni ilge kurulmus, 2000 nii-
fusun altindan kalan 862 belde belediyesi kdye doniistiiriilmiistiir. Ancak koye
doniigtiiriilme uygulamasinda Anayasa Mahkemesi karari ile kapatilmaktan ku-
rutulmaya doniik bazi istisnalar getirilmis, siiresi iginde iptal davasi agan 836 be-
lediye koye doniistiiriilmemis ve belediye olarak secimlere girebilmistir (Zengin,
2014: 99). Bu kanunlarla biiyiiksehirlerin yonetim sorunlari kismen hafifletilebil-
mis, ancak Antakya (Adigiizel, 2014b: 55), Aydin (Geng, 2008, Geng ve Ozgiir,
2009), Denizli, Kahramanmaras, Kirikkale, Malatya, Manisa, Ordu, Sanlurfa,
Trabzon, Zonguldak, Van gibi kentlerde idari ve siyasi pargalanmislik sorunu de-
vam etmistir (Ozgiir, 2005: 475; Ozgiir, 2007: 110). Onceleri oldukga dar uygulan-
mis olan 6lgek, 2004 yilinda genisletilmeye ¢alisilmig ve 2008°de bu genislemeden
kaynaklanan biitliinlesme sorunlari ¢oziilmeye ¢alisiimistir (Celikyay, 2014. 9).

Tablo 1. Biiyiiksehir Belediyelerine Dair Temel Veriler

6360 Sayili Yasa ve Biiyiiksehir Belediyelerinde Doniisiim

Bu anlayisin son tiriinii 6360 sayili kanundur. Kanunla 6lgege iliskin diizenleme-
lerin yaninda biiyliksehir sisteminde idari, mali, siyasi ve kamusal hizmetlerin
sunumu bakimindan 6énemli degisiklikler olmustur. 6360 sayili Kanunla getirilen
diizenlemeyle 5216 sayili kanun basta olmak {izere pek ¢ok kanunda degisiklik
yapilmistir’. Bu kanunla 5216 sayili Kanunun getirdigi yirmi, otuz ve elli kilomet-
relik dairelerin de disina ¢ikilmakta ve il sinirlari iginde bulunan biitiin ilge bele-
diyeleri biiyliksehir ilge belediyesi haline gelmektedir. 6360 sayili kanun il bazinda
biitiinlesik bir kentsel yonetim anlayisini benimseyen, iki kademeli metropoliten
yonetim modelini 6ngdrmektedir.

Tablo 2: Biiyiiksehirlerin Gelisiminde Donemler

Donem | Adlandirma | Agiklama

Arayis Donemi

1960-1982 | Arayis Donemi | Nasil Yapalim?

il Merkezinde Biiyiiksehir Modeli

1984-2004 Kurulus Dénemi Yeni Biiyiiksehirlerin ilave Olmasi

2004-2008 Genisleme Donemi Yarigapa Dayali Genisletme

2008-2012 Biitlinlestirme Donemi Yaricap Icinde Sifir Belde (2008 Modeli)

Miilki Olgekte Biiyiiksehir Belediye Donemi

2012+ Alansal Biytiksehir 2012 Modeli: Biiyiiksehir /Tlge miilki
Modeli smir+ sifir belde/koy

Belediye Niifus? Kurulus | Dayanak
(2013) Yih
20km |30km |50 km |11
Sinirt
Ankara 5.045.08 1984 3030 sayili Kanun *
Istanbul 14.160.467 | 1984 3030 sayili Kanun *
[zmir 4.061.074 1984 3030 sayili Kanun *
Adana 2.149.260 1986 3306 sayili Kanun *
Bursa 2.740.970 1987 3391 sayili Kanun *
Gaziantep | 1.844.438 1987 3398 sayili Kanun *
Konya 2.079.225 1987 3399 sayili Kanun *
Kayseri 1.295.355 1988 3508 sayili Kanun *
Antalya 2.158.265 1993 504 sayili KHK *
Diyarbakir | 1.607.437 1993 504 sayilt KHK *
Erzurum 766.729 1993 504 sayili KHK *
Eskisgehir 799.724 1993 504 sayih KHK *
Kocaeli 1.676.202 1993 504 sayili KHK *
Mersin 1.705.774 1993 504 sayili KHK *
Samsun 1.261.810 | 1993 504 sayill KHK *
Sakarya 917.373 2000 593 sayih KHK *

Kaynak: Arikboga, 2013.

2. 6360 Sayili Kanun ve Genel Ozellikleri

On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Ka-
nun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
06/12/2012 tarih ve 28489 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis-
tir. Kanun tasarisinin gerekgesinde, yeni diizenleme ile yerel yonetimlerin etkin
hizmet tiretme kapasitesine sahip hale getirilmesi, kiigiik 6l¢ekli planlarmn biitiin-
cil olarak tiim biiyiiksehir bolgesini kapsayan ve makro politikalar: belirleyen bir
gergeve ig¢inde ele alinmasi, planlama ve koordinasyonun saglanmasi, 6lgek eko-
nomilerinden faydalanma, yonetim sorunlarinin iistesinden gelme, kaynak israfi-
n1 engelleme gibi faydalarin beklendiginden séz edilmektedir. i1 sinirinda hizmet

Kaynak: Giirbiiz vd., 2014: 109

2 http://www.migm.gov.tr/Dokumanlar/belediye_listesi_2013.xIsx (4.9.2014)

#6360 sayili kaninla beraber, 5216 Sayil Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu,
5302 Sayih 11 Ozel Idaresi Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 5779 Sayih 11 Ozel Idare-
lerine ve Belediyelere Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun, 2972 Sayili Mahalli
Idareler Ve Mahalle Muhtarlar: ve Ihtiyar Heyetleri Se¢imi Hakkinda Kanun, 5682 Sayili Pasaport
Kanunu ve 197 Sayili Motorlu Tasitlar Vergisi Kanununda da degisiklikler yapilmistir.
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verecek biiyliksehir belediye modeliyle genis 6lgekte hizmet tireten yerel yonetim
birimlerinin gelismis teknolojilerle donatilabilecegi, nitelikli teknik personel is-
tihdam edilebilecegi, is giicliniin uzmanlasmasiyla verimlilik artigi, kaynaklarin
etkin kullanimininim saglanacagi, yerel yonetim birimleri arasinda kaynaklarin
kullanimi ve sahip olunacak imkanlar agisindan daha adil bir yap1 ortaya ¢ikaca-
&1, diizenleyici iist imar planlari ¢ergevesinde il ¢apinda uyumlu imar uygulama-
lar1 gergeklestirilebilecegi ifade edilmektedir.

Yeni biiyiliksehir modeliyle yerel yonetim sisteminde idari, mali, siyasi, imar ve
planlama diizeni, personel yapisi, hizmet sunumu, hizmet tiretilen mekansal ya-
pmin degisimine paralel olarak, biliyiiksehirlerinin goérev-yetki ve hizmet alanlari
degistirmistir. 6360 sayili kanunun yerel yonetim yapilanmasinda sayisal olarak
ortaya ¢ikardigi degisiklikler asagidaki tabloda ifade edilmektedir:

Tablo 3: 6360 Oncesi ve Sonrasi Yerel Yonetimler

Belediye Tiirii 6360 oncesi 6360 sonrasi
Biiyiiksehir Belediyesi 16 30
Biiyiiksehir Ilce Belediyesi 143 519

il Belediyesi 65 51

Tlge Belediyesi 749 400

Belde Belediyesi 1977 393

11 Ozel Idaresi 81 51

Toplam Belediye 2950 1393

Koy 34.339 18.288

Kaynak: http://www.migm.gov.tr/Dokumanlar/devirtasfiye.pdf. (4.9.2014)

6360 Sayili kanunla getirilen degisiklikler su genel basliklar altinda 6zetlenebilir:

Biiyiiksehir Belediyesi simrlari il miilki sinir1 olarak degistirilmistir. Yeni kurulan
biiyiiksehirlere ve daha 6nceden simirlari genisletilmis olan Istanbul ve Kocaeli’ye
ilaveten Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Eskisehir, Erzurum, Gazi-
antep, Izmir, Kayseri, Konya, Mersin, Sakarya ve Samsun biiyiiksehir belediyele-
rinin sinirlari il miilki sinirlart olarak yeniden diizenlenmistir.

14 Yeni Biiyiiksehir Belediyesi kurulmustur. Aydin, Balikesir, Denizli, Hatay, Ma-
latya, Manisa, Kahramanmarag, Mardin, Mugla, Ordu, Tekirdag, Trabzon, San-
lrurfa ve Van Illerinde, sinirlar1 il miilki siirlar1 olmak iizere ayn1 adla biiyiik-
sehir belediyeleri kurulmus ve bu illerin il belediyeleri biiyiliksehir belediyesine
doniistiiriilmiistiir. Biiyiiksehir belediyesi kurulan illere bagh il¢elerin miilki simir-
lan icindeki kdylerin ve belde belediyelerinin tiizel kisilikleri kaldirilmstir. Yeni
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Biiyiiksehir belediyesi olan tiim bu illere bagli ilgelerin miilki sinirlari igerisinde
yer alan kdy ve belde belediyelerinin; Istanbul ve Kocaeli il miilki sinirlari igerisin-
de bulunan koylerin tiizel kisiligi kaldirilarak bagli bulunduklari ilge belediyesine
mahalle olarak katilmistir.

Biiyiiksehir belediyesi kurulan illerde kdyler mahalleye doniistiiriilmiis ve mahalle
kurulmasinda 500 niifus ol¢iitii getirilmistir. Biiyiliksehir belediyesi kurulan illerde
belde belediyeleri mahalleleriyle birlikte belde ismiyle (tek mahalle olarak) baglh
bulunduklar ilgenin belediyesine katilmistir. Tiizel Kisiligi kaldirilarak koye donii-
sen belediyelerin komsu olduklari il, ilce ve niifusu 2.000’in iizerindeki belde belediye-
lerine, belediye meclisi karar ile mahalle olarak katilmalarina imkan saglanmistir.

Biiyiiksehir belediyesi kurulmayan diger 51 ilde niifusu 2000’in altinda olan belde be-
lediyeleri koye doniistiiriilmiistiir. Biiyiiksehir belediyesi kurulan illerde yeni ilceler
kurulmustur. Biiyliksehir Belediye sinirlari iginde 27 (25+2)* yeni ilge kurulmustur.

Tablo 4: 6360 Sayili Kanunla Biiyiiksehir Olan Kentlerde Kapatilan Beldeler, Koyler ve Yeni flgeler

Kapatilan Belde ve Koyler 6360 6360 ile Yeni ilceler
eklenen
Belde Koy Orman Toplam dncesi ilge | ilge sayisi
Koyii Koy sayist

Aydm 36 150 340 490 16 1 Efeler

Balikesir 34 93 799 892 18 2 Karesi
Altieyliil

Denizli 68 60 299 359 18 1 Merkezefendi
Pamukkale
(Akkoy’e yeni
mabhalleler
katilmis ve adi
degistirilmis)

Hatay 64 215 147 64 11 4 Antakya
Defne
Payas
Arsuz

Manisa 68 132 648 780 15 2 Sehzadeler
Yunusemre

Mugla 49 25 371 396 11 2 Seydikemer
Mentese

Mardin 21 327 260 587 9 1 Artuklu

4 Zonguldak linde Kurulan Kilimli ve Kozlu
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Malatya 39 292 203 495 13 2 Yesilyurt
Battalgazi
Kahra- 52 178 299 477 9 2 Dulkadiroglu
man-marag Oniki subat
Ordu 53 110 371 481 18 1 Altmordu
Sanlrfa 15 1135 17 1152 10 3 Eyyiibiye
Haliliye
Karakoprii
Tekirdag 24 120 137 257 8 3 Kapakl
Ergene
Siileyman Pasa
Trabzon 57 212 265 477 17 1 Ortahisar
Van 8 558 22 580 11 2 Tuspa
Ipekyolu
Edremit

Kaynak: 6360 sayili Yasa, MIGM verileri

6360 sonras1 Aydin’a baglh 17 ilge, Aydin Bliyiiksehir Belediyesine bagl ilge be-
lediyeleri haline gelmis, bu ilgelerin miilki sinirlar igerisinde yer alan kdy, belde
belediyeleri, bucak ve bucak teskilatlarinin tiizel kisiligi kaldirilmistir. Bu gergeve-
de 340’1 orman koyt olmak iizere 490 kdyiin, 36 belde belediyesinin tiizel kisiligi
kaldirilmis ve bunlar Aydin Biiyliksehir Belediyesinin ve ilge belediyelerinin ma-
halleleri haline gelmistir (Geng, 2014b: 21).

Hatay’da 6360 sayili kanun 6ncesinde 1’1 il merkezinde, 11°1 ilge merkezinde ol-
mak tizere, 64 belde belediyesi ile birlikte toplam 76 belediye bulunurken, yeni
kanunla Hatay’da bazi ilgelerin sinirlart degistirilerek 4 yeni ilge kurulmus, ancak
belde belediyelerinin kapatilmasindan dolayr belediye sayisi, 1’1 biiyliksehir ve
15’1 ilge belediyesi olmak {izere 16’ya diismustiir (Adigiizel, 2014b: 62).

6360 sayili Kanunla biiyiiksehir olan Kahramanmaras dogu-bati olarak ayrilmis,
iginden iki biiyliksehir ilge belediyesi olusturulmus; 52 belde ve 477 koyiin tiizel
kisiligi kaldirilarak mahalleye doniistiiriilmiistiir. Kahramanmaras’ta 62 olan be-
lediye sayis1 12’ye diismiis, 8 bucak merkezi (1’1 belediye) ve 468 kOy mahalleye
doniigtiiriilmiigtiir. Koy muhtarliklarinin mahalle muhtarliklarina doniistiiriilme-
si ile Kahramanmaras Biiytiksehir Belediyesinin 680 mahallesi olmustur. Kahra-
manmarag’in 43 mahallesi Dulkadiroglu; merkez ilgeye bagli 1 belde belediyesi
ve 48 koy ve Pazarcik’a bagli 9 kdy; Onikisubat ilgesine Kahramanmaras’in 47
mabhallesi ve Merkez ilgeye bagli 10 belde belediyesi ve 71 kdy baglanmistir. Bu
diizenleme ile Pazarcik ilgesinin Kelebisler, Bayramgazi ve Cennetpinari koyle-
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ri Tirkoglu ilgesine baglanmis ve idari smirlar degismistir. Kahramanmaras’in
Biiyiiksehir olmadan 6nce merkez ilge ile birlikte 10 ilgesi varken 6360 sayili Ka-
nunla birlikte Merkez ilge Onikisubat ve Dulkadiroglu adiyla ikiye ayrilarak ilge
sayist 11°e ¢ikarilmustir (Giirbiiz vd., 2014: 113).

Manisa’da 6360 oncesinde 1 il, 16 ilge, 68 belde, toplamda 84 belediye 780 kdy
varken, 6360 sayili kanunla 2 yeni ilge (Sehzadeler ve Yunusemre) eklenmistir
(Okmen ve Arslan, 2014: 96). Mugla’da 50 belde belediyesinden 36’s1 kapatilmus,
Bodrum’un 12 beldesinden Mumcular, Karaova ismiyle Turgutreis, Karatop-
rak, Yalikavak beldesi de Ortakent ismiyle bucak merkezi olurken Mugla’nin en
biiyiik ilgesi Fethiye’deki 12 beldeden 8’i kapanmis, Gocek, Olideniz, beldeleri
Fethiye’ye baglanmig, Marmaris’te igmeler, Armutalan, Beldibi, Turung beldeleri
kapatilarak Marmaris’e baglanmistir (Ozsalmanh ve Pank, 2012). Ordw’da bii-
yliksehir belediyesi olmadan 6nce merkez ilgeler dahil 19 ilge, 72 belediye ve 481
koy bulunmaktaydi (Atabeyoglu, 2014: 175).

Sanhurfa’nin biiyiiksehir olmasiyla 30 bucak kaldirilmig, 15 belde belediyesinin
ve 1.153 adet koyiin tiizel kisiligine son verilmistir. Kentte biiyiiksehir belediyesi
ve U¢ii yeni kurulan merkez (Karakoprii, Haliliye, Eyyiibiye) ilgeler olmak iize-
re on ¢ ilge belediyesinden olusan ikili bir idari yapt kurulmustur. Tekirdag’da,
Tekirdag Belediyesi’nin mahalleleri merkez olmak iizere, Tekirdag merkez ilge si-
nirlari igerisindeki koyler ile belediyelerden olusan Siileymanpasa Ilgesi ve ayni
adla belediye; Cerkezkdy Ilgesi'ne bagli bazi mahalleler de yeni kurulan Kapakh
Ilgesine baglanarak Kapakl Belediyesi merkez olmak iizere Kapakh Ilgesi ve aym
adla belediye; Marmaracik Belediyesi merkez olmak tizere Corlu Belediyesinin
mabhalleleri ile kdyler ve belediyelerden olusan Ergene Ilgesi ve ayni adla belediye
kurulmustur. Tekirdag biiyiliksehir olmadan once 9 ilgeye sahipken, biiyiiksehir
olduktan sonra ilge sayist 11’e yiikselerek idari simirlari belirlenmistir (Ozyavuz,
2014: 205-2006).

6360 sayili Kanunla birlikte Van’da Tuspa ve Ipekyolu isimli iki yeni ilge daha ku-
rulmus, Edremit Ilgesinin smirlari genisletilmistir. Buna gore daha énce Van Be-
lediyesine bagli olan 8 mahalle ile 59 koy yeni kurulan Tusba Ilgesinin; daha once
Van Belediyesi'ne bagl 18 mahalle ile 32 koy yeni kurulan Ipekyolu ilgesinin; 4
mabhalle ile 4 kdy daha 6nce de ilge statiisiinde olan Edremit ilgesinin mahallesi
haline dontstliriilmistiir. 6360 6ncesinde Van'da 575 adet koy, 21 orman koyii,
merkez ilge siirlari iginde 91 koy vardu. 11, ilge ve beldelere bagli mahalle sayis1 da
112 iken bityiiksehir belediyesine doniismesiyle mahalle sayis1 687 olmustur (izci
ve Turan, 2013: 140-141).
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Tablo 5: Eski (6360 sayil kanun 6ncesinde kurulan) Biiyiiksehirlere Dair Temel Veriler
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Kaynak: 6360 sayih Yasa, MIGM , TUIK verilerinden faydalanarak hazirlanmistir.
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Il diizeyinde idari siirlarin degismesi, bityiiksehir belediye smiri ile il miilki si-
nirlarinin drtiistiirilmesi asamasinda Ankara’, Istanbule, Hatay’, Malatya®, Ma-
nisa’, Kahramanmaras'’, Mardin", Van'? (ve Zonguldak?®) illerinde biiyiiksehire
bagh ilce; ilcelerin de idari baghlik durumlar: degismistir.

Biiyliksehir belediyesi kurulan illerde il 6zel idarelerinin tiizel kisilikleri kaldiril-
mis, bunlarin yerine bu 30 ilde Yatirnm Destek Koordinasyon Merkezi (YDKM)
kurulmustur. Valinin bagkanlik edecegi bu merkezlerin kalkinma faaliyetlerini,
kamu harcamalarini, kamu ve 6zel yatirimlari yonlendirme, ili tanitma, afet ve
acil yardim hizmetlerini koordine etme ve yonetme, ildeki kamu kurum ve ku-
ruluglarinin koordineli galigmasini saglama ve denetleme gorevleri verilmistir.
Biiyiiksehir belediyesi kurulan illerde bucak ve bucak tegkilatlari, mahalli idare
birlikleri kaldirilmis, bazi1 yerlesim birimlerinin isimleri degistirilmistir.

Genel biitce vergi gelirleri tahsilatindan belediyelere aktarilan paylar yeniden dii-
zenlenmistir. Buna gore Genel Biit¢e Vergi Gelirleri Tahsilati1 Toplamindan (GBV-
GTT) biiyiiksehir belediyeleri disindakilere verilen pay % 2,85 ten %1,5’¢ ve il 6zel
idarelerinin pay1 da % 1, 15 ten % 0,5’e diistiriilmektedir. Ancak 5779 sayili yasa
geregi genel biitge vergi gelirleri toplamindan biiyliksehir belediyelerine verilen
pay, bityiiksehir ilge belediyeleri pay1 olarak %2,5’ten %4,5’e yiikseltilmekte; yine
bu kanuna gore genel biitge vergi gelirleri tahsilat toplamindan biiyliksehir bele-
diyelerine ayrilan pay da %5’ten %6’ya ¢ikarilmaktadir. GBVGTT iginde biiyiik-
sehir ilge belediyelerine ayrilan payin %30’u da niifus ve yiizol¢imii temelinde bii-
yiiksehir belediyelerine aktarilmaktadir. Ilge belediyelerinden toplanan otopark
gelirlerinin de biiyiiksehir belediyesine aktarilmasi ongoriilmektedir. Bu sekilde
biiyiliksehir belediyeleri ve bu belediyelerden ilge belediyelerine ayrilan paylar arti-
rilirken, biiyliksehir olmayan illerdeki belediye ve il 6zel idarelerinin paylar: azal-
maktadir (Batman ve Giil, 2013: 35). Biiyliksehir Belediyelerine ayrilan paylardan

° Yenimahalle ilgesine baglh Dodurga, Alagati Mahallelerinin bir kismi Sehit Ali Mahallesi ile
birlestirilmis; Sehit Ali, Asagiyuteu, Yukart Yurtgu, Ballikuyumcu, Fevziye Mahalleleri Etimesgut
Ilgesine baglanmustir. )

¢ Arnavutkdy ilgesine bagli Nakkas ve Bahsayis Mahalleleri ile Biiyiikgekmece Ilgesine bagh Murat-
bey Mabhallesi Catalca Ilgesine baglanmus, Sisli Ilgesine bagli Ayazaga, Maslak, Huzur mahalleleri
Sariyer Ilgesine baglanmistir. )

7 Merkez Senkdy bucagina bagh Sofular ve Hanyolu, Altindzii Ilgesine baglannus, bazi kdy ve bele-
diyeler de Yayladag llgesine baglanmistir

8 Yesilyurt ve Battalgazi belediyelerine bazi mahalleler baglanmustir.

° Kopriibasi ilgesine bazi belediye ve kéyler baglannustir.

' Pazarcik Ilgesine bagh bazi kdyler Tiirkoglu ilgesine baglanmustir.

' Kiziltepe Ilgesine baglt Gokge Belediyesi, Merkez Ilgeye baglanmistir.

12 Merkez ilgeye bagh kéylerle bazt mahalleler Edremit Belediyesine baglanmis ve bazi mahallel-
er birlestirilmistir (Merkez ilegeye bagli Sabaniye Mahallesinin bir kismi Cevdetpasa Mahall-
esi ile birlestirilmis, Merkez ilgeye bagli Hacibekir mahallesinin bir kismi1 Sabaniye Mahallesi ile
birlestirilmistir.

13 Kozlu bucagima bagl Esenkdy ve Yahma Koylerinin tiizel kisiligi kaldirilarak Kozlu Belediyesine
mahalle olarak baglanmislardi.
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dogrudan hesaba aktarilacak pay orani degismistir. Kalan kismin biiyliksehir be-
lediyelerine dagitiminda niifus kriterine ek olarak yiizélglimu kriteri getirilmigtir.
Bu % 6’lik biiyiiksehir belediye payinin % 60’1 dogrudan ilgili biiyliksehir bele-
diyesine aktarilirken, kalan %40’lik kisminin %70’1 niifusa, % 30’u yiizolgimi
esasina gore biiyiiksehir belediyeleri arasinda dagitiimaktadir (TEPAYV, 2012).

Biiyiiksehir ve ilce belediyeleri arasinda gorev ve yetki boliisiimii yeniden diizenlen-
mistir. Biiyiiksehir belediyesinin gorevlerine 5216 sayili kanunla verilen gorevlere
ilaveten karla miicadele, koy meydani ve anayollariyla koyii ilgeye baglayan yolla-
rin yapimt, bu yollardaki reklam ve ilan igleri, ¢op toplama, evlendirme, cenaze ve
defin hizmetleri; biiyiiksehir yetkisinde kalan imar isleriyle yollar, yorenin mimari
ozelliklerine uygun tip mimari proje yapmak ve yaptirmak da eklenmistir. Tlce
belediyeleri 5215 Sayili Belediye Kanunu ile kendilerine taninan, mevzii imar pla-
n1 uygulamalari, kat1 atik toplama ve depolama, mezarliklarin bakim onarim ve
defin islemleri, ¢cevre dokusunu koruma, sosyal etkinlikler vb. disinda kalan imar
uygulamasi ve degisiklikleri, toplu tasima hizmetleri, plaka sinirlamasi, tesisleri
isletme, kiraya verme, reklam gelirleri ve her tiirli fiyat tespit ve ayarlamalar: da
dahil yetkilerini biiyiiksehre devredilmistir.

3. 6360 Sayih Kanuna Yonelik Elestiriler

6360 sayili kanun getirdigi bu temel degisikliklerle hem olumlu hem de olumsuz
degerlendirmelerle ele alinmaktadir. Kanun agisindan yonetim kademelerinin
azaltilmasi agisindan “optimal 6lgek” konusunda ¢agdas diinyadaki egilimlere
uygun diigsmesi (Parlak, 2013)'; il sathinda bir “imar biitiinliigii”niin, saglanmasi
(Ersoy, 2013; Keles, 2012b, Adigiizel, 2014a:168) olumlu olarak degerlendiril-
mektedir. Mekansal planlama ¢ergevesinden bakildiginda, il sinirlarinin her ne
kadar miilki yapilanma gibi baska bir alanin yaklasim ve anlayisi ile olusturulan
sinirlar olduklari ileri siiriilse de, biiyliksehir sinirlarint belirlemekte daha 6nce
gecerli olan ve herhangi bir arastirma ve degerlendirmeye dayanmayan “pergel
yasasi/diizenlemesi” ile getirilen kurala gére daha anlamli oldugu disiiniilmek-
tedir. Kanunun biiyiiksehir belediyesi kentsel alanlarinda saglikli kentsel yapilag-
malarin ortaya ¢ikmasi konusunda olumlu katkilar saglayacagini diisiinenler de
vardir. Yeni biiyiiksehir belediyeleri yatirim biitgelerinin en az %10 unun on yil
siireyle belediye sinirlarina dahil edilmis olan yerlesim yerlerinin altyap: hizmet-
leri i¢in ayirmalari ve kullanmalari konusunda zorunlu tutulmustur. Bu durum
kentsel hizmetlerin gelistirilmesi yoniinde standart kentsel alanlarin olusturulma-
sina olumlu katki saglayabilecektir (Adigiizel, 2014a). Mali anlamda kanunun

14 http://www.bursayerelyonetim.com/index.php/yeni-buyuksehir-belediye-yasasininanalizi/#sthash.
jbyEIZdC.dpuf (4.9.2014).
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bliyiiksehir olan belediyeler igin olumlu etkiler yaptigi, biiyiiksehir belediye gelir-
lerinde artis oldugu degerlendirilmektedir.

Diger yandan yasaya yonelik ciddi elestiriler de yapilmaktadir. Bu elestiriler su
sekilde siralanabilir (Geng, 2014b);

- Anayasaya aykirihk: Anayasa degisikligi yapilmadan il 6zel idareleri, kdyler ve
belde belediyelerinin tiizel kisiliklerinin kanunla kaldirilmasi, ilge belediyelerinin
bliyiiksehir ilge belediyesi haline doniistiiriilmesinin Anayasaya aykirt oldugu,
Anayasanin “6zel yonetim bigimlerinin kurulmasina “biiyiik iller” i¢in degil, an-
cak “biiyilik yerlesim merkezleri” igin izin verdigi, il 6zel idaresi, belediye ve koy
disinda bir yerel yonetim reformunun anayasa degisikligine dayandirilmasi gerek-
tigi, il kaldirilmadikga il 6zel idaresinin kaldirilamayacagi, koy ve belde belediyesi
tlizel kisiliklerinin karar organlarinin se¢gme haklarimin ortadan kaldirilmasi do-
layisiyla diizenlemelerin anayasaya aykirilik olusturdugu elestirileri yapilmakta-
dir (Gozler, 2013, Alada, 2013; Derdiman, 2012: 70-72). Ancak, CHP’nin kanu-
nun iptali istemiyle Anayasa mahkemesine agtigi iptal davasina karsi mahkeme,
kanunun anayasaya aykir1 olmadigina karari vermistir.

- Tlgelerin 6zerkligini yitirmesi: Biiyiiksehir haline gelen illerde eski ilge belediyele-
rinin bazi hizmetlerinin biiyiliksehir belediyesi tarafindan yiiriitiilmesi ve bazi ko-
nularda karar alma yetkisinin biiyliksehir belediyesine gegmesi, ilge belediyesinin
bazi kararlarinda biiyliksehir belediyesinin onayina tabi olmasi elestirilmektedir.
Biiyiiksehir belediye sinirlar iginde tiim imar ve planlama diizeninden biiytik-
sehir belediyesinin baslica sorumlu olmasi, ilge belediyelerinin hazirladigr imar
planlarini denetleme yetkisini elinde bulundurmasi, bu yetkilerin tek elde toplan-
mis olmasi, kent, kentlesme ve planlama iizerinde etkili olabilecegi gibi, biiylikse-
hir ve il¢e belediyeleri arasinda da uyusmazliklara neden olabilecek ve 6zerklige
aykir1 bir durum ortaya ¢ikabilecektir (Gozler, 2013, Adigiizel, 2014a).

-Yetki ve gorev uyusmazhklarinin ortaya ¢cikmasi: Yerel yonetim sisteminde il 6zel
idaresi, belediye ve kOy arasindaki gorev ve yetki paylagimina aykir1 olarak; 6zel-
likle biiyliksehir belediyelerinin sinirlarinin il sinirlari olmasiyla il sinirlari iginde-
ki biitiin arazinin biiyiiksehir belediyesinin gorev ve yetki sahasina girmesiyle pek
¢ok konuda, 6rnegin plan yapiminda yetki karmasasinin ortaya ¢ikmasi muhte-
meldir (Ersoy, 2013).

- Ikili yapmn ortaya ¢ikmasi: 6360 sayili kanunla il 6zel idareleri bakimindan
il 6zel idareli iller ve il 6zel idaresiz iller ve biiyiiksehir belediyesi kurulan ve ku-
rulmayan iller olmak iizere ikili bir yapr ortaya ¢ikmistir (Derdiman, 2012: 79).
Biiytiksehir belediyesi kurulan illerde il 6zel idarelerinin gorev, yetki ve kaynakla-
r1, taginir ve taginmaz mallari, yetkileri karmagik bigimde bakanliklara, bagh ve
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ilgili kuruluslara, tasra teskilatina, valiliklere, hazineye, biiyliksehir belediyelerine
ve onlarin bagl ve ilgili kuruluslarina ve ilge belediyelerine verilmistir.

- Bolge-Kent olusturma: Diizenlemenin Istanbul, Kocaeli, Izmir, Bursa, Eskisehir,
Adana, Sakarya ve Aydin gibi olduk¢a kentlesmis ve gelismis illerde gozlenen
kentsel alan olusum siiregleriyle ortiisen ve buna katki saglayan bir sekilde oldu-
gu, Ancak Konya, Manisa, Van, Sanliurfa, Erzurum, Antalya, Mersin, Balikesir
gibi cografi olarak ¢ok genis alana yayilan ve goérece kirsal alanlari daha fazla
olan illerin kentlestirilmeye ¢alisildig1 ve yeni bir bolge-kent olusturma denemesine
girisildigini soyleyenler de vardir (Gozler, 2013, Izci ve Turan, 2013: 128, 135).

- Belediyelerin kirsal alana hizmet gotiirmesinde karsilasabilecegi giicliikler: Bele-
diye yapilanmasinin il 6lgegini, burada yer alan kirsal alanlar1 ydnetmeye uygun
olmadigy, il ve ilgelerdeki kirsal yerlesmelere hizmet vermek igin cografi sartlar,
uzaklik ve ulagim maliyetleri, kalabaliklagma maliyetlerinden kaynaklanan so-
runlarin yasanabilecegi (Yildirim ve Belli, 2013: 18), belediyelerin ekonomik 6zel-
likleri ve imkanlarinin bu alana hizmet vermeye uygun olmayabilecegi, kentsel
vergi tabaninin olmadig, kirsal alanin ihtiyaglarinin o yore disindaki bir idare
tarafindan bilinmesi ve planlanmasinin gii¢ oldugu, diizenlemenin hizmet mali-
yetlerini artiracagi, yerel demokrasiye ve optimaliteye aykir1 oldugu, kirsal alan-
larin kentlesmeye agilacagi, vergi tabaninin farklilasacagi, sinirlarin geniglemesiy-
le ekonomik, toplumsal, ¢evresel sonuglarin olabilecegi elestirileri yapilmaktadir
(Giiler, 2012a: 4-5; Cukurgayir, 2012, Izci ve Turan, 128 :2013; Keles, 2012a:11;
Keles, 2012b; Keles, 2013; Duru, 2013: 35; Giil ve Batman, 35 :2013).

- Biiyiiksehir 6l¢ceginin optimal olmamasi: Kanunun temel amaglarindan birinin
optimaliteyi saglamak oldugu belirtilmesine ragmen, belirlenen 6lgegin, niifus 6l-
¢litiiniin optimal olup olmadiginin tartismali oldugu, yasanin gerekgesinde sayilan
hususlarin soyut, bilimsel analizden yoksun ve temenniden ibaret oldugu, 6lgekle
katilimin artip artmayacaginin, Istanbul ve Izmit i¢in uygun olsa da, her kent i¢in
optimal 6lgegin ayr1 oldugu, bu Olgiitlerin siyasi ve idari kararlarla belirlendigi,
hizmet ve yonetim Olgiitlerinin birbiriyle 6rtiismedigi, belde ve ilgelerin kimlikleri-
nin yok edilecegi, bu 6lgek diizenlemesiyle orta biiytlikliikteki kentlerin ihmal edil-
digi elestirileri yapilmaktadir (YAYED, 2012; Keles, 2013: 18; Duru, 2013: 34; Gii-
ler, 2012b; Yildirim ve Belli, 2013: 105, 109; Cukurgayir, 2012; Zengin, 2014: 102).

-Demokratik katihm ve temsil sorunlari: Kapatilan belde belediyeleri ve kdyler bas-
ta olmak tizere yeni dlizenlemeyle demokratik katilim imkan ve mekanizmalarinin
azalacagi veya yavas isleyecegi, biiyiiyen olgekte temsil ve katilimin zorlasacagi, ya-
sanin merkeziyetciligi ongordiigii, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartiyla bag-
dagmadig (Derdiman, 2012: 76), kapatilan belde belediyeleri agisindan temsilci
basina diisen kisi sayisinda artiglar meydana geldiginden bu beldelerin biiyiiksehir
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ve il¢e belediye meclislerinde temsillerin siyasi partilerin insafina kaldig, kapatilan
belde belediyelerinde yasayanlarin temsilinin, kéy halkinin olumsuz etkilendigi
(Giirbiiz vd., 2014) 6lgegin biliylimesi ile biiyiiksehir belediye meclislerinde niifusu
az olan ilgeler lehine bir durumun ortaya ¢ikacagi, biiyiiksehir belediyelerinin
daha yogun bir program yiikiiyle karsilasacagi, kaldirilan belde ve koylerde sos-
yal ve kiiltiirel uyum sorunlarinin yasanabilecegi elestirileri yapilmaktadir (Giiler,
2012b; Izci ve Turan, 2013: 136; Koyuncu ve Koéroglu, 2012: 7-8; Gérmez, 2012,
2013: 18; Keles, 2012b; Keles, 2013: 19, Duru, 2013: 34; Yildirim ve Belli, 2013:
107; Bulut vd, 2013: 154; Arikboga, 2007; Alada, 2013; Zengin, 2014: 110).

- Secim cevrelerinin degismesi/Yerel secim sonug¢larmm etkileme: Kanunla, segim
gevresi bilyiiksehir belediye baskanligi agisindan ilin tamami olmustur. Kanunla
degisen idari yapilanma ve smir degisikliklerinin se¢im gevreleri ve se¢gmen ya-
pilarinin da degismesinin, iktidar partisinin yerel se¢im sonuglarini kendi lehine
etkileme amagch oldugu elestirileri yapilmistir (Celikyay, 2014: 20; Izci ve Turan,
135,130 :2013, Zengin, 2014: 94). Ortaya ¢ikan yeni biiyiiksehir belediyesi dizge-
si, parlamento disinda kalmig kiiglik siyasal partilerin aleyhine bir siyasal durum
yaratmistir (Adigiizel, 2014b: 68).

-Bolge yonetimine/Federal yapiya gegisin hazirhklar: 11 6zel idarelerinin kaldiril-
mastyla valilerin tasradaki konumlarinin zayifladig: (Keles, 2012: 11); bir yandan
biiyiiksehir belediye sinirlar1 genisletilirken, diger yandan YIKM nin kurularak
valiliklerin gii¢lendirilmesinin tezat oldugu; merkezden yonetim esasina dayanan
ilin, yerinden yonetim esasiyla yonetilmesi durumunda bolge yonetimine doniise-
cegi (Giiler, 2012a:3-4; Izci ve Turan, 2013: 135); yasanin bolge yonetimleri olus-
turmaya yonelik oldugu (Derdiman, 2012: 78), baskanlik sisteminin alt yapisini
olusturmak {izere ¢ikarildigi, yerelde giiglii bir merkezilesmeye yol agacagi ve ni-
hayetinde diizenlemenin iktidar partisinin yerel secimleri kazanmaya yonelik bir
stratejisi oldugu (Giiler, 2012b; Cukurgayir, 2012) elestirileri yapilmaktadir. Buna
karsilik yasa yapma gorevinin merkezle yerel yonetimler arasinda paylastiriimasi
s0z konusu olmadigindan bolgesel yonetimden s6z edilemeyecegini ifade edenler
de vardir (Goérmez, 2012; Keles, 2012b).

4. 6360 Sayih Kanunun Yeni Biiyiiksehirlere Yansimasi

Yasanin geneli izerinden yukarida bahsedilen olumlu ve olumsuz degerlendirme-
lerin uygulamada 6zellikle yeni biiyiiksehirlerde nasil tezahiir ettigi, tam anlamiy-
la bir degerlendirme yapmak i¢in erken olmasina, alan arastirmalarina ihtiyag
duyulmasina ragmen yeni biiyliksehirler tizerine yapilan ¢aligmalarin artmasiyla
beraber, incelemeye deger bir konudur.
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Bu anlamda bu baslik altinda bir 6nceki boliimde bahsedilen olumlu ve olumsuz
degerlendirmelerin'® yeni biiyiiksehirlere, 6zellikle de bunlarin idari, siyasi ve mali
yapilanmalarina ne sekilde yansidigi, bu kentler iizerine yapilan ¢alismalardan
hareketle incelenmeye ¢alisiimaktadir.

Basta yeni biiyiliksehir belediyeleri olmak iizere mevcut biiyiiksehir belediyele-
ri niifus, gelismiglik, kaynaklar vb. agisindan birbirine yakin seviyede degildir
(Keles, 2013: 18). Yeni biiyiiksehir olan 14 il karsilastirildiginda, bunlarin niifus
agisindan birbirlerine yakin olmadiklari, aralarinda ciddi farkliliklar bulundugu
goriilmektedir. Bunlar iginde en kalabalik niifusu olan iller Sanliurfa, Hatay, Ma-
nisa iken en diisiik niifuslular ise Trabzon, Malatya ve Mardin’dir. S6z konusu 3
ilin Bityiiksehir Belediye Kanunundaki 750 bin niifus kosulunu az bir farkla sag-
ladiklar1 gorilmektedir. Belediye niifusu agisindan bakildiginda ise yine Mardin,
Mugla, Trabzon ve Van’in belediye niifuslari oldukga diigliktiir.

Tablo 6: Yeni Biiyiiksehirlere Dair Temel Veriler

il Niifusu? Niifus | Niifus | Kentlesme [ Koy

e | | Bl | arntin Yo | O | s | Y00S| | OO
2013 iifusu (binde) | jygy (viizde) | (Adet) sen (Dolar) mast
Aydin 1020957 |[736.465 9,35 102 60 491 7,904 2,017 22
Balikesir 1162761 |825.980 1,73 127 60 892 14,472 2,005 15
Denizli 963 464 778.209 | 11,16 253 69 361 11,804 2,133 12
Hatay 1503066 |1.164.243[-4,3 87 50 362 5,831 1,757 29
Malatya 762 538 419.959 | 23,07 81 65 495 12,102 1,417 41
Manisa 1359463 |1.089.431 [-28,98 91 66 782 13,228 2,459 25
Kahraman- | 1075706 [ 801592 8,95 73 62 474 14,456 1,584 48
maras
Mardin 779 738 446.426 | 25,76 64 58 586 8,806 983 72
Mugla 866 665 564.752 | 25,15 162 43 396 12,949 3,308 13
Tekirdag 874 475 701.640 ]39,03 131 68 257 6,342 2,498 7
Trabzon 758 237 593.168 |-8,36 81 55 477 4,664 1,506 38
Sanhurfa 1801980 |1.021.382 31,30 65 54 1,153 19,336 1,008 68
Van 1070 113 | 598.931 -12,52 53 51 578 22,983 859 75

Kaynak: DPT, TUIK ve icisleri Bakanligi, 2012.

15 3. Baslik altinda incelendigi gibi bu degerlendirmeler; olumlu anlamda optimal 6lgek, imar biitiin-
liigi, mali iyilesme, olumsuz anlamda ise, Anayasaya aykirilik, ilgelerin 6zerkliklerini yitirmesi, yetki
ve gorev uyusmazliklari, ikili yapi, bolge-kent olusturma, kirsal alana hizmet gétiirmede yasanabi-
lecek sorunlar, optimal dlgek olmama, demokratik katilim sorunlari, segim gevrelerinin degismesi,
federal yapiya gecisin hazirliklaridir

16 http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist (1.8.2014)
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Tabloya gore sunlar sdylenebilir:

* Niifusu 1 milyondan fazla 7 il bulunmaktadir (Aydin, Balikesir, Hatay,
Manisa, Kahramanmaras, Sanliurfa), bu illeri Denizli gibi niifusu 1 milyo-
na yaklasan diger iller (Tekirdag, Trabzon) takip etmektedir.

* 14 yeni biiyliksehir iginde Sanliurfa, Balikesir ve Manisa’nin en gok koye
sahip olduklari goriilmektedir. Kéylerin mahalle haline gelmesi ile birlikte
bu biiyiiksehir belediyelerinin gelismislik 6zellikleri de dikkate alindiginda,
hizmet vermede sorun yasanmasi beklenecek gelismelerdendir.

* Van, Sanliurfa, Kahramanmarag, Balikesir illeri ise ylizol¢timii bakimindan
en biiylk illeri olusturmaktadir. Yiizolgiiminiin biyiikliigi, niifus yogun-
lugu ve yeni hizmet gotiiriilmesi gereken koy ve belediyelerin varligi bu
biiyiik alana hizmet gotiirmede sikintilar artirabilecektir.

* Van, Mardin ve Mugla’nin kisi bagina diisen milli gelir agisindan diisiik
seviyelerde bulunmasi da bu yeni biiyliksehirlerde olumsuzluk yaratan un-
surlar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

* Van, Sanliurfa ve Mardin illeri, Tiirkiye 6lgeginde gelismislik siralamasi
itibariyle de gerilerde yer almaktadir.

* Her ne kadar biiyliksehir statiisii elde etmekle belediye gelirlerinde bir mik-
tar artis olsa da ozellikle hizmet 6lg¢eginin bityiimesi ve kdylerin bityiiksehir
belediyelerinin hizmet alani i¢ine girmesi maliyetleri de artiran bir durum
ortaya ¢ikarabilecektir.

a. Idari Parcalanmshk

6360 sayili kanunla biiyiiksehir statiisii kazanan kentlere bakildiginda yasa 6n-
cesinde daha gok siyasi kaygilarla belirlenmis, idari ve siyasi par¢alanmislik, i¢
ice gegmis, kiiglik, verimli yerel hizmet sunumuna engel olan, yonetsel sorunlara,
imar ve yapilagsma sorunlarina yol agan belediyelesme yapisinin dile getirilen or-
tak sorunlardan biri oldugu anlasilmaktadir. Yasaya yonelik olumlu degerlendir-
melerde bu sorunun 6360 sayili kanunla ¢gogu yeni biiyiiksehirde hafiflettigi veya
ortadan kaldirdig1 yoniindedir.

Aydin’da belediyeler, Denizli-Aydin-Izmir yoluna paralel bigimde, lineer ve bir-
birine ¢ok yakin hatta i¢ ice gecmis bigimde siralanmustir. Ornegin yeni kurulan
Efeler Ilgesine baglanan Aydimn il Merkezi'ndeki Cestepe, Ovaeymir ve Tepecik
Beldeleri’nin mekansal gelisimi yillar iginde merkezle biitiinlesme egilimi goster-
mistir. Benzer durum Germencik ile Ortaklar ve Mursalli;; Kuyucak, Yamalak
ve Pamukoren; Nazilli ile isabeyli; Soke ile Savuca ve Yenidogan, Sultanhisar ve
Atga icin de gecerlidir. Bu ilge ve belde belediyeleri de i¢ ice gegmis konumdadir.
Diger yandan Kusadasi-Davutlar aksinda belde ve ilge merkezleri arasinda mesa-
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fe bulunsa da bu mesafe 6zellikle kiy1 boyunca ikincil konutlarin birbirine bitigik
gelismesi nedeniyle imar, ulagim ve altyapi planlarinin birlikte yapilmasini gerekli
kilmaktadir (Geng, 2014b: 22).

Balikesir’in de az niifuslu ¢ok sayida koye sahip olmasi (GMKA, 2012: 25) kirsal
alanin daginikliginin ve idari pargalanmiglik sorununun isaretlerindendir. Deniz-
li’de, ismi Akkoy’den doniistiiriilerek ve yetki sahasi genisletilerek olusturulan
Pamukkale Ilge Belediyesi 311.000’lik niifusuyla en biiyiigii 914.000°lik niifusuyla
Ankara ilinin Cankaya ilgesi olan biiyiik ilgeler arasinda 56. kalabalik belediye-
dir. 963.464’lik Denizli Biiyiiksehir Belediyesinin yaklagik tigte birlik kismi Pa-
mukkale Biyiiksehir lge Belediyesinde yasamaktadir (Ozgiir, 2014: 51).

Adigiizel (2014b: 58-89, 72); Hatay iizerine yaptig1 ¢alismada Antakya Ilgesi’nde
bulunan 21 belde belediyesi ve 70 koyden ikisi harig belde belediyelerinin tiimiiniin
Antakya kentsel alani igerisinde bulundugu, Antakya kentsel alanmin etrafinin
6360 sayili kanun 6ncesinde merkeze yakin konumdaki belde belediyeleri ve koy-
lerle ile gevrelenmis ve sikistirilmig oldugunu (Cekmece, Dursunlu, Kiigiikdalyan,
Odabagi, Turunglu Beldeleri basta olmak iizere), 400 binden fazla niifusu barindi-
ran Antakya kentsel alaninda 20’ye yakin belde belediyesi, yetersiz kaynak ve per-
sonel yapilariyla yerel hizmet sunmaya ¢alistigindan ve bu durumun Antakya kent-
sel alaninda ciddi 6l¢lide “yonetilememe sorunu”na yol agtigini ifade etmektedir.

Kahramanmaras’ta da 6360 sayili kanun Oncesinde kiigiik 6lgekli belde beledi-
yelerinin genellikle il ve ilge belediyelerinin, ozellikle il merkezine yakin Cimen
Dagi’nin kuzeye bakan yamaglarinda, Elbistan, Afsin ve Goksun ilge merkezleri-
nin yakinlarinda toplandigi; bu belediyelerin mali yapilarinin genel olarak biitge
gelirlerine bagl oldugu, teknik eleman ve arag parki bakimindan yetersiz oldugu
ve gerekli hizmeti iiretemedigi ifade edilmektedir (Giirbiiz vd., 2014:116).

b. Mali Yapida Meydana Gelen Degismeler

6360 sayili kanunla, gelirlerin paylastirilmasinda niifusun yaninda yiizolgtimii
kriterinin de artik dikkate alinmasi yiizolgiimii fazla olan ve bundan dolay1 daha
genis alana hizmet gotiirmekle yiikimlii olan biiytliksehir belediyeleri i¢in olumlu
bir diizenlemedir. Adigiizel (2014b: 170) iki, farkli arastirmanin sonuglarini ak-
tardigr calismasinda 6360 sayili kanunla yerel yonetim paylar: agisindan en fazla
tahakkuk artigimin Mugla (%90), Van (%77), Erzurum (%71)da gerceklestigini;
Istanbul’da %4’liik bir azalma, Ankara ve Izmir'de ise %4’liik bir artis gercekles-
tigini belirtmektedir.

6360 Sayili Yasa ve Biiyiiksehir Belediyelerinde Doniisiim

Tablo 7: Yeni Biiyiiksehirlerin Niifus ve Genel Biitce Vergi Gelirleri

Niifus Tiim Beledi- | Kisi Bas1 | Tiim Belediyeler | Kisi | Artis
@i yeler +101 (TL) Tahakkuku Bas1 | Oram
Tahakkuku (TL) | (%)

Aydin 1.006.541 | 209.339.652 | 208 319.343.214 317 |66
Balikesir 1.160.731 | 237.341.045 204 416.642.542 359 |57
Denizli 950.507 214.939.359 | 226 330.431.308 348 | 65
Hatay 1.483.674 | 326.543.127 220 498.616.381 336 | 65
Kahramanmaras | 1.063.174 | 250.410.392 236 369.001.284 347 |68
Malatya 762.336 183.458.624 | 241 274.921.889 361 |67
Mardin 773.026 198.318.948 257 270.584.201 350 |73
Manisa 1.346.162 | 314.847.414 | 234 471.804.118 350 |67
Mugla 851.145 158.541.251 186 330.048.702 388 |48
Sanhurfa 1.762.075 | 371.498.836 | 211 543.517.480 308 |68
Tekirdag 82.321 178.186.771 209 324.233.985 380 |55
Trabzon 757.898 178.434.363 235 245.436.993 324 |73
Van 1.051.975 | 214.763.843 204 387.319.092 368 |55
TOPLAM 13.821.595 | 3.036.723.623

Kaynak: Okmen ve Aslan, 2014.

6360 sayil1 kanun 6ncesinde Antakya kentsel alaninda yirmiye yakin belediye hiz-
met sunulmaktayken, bu alanin merkezinde 22.5 km. karelik alana Antakya Be-
lediyesi hizmet vermekteydi. Antakya Belediyesi, bu alanda bulunan 220.000’den
fazla bir niifusa, yillik ortalama 134 milyon liralik biitceyle hizmet sunmaya calis-
maktaydi. Kanunla Hatay Biiyiiksehir Belediyesi'nin hizmet gétiirmeye ¢alistigi
alan 5867 km. kareye, niifus ise 1 milyon 500 bine ulasmistir. Hatay Biiyiiksehir
Belediyesi’nin goreve baglamasi ile birlikte hem biiyliksehir belediyesi, hem de
biiyiiksehirdeki ilge belediyelerinin ¢ok daha fazla mali imkana kavugsmus olduk-
larini sOylemek miimkiindiir (Adigiizel, 2014b).

2011 yili biitge verileriyle yapilan hesaplamaya gore 6360 sayili kanun sonrasinda
Kahramanmaras’ta genel biitge vergi gelirleri azalan ilgeler sirasiyla; Elbistan, Cag-
layancerit ve Afsin’dir. GBVG transfer pay1 artis orani en yiiksek olan ilgeleri %697
ile Andirin, Tiirkoglu, Nurhak, Goksun, Pazarcik ve Ekinozi takip etmektedir. Bu
verilere gore Kahramanmarag’in niifus ve ylizol¢limil agisindan en biiyiik ilgelerin-
den biri olan Elbistan’in genel biitge gelirlerinden ayrilan pay oraninin diigmesi il-
¢ede hizmet sunumunda gesitli sorunlara neden olacaktir (Giirbiiz vd., 2014: 128).
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Manisa’da tiim belediyelerin ve 6zel idarenin genel biitge vergi gelirlerinden 2011
yilinda aldig1 pay 314.847.414 TL; genel biitge vergi gelirlerinden kisi basina dii-
sen miktar 234 TL iken, 6360 sayili kanun sonrasinda Manisa’da tiim belediye-
lerin genel biitge vergi gelirlerinden aldig1 pay 471.804.118 TL’ye ve genel biitge
vergi gelirlerinden kisi bagina diisen miktar da 350 TL’ye ¢ikmistir. Manisa’nin
biiyiiksehir olmasiyla genel biitge vergi gelirlerinden alacagi pay % 67 oraninda
artis gostermistir (Okmen ve Arslan, 2014: 98).

Sanhurfa’nin bityiiksehir olmasiyla mali kaynaklarinda %80 ile %110 oraninda
artis meydana gelmistir. Yeni getirilen ylizol¢iimii 6l¢iitii kentsel hizmet alan1 ge-
nig olan Sanlwurfa igin bir olumlu gelismedir. Yeni dagitim Olgiitleri esas alindi-
ginda Akgakale Belediyesi'nin geliri % 13, Bozova’nin % 117, Halfeti’nin % 61,
Harran’in % 231 oraninda artacaktir. Buna karsin Birecik Belediyesi'nin geliri bir
Oonceki doneme gore % 23, Ceylanpinar’in % 28, Hilvan’in % 15, Siverek’in % 24,
Suru¢’un % 40, Viransehir’in % 28 oraninda azalacaktir (Karasu, 2014).

Van da bu paylarin boliisiimiinde % 77’lik bir artis elde etmisti. Yine biiyiikse-
hir belediyesi sinirlarinda ikamet eden bir kisiye diisen pay bakimindan da Van
olumlu etkilenmektedir. Bu durumda mevcut yerel yonetim pay1 220.540 TL iken
bu pay 390.810 TL’ye ¢ikacaktir. Kisi bagina diisen pay ise 216 TL'den 382 TL’ye
c¢ikmaktadir. Boylece pay artis orani yiizde 77.2, kisi basi artis orani yiizde 167
olmaktadir (Izci ve Turan, 2013: 143).

c. Kirsal Alana Hizmet Goétiirme

6360 sayili kanunun elestirilen yonlerinden biri il sinirlar ile gakistirilan biiyiikse-
hir belediye 6lgeginin cografi kosullar, mesafeler vb. nedeniyle beklenenin aksine
optimal olmayan sonuglar ortaya ¢ikarabilecegidir.

Aydin’da tiizel kisiligi kaldirilan ve bagh bulunduklari ilgelerin mahallesi duru-
muna gelen 490 kdyden ve 36 beldeden biiyiik boliimil igin sorunlarin ortaya ¢ik-
mas1 muhtemeldir. Bu kdylerden bazilari il merkezine ¢ok yakinken bazilar1 da
oldukga uzak hatta cografi engelleri de bulunmaktadur. Ilge belediyelerine yakin,
bitisik olan Efeler, Incirliova, Umurlu, Kosk, Germencik gibi belediyeler ve kdy-
ler igin sorun goriilmemektedir. Bunlar i¢inde 150 orman koyiiniin durumu ise
ayr1 bir incelemeyi gerekli kilmaktadir. Ozellikle Cine, Efeler, Kogarl, Nazilli gibi
mahalle/eski kdy sayisi ¢ok fazla olan belediyeler igin hizmet sunumunun daha da
zor olacagi beklenebilir.

Malatya’nin ilgelerinin de daginik bir yerlesime sahip olmasi 6lgek ekonomile-
rinden kaynaklanacak olumlu katkilarin olusmamasia neden olmakta, hizmet
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maliyetlerini arttirict bir durum olusturmaktadir (Demiral ve Evin, 2014: 81).
Manisa’da kent merkezine en uzak ilgeler Demirci (158 km.), Selendi (155 km.),
Sarigol (128 km.), Kopriibasi (123 km.), Alasehir’dir (109 km.). Bu ilgelerin ma-
halleye donlisen koyleri ve orman koyleri de diisliniildiigiinde buralara etkin ve
verimli hizmet gdtliirme ve hizmette aksamalara mahal verme ihtimali s6z konu-
sudur (Okmen ve Arslan, 2014: 96).

[lin Toros Daglart ile iki havzaya boliindiigii Kahramanmaras’ta il merkezinde, 4
ilge, 19 belde ve 257 koy yerlesmesi giineyde; 5 ilge, 33 belde ve 211 kdy yerlesmesi
de kuzeyde bulunmaktadir. Kuzey ve kuzeydeki il merkezi ile giiney arasindaki
mesafenin, daglik ve ormanlik topografik yapisindan kaynaklanan engellerin ilde
belediye hizmetlerinin birim maliyetini yiikseltecegi!’, hizmetin esit sunulamaya-
cagl, ulasim maliyetlerinin artacagi (6zellikle Nurhak ve Ekinozii gibi niifusu az
ve uzak ilgeler igin) segmeni yoneticiden uzaklastiracagi, bazi ilgelerde kalabalik-
lagma maliyetinin ortaya ¢ikacagi diisiiniilmektedir (Gilirbiiz vd., 2014: 110).

Mugla sehir merkezi itibariyle metropol bolge olma agisindan Fethiye ve Mi-
las’tan kiigiik bir cografyaya ve niifusa sahip, yerel yonetim gelirleri agisindan da
Fethiye’nin gerisindedir. Bazi turistik ilgeler 6zellikle yaz aylarinda Mugla mer-
kezden daha fazla niifus ve gelire sahiptir. Mugla merkez ve ilge belediyeleri ara-
sindaki mesafeler 50-200 km arasinda degismektedir. Mugla’nin genellikle daglik
ve engebeli bir alana sahip olmast, ilgelerin daginik yerlesimi séz konusudur (Oz-
salmanli ve Pank, 2012).

Sanhurfa’da koyii ile kent merkezi arasi 150 km olan yerlesim yerleri bulunmak-
tadir; Sanlurfa ile Ceylanpinar ilgesi arast 140 km; Karacadag belde belediyesi
ile kent merkezi aras1 127 km’dir. Biiyliksehir belediyesinin hizmet alaninin ol-
dukca biiytimesi, Sanliurfa’nin gelismislik anlaminda geri kalmishigr ve il sinir1-
nin blytikligi disiiniildiigiinde sikint1 yaratacak niteliktedir. Yeni biiyiiksehir
belediyeleri arasinda Sanlmurfa’nin hem en fazla niifusa sahip, en hizli biiyiiyen
kent olmasi, niifusun 6nemli bir béliimiiniin kirsal alanda yasamasi, niifusunun
gogunlugunun genglerden olugmasi, biiyliksehir olan kentler arasinda en fazla
kdye ve mezraya sahip olmasi, Van’dan sonra en biiylik kentsel alana sahip olma-
si, GSMH nin diisiik olmasi hizmet yilikiinii artiracak, Sanlurfa’y1 bityiiksehir
olarak zorlayacak etkenlerdir (Karasu, 2014).

Biiyiiyen olgek; yeterli kaynaklarin, arag-gere¢ ve donanimin, yeterli sayida nite

17 Kahramanmarag’ta Nurhak (merkeze 174 km), Ekinozl (merkeze 201 km), Elbistan, Afsin ilge-
lerinin merkeze olan uzaklig Tiirkiye’de bazi illerin birbirleri ile olan uzakligindan daha fazladir.
Sanayi ve ticaretin yogun oldugu Dulkadiroglu ve Onikisubat ilgelerinde ise hizmet maliyetine ka-
labaliklagsma maliyeti de eklenecek, bu ilgelerden iiretilen vergi gelirleri ile hizmetin diger ilgelere de
gotiiriilmesinin finansmani s6z konusu olacaktir (Giirbiiz vd., 2014:122).
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likli kadrolarin varligini gerekli kilmaktadir. Bunlarin saglanmasi ve etkin olarak
kullanilmasi kisa vadede zorken, gorece geri kalmis yorelerde biiyiiksehir beledi-
yelerinin tiim il sahasinda etkin ve basarili olmalarinin kolay olmayacagi beklen-
mektedir (Keles, 2013: 18).

Yeni biiyiiksehir belediyelerinin tiimiiniin bu hizmetleri verecek mali giice, teknik
ekipmana, personele sahip olma konusunda standart olmamalar1 da bir bagka
sorun kaynagidir. Cinar, Ciner ve Zengin (2009: 507-510) Ankara ve Mersin Bii-
yiiksehir Belediyelerinde 5216 sayili kanunun uygulanmasi ve 6lgek genisletme
stirecinde yeni eklenen belediyeleri ile biiyiiksehir belediyelerinin iligkilerini ince-
ledikleri ¢alismalarinda, biiyiiksehir belediyelerinin lgegin genislemesi sonrasin-
da hizmetleri iistlenmekte isteksiz davrandiklarina, bazi hizmetlerin de yapilan
protokollerle ilk kademe belediyelerine devredildigine dikkat gekmektedirler.

Aydin’da Aydin Biiyiiksehir Belediyesi ve Nazilli, Kusadasi, Soke, Didim gibi go-
rece biiylik belediyelerin daha iyi durumda olduklar1 ancak yine de biiytiyen 06l-
¢ek ve oOzellikle de yeni eklenen eski dag koyleri/yeni mahalleler agisindan hizmet
gotiirmede sorunlar ortaya cikabilecegi beklenebilir. Ornegin Nazilli Belediyesi
kapatilan ve kendisine mahalle olarak eklenen ¢ogu da dag kdyii olan yeni mahal-
lelerine hizmet vermek durumundadir. Aydm 1li genelinde atiksu aritma tesisi ol-
mayan ilgelerde foseptik ve kanalizasyon sistemleri kullanilmaktadir. Ancak ilde
21 belediyede de kanalizasyon sistemi yoktur. Kusadasi’'nda derin deniz desarji
yapilmaktadir. Aritma tesisleri ¢alisgtirma maliyetleri ve personel yetersizligi gibi
sebeplerle diizenli olarak isletilmemektedir. Bunun yaninda 6zellikle mevsimsel
olarak niifusu degiskenlik gdsteren ilgelerde mevcut altyapinin ihtiyaci karsilaya-
madig1 belirtilmektedir (Geng, 2014b: 22).

d. Demokratik Katilim ve Temsil Sorunlari/Secim Cevrelerinin Degismesi/Yerel Se-
¢cim Sonuclarim Etkileme

2014 yerel segimleri 6ncesinde AKP nin mevcut gii¢lii durumunu Mardin haricin-
de koruyacagi, Adana, Balikesir, Manisa, Sanliurfa ve Ordu’da belediye baskan-
liklarin1 kazanacagi; CHP (Izmir, Aydin, Antalya) ve DSP’nin (Eskisehir) kiyilar-
da kazandig1 belediye bagkanliklarini koruyacagi, ancak Mersin'de MHP’ye karst
kaybetme ihtimali oldugu; MHP’nin Adana, Balikesir ve Manisa’da CHP’ye kar-
st kaybedecegi, DTP’nin Diyarbakir, Van ve Mardin’de tekrar se¢imleri kazana-
bilecegi tahmininde bulunulmustur (Adigiizel, 2014b: 166). Bunun yaninda Mart
2014 yerel se¢cimleri 6ncesinde yapilan degerlendirmelere gore, 2009 yerel segimle-
rinde 16 biiyiiksehir belediyesini kazanan iktidar partisinin yeni diizenleme ile 29
biiyliksehir belediyesinin 20’sinde segimleri kazanabilecegi, bu durumda iktidar
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partisinin daha 6nce kazanamadigi bes ilde (Adana, Eskisehir, Balikesir, Manisa,
Sanlurfa) biiyiiksehir belediye baskanligini kazanacagini tahmin edenler olmus-
tur (Tiiziin, 2012).

Tablo 8: 2009 ve 2014 Yerel Yonetim Secimlerinde Biiyiiksehirlerde Kazanan Partiler

2014 2009 2014 2009
i YEREL | YEREL i YEREL YEREL
YONETIM | YONETIM YONETIM | YONETIM
SECIMLERI | SECIMLERI SECIMLERI | SECIMLERI
Adana MHP Bagimsiz Kayseri | AKP AKP
Ankara AKP AKP Kocaeli | AKP AKP
Antalya AKP CHP Konya AKP AKP
Aydn CHP CHP Malatya | AKP AKP
Balikesir AKP MHP Manisa | MHP MHP
Bursa AKP AKP Mardin | Bagimsiz AKP
Denizli AKP AKP Mersin MHP CHP
Diyarbakir BDP Mugla CHP CHP
Erzurum AKP AKP Ordu AKP DSP
Eskisehir CHP DSP Sakarya [ AKP AKP
Gaziantep AKP AKP Samsun | AKP AKP
Hatay CHP AKP Sanhurfa | AKP Bagimsiz
istanbul AKP AKP Tekirdag | CHP CHP
zmir CHP Trabzon | AKP AKP
Kahramanmaras | AKP AKP Van BDP DTP

2009 ve 2014 yerel yonetim segim sonuglariin yer aldigi tabloya gore, 2009 yerel
secimlerinde 16 biiyiiksehir belediyesinden 10’unu AKP, 3’iinii CHP kazanmuis,
MHP, DTP ve DSP birer biiyiliksehir belediye baskanligini kazanmistir. 6360
sayilt kanun sonrasinda ise 14 yeni biiyliksehirden 6 tanesi AKP, 3t CHP, 2’si
MHP, 1’i DTP, I'i DSP ve biri de bagimsiz adaya aittir. Toplamda 30 biiytik-
sehirden 18 tanesi AKP, 6 tanesi CHP, 4 tanesi MHP, 2 tanesi BDP, 2 tanesi de
bagimsiz adaylar tarafindan kazanilmistir.

Yerel secimlerin yeni biiyiiksehirlere nasil yansidigina daha yakindan bakildigin-
da; Hatay’da CHP 29; AKP 1; MHP 16; DSP 6, DP 3, ANAP 2, ODP ise 2 be-
lediye baskanligi kazanmiglardir. MHP, gerek daha 6nce basarili oldugu ilgelerin
(Yayladagi, Kumlu, Hassa, Kirikhan, Dortyol) bazilariin 6360 sayili kanunla
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simirlarmin degistirilmesi, gerekse yeni yapinin daha giiglii siyasal partileri 6ne
¢ikarmasi nedeniyle 2009 segimlerindeki oy oranlarini tekrar yakalamasina rag-
men, sahip oldugu 6 ilge belediye baskanligindan Dértyol Ilgesi disinda tiimiinii
AKP’ye birakmustir. Hatay’in belli kirsal bolgelerinde, Antakya ve Iskenderun
ilgelerinde giiglii olan CHP ise sinir degisikligi sonucunda ortaya ¢ikan yeni yerel
yapiyla elinde olan Antakya ve Iskenderun gibi ilgelerin belediye baskanhklarmi
AKP’ye birakmis, sadece bu iki ilgeden ayrilarak kurulmusg olan Defne ve Arsuz
belediye baskanliklarini; siirekli olarak sol adaylarin kazanmakta oldugu Saman-
dag Belediye Baskanligini kazanabilmistir. AKP ise Hatay’da da giiglii bir konum
elde etmistir. Ayrica, yeni ilgeler kurulurken ve yeni segim ¢evreleri olusturulur-
ken, AKP’nin diger siyasal partilere gore daha avantajli ¢ikmasini saglayict yonde
siir kaydirmalari ve planlamalari yapildigi kuskusu da s6z konusudur. Bu durum
da goz 6niinde bulunduruldugunda AKP Hatay Ili'nde basarili olmus, 2009 Yerel
Secimlerine gore oy oranlarini arttirmis, 4 olan ilge belediye baskanliklarini 11°e
yiikseltmistir. Antakya ve Iskenderun Ilgeleri’nin boliinerek, bu ilgeler igerisinde
siirlari tartisma yaratmig yeni ilgelerin kurulmasi, AKP’nin bu iki biiyiik il¢eyi
daha kolay bir sekilde kazanmasina katki yapmistir (Adigiizel, 2014b: 65, 67-68).

Manisa’da 68 beldedeki belediye baskanliginin 2009 yerel segimlerinde partilere gore
dagilimi; AKP 30, CHP 13, MHP 11, DP 9, DSP 4, BTP 1 seklindeydi. 2014 yerel
segimlerinde ise Manisa Biiyiiksehir Belediye Baskanligi’nt MHP’li mevcut belediye
basgkani tekrar kazanmigtir. 11 ilgede belediye baskanligini (Ahmetli, Akhisar, Gol-
marmara, Gordes, Kirkagag, Kopriibagi, Saruhanli, Soma, Sehzadeler, Turgutlu,
Yunusemre) AKP’li adaylar, 6 ilgede (Alasehir, Demirci, Kula, Sarigol, Salihli, Selen-
di) MHP’li adaylar kazanmustir. Biiyiiksehir Belediye Meclisi’nde ise AKP’den 46,
MHP’den 35, CHP’den 7 meclis iiyesi yer almaktadir (Okmen ve Arslan, 2014: 96).

2009 yili Mugla ili yerel se¢im sonuglarina gore, Bodrum, Marmaris, Dalaman,
Mentese, Milas, Ortaca, Ula, Yatagan ve Datga’da CHP, Fethiye’de DP; Kavak-
lidere, Seydikemer, Koycegiz’de AKP, belediye baskanliklarini kazanmistir (Oz-
salmanli, 2014: 145).

Kahramanmarag’ta 6360 sayili Kanun 6ncesinde 2009 yerel se¢im sonuglarina gore
9 ilgenin 6’st AKP, 2’si CHP ve 1’'t MHP belediyesi iken, 2014 se¢im sonuglarina
gore ise bu 9 ilge belediyesinin 8’1 AKP ve sadece 1’i CHP belediyesi olmustur.
Koy ve beldelerin ilge belediye segimlerinde oy kullanmalari bu degisimin temel
nedenlerinden biri olabilir (Giirbiiz vd., 2014: 123-124).

Sanliurfa’da AKP ve BDP oylarini diizenli olarak artirirken, CHP, MHP, SP ve
DYP oylari ise diigmiistiir. 2004 yerel se¢imlerde AKP’nin yalnizca merkez dahil
4 ilgeyi aldigi, 2009 yerel segimlerde bu sayinin 1’e (Bozova) kadar diistiigii go-
riillmektedir. Ancak 2014 segimlerinde AKP biiyiik bir iistiinliik kurmus ve bii-
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yiiksehir belediye baskanligl ile tic merkez ilge de dahil olmak lizere toplamda 10
ilgeyi kazanmistir. BDP son segimde AKP karsisinda yoredeki tek rakip olarak 4
ilgeyi kazanmustir. 2004 segimlerinde 4 ilge kazanan DYP (sonradan DP) ile 3 ilge
kazanan SHP son se¢imde higbir yerde belediye baskanligi kazanamamigtir. 29
Mart 2009 secimlerinde bagimsiz adaylarin kazandigi kent merkezi ile Karakoprii
Tice Belediyeleri AKP’nin eline gegmistir (Karasu, 2014: 186-189).

Van’da Biiyliksehir Belediyesi ve ilge belediye baskanliklari segimleri AKP ile
BDP arasindaki rekabete sahne olmustur. 44 iiyeli bir il genel meclisi olan Van’in
bliyiiksehir belediyesi olduktan sonraki belediye meclisi tiye sayisi ilge belediye
baskanlari ile birlikte 62°dir (Izci ve Turan, 143 :2013).

Tablo 9: Biiyiiksehir Belediye Meclisi Uye Sayilar

6360 Oncesi Kurulan Biiyiiksehir Bele- | 6360 Sonrasi Kurulan Biiyiiksehir Belediye Mec-
diye Meclisleri lisleri

il Eski Yeni il Yeni
Adana 38 78 Aydin 81
Ankara 106 138 Balikesir 87
Antalya 34 100 Denizli 70
Bursa 52 97 Hatay 70
Diyarbakir 30 90 Malatya 49
Erzurum 21 78 Mardin 52
Eskigehir 17 46 Manisa 80
Gaziantep 25 52 Kahramanmaras 55
Istanbul 308 308 Mugla 59
Izmir 133 173 Ordu 73
Kayseri 31 67 Tekirdag 48
Kocaeli 76 76 Trabzon 68
Konya 27 132 Sanlurfa 69
Mersin 31 77 Van 62
Sakarya 31 74

Samsun 26 83

Kaynak: Belediye web sayfalarindan faydalanarak hazirlanmigtir.

2009 Yerel Segimlerinde Hatay’'da yalnizca 4 ilge belediye baskanligi kazanmis
olan AKP, 2014 se¢imlerinde bu say1y1 11°e yiikseltirken, CHP il¢e belediye bas-
kanlig1 sayisin1 1’den 4’e yiikseltmis, buna karsihlk MHP 2009 se¢imlerindeki
oy oranlarini yakalamasina ragmen 6 olan ilge belediye baskanligi sayisin1 1’e
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diigtirmustiir. Hatay BSB Bagkanligi se¢imini ise CHP kazanmustir (Adigiizel,
2014b: 73). 6360 sayili Yasa’nin ortaya ¢ikarmis oldugu yeni yerel dizge, 2014
Yerel Segimlerinde Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi'nde “sorunlu” bir meclis
yapisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Birinci olan AKP % 37.7, ikinci olan
CHP ise % 36 oraninda oy almisken, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi'nde 50
AKP’li, 25 CHP’li, 11 MHP’li ve 1 Saadet Partili iiye bulunmaktadir. Biiyiiksehir
belediye bagskanin CHP’de, meclis iiye gogunlugunun ise AKP’de olmasi, daha ilk
meclis toplantisinda bu olumlu beklentilerin gergeklesmesinin ¢ok zor olacagina
dair ipuglar1 ortaya ¢gikmistir (Adigiizel, 2014b: 67-68).

6360 6ncesinde Kahramanmaras’taki 62 belediyenin toplam 620 belediye meclis iiyesi
ve 41 il genel meclis iiyesi vardi. Kahramanmaras ili il genel meclis iiye sayisi toplami
41 olup, merkez ilgenin orani %22 iken, biiyiiksehir belediye meclis {iye sayisi orani
%24 olarak agirhg artmigtir. Kuzey ilgelerinin (Afsin, Ekin6zii, Elbistan, Nurhak)
11 genel meclis iiye orani %44 iken, biiyiiksehir belediye meclis iiye oran1 %40’a diis-
mistiir. Bu oransal degisiklikle kuzey ilgelerinin il genel meclisine gore biiyiiksehir
belediye meclisindeki agirligt azalacaktir. 6360 sayili Kanun 6ncesi temsil ve katilim
agisindan Kahramanmaras genelinde olumlu bir durum varken, kanun sonrasinda
ilge belediye meclisinde ortalama temsili artmig; 6360 sayili Kanun Kahramanma-
rag il merkezinde olusturulan ilgelerin aleyhine bir durum olugmustur. Biiyliksehir
belediye meclisinde de az niifuslu belediyelerin temsil agisindan avantajhi oldugu go-
rillmiistiir. Bu anlamda 6360 sayili Kanun 6ncesi ve sonrasinda Kahramanmaras’ta
temsil agisindan olumlu bir gelisme oldugu sdylenemez. Ancak belde belediyeleri
kapatilmamuis olsaydi temsil adaletsizligi gok fazla olacak ve biiyiiksehirler agisindan
astlamayacak sorunlar olusabilecekti. Bu agidan belde belediyelerinin kapatiimasi
biyliksehir belediye meclisindeki temsile olumlu yansimigstir (Glirbiiz vd., 2014).

Aydin’da 2009 yerel secimleriyle karsilastirildiginda iktidar partisinin oylarinin di-
ger partilere kaydigi dolayisiyla diizenlemenin Aydin’da iktidar partisinin aleyhine
sonuglandigr sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Aydin Biiyiliksehir Belediye Meclisi’'ne
CHP 37, AKP 22, MHP 20 ve DSP de 1 iiye ile temsil edilmektedir. Aydin Bii-
yiiksehir Belediye Meclisi’nde 17’si ilge belediye bagkani olmak iizere toplamda 80
iiye gorev yapmaktadir. 80 kisilik Biiyiiksehir Belediye Meclisi’ne ilge bagkanlari
hari¢ Efeler ilgesi 7, Nazilli ve Soke ilgeleri 6’sar, Cine, Didim ve Kusadast ilgeleri
5’ser, Bozdogan, Germencik, Incirliova, Kogarli, Kosk, Kuyucak ve Sultanhisar
ilgeleri de 3’er, Buharkent, Karacasu, Karpuzlu ve Yenipazar ilgeleri ise 2’ser liye
ile yer almaktadir. 9 ilgeden birinci parti olarak ¢ikan CHP, Biiyiiksehir Belediye
Meclisi’ne Kosk, Buharkent, Karpuzlu ve Yenipazar ilgelerinden iiye yerlestire-
mezken, 3 ilcede secimi kazanan AKP de, Germencik, Incirliova, Karacasu ve
Karpuzlu ilgelerinden iiye ¢ikaramamistir. MHP 5 ilgede segimi kazanmig, DSP
ise, sadece Didim’den tiye ¢ikarmistir. Bagkan dahil 81 kisinin bulundugu Biiyiik-
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sehir Belediye Meclisi’nde sadece 7 kadin iiye yer almaktadir (Geng, 2014b: 22).
Sonug ve Oneriler

6360 sayili kanunun 6zellikle yeni biiyiliksehirler iizerinde yarattigi degisime ba-
kildiginda;

6360 sayili kanun oncesinde bu illerde idari ve siyasi par¢alanmishigin, ig ige kii-
¢iik belediyelesme sorununun ortak sorunlardan biri oldugu anlagilmaktadir. Ya-
saya yonelik olumlu degerlendirmeler bu sorunun 6360 sayili kanunla ¢ogu yeni
biiyiiksehirde hafifledigi veya ortadan kaldirildigi yoniindedir.

Ozellikle planlama agisindan yapilan diizenlemenin olumlu oldugu diisiiniilmek-
tedir. Nitekim yasanin etkin uygulanmasi halinde; il genelinde ve yeni olusan bol-
gelerin/yerlesim alanlarmin yol, yesil alan, imar plani, su kaynaklarimin planlan-
masi, toplu tasima, otopark ve diger altyapr ihtiyaglari, afet ve kriz, atik yonetim
planlari, OSB alanlar1 ve sanayi tesislerinin birlikte degerlendirilerek, standart,
biitiinciil ¢oziimler Uretilebilir;

6360 sayili yasayla, gelirlerin paylastirilmasinda niifusun yaninda yiizol¢timii kri-
terinin de dikkate alinmasi yiizolgiimii fazla olan ve bundan dolay1 daha genis ala-
na hizmet gotiirmekle ylikiimlii olan biiyiiksehir belediyeleri i¢in olumlu bir dii-
zenlemedir. Ancak, biiyliksehir statiisii elde etmekle belediye gelirlerinde bir artig
olsa da Ozellikle hizmet 6lgeginin biiylimesi ve kdylerin bilyiiksehir belediyelerinin
hizmet alani igine girmesi maliyetleri de artiran bir sonug ortaya ¢ikarabilecektir.

6360 sayili kanunun elestirilen yonlerinden biri, il sinirlar ile ¢akistirilan bliyiik-
sehir belediye 6l¢eginin cografi kosullar, mesafeler vb. nedeniyle beklenenin aksi-
ne optimal olmayan sonuglar ortaya ¢ikarabilecegidir.

14 yeni biiyiiksehir iginde Sanliurfa, Balikesir ve Manisa gibi ¢ok sayida koye ve do-
layistyla yogun kirsal alan niifusuna sahip olanlarda, kdylerin mahalle haline gelmesi
ile birlikte bu biiyiiksehir belediyelerinin 6zellikle de gelismislik 6zellikleri de dikkate
alindiginda hizmet gétiirmede sorunlari yaganmasi beklenecek gelismelerdendir.

Van, Sanliurfa, Kahramanmaras, Balikesir gibi yiizolgiimii bakimindan biiyiik
illerde niifus yogunlugu ve yeni hizmet gotiiriillmesi gereken koy ve belediyelerin
sayisinin fazlaligi, hizmet gotiirmeyi zorlastirabilecektir.

Van, Mardin, Mugla gibi kisi basina diisen milli gelir; Van, Sanliurfa ve Mardin
gibi gelismislik siralamasi itibariyle diisiik seviyelerdeki illerin yeni gorevleri yeri-
ne getirmede sikintilar yasayabilecegi sonucunu ortaya ¢ikarabilir.
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Yeni biiyliksehirlerde meydana gelen siyasi yapi degisikligi agisindan degerlendi-
rildiginde ise yeni ilgeler kurulurken ve yeni secim ¢evreleri olusturulurken, kirsal
alan segmeninin biiyliksehir belediye bagskanini seger hale gelmesinde bu diizenle-
menin iktidar partisinin avantajina bir durum ortaya ¢ikardigi diisiiniilmektedir.

Bu gergevede kirsal alanlari, kdyleri fazla olan biiyliksehirler ve kentsel politikalar
igin gelistirilmis olan yeni modelin sorunlar ¢ikarmasi beklenebilir. Biiyiiksehir
koyleri ve belde belediyeleri igin farkli ancak 6lgek ekonomilerini olumsuz etkile-
meyecek yeni yonetim birimlerine veya ¢oziimlere ihtiyag vardir. Kanunda ihmal
edilen orta biiytikliikteki/6lgekli kentleri, 5000-750.000, niifusu 100.000-750.000
arasinda niifusa sahip olan kentleri de dikkate alan diizenleme ihtiyaci vardir.
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Kalkinma Ajanslar1 Araciligiyla
Tiirkiye’de Bolgesel Gelisme

Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

Yrd. Dog¢. Dr. Hande TEK TURAN'

Giris

2000’li yillar Tiirk kamu yonetiminde énemli reform hareketlerinin yasandigi bir
donemdir. Bu donem igerisinde hem merkezi hem yerel yonetimde 6nemli ya-
sal degisiklikler ve diizenlemeler goriilmiistiir, ve slire¢ halen devam etmektedir.
Bolgesel politika baglaminda degerlendirdigimizde, - 6zellikle de 2002°den beri
Tiirk kamu yonetiminde yer alan yapisal kurumsal degisiklikler diisiintildiiglinde,
Tiirkiye’de kalkinma ajanslarinin kurulmasinda iki 6nemli dinamikten bahsedi-
lebilir: bu dinamiklerden ilki, Tiirkiye'de devletin ve kamu yonetiminin doniisii-
miindeki temel aktorlerden biri, siire¢ zor ve agir ilerlese de, dis dinamik olarak
adlandiracagimiz Avrupa Birligi. Ulusiistii bu Orgiite uyum siirecinde, diger aday
iilkeler gibi Tiirkiye de, “yonetsel kapasite”sini Birligin normlariyla uyumlu hale
getirmek zorundadir. Bu gergevede Miiktesebatin 22.basligi yani “Bolgesel Poli-
tika ve Yapisal Araglarin Koordinasyonu”, kamu yonetimiyle ilgili yonetsel re-
formlarin baglatildigi bir alan olarak kargimiza gikmaktadir.

Yonetsel anlamda, ulusal ve yerel diizeyler arasinda bir kuruma olan ihtiyacin
yani sira, bolgeler i¢i ve bolgeler arasi gittik¢e derinlesen ekonomik farkliliklar da
i¢ dinamikleri olusturmaktadir.

Geleneksel yaklasimin aksine, yeni bolgesel gelisme yaklasimi gergevesinde de-
gerlendirildiginde, 6zel sektor ve bolgesel rekabet 6n plana g¢ikmaktadir. 2009
yilindan bu yana, kalkinma ajanslari ile bu alanda yeni bir dénemin basladigi
sOylenebilir ve bu baglamda da yeni bolgesel gelisme anlayist da de facto benim-
senmeye calistimaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi, tiim iiye ve aday iilkelere, yeni
kamu yonetimi kavraminin yani sira, stratejik planlama ile de uyumlu bir bolge-
sel politika ve planlama dayatmaktadir. Tiirkiye’de kalkinma ajanslari, yukarida
sOziinii ettigimiz dinamiklere ne kadar cevap verebiliyor ve yeni bolgesel gelisme
yaklagimina ne kadar uyum saglayabiliyorlar, gibi sorularin cevaplari, caligmada
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ileriki boliimlerinde yanitlanmaya galigilacaktir.

Makalemizin ilk boliimiinde, bir yandan literatiiriimiize yeni girmis olan “ajans”
ve “kalkinma ajansi” kavramlarinin tanimi ortaya konacak ve bolge kavrami de-
rinlemesine incelenecek, bir yandan da bolgesel kalkinma ajanslarinin ortaya ¢i-
kis1, izerinde duracagimiz bir baska konu olacaktir.

Ikinci boliimiin, Tirkiye’de bolgesel gelisme politikalarmda yasanan paradigma
kaymasinin detayli olarak ele alindig1 bir béliim olmasi planlanmaktadir. Bilin-
digi tizere bolgesel kalkinma ajanst modeli, Avrupa Birligi’ne uyum g¢ergevesinde
gilindeme gelen yeni bir yonetim modelidir, ve genel olarak bolgesel politikalarin
yuriitiilmesine iliskin olarak tasarlanmaktadir. Bu gergevede, galigmanin bu bolii-
miinde Avrupa Birligi’nin bolgesel politika stratejisi ve etkisi incelenecektir.

Calismanin tigiincii ve son boliimiinde ise, Tiirkiye’de merkezi planlamadan bol-
gesel kalkinmaya geciste 6nemli rol oynayan kalkinma ajanslarinin, teknik ve ku-
rumsal olarak gesitli agilardan detayli incelenmesi ve Tiirkiye’de ne tiir bir kalkin-
ma anlayigini giindeme getirdiklerinin, analiz edilmesi s6zkonusudur.

1.Literatiirde Farkhh Tamimlar: Ajans / Kalkinma Ajansi / Bolgesel Kalkinma Ajansi
ve Bolge

1.1. Ajans Nedir?

Genel olarak ajanslar, 6zel olarak da kalkinma ajanslariyla ilgili olarak ¢ok fark-
It tanimlar literatiirde karsimiza ¢ikmaktadir. Hem kurulus gerekgeleri hem de
yerine getirdikleri hizmetler goz oniine alindiginda, ajanslarla ilgili farkli birgok
tanimlama vardir. Bu tanimlardan ilki, ajanslari, kendi uzmanlik alanlarinda ve
ekspertiz temelinde, merkezi yonetime bagli olmadan kamu gorevlerini gergek-
lestiren kurumlar olarak gérmektedir (Pollitt & Bouckaert, 2004). Bu noktada,
ajanslarin en 6nemli karakteristikleri, yonetim, organizasyon, finansman ve per-
sonel ile ilgili giinliik faaliyetlerine iliskin belli bir 6zerklige sahip olma ve karar
alma ile merkezi hiikkiimetin diger bir yonetim birimi {izerindeki politik hiyerarsik
kontroliiniin yerini alan spesifik kontrol mekanizmalari arasindaki hassas ve ki-
rilgan iligki ile belirlenmektedir.

Kamu yonetimi gergevesinde degerlendirildiginde, ajans, genel anlamda, 6rnegin
Kalkinma Bakanligi gibi merkezi hiikiimet teskilatina dahil gibi kurumlar karsi-
sinda resmi olarak bagimsiz olmadan ama belli bir 6zerklikten de faydalanan ve
kamu ¢ikari igin hizmetler gergeklestiren birimlerdir (Rigoud, 2012).

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

Ajans kelimesinin kullanimi ¢ok degisken olabiliyor; 6zellikle “ajans” 1970’11 yilla-
rin sonlarmdan itibaren oldukga popiiler hale geldi. Son 30 yilda kamu yénetimle-
rii¢inde ajanslarin olusumu/ ortaya ¢ikmasi, diinya genelinde alti ¢izilen en 6nemli
gelismelerden biri olarak degerlendirilmektedir; 6zellikle kamu yonetimindeki yeni
idari reformlar ile, ve OECD, AB gibi uluslararasi ve ulusiistii 6rgiitlerin deste-
&1 ve faaliyetleriyle kuvvetlendirilmis bir siirectir (Christensen & Laegreid, 2006).

Yukarida da bahsettigimiz kamu yonetiminde “ajanslasma” siireci (Flinders,
2004) aslinda tarihi kokenlerini, 1970 ve 1980’li yillarin neoliberal akimi ve dere-
glilasyon dalgasi i¢inde bulur. (Jobert, 1994) S6z konusu siireg / olay, sadece yeni
kamu yonetimi anlayisinin bir sonucu degildir; ayn1 zamanda kamu yonetiminin
kendi yapisal degisimine gére kamu hizmetinin yeni talepleri ile uzlasmaya gali-
san bir performans arayisini da géstermektedir (Pollitt & Talbot, 2004).

Ajanslarla ilgili farkli tanimlari ve yaklasimlari ortaya koymaktayiz; neticede ajans-
larin ¢ok cesitli, farkli bigimleri oldugunu sdyleyebiliriz ama kisaca toparlamamiz
gerekirse, ajanslar, aslinda, biirokratik problemlerden kaginmak amaciyla ama
ayni zamanda kamunun kilavuzlugunu, 6nderligini koruyarak, kamu eylemlerinin
ve faaliyetlerinin geleneksel ¢ergevelerini baypas eden bir form haline gelmistir.

Kamu yonetimindeki bu degisimin ve performans arayisinin disinda, ajans, Avru-
pa’da ozellikle I1. Diinya Savasi sonrasinda, savas yikimlarinin neden oldugu krizlere
cevap olarak ortaya konan « kalkinma ajanst » gibi gesitli isim ve bigimler alabiliyor.

Kalkinma ajanslar ilk etapta acil bir duruma kars1 diistiniilmiis kisa siireli bir ce-
vapti. Ajanslar, yerel ekonomik stratejilerin hazirlanmasinda ve takibinde, gittik-
¢e daha popiiler bir organizasyonel ara¢ haline gelseler de, kalkinma ajansi nedir,
lizerinde uzlasilmig ortak bir tanim, bir formiil mevcut degil; kalkinma ajanslari,
biiyikliik, 6lgek ve fonsiyon/islev olarak degisikenlik gostermekteler.? (Mountford,
2009) Diinyada “kalkinma ajansi” olarak adlandirilan ¢ok sayida kurulus bulun-
maktadir ve bu kuruluslarin gerek hukuki ve 6rgiitsel yapilari ile finansal kaynakla-
11, gerekse gorev ve faaliyetleri ile yetki ve sorumluluklar bitytlik farkliliklar goster-
diginden ortak bir “kalkinma ajansi” modeli tanimlamasi yapmak oldukg¢a zordur.

Ayrica « bélgesel kalkinma ajanslart » da literatiirde mevcut; Avrupa kitasi biitii-
niinde s6zkonusu kurumlar hakkindaki ¢alismalarinda, Halkier ve Danson (Hal-
kier & Danson, 1997), bolgesel kalkinma ajansini su sekilde tanimlamislardir: ilk
olarak siyasi otoriteye karsi yari-6zerk bir pozisyonda bulunan birimlerdir; ikinci
olarak, “soft” olarak nitelendirecegimiz finansal ve politik araglar sayesinde yerel
girisimleri ve sirketleri desteklerler ve tiglincii ve son olarak da ajans, kullandigr si-

2http://www.oecd.org/cfe/leed/44682618.pdf
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yasal enstriiman gamiyla belirlenen entegre ve multi-fonksiyonel birimdir® (Dan-
son & Whittam, 1999). Sonugta, bolgesel kalkinma ajansi, bolge seviyesinde yer
alan, devlet tarafindan finanse edilen, merkezi ve yerel idarelerin diginda genel ola-
rak ekonomik kalkinmay1 saglamay1 hedefleyen bir kurum olarak tanimlanabilir.

Yukaridaki farkli “ajans” ve “kalkinma ajansi1” tanimlarini ortaya koymak, Tiir-
kiye’de bu kurumlarin nasil algilandigin1 anlamak agisindan 6nemli; zira, dili-
mizde “ajans” sdzcligii aslinda bir kurumu, bir yonetimi, bir orgiitii anlatmak
tizere kullanilmaktadir. “Ajans” kelimesinin gergek anlami Tiirk¢e’de neolojizm-
dir. Yani, kamu yonetimi literatiiriine girmis misyon, vizyon, performans, strateji
gibi diger “kokii disarda” sozciikler gibi (Prof.Dr. Keles, 2014), kalkinma ajansi
da dile yeni kazandirilmis, yeni ve mevcut bir gergege aktarilmis bu “yabanct”
sozciiklerden biridir.

Tiirkiye, Kalkinma Ajanslari ile 2006 yili baginda resmen tanigmistir ama aslinda
kalkinma ajansi Tiirkiye'de ¢ok da yeni bir kavram degildir; zira Avrupa Birligi
adaylik stireci 6ncesinde, 2006’da ajanslar kurulmadan 6nce de, gesitli bolgelerde
baska denemelerin de yapildigii gérmekteyiz. Ornegin, Ege Ekonomisini Gelis-
tirme Vakfi (EGEV ), Dogu Anadolu Kalkinma progranu (DAKAP ), Mersin Kal-
kinma Ajanst, Giineydogu Anadolu Projesi Bolge Kalkinma Idaresi ya da Girigimci
Destekleme ve Yonlendirme Merkezleri (GIDEM ) gibi (TEPAV, 2005).

Ayrica, 5449 sayili kalkinma ajanslarinin kurulusu, koordinasyonu ve gorevleri
hakkinda kanunun gerekgesinde de belirtildigi gibi, kalkinma planlarinin sektorel
oncelikleri ile mekansal boyutlarin biitiinlestirilmesine yonelik olarak, bolgeler
arasi gelismislik farklarini azaltmak ve stirdiiriilebilir kalkinmay1 gergeklestirmek
amaciyla, gesitli donemlerde muhtelif bolgesel gelisme planlart hazirlanmstir.
Bunlarin baslicalart; Bunlarin baglicalari; Dogu Marmara Planlama Projesi, An-
talya Projesi, Cukurova Bolgesi Projesi, Giineydogu Anadolu Projesi, Zongul-
dak-Bartin-Karabiik Bolgesel Gelisme Projesi, Dogu Anadolu Projesi Ana Plani
ve Dogu Karadeniz Bolgesel Gelisme Planr’dir.

1.2. Kalkinma Ajanslarumn Ortaya Cikist

Ozellikle Tkinci Diinya Savasi’'nin ardindan bélgesel politikalarin degisime ugra-
masl, yerel dinamikleri anlayarak ve dikkate alarak, yereldeki potansiyeli hareke-
te gegirmenin 6neminin anlasiimasi Bolgesel Kalkinma Ajanslari’nin Avrupa’da
yayginlagsmasini saglamistir. Ayrica, merkeziyetgi talep-yonlii Keynesyen politika-
larin terk edilerek terine arz-yonlii ve politika yapimini yerel aktorlere devreden

* http://www.rri.wvu.edu/webbook/danson/chapterfour.htm
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uygulamalarin harekete gegirilmesi de kalkinma ajanslarinin yaygilasmasinda
ve 6nem kazanmasinda diger bir dinamiktir. Ozellikle bu yeni anlayis, merke-
zi hiikkiimetler ya da AB, BM, IMF ve Diinya Bankasi gibi kurumlarin merkezi
uygulamalari yerine, yerel nitelikli, Bolgesel Kalkinma Ajanslar: gibi kurumlarin
kurulmasini 6ngérmektedir (Danson & Whittam, 1999).

Ulusal 6lgekte biitiinciil bir kalkinma planlamasi yerine bolgesel rekabet edebi-
lirlik yaklasimi ile desteklenen igsel biiylime modelinin éneminin artmast ile bir-
likte 90’lardan itibaren diinyada kalkinma ajanslari yayginlasmistir (Dedeoglu &
Sertesen, 2011). Oncelikle Bat1 Avrupa’da bélge ici ekonomiyi canlandirmak ve
stirdiriilebilir gelismeyi saglamak amaciyla kurulan kalkinma ajanslari, 1990l
yillardan itibaren AB’nin bolgelerarast gelismislik farklarini azaltmak igin kul-
landig1 araglardan biri haline gelmistir ve Orta Avrupa’da da kurulmuslardir (Er-
giider, 2011). Bugiin Kalkinma Ajansi olmayan gegis iilkesi yoktur ve bu iilkelerin
ajanslari farkli deneyimler yasanarak olusturulmustur. Avrupa Kalkinma Ajans-
lar1 Birligi'ne gore (EURADA), “Bolgesel Kalkinma Ajansi (BKA); sektorel ve
genel kalkinma problemlerini tanimlayan, bunlarin ¢6ziimii igin bir dizi imkan ve
metodoloji secen ve problemlerin ¢oziimlerini maksimize edecek projeleri gelisti-
ren bir iglevsel yapidir (EURADA, 1999). Dolayisiyla, Avrupa diizeyinde bir kal-
kinma ajansi tanimi1 yapma girigimi, bunlarin genel ortak tek 6zelliginin, amagla-
rinin bolgenin igsel kalkinmasini saglamak olmasi nedeni ile olanaksiz olacaktir.

1.3. Tiirkiye I¢in Yeni Bolge Kavram

Diinyada ve Tiirkiye’de ulusal kalkinmanin saglanmast hedefi ile birlikte kal-
kinmanin {ilke genelinde dengeli dagiliminin saglanmasi her zaman 6nemli he-
deflerden biri olmustur. Bu ¢ergevede kimi iilkeler, bolgesel politikalar1 merkezi
diizeyde belirleyip yonetirken, kimi tilkeler de yerel 6lgekte yonetim ile bolgesel
kalkinmay1 saglama yoluna gitmistir (Uygun, 2014).

Bolgesel gelisme literatiirtinde, 6zellikle 1990’11 yillarda, 6nemli degsiklikler goz-
lenmektedir. Merkezin kontroliinde saglanan bdlgesel kalkinma yerine, yerel
dinamiklerin herkete gegirilmesi esasina dayali igsel bliylime mantiginin ve ye-
rindenlik ilkesinin benimsendigi bir kalkinma anlayisi belirmektedir. Bunun ya-
ninda, uluslararasi kurumlarin ve Avrupa Birligi’nin karar ve tavsiyeleri; merkeze
bagli olmayan yani “hiikiimetleri” olmayan kurumlari cesaretlendirmekte ve des-
teklemektedir. Ozellikle Tiirkiye’nin de aday iilke olarak yer aldizi AB’nin bii-
tlinlesme siireci, bolge kavraminin doniigiimiini, Birligin, ulus alt1 bolge 6lgegine
politikalarinda oldukga 6nem vermesiyle, dogrudan etkilemistir.

AB bolgesel politikalar1 hem iiye iilkeler i¢inde, hem de Birlik igindeki tilkeler
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arasinda ylksek diizeyde bulunan bolgeler arasi esitsizlikleri gidermek ve reka-
betgiligi arttirmak temeli lizerine kuruludur ve AB biit¢esinin 6nemli bir kismi
geri kalmig bolgelere aktarilarak, buralarda ekonomik kalkinmanin canlanmasi
hedeflenir. Tim bu gelismeler ulus alt1 6lgekteki bolgelerin fiziksel, yonetsel ve
islevsel olarak (yeniden) tanimlanmasi konusunu ve degisen igerigini glindeme
getirmektedir (Uygun, 2014).

Genel olarak bolge, belirli kriterler bakimindan homojen mekan pargasi olarak
tarif edilmektedir. Caligma kapsaminda, bizi ilgilendiren boyutu olan yonetsel
agidan baktigimizda, aktarilan yetkiler bakimindan cografi bolgeler, planlama
bolgeleri, ekonomik bolgeler ve kiiltiir bolgeleri olabilir. Bu baglamda, bolge;
kentten daha genis, lilkeden daha kiigiik, yonetsel sinirlart ulus yonetsel birim
siirlart ile gakisan, ama etkilesim agisindan o sinirlari asabilen, yerinden yoneti-
len, demokratik katilimci bir yonetime ve biitgeye sahip bir planlama ve yonetim
birimi olarak tanimlanmaktadir (Parlak & Ozgiir, 2002).

Tiirkiye’de ise daha ¢ok merkezi yonetimin tagra Orgiitlenmesi gergevesinde ele
alman “bolge”, birkag ilin kiimelendirilmesi ile olugturulan, ilden daha genis 61-
¢ekli bir cografi alani ifade etmektedir. Bélgelerin olusturulmasinda yararlanilan
iki temel yaklasim bulunmaktadir: homojen bdlge yaklasimi ve fonksiyonel bol-
ge yaklagimi. Tirkiye'de tarihsel siireg igerisinde farkli amaglar ile tanimlanmig
bolgeler mevcuttur; bunlardan homojen bolgeler anlayisi benzer sosyo-ekonomik
gelismislik diizeyindeki il gruplarini bir araya getirir. Tlrkiye’de DPT tarafindan
yiiriitiilmeye baslanan ve sonuncusu Kalkinma Bakanlig1 tarafindan gergekles-
tirilen “Tiirkiye’de [llerin ve Ilcelerin Sosyo-ekonomik Gelismislik Diizeyi” ¢a-
lismalari bu tiir bolge yaklasimina 6rnektir. Bu yaklasimla tanimlanan bolgeler
arasinda kalkinmada 6ncelikli yoreler, tesvik bolgeleri ve kamu sektorii atama
bolgeleri bulunmaktadir (Uygun, 2014).

Fonsiyonel bolgeler yaklasimi ise esas olarak, merkezi yerler kuramina dayanmak-
tadir. Bu yaklasima gore, Tiirkiye’de DPT’ye bagl Kalkinmada Oncelikli Yoreler
Dairesi Bagkanliginca hazirlanan ve 1982°de yayinlanan bir fonksiyonel bolgeler
cahismasi (KOYB, 1982) yapilmis ve yerlesme merkezleri 7 kademeye ayrilmistir®.

Tiirkiye’de bolgesel gelisme kapsaminda, yeni bolge kavrami, Tiirkiye’nin AB’ye
adaylik siirecinde, Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasmi (IBBS) olustur-
masiyla giindeme gelmeye baslamistir. IBBS, bolgesel istatistiklerin toplanmas,
gelistirilmesi, bolgelerin sosyo-ekonomik analizlerinin yapilmasi, bolgesel poli-
tikalarin ¢ercevesinin belirlenmesi ve karsilastirilabilir bir veri tabaninin olus-

4 Bu galigmada koy diizeyinden baslanarak yerlesim birimleri ticaret iligkileri, haftalik pazar iligkil-
eri, egitim iligkileri, saglik iligkileri, ulagtirma iliskileri, haberlesme iliskileri ve mevsimlik go¢ hare-
ketleri kriterlerine gore gruplandiriimistir.
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turulmasi amaciyla AB genelinde Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (EUROSTAT)
tarafindan gelistirilmistir. Bu baglamda, Tiirkiye’de kalkinma planlari bundan
boyle, ileriki boliimlerde detayli bahsedecegimiz, IBBS bolgelerine gore yapila-
caktir. Avrupa iilkelerinde oldugu gibi Diizey 2 bolgeleri, ayn1 zamanda planlama
bolgeleri olarak kargimiza gikmakta ve bu diizeyde kalkinma ajanslari kurularak,
planlama ¢alismalari ulusal 6lgekten bolgesel dlgege tasinmaktadir.

2. Tiirkiye’de Bolgesel Gelisme Politikalarinda Paradigma Kaymasi

2.1. Avrupa Birligi Adaylik Diizenlemeleri Kapsaminda Idari veya Fonksiyonel Bol-
gesellesmenin Etkisi

Bat1 Avrupa iilkelerinde bolgesel politikalar elli yila yakin bir siiredir gelistiril-
mektedir. 1950°li ve 1970’11 yillar arasinda bolgesel politikalarda sosyal ve ekono-
mik miidahaleler 6n planda iken, 1970’li yillarda bolgesel politikalar degismeye
baslamis ve i¢sel kalkinma politikalar: dnem kazanmistir. Ozellikle yeni bolgesel-
cilik baglaminda (Keating, 1998), 1990’lar yerel ve bolgesel kaynaklarin mobili-
zasyonu ile yerel ve bolgesel kapasitelere dayanarak belirli sektorlerde uzmanlag-
ma ve kiiresel piyasada, bolgeler i¢in rekabet¢i avantajlar kazanmanin énemini
gosteren bolgesel politikalarda 6nemli uygulamalara sahiptir (Kayasti, 2006).

1970’lerden sonra Bat1 Avrupa’da iki farkli yaklasim bir arada uygulanmaya bas-
lamistir. Birinci yaklagim yukaridan asagiya (zop-down) politik bir yapi igerirken,
digeri ise asagidan yukari (bottom-up) bir yaklasimdir ve bu siiregte BK A’lar farkli
icerikler kazanmustir. Bugiin Avrupa iilkelerinin genel politikasi, bolgelerin ekono-
mik bakimdan gittik¢e 6zerklesmesi ve bolgelerin disaridaki girisimcileri bolgelerine
¢ekmek amaciyla bolgelerarasi kalkinma yarisina katimaktir (EURADA, 1999).

Tiirkiye, AB’ye uyum siirecinde, kendi yonetisim yapilarin1 ve prosediirlerini,
bolgesel politika dahil olmak tizere, Avrupa Birligi politika alanindaki yoneti-
sim yap1 ve prosediirlerine uyumunu saglama amacina baglh olmustur. Bolgesel
politika ve yapisal araglarin koordinasyonu basligi altinda, Tiirkiye’de kalkinma
ajanslarmin kurulmasi; belirli bir bolgedeki ekonomik ve politik aktorler ile bol-
gesel politikalar: tasarlama ve yiiriitme ve bolgesel kalkinmayi gergeklestirmede
ortak ¢alisma ihtiyacini getirmistir.

AB’nin Avrupalilastirma ve bolgesellestirme politikalari ile bolge kalkinma ajans-
lariin kurulusu arasindaki yakin iligkiyi agik¢a gérmek miimkiindiir (Karasu,
2009). Birlik, kiiresellesme ve yapisal uyum politikalari ile ilgili arag ve degisimler
gergevesinde, aday iilkelerde bolgesel planlamanin yeni bir anlayisla ele alinarak
bolgesel kalkinma ajanslarinin kurulmasini istemistir (Kirankabes, 2013). Bu
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gergevede degerlendirildiginde, Tiirkiye, kalkinma ajanslarini, ilk kez, diger aday
devletlere uygulananlar ile ayni kriterler temelinde Birlige katilmaya yonelmis bir
aday devlet olarak kabul edildigi 1999 Helsinki Zirvesi sonrasi ele almistir (Mag,
2006). Zirve Sonug Bildirisi ayrica, Tiirkiye'nin diger aday {ilkeler gibi katilim
oncesi stratejisinden yararlanmasini ve Tiirkiye i¢in de bir Katilim Ortakligi Bel-
gesinin hazirlanmasini 6ngérmiistiir. AB Komisyonu tarafindan hazirlanan ve 8
Mart 2001 tarihinde AB Konseyi tarafindan onaylanan ilk Katilim Ortaklig Bel-
gesinde orta vadede yapilmasi gereken diizenlemeler arasinda yer alan kalkinma
ajanslarmi olusturmak amaciyla yasal diizenleme siireci baglatilmugtir.

Tiirkiye'de de bolge diizeyinde (daha dogrusu IBBS 2 diizeyinde) kalkinma
ajanslarmin kurulmasi, siklikla, Avrupa Birligi adaylik siirecinde iilkenin ilgili
kamu politikalarinin avrupalilagsmasinin sonucu olarak goriilmektedir. Gelecek-
te Avrupa Birligi'nin bolgesel politikalarini uygulayabilmek i¢in, olusturulan is-
tatistiki bolge birimlerinden diizey 2’de kalkinma ajanslarinin kurulmasi, ayni
zamanda bolgesellesme siirecinin ilk adimlarindan biri olarak analiz edilse de,
aslinda ajanslar daha ¢ok, Avrupa Yapisal Fonlarini yonetmek ve uluslararasi
fonlar1 devletin merkezi yapisini tehlikeye atmadan yonlendirmek igin tasarlan-
mis goziikmektedir. (Loewendahl-Ertugal, 2005) Dolayisiyla Tiirkiye’de kalkin-
ma ajanslarini, yonetsel olarak bolgelerin olusumunu ve siyasal olarak da varlik-
larinin Oniinii agmaktan ziyade, en 1iyi sekilde, ger¢cek bir ademi merkeziyetgiligi
garanti etmek i¢in {ilke i¢indeki direngleri ve muhalefetleri uzlastirici rol iistlenen
ve Avrupa ile ilgili ihtiyaglara yanit olarak olusturulan kurumsal bir diizenle-
me olarak tanimlamak da miimkiindiir. (Massardier & Tek, 2005) Bu cercevede,
motto yani slogan, “herkesin kendi avrupalilagma siireci” oldugudur.

2.2. Tiirkiye’de Kalkinma Siiveci | Izlenen Politikalar

Geleneksel olarak, Tiirkiye’de planlamaya yaklasim, sektor tabanlidir. Bolgesel /
yerel boyutun bes yillik kalkinma planlarina entegre edilmesi zor olmustur. (Du-
lupgu, 2005) Bu gelisme odakli planlamanin asil amaci, s6z konusu sektorlerin
cografi dagilimlarini géz 6niine almadan, belirli ekonomik sektorlere yatirimlari
gelistirmektir. Bunun aksi olarak, Avrupa planlamasi ¢ok sektorlii ve bolgesel
olarak entegre edilmistir. Bu anlamda, GAP bir istisna olarak goriilebilir, ¢linkii
GAP’n yeni ¢ok sektorlii ve adem-i merkeziyet¢i yaklagima dogru egilimi vardir.
(Loewendahl Ertugal, 2005)

Kalkinma Ajanslart Araciligiyla Tirkiye’de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

Sekil 1: Tiirkiye’de Bolgesel Planlar (Eraydin, 2004)

Bolgelere gore tesvik Kalkimada Oncelikli Y 6reler

tedbirlerinin farklilastirilmast Birimi’nin iki farkli gruba
ayrilmasi
Yerel
Giineydogu Kurumlarimn ve
Anadolu beklentilerin
i Projesi planlama
Bayindirlik ve Iskan DPT Kalkinmada ; .. R
Bakanlig1, Bolge Oncelikli Yéreler fgareflmn srecine
Planlama Birimi Biriminin Kurulmasi uraimast odil ngi‘ esi
| | | | | | | | |
T T T | T T T T T T
1950 1958 1960 1967 1970 1971 1980 1986 1990 2000 2010
DPT, Sosyal Planlama Boliimii, =~ Ulusal Fiziki Plan
Bolgesel Planlama Grubu KOYDES-2005
BOLGESEL PLANLAR BELDES-2007
Yeni Bélgesel .
Projeler: Cazibe
DPT nin baslattigi projeler | [ Diger projeler: X DOKAP Merkezi-2008
DPT’nin GAP’1 DP-2004
1959-65 : Antalya Projesi | | 1960-64 : Dogu Marmara baslatmast DAP CDP-200:
Projesi P
1964-68 : Keban Projesi : On Ulusal
|| 1964-68 : Zonguldak Yesilirmak Havzasi | | Kalkinma Plam
1962-63 : Cukurova Projesi | | Projesi GAP’1n revizyonu

—) D

Kamu projelerinin tiim iilkeye Kaynaklarm etkin kullamim1 ~ Her bolge igin [hracat igin
dagilimi ve yayilimi icin bolgesel planlama farklilagmug tegvikler tesvikler

Yukaridaki sekil, Tiirkiye’de bolgesel politika ve planlardaki tecriibe ve kirilma
noktalarini 6zetlemektedir.

Bu ajanslar; yerel, il ve ulusal seviyeler olmak iizere, bu ti¢ farkli seviye arasinda
yeni bir diizey meydana getirmistir. Amaglari; bolgesel planlar1 detaylandirma
ve uygulama konusunda yerel aktorleri koordine etmektir. Boylece, planlama ta-
mamen merkezilesmis olmuyor, fakat ayn1 zamanda bolgesel seviyeyi isaret et-
mektedir. 60’lardan beri merkez ve sektor bazli planlama modeli takip eden Tiir-
kiye’de bunun, Tiirk Planlama Sistemi i¢in dogru ve anlamli bir yenilik oldugu
diisiiniilebilir. Bu yetki, dogrudan basbakana ve dolayisiyla Ankara’daki merkezi
hiikiimete bagl ve karar alma giiclinii tek basina elinde bulunduran (eski) Devlet
Planlama Teskilat’na verilmistir. Ildeki aktorler ve yerel aktorler bolgesel plan-
lamanin alt yapisina dahil olmazlar. Bu durum, ne yerel girisimler ne de ortaklik
prensibinin yerlesmesi i¢in neredeyse hig bir alan birakmamustir.
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Kalkinma ajanslariyla birlikte, Tiirkiye 50 yildir tesvik® sistemi iizerine kurulu ve
5 yillik kalkinma planlariyla yiiriitillen bolgesel politikalarindan vazgegmekte-
dir. Ayrica, Avrupa Birligi’nin bolgesel kalkinma politikalarini entegre etmek i¢in
yeni bir sistem kabul etmektedir. Bu yeni perspektif ise temelde bolgesel rekabet

ortaminda genis olarak sermayeye ve 6zel sektore bagvurmayi igeriyor.

Tablo 1: Zenginlestirilmis Bolgesel Gelisme Politikasi

Geleneksel Yeni
Yaklasim * Merkeziyetci ve yukardan  Katilimcl ve asagidan yukariya,
asagi, edilgen kisi ve kurumlar, | yerindelik, yerel sahiplik ve benimseme,
miidahalecilik kisi ve kurumlari giiglendirme/etken
kilma, ¢cok katmanli yonetigim, ortaklik,
topyekiin rekabet
Amagclar » Bolgesel gelismislik * Bolgesel rekabet giicliniin gelistirilmesi
diizeylerinin dengelenmesi « i¢ bityiime dinamiklerinin desteklenmesi
* Ulusal ekonomik biiyiime * Sosyal ve beseri sermayenin
* Yatirimlarin az geligmis gliglendirilmesi
bolgelere yonlendirilmesi » Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi
* Temel altyapr ihtiyaglarinin
kargilanmasi
Aragclar » Kapsamli bolge planlama « Stratejik bolge planlama
« Biiyiik 6lgekli altyapi * Eylem planlar1 / programlar
yatirimlari * Programa dayali mali ve teknik destekler
* Sektorel tesvikler * Bolgesel tesvikler
+ KOY uygulamalari * Cazibe Merkezleri Programi
+ KOYDES, BELDES, SODES
Odaklar » Gorece az gelismis bolgeler * Tiim bolgeler
Kurumlar * Merkezi yonetim, tagra * Merkezi yonetim, yerel yonetimler,
teskilatlar kalkinma ajanslart, is diinyast, STK lar

Kaynak: Kalkinma Ajanslar1 2011 yili Genel Faaliyet Raporu (Kalkinma Bakanligi)
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Yeni bolgesel politika ile kullanilan araglar da farklilagmistir. Stratejik bolge
planlama, eylem plan ve programlari, programa dayali mali ve teknik destekler ile
bolgesel tesvikler bu gergevede yer almaktadir. Sadece gorece az gelismis bolgele-
re degil, tiim bolgelere miidahele sézkonusudur. Ayrica, kurumlar ve aktorler de,
geleneksel bolgesel politikaya gore farklilagsmakta; kalkinma ajanslarinin diginda,
is diinyasi, sivil toplum kuruluslar: gibi diger paydaslarin da politika yapimi sii-
recinde etkili olduklar1 goriilmektedir.

Bu dogrultuda, asagidaki sekil de yonetisim, stirdiiriilebilirlik, rekabet, strateji ve
isbirligi gibi kavramlarla yeni bolgesel gelismeyi 6zetlemektedir.

Sekil 2: Yeni Bolgesel Gelisme

OO OO

Kaynak: Kalkinma Ajanslar1 2011 yili Genel Faaliyet Raporu (Kalkinma Bakanligr)

Tirkiye’de kalkinma ajanslarinin 5449 sayili kanuna gore 6zellikleri, geleneksel
yukaridan asagiya yaklagim ile asagidan yukar1 yaklagimi karsilastiran asagidaki
tabloda, orgiitlenme, ekonomik araglar, islevsel yontem ve politika araglar1 ba-
kimlarindan, teoride, yeni asagidan yukari yaklasimin 6zelliklerini tagimaktadir.

Tablo 2: Geleneksel yukaridan asagiya yaklasima kars: yeni asagidan yukariya yaklasim

Yeni bolgesel politika yaklasimi, katilimer ve asagidan yukariya dogru planlanan;
yerindelik, yerel sahiplik ve benimsemeye 6nem veren; ¢ok katmanl yonetisim
gergevesinde kisi ve kurumlar giiglendirme/etken kilma ve ortaklik ilkesini uygu-
layan bir yaklagimdir.

Amaglar agisindan ise o6zellikle bolgesel rekabetin gelistirilmesi, i¢ biiylime dina-
miklerinin desteklenmesi, sosyal ve beseri sermayenin giiglendirilmesi ile kurum-
sal kapasitenin gelistirilmesi tizerinde durur.

5 Kalkinma ajanslarmin kurulmastyla Tiirkiye'nin bolgesel politikasinda énemli degisiklikler sozkonusu;
asagidaki tablo yaklagim, amaglar, araglar, odaklar ve kurumlar agisindan meydana gelen degisiklikleri
¢ok iyi 6zetlemektedir.

Yenilikler Geleneksel Yukaridan Asagiya Yeni Asagidan Yukariya
Orgiitlenme ° U.l.usal m_erkem yonetime bagli yapi | Bolges.el yari ozerk yap1

¢ Biirokratik genel yaklagimlar * Esnek ihtisaslasmis yaklagimlar
Ekonomik * Bolgeler arasi esitlik * Bolgeler arasi rekabet
Araglar * Ulusal ekonominin biiyiimesi * Bolgesel ekonominin bilyiimesi
Islevsel ¢ Otomatik / ihtiyari ® ihtiyari sorunlari dngdrerek
Yontem * Sorunlara tepki veren (reactive) onlem gelistiren (proactiv)

* Biirokratik diizenlemeler * Finansal yaptirimlar
Politika * Mali yaptirimlar e Danigsmanlik servisleri
Araglari * Danigmanlik servisleri e Kamu hizmetleri

* Kamu hizmetleri

(Berber & Celepgi, 2005)
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Tablo 3: Bolgesel Politika Paradigmasindaki Degismeler

Kriter Geleneksel Modern

Endstriyel Yerlesim Teorileri, Ogrenen Bolge Teorileri,

Kavramsal Anahtar Faktorler Bolgesel Anahtar Faktorler Bolgesel

Temel Nitelikler ( liretim maliyetleri, Kapasiteler (yenilik¢i cevre,
Isgiiciiniin bulunabilirligi) kiimeler, aglar)

Politika Ozellikleri

Amaglar Esitlik ya da etkinlik Esitlik ya da etkinlik
Istihdam yaratilmasi, yatirimlarin Rekabet giiciiniin artirilmasi

Hedefler N o
arttirtlmasi (girisimcilik, yetenek, yenilik)

Faaliyet Alan1 | Dar ( ekonomik / endiistriyel ) Genis (¢ok sektorlii)

Isleme Sekli Tepkili, Proje Temelli Ongoriilen, Planli, Stratejik

Politika Yapis1

Mekansal Bakis | Problemli Alanlar Biitiin Bolgeler

Analitik Temel | Tahsis Gostergeleri Bolgesel Thracat | Bolgesel SWOT analizi

Anahtar Arag Tesvik Plani Kalkinma Programi

v Isletme Yardimi Degeri Yiiksek Isletme gevresi nispeten diisiik

ardim o

Altyap1 Yatirimlari degerli yatirimlari

Orgiitler

Politika Tavandan tabana (merkezi) Modern Miisterek - Tartigilmi

Gelistirilmesi ) sumis

Once Orgiit Merkezi Hiikiimet Bolgesel Otoriteler

Yerel Hiukiimetler Goniilli

Ortaklar Yok Sektor Sosyal ortaklar
Yonetim Basit / Rasyonel Kompleks / Biirokratik

Proje Se¢imi Icsellestirilmis Katilimci

Zaman Olgegi Acik uglu Cok yillik planlama periyotlari
Degerlendirme

Asamalar Gergeklesem E}lsrnql:l?li?e]r?ir Zaman Arahg,
Sonuglar Olgiilebilir Olgiilmesi gii¢

(Bachtler & Yuill, 2001)

Bolgesel politika paradigmasindaki degisimler, yukaridaki tabloda, kavramsal
temel, politika ozellikleri, politika yapisi, orgiitler ve degerlendirme agilarindan
daha detayl belirtilmistir. Modern yaklasimda, 6n plana ¢ikan 6zellikler arasin-
da, rekabet giiciiniin artirilmasi, genis (¢ok sektorlii), ongoriilen, planly, stratejik,
biitiin bolgeleri kapsayan, miisterek — tartigilmis, katilimci yani yerel hiikiimetle-
ri, goniillii sektor ve sosyal ortaklari igeren bir yaklagim goriilmektedir.

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

Bolgesel kalkinmanin kurumsal ayagini kalkinma ajanslari olusturmaktadir.
Asagidaki sekilde de ajanslarin, yeni bolgesel gelismenin unsurlarindan biri ol-
dugunu goérmekteyiz:

Sekil 3: Yeni Bolgesel Gelisme Politikasi — Unsurlar

Bolgesel Gelisme
Ulusal Stratejisi

A

Bolgesel Gelisme

Yiiksek Kurulu I/if}lklrima
Bolgesel Gelisme Janslari
Komitesi

Kaynak: Kalkinma Bakanlig1 / Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidiirkigii | Erol Ohtamis
sunum (2013)

Neticede yukarida da bahsedildigi {izere, bir taraftan AB siirecinin de etkisini go-
zardi etmeksizin bolgelerdeki yerel digsalliklarinin goreli avantajlarindan yararla-
narak kiiresel iligkilere daha kolay uyum saglayabilmek adina ajanslar olusturul-
mus diger taraftan da Avrupalilagsma ve kiiresellesmeye paralel bir sekilde, ulusal/
merkezi biitlinciil planlama yerine yerel/bolgesel stratejik planlamaya yaslanan
yeni bolgesel kalkinma anlayigina gegilmistir. Bolgesel onceliklerin 6n plana ¢ik-
t1g1 bu yeni kalkinma anlayiginda, ulusal diizeyde plan yapan ve biirokrasi iginde
ayriksi ve giiglii bir konumu olan (eski DPT gibi) bir planlama kurumuna ihtiyag
duyulmamakta, ayrica kalkinma sorunu sadece biirokratlarin degil, siyasetgilerin
agirhgmin oldugu bir orgiitsel yapida ele alimmaktadir (Ovgiin, 2011).

2.3. Yeni Bolgesel Gelisme: Bolgesel Onceliklerin On Planda Oldugu Yeni Anlayts

Tiirkiye’de gecmis yillarda bolgesel kalkinma farkliliklarini gidermeye yonelik
uygulamalar basarili olamamis, bolgeler arasinda var olan kalkinma farkliliklari
artarak devam etmistir. Basarisizlikla sonuglanan uygulamalar, yeni bir yaklasimi
gerekli kilmis ve bolgesel onceliklerin 6n planda oldugu yeni bir anlayis glindeme
gelmistir. Bu ¢ergevede kurulan kalkinma ajanslari, Tiirkiye’de, yeni bir bolgesel
kurum diizeyini, yani ulusal ve yerel diizeyler arasindaki orta seviyeyi, meydana
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getirmislerdir. Oncelikli misyonlari, bolgesel gelisme planlarimi tasarlamayi ve uy-
gulamay1 amaglayan bolgesel/yerel kalkinma aktorleri arasinda koordinasyonu
saglamaktir. Boylece, amaglanan, planlamanin, tamamen merkezilesmis olmasi-
nin engellenerek miimkiin olan en yerel seviyede gerceklestirilmesi saglamaktir.

Ajanslarla birlikte, 60’1 yillardan beri stiregelen Tiirk planlama gelenegi, yuka-
rida da bahsettigimiz iizere, iyi yonetisim ilkelerinin uluslararasi boyutlarinin
kullanilmasi, yereldeki gergeklikler ile ilgili daha iyi ve dogru bilgi, veri, ve yerel
toplumun ihtiyaglarina yakin daha etkin eylemler ile degismektedir.

Tiirkiye’de kalkinma ajanslarina hangi sebeplerden dolayi ihtiyag duyuldugu
konusunda karsimiza iki temel sebep ¢ikmaktadir. Ik sebebi, Tiirkiye’deki hem
bolgelerarasi hem de bolgeler igi gelismislik farklar: olusturmaktadir. 5549 sayili
yasaya gore ajanslarin amaglari arasinda en 6nemlisi bolgelerarasi ve bolge igi ge-
lismislik farklarini azaltmak; zira Tilrkiye’de bolgelerarasi farklara baktigimizda;
bu arada belirtmemiz gerekiyor ki Tiirkiye’de TUIK tarafindan ¢eyrek dénemler
halinde yayinlanan Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYH) verileri bolgeler ve iller
bazinda en son 2001 yilinda yayimlanmuistir.

IBBS diizey 1’de kisi bast GSYH degerleri incelendiginde, 12 diizey 1 bolgesi igin-
de kisi bas1 gelirin en yiiksek oldugu ilk bes bolge Tiirkiye'nin batisinda yer almak-
tadir. Bu bes bolge ayni zamanda Tiirkiye ortalamasinin iizerinde olan bolgelerdir.

2001 yilinda Tiirkiye’nin kisi bagt ortalama geliri 2,146 USD iken, Dogu Mar-
mara 3,268 USD ile en yiiksek kisi basit GSYH ’ya sahip bolgemiz olarak dikkat
cekmektedir. Ikinci sirada yer alan Istanbul bolgesinde kisi bast GSYH ise 3,063
USD olarak tespit edilmistir. Bu bolgeleri sirasiyla Ege, Batt Marmara ve Bati
Anadolu bolgeleri takip etmektedir.

Son siradaki bolgelerimiz ise, Dogu Anadolu’yu temsil eden Kuzey Dogu Anado-
lu bolgesi ve Ortadogu Anadolu bolgeleridir.

* Erzurum, Erzincan, Bayburt, Agri, Kars, Igdir ve Ardahan illerini kapsa-
yan Kuzey Dogu Anadolu’nun 919 USD’lik kisi basi gelir diizeyi, Dogu
Marmara Bolgesinin %28’ine ve Tiirkiye ortalamasinin ise %43 line teka-
biil etmektedir.

* Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli, Van, Mus, Bitlis ve Hakkari illerini kap-
sayan TRB Ortadogu Anadolu bolgesinin kisi bag1 gelir diizeyi ise 1,071
USD’dir. Bu bulgular da agik¢a gostermektedir ki, Dogu Anadolu Bolgesi
iilkemizin en fakir bolgelerinin basinda gelmektedir.

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

Tablo 4: Diizey 2 Bolgeleri Kisi Basina GSYH (Cari Fiyatlarla, 2001)

BOLGE ADI USD Tiirkiye=100
TR Tiirkiye 2,146 100
TR42 [ Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova 4,109 192
TR31 | Izmir 3,215 150
TR10 | Istanbul 3,063 143
TR51 | Ankara 2,752 128
TR21 | Tekirdag, Edirne, Kirklareli 2,733 127
TR41 [ Bursa, Eskisehir, Bilecik 2,513 117
TR32 | Aydin, Denizli, Mugla 2,427 113
TR62 | Adana, Mersin 2,393 112
TRS81 | Zonguldak, Karabiik, Bartin 2,324 108
TR22 | Balikesir, Canakkale 2,105 98
TR61 | Antalya, Isparta, Burdur 2,03 95
TR33 | Manisa, Afyon, Kiitahya, Usak 1,891 88
TR71 | Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir 1,819 84
TRS52 | Konya, Karaman 1,599 75
TR 63 | Hatay, Kahramanmarag, Osmaniye 1,589 74
TRS83 | Samsun, Tokat, Corum, Amasya 1,559 73
TRS82 | Kastamonu, Cankiri, Sinop 1,497 70
TRB1 | Malatya, Elazig, Bingol, Tunceli 1,429 67
TR90 | Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Giimiishane 1,428 67
TR72 | Kayseri, Sivas, Yozgat 1,422 66
TRC1 | Gaziantep, Adiyaman ,Kilis 1,398 65
TRC2 | Sanlwurfa, Diyarbakir 1,156 54
TRA1 | Erzurum, Erzincan, Bayburt 1,081 50
TRC3 | Mardin, Batman, Sirnak, Siirt 993 46
TRB2 | Van, Mus, Bitlis, Hakkari 749 35
TRA2 | Agn, Kars, Igdir, Ardahan 730 34

Kaynak: TUIK veri tabani

Yukaridaki tabloya baktigimizda, kisi basit GSYH degerleri IIBS diizey 2 teme-
linde ele alirsak, bolgeler arasi gelir farkliliklar1 daha da dramatik diizeylere ¢ik-
maktadir (Esiyok & Sekmen, Nisan 2012). En yiiksek kisi bags1 hasilaya sahip Dii-
zey 2 bolgesi olan TR42 Kocaeli alt bolgesi (4,109 USD) yaklasik olarak Tiirkiye
ortalamasinin 2 kati gelire sahip goziikmektedir. Kocaeli alt bolgesinin ardindan
sirastyla tigii de tek ilden olusan Izmir, Istanbul ve Ankara alt bolgeleri gelmekte-
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dir. En diisiik kisi basi gelire sahip bolgeler ise Agri (730 USD), Van (749 USD) ve
Mardin (993 USD) alt bolgeleridir. Tiirkiye kisi basi geliri 100 kabul edildiginde,
TR42 Kocaeli bolgesi 192, TR31 Izmir bolgesi 150 degerine sahipken, Dogu Ana-
dolu bolgesinin alt bolgeleri olan TRB1 Malatya 67, TRA1 Erzurum 50, TRB2
Van 35 ve TRA2 Agr alt bolgesi ise 34 endeks degerine sahip bulunmaktadir.
Agri alt bolgesinin kisi basi hasilasi, en yliksek gelire sahip Kocaeli alt bolgesinin
%18’ine, Tirkiye ortalamasinin ise %34 iine tekabiil etmektedir.

Bolgelerarasi ve bolge igi gelismislik farklarina asagidaki drnekleri de verebiliriz.
IIBS diizey 2’de Istanbul icin kisi bast gayrisafi katma deger 18.689 ABD $ iken
(2008 yil1, 1000 TL), Van, Mus, Bitlis, Hakkari’den olusan TRB2 bdlgesi igin kisi
basi gayrisafi katma deger 4.379 ABD $; arada 4,27 kat fark vardir.

Bolge i¢i gelismislik farkina 6rnek olarak, Kocaeli'nin kisi bast GSYIH’si 6.165
ABD § (2001) iken, Diizce’nin 1.142 ABD $’dir; arada 3,4 kat fark vardir. (Oh-
tamig, Mart 2013)

IiBS diizey 3 yani il temelinde baktigimizda da, 2001 yili kisi basi gayri safi yurt
i¢i hasila verilerine gore, lilkemizin en yiiksek gelire sahip ili (Kocaeli, 6.165 ABD
Dolari) ile en diisiik gelire sahip ili (Agri, 568 ABD Dolar) arasinda yaklasik 11
kata varan bir gelir farki bulunmaktadir.

Ajanslara ihtiyag¢ duyulmasimdaki ikinci ve diger sebep ise, ulusal ve yerel diizey ara-
sinda bu tiir bir kuruma ihtiyacin oldugudur. Tiirkiye’de, 6rnegin Fransa’da oldugu
gibi, bolgesel diizeyde politika yapic bir kademe bulunmamaktadir. Ajanslar, Kal-
kinma Bakanligi koordinasyonunda ve semsiyesi altinda olsalar da, kendilerine 6zgi
¢aligma ve finansman mekanizmasina sahip, kar amaci giitmeyen, ¢abuk karar alip
uygulayabilen, merkezi ve yerel idarelerin disinda, bolgedeki diger paydaslari birara-
ya getiren kalkinma birimleridir. Sonugta, Tiirkiye’deki ajanslar, Avrupa’daki diger
ajanslar gibi uygulayict degil ama bolgesel aktorleri destekleyici kurumlar olsalar da
teknik kapasiteleri yiiksek, koordinator ve katalizor olarak faaliyet gostermektedir-
ler. Ayrica, kurulduklar1 bélgede varolan igsel potansiyeli ortaya ¢ikarmak ve gelis-
tirmek amaciyla, bolgedeki paydaslarin isbirligi ve katkisi da alinarak olusturulan
ve sonrasinda Kalkinma Bakanligi tarafindan onaylanan bolge plani hazirlarlar.

3.Tiirkiye’de Merkezi Planlamadan Bolgesel Kalkinmaya: Kalkinma Ajanslan

Yakin zamanda Tiirkiye'de kalkinma ajanslarinin olusturulmasi, tilkenin ekono-
mik kalkinma siirecine yeni aktorleri getirmekte, bu yeni aktorlerin kamu politika-
lart yapimina katilmalarini saglamaktadir. S6zkonusu ajanslar, ekonomik ¢evrelere
gerek lojistik gerek kurumsal anlamda destek saglayarak bir “biiyiime igbirliginin /
koalisyonun” olugmasinin merkezinde bulunmaktadir. Caligmanin ikinci boliimiin-

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

de bahsedildigi gibi, Tiirkiye’de ajanslar, avrupalilagma siirecinde yeni bir bolgesel
kurumun olusturulmasindan ziyade, i¢ biiylime stratejilerini giiglendirmek, destek
olmak i¢in bolgesel alan yonetimi iginde 6nemli rol oynayan kurumlardir.

Bolge ici ve bolgeler arasi gelismiglik farklarinin uzun yillardan beri giderileme-
mesinin énemli nedenleri arasinda; 6zellikle yerel aktorlerin yeteri kadar planla-
ma siirecine dahil edilmemesi, ulusal 6lgekli planlarin yerelde uygulanmasini ve
izlenmesini saglayacak, ulusal ve yerel diizeyler arasinda, ara kurumlarin bulun-
mamasi sdylenebilir. Bu ger¢eveden bakildiginda, kalkinma ajanslari, Tiirkiye'de,
bolgesel kalkinmaya, bolgeler igi ve arasi gelisme dengesizliklerinin azaltilmasina
katkida bulunmak gibi olduk¢a 6nemli sorumluluklar tistlenmis durumdalar.

2006°da yilindan itibaren asamali olarak kurulan kalkinma ajanslarinin, 5449 sayil
kanuna gore, temel amaci, kamu kesimi, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslar ara-
sindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve
yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda
ongortilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak, siir-
diriilebilirligi saglamak, bolgeler arasi ve bolge igi gelismislik farklarini azaltmaktir.

Burada iki 6nemli diigiince tespit edilebilir;

1. Sozkonusu ajanslar, 6zellikle Avrupa Birligi'nde mevcut olan “proje ¢agri-
lari, es-finansman” gibi yeni prensipleri uygulamaya koyarak, alan / bolge
yonetimine iliskin ulusal politikalarda yeni bir etabi belirtirler.

2. Ajanslar ayrica, bu yeni kurumlari 6nemli araglarla donatip kendi mii-
dahale alanlarini olusturmalarina izin vererek, bolge 6lgeginin degisim /
doniisiimiine katkida bulunurlar; ama ajanslar neticede Kalkinma Bakan-
ligr’nin vesayeti altinda kalmaktadirlar.

Ajanslar, bolgesel gelisme kapsaminda yeni bir bakis agis1 getirmis olabilir ama
asagida bahsedecegimiz halihazirdaki kurumsal yapilari, finansal kaynaklari ve
isleyisleri ile Tiirkiye’nin, AB’ye uyum siirecinde de adapte olacagi, bu yeni bol-
gesel kalkinma anlayisini desteklemeleri miimkiin goziikmemektedir.

3.1. Kalkinma Ajanslarimn Teknik Yonleri ve Isleyisleri

Tiirkiye’de merkezi planlamadan bolgesel kalkinmaya gegiste 6nemli rol oynayan
kalkinma ajanslarinin isleyislerini énemli Ol¢iide etkileyen etmenlerin basinda,
yasal ve kurumsal ger¢eve gelmektedir. Ajanslarin gerek organizasyon yapilari,
gerekse finansman bigimleri de, yerel seviyede etkin bir kurumsal yapinin olusma-
sini etkileyen diger faktorlerdir.
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3.1.1. Yasal ve Kurumsal Cerceve

Avrupa Birligi, liye ve aday iilkelerin kendi bolgeleri arasindaki gelismislik farkini
azaltmay1 amaglamis ve bu dogrultuda “uyum fonu”, “yapisal fonlar” gibi ¢esitli fon-
larin dagitiminda kendine 6zgii istatistiki bir bolgesel siniflandirma yontemi benim-

semis, bunu hem {iye hem de aday iilkeler de kendi sistemlerine adapte etmiglerdir.

Bolgesel istatistiklerin toplanmasi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi, bolgelerin
sosyo-ekonomik analizlerinin yapilabilmesi, AB bdlgesel politikalar: ¢ercevesinin
belirlenmesi ve karsilastirilabilir istatistiki bir veri tabaninin olusturulabilmesi
amaciyla, Avrupa Birligi genelinde, Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (Eurostat) tara-
findan Istatistiki Bolge Birimleri Smiflandirmasi (NUTS®) gelistirilmistir. Sinflan-
dirma 4. ve 5.diizeyleri yerel (local) 3., 2. ve 1. diizeyleri bolgesel (regional) olmak
iizere bes diizeyden olugsmaktadir. Tiirkiye de 2002’de kendi istatistiki bolge bi-
rimleri siniflandirmasini olusturmustur. Buna gore;

« Diizey 1 istatistiki bolge birimi ise Diizey 2 istatistiki bolge biriminin grup-
landirilmasi sonucu tanimlanmis ve 12 adettir; AB agisindan temel sosyo-e-
konomik bolge niteligindedir.

* Diizey 2 istatistiki bolge birimi, Diizey 3 kapsamindaki komsu illerin grup-
landirilmasi sonucu tanimlanmis ve 26 adettir. Bu diizey genel olarak bol-
gesel politikalarin uygulanabildigi temel bolgeleri icermektedir.

* Diizey 3 kapsamindaki istatistiki bolge birimleri 81 adet ve il diizeyindedir;
bu diizeydeki istatistiki bolge birimleri karmasik ekonomik ¢oziimlemeler
bakimindan kiigiik olsalar bile, ihtiyag ortaya ¢iktiginda, buralardaki kimi
sorunlarin belirlenmesi ya da alinacak bolgesel tedbirlerin tespitinde yarar-
lanilacaktir. (Avaner, 2005)

Kalkinma ajanslari, bu simiflandirmada merkezleri de belirtilmis olan Diizey 2
kademesinde 26 ayr1 bolgede, 5549 sayili kanunla ve Bakanlar Kurulu karariy-
la, 2006’dan itibaren, asamali olarak kurulan birimlerdir”. iki pilot ajans, Izmir
Kalkinma Ajansi ve Adana ve Mersin illerini igeren Cukurova Kalkinma Ajansi
2007°de kurulmustur. Ikinci dalga ile 2008 yilinda 9 ajans kurulmus olup; bun-
lardan biri Istanbul kalkinma ajansi olup digerleri daha gok iilkenin dogusunda
yer alan ajanslardir. Ugiincii ve son etap, ajanslarin kurulma siirecini 2010’da
tamamlanmig ve kalan 15 ajans daha agilmistir. 2010 yili sonunda, 26 kalkinma
ajansiin tamami kurulmus ve genel sekreterleri atanmuistir.

¢ Nomenclature des Unités Territoriales Statistiques (fr) / Nomenclature of Units for Territorial
Statistics (ing) ]

"Istanbul, Tekirdag, Balikesir, Izmir, Aydin, Manisa, Bursa, Kocaeli, Ankara, Konya, Antalya, Ada-
na, Hatay, Kirikkale, Kayseri, Zonguldak, Kastamonu, Samsun, Trabzon, Erzurum, Agr1, Malatya,
Van, Gaziantep, Diyarbakir, Mardin

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
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Sekil 4: IBBS diizey 2’ye denk gelen 26 kalkinma ajansi idari alanlari

TRAKYA

KA ISTKA BAKKA KUZKA
MARKA OKA I
SERKA
GMKA BEBKA A KUDAKA
KA
ORAN
ZAFERKA FKA
VIR AHI-KA DAKA
DOGAKA .
GEKA MEVKA DIKA
BAKA . KARACADAG
CKA iKA KA

Kaynak: http://www.kalkinma.gov.tr/Pages/KalkinmaAjanslari.aspx

3.1.2. Ajanslarin Isleyis Bicimi
Ulusal diizeyde ajanslarin koordinasyonu Kalkinma Bakanligi’'na verilmistir.

Ajanslarin teskilat yapisi, danigma islevi daha agirlikli olan genis katilimli bir Kalkin-
ma Kurulundan, karar alma organi olarak kamu-6zel sektor igbirligi ile calisacak bir
Yonetim kurulundan ve teknik kapasitesi yiiksek, etkin bir 6zel sektor kurulusu gibi
faaliyet gosterecek olan icra organi niteligindeki Genel Sekreterlikten olusmaktadir.

3.1.2.1. Yonetim Kurulu

Ajansin karar organi olan Yonetim kurulu, tek ilden olusan bolgelerde vali, biiyiik-
sehir belediye bagkani, il genel meclisi bagkani, sanayi odasi bagkani, ticaret odasi
bagkani ile kalkinma kurulu tarafindan 6zel kesim ve/veya sivil toplum kurulugla-
rindan segilecek li¢ temsilciden olugmaktadir. Birden fazla ilden olusan bolgelerde
il valileri, biiyiliksehir belediye baskanlari veya biiyiliksehir olmayan illerde il merkez
belediye baskanlari, il genel meclisi baskanlar ve her ilden birer kisi olmak kaydiy-
la ticaret ve sanayi odasi baskanlarindan olusur. Ancak, birden fazla ilden olusan
bolgelerdeki illerde; ticaret ve sanayi odalarinin ayri ayri kurulmus bulunmasi ha-
linde, yonetim kurulunda yer alacak temsilci Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir (bkz.5449 sayili kanun / madde 10).

Ajansi, yonetim kurulu bagkani temsil eder. Yonetim kurulunun bagkani validir®.

8 Birden fazla ilden olugan bolgelerde yonetim kurulu bagkanligy; ilk yil ajans merkezi olarak tespit edilen
ilin valisi tarafindan, miiteakip yillarda illerin alfabetik sirasina gore bélgedeki valiler tarafindan birer yil
stireyle dontistimlii olarak yiirtitiliir.
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3.1.2.2. Kalkinma Kurulu

Bolgesel kalkinmay1 gerceklestirme amaciyla ajansi yonlendiren; bolgenin so-
runlar1 ve bunlara iliskin ¢6zliim Onerileri, tanitimi, poytansiyeli ve oncelikleri
hakkinda yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunan ve bu gergevede bolgedeki far-
kindaligi arttirma ve igbirligini gelistirmeye yonelik olarak olusturulan kalkinma
kurulu; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, iniversiteler, 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarindan temsilcilerin bulundugu illerin dengeli se-
kilde temsilini saglayacak yapida en fazla yiiz iiyeden olusmaktadir (bkz.5449
sayili kanun / madde 9).

3.1.2.3. Genel Sekreterlik

Ajansin icra organi olan ve tiim organizasyonel yapisini diizenleyen genel sekre-
terligin ve yatirim destek ofislerinin en {ist amiri genel sekreterdir.

Genel sekreterlik, isimleri degisiklik gostermekle birlikte, * Planlama, Progra-
malama ve Koordinasyon, * Program Yonetim, * Izleme ve Degerlendirme ile *
Destek Hizmetleri olamk tizere 4 birimden olusmaktadir.

Ajans merkezinin yukarida belirtilen faaliyetleri yiiriiten birimlerin yaninda genel
sekreterlige bagili bulunan ve yatirimeilarin islerini kolaylastirici anlamda bilgilen-
dirme, takip ve yonlendirme gorevi bulunan Yatwrim Destek Ofisleri olusturulmustur.

Sekil 5: Kalkinma Ajans1 Organizasyon Yapisi

Kalkinma Kurulu
(Danisma organi)

Yonetim Kurulu
(Karar organi)

Genel Sekreterlik
(Icra organi)

Planlama,
Destek Hizmetleri Programlama ve Program
Birimi Koordinasyon Yonetim Birimi
Birimi

izleme ve
Degerlendirme
Birimi

Yatirim Destek
Ofisleri

Kalkinma Ajanslar1 Araciligiyla Tiirkiye'de
Bolgesel Gelisme Politikalarinin Yeniden Yapilanmasi

3.1.3. Ajanslarin Finansman Bicimi ve Hibe Yamlsamasi

Bolge ici ve bolgeler arasi farkliliklar: gidermek amaciyla 5449 sayili kanunla kuru-
lan kalkinma ajanslari, yasada belirtilen vizyonlarini, gorevlerini gergeklestirebil-
meleri i¢in birtakim mali kaynaklara, araglara ve hibe mekanizmalarina sahiptir.

Ajanslarin sagladig destekler mali ve teknik destekler olmak tizere iki ana bas-
liga ayrilmaktadir. Mali destekler; Dogrudan Finansman Destegi, Faiz Destegi,
Faizsiz Kredi Destegi olarak siniflandirilmaktadir. Teknik destek ise bolgedeki
yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden, ancak kurumsal ka-
pasite eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikinti ile karsilasi-
lan galismalarina destek saglamak amaciyla verilmektedir.

Mali desteklerin temel amaci, bolgedeki sermaye birikimini arttirmaktir. Yalniz,
mali desteklerin hibe tiiriinden olanlar, ajansin temel amacinin yanlig anlagilmasina
neden olmaktadir. Ajanslarin hibeyi ¢ok 6n plana ¢ikarmalar bolgedeki aktorlerde
yanlis bir algiya neden olmus ve bolgesel kalkinma hedefine yonelik ajansin sahip
oldugu araglarin tiimii g6z ardi edilerek, “para dagitan kuruma” indirgenmistir. Bir
bagka ifadeyle arag olarak kullanilmasi diisiiniilen hibe mekanizmasi amag haline
gelmis ve ajans kaynaklar1 bu dogrultuda kanalize edilmistir (Ata, 2011). Dolayi-
styla, bu durum, aslinda kalkinma ajanslari ile belirli bir kalkinma anlayiginin Tiir-
kiye’ye empoze edilmesi anlamina gelmesi gerekirken, kalkinma ajanslari, bir “yar-
dim mekanzimasi” ya da “hayirseverlik mekanizmasi” gibi algiya neden olmaktadir.

Kalkinma ajanslarmin gelir kaynaklarina bakildiginda, agirlikli olarak gesitli ku-
rumlarin gelirlerinden aktarilacak oransal paylar ve hibe yardimlar 6ne ¢ikmaktadir.
Ajanslari mali kaynaklarinin en 6nemlisi ve bilyiik kismi, genel / merkezi biitgeden
aktarilan 6deneklerden, paylardan olugmaktadir ve her bir ajansa niifus, gelismiglik
diizeyi ve performans Olgiitlerine gore dagitilmaktadir. Yani, genel biitce vergi ge-
lirlerinin %o 5’1 ki bu miktar yaklasik 450 milyon TL, dolayisiyla 26 ajansa esit ola-
rak boliinmiiyor, ajans bagina ortalama 15-25 milyon TL arasinda bir pay diisiiyor.

Diger bir 6nemli ve geri kalan kaynak ise; Belediyeler, 1l Ozel idareleri ve Sanayi
ve Ticaret Odalari’nin biitgelerinden aktarilan kurum paylarindan olugmakta-
dir®. Ajanslarin gelir kaynaklar arasinda ayrica “AB ve diger uluslararasi fonlar-
dan saglanacak kaynaklar” da vardir. Fakat, halihazirda ajanslar tarafindan AB
kaynagi kullaniimamaktadir.

Bu noktada belirtmek gerekir ki, kalkinma ajanslariin gorev tanimlar1 ¢ok ge-
nistir, ve yukarida belirtilen kaynaklar ise gorece yetersiz kalmaktadir. Dolayi-

9 -1l 6zel idare gelirlerinin %1’i,
- Belediye gelirlerinin %051,
- Sanayi ve Ticaret Odalar1 gelirlerinin %1’i.
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styla, Tiirkiye’nin en dnemli problemlerinden biri olan bolgesel esitsizliklerin gi-
derilmesini sadece kalkinma ajanslarindan beklemek dogru bir yaklagim olmaz.

3.2. Kalkinma Ajanslavimn Bélgesel Kalkinmada Rolii

Bu ajanslar degisik misyonlara sahiptir. {lk olarak; halktan, 6zel kisilerden ya da si-
vil toplum sektorlerinden gelen desteklenecek projeleri secerler. Ikinci olarak; ajans-
lar Avrupa (bolgesel) kalkinma fonlari ile uluslararasi kalkinma fonlar1 arasinda
ara birim meydana getirirler. Son olarak da, ajanslar, kendi bolgelerinde 6zellikle
yabanci yatirim olmak {izere yatirimlar gelistirmek zorundadir. Bu misyonlari yeri-
ne getirebilmek igin, yonetimlerinde birgok 6nemli arag vardir: bunlar, biitgeleri, ve
yerel yonetimlerdekilerden daha 6nemli olan, nitelikli insan kaynag1. Fakat; karar
alma siireci merkezi kalmis ve yetkilerin bolgesel yapilara devri ¢ok sinirh kalmistir
ki bu durum Avrupa Komisyonu tarafindan elestirilmistir. (Commission, 2005)

Ikinci olarak, bu kamu kurumlarimin islevleri -6zel hukuka tabi olsalar da, bilgi,
destek ve kamu, 6zel ve sivil toplum koordinasyonu agisindan sinirlt kalmigtir.
Diger yandan, kalkinma ajanslari ¢ok sinirli inisiyatife sahip ve 6zel olarak bol-
gesel kalkinmaya adanmamuglardir. (Massicard, 2009) Yonetim kurullari; bele-
diye baskanlari, valiler, sanayi ve ticaret odalarinin yoneticileri, il genel meclisi
baskanlarindan olusan diger yerel makamlardaki kisilerden olusmaktadir. Fakat
bu karar alma kurulunun bagkani validir. Vali gibi, her ajansin genel sekreteri
Igisleri Bakanligi'nca atanir. Ayrica, Devlet Planlama Teskilati, bolgesel planlari
koordine etme, denetleme, ve degerlendirme gorevine sahiptir. Yani, slirecin mer-
kez tarafindan kontrolii devam etmektedir. Bu nedenle, bolgesel diizey, merkezi
otoritelerle de baglantili goériinmektedir.

5449 sayili kalkinma ajanslarmin kurulusu, koordinasyonu ve gorevleri hakkinda
kanunun gerekgesinde de belirtildigi lizere, esnek bir yapiya sahip, teknik kapa-
sitesi gliglii, yerel ve bolgesel gelismeyi hizlandirmaya odakli, katilimer kalkinma
ajanslarinin olusumu; bolgeler arasi gelismislik farkliliklari, yerel ve kiiresel re-
kabetteki degisimler, AB’ye uyum siirecindeki yiikiimliiliikler, finansal ve beseri
kaynaklarin rasyonel dagilimi zorunlulugu, yerel kalkinma ve orgiitlenme talep-
lerinin artig1 ve bu taleplerin etkin yonlendirilmesi ihtiyaci gibi nedenlerle ihtiyag-
tan 6te bir zorunluluk haline gelmistir.

3.3. Ajanslarin, yeni bolgesel politika yaklasmimiyla uyumu: “uygulayict” degil,
“destekleyici” ajanslar

Kalkinma ajanslari, Tiirk idari yapilanmasinda yeni bir kurum ve olusumdur; ay-
rica yukaridaki boliimlerde de deginildigi gibi kalkinmada yeni bir bakis agis1 ge-

Kalkinma Ajanslart Aracilifiyla Tirkiye’de
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tirmektedir. Dolayisiyla ajanslar bir yandan yeni firsatlar yaratirken diger yandan
da, ayn1 zamanda problem alani da olusturmaktadirlar. En énemlisi de bolgesel
kapasiteleri cesaretlendiren, destekleyen alan yonetimine iliskin ilkeler mevcut olsa
da, merkez tarafindan yonetilen iglevsel bir bolgesellesme siireci sézkonusu oldugu
sOylenebilir. Bu durumda, ajanslarin bir yandan merkeze bagli olmalari, ajanslari
bos, verimsiz kurumlar yapar mi; sorusu sorulabilir diger yandan da ajanslarin
reel olarak kalkindirmada 6nemli rol oynayabilir mi sorusu irdelenebilir.

Yeni bolgesel yaklasimda, orgiitlenmenin, bolgesel yari1 6zerk yapi lizerine kurul-
masi esas ve esnek, konusunda uzmanlagmig yontemler sézkonusu. Ancak, ajans-
lar, Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda ve semsiyesi altindalar ve, kendilerine
0zgli ¢alisma ve finansman mekanizmasina sahip, kar amaci giitmeyen, merkezi
ve yerel idarelerin disginda bolgedeki diger paydaslari biraraya getiren kalkinma bi-
rimleri olsalar da, ajanslarin yukarida da deginilen yapilanmalarina bakildiginda,
6zel sektor ve sivil toplum orgiitleri yapilanmanin iginde olmakla birlikte, son s6z
her zaman merkeze yani Kalkinma Bakanligi’'na birakilmistir. Bu durum da, 6zel-
likle Avrupa Birligi iilkelerindeki diger kalkinma ajansi uygulamalarina bakildi-
ginda, Tiirkiye’deki ajanslar icin merkezin tasra teskilatlari izlenimini vermektedir.

Sonugta, Tiirkiye’deki ajanslar, Avrupa’daki diger ajanslar gibi uygulayict degil
ama bolgesel aktorleri destekleyici kurumlar olsalar da teknik kapasiteleri yiik-
sek, koordinator ve katalizor olarak faaliyet gostermekten ileriye gidemedikleri
goriilmektedir. Bunun sonucunda da, ajanslar, tipkt merkezi devlet gibi dogrudan
uygulama ve girisimcilik yapamayip; bunun yerine, yerel-bolgesel dlgekte diizen-
leyici konumunda bulunmaktadirlar. Bu ger¢evede de, ajanslarin faaliyetleri ara-
sinda, bolgesel plan ve programlar hazirlamak, projeler gelistirmek, mevcut proje
ve yatirimlari desteklemek, AR-GE ve egitim-tanitim gibi faaliyetler bulunur.

Diizey, kurum ve politika agilarindan baktigimizda asagidaki sekil, yeni bolge-
sel gelisme yaklagimininda, merkez ve bolgesel/yerel diizeyler arasindaki iligkiyi
ozetlemektedir:

Sekil 6: Bolgesel Politikanin Yonetisimi

Diizey Kurum Politika

Kaynak: Kalkinma Bakanlig1 / Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidiirligii | Erol Ohtamig sunum (2013)
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Sonug ve Degerlendirme

Ozetle kalkinma ajanslari, Tiirkiye’de bolgesel gelisme politikalarina yeni bir
yaklasim getirmektedir. Tirkiye’nin 50 yildir tesvik sistemi iizerine kurulu, 5 yil-
lik kalkinma planlariyla yiiriitiilen ve bolgelerarasi esitsizliklerin giderilmesi tlize-
rine kurulu bolgesel politikalarindan vazgegtigini yukaridaki boliimlerde ifade
ettik; ayrica, aday iilke olarak da Tiirkiye, Avrupa Birligi'nin bolgesel kalkinma
politikalarini entegre etmek icin yeni bir sistem de kabul etmektedir. Bu yeni pers-
pektif ise temelde bolgesel rekabet ortaminda, genis olarak sermayeye ve 6zel
sektore bagvurmayi igermektedir. Bu gergevede degerlendirildiginde * bolgesel
kalkinmanin yeniden tanimlanmasi, ® yonetisimin sdylemden eyleme gegirilmesi,
* bolgelerde kurumsal kapasite olusturulmasi ve * bolgesel gelisme alaninda aktif
kaynak kullanimi agilarindan kalkinma ajanslarinin 6nemi biiyiiktiir.

Yeni bolgesel gelisme yaklagimina uyum saglama gergevesinde, uygulamada risk-
ler bakimindan degerlendirdigimizde ise, oncelikli olarak kalkinma ajanslarimin
¢ok fazla Bakanlhigin giidiimiinde oldugu, Genel Sekreterin se¢iminden biit¢enin
onaylanmasina Bakanligin ¢ok fazla yetkilerinin oldugunu, dolayisiyla kalkinma
ajanslariin kendilerinden beklenen yerel islevleri listlenecek 6zerk yapiya sahip
olmadiklar1 seklindedir. Diger bir zorluk, sadece il bazli, mikro 6lgekli diisiin-
me aligkanliklarinda mevcuttur. Tiim idari, hukuki ve siyasi sistemin il bazinda
diizenlenmis olmasi nedeniyle kalkinmayi etkileyen tiim kararlarin il diizeyinde
belirlendigi tilkemizde, sonradan yaratilmis diizey iki bolgeleri bazinda 6rgiitlen-
mis kalkinma ajanslarinin bu karar siireglerini etkileyemeyecegi ve bir bolgesel
diisiinme aligkanligi olusturamayacagidir. Bu goriise gore kamu idaresinin iller
lizerinden orgiitlendigi lilkemizde bolge dlgeginde tek kurumun kalkinma ajansi
olmasi (Karayollar1, DSI gibi islevlerine 6zgii bolgelerde yapilanmis kurumlari
saymazsak); ajansin gorev tanimi ve idari yapisi nedeniyle bir¢ok kamu kurumu
ile yakin iligki iginde olmasi gerekliligi; bolgesel kimlik, bolgeyi sahiplenme, bolge
Olgeginde diisiinme pratiginin lilkemizde - dogal olarak - heniiz yerlesmemis ol-
masi gibi nedenlerle kalkinma ajanslari bolgesel yaklasimlarini hayata gegirmekte
giigliiklerle karsilasmaktadirlar (Dedeoglu & Sertesen, 2011).

Uygulamada karsilagilan bir baska zorluk da kendini, ajanslarin finansman bigim-
lerinde ve gelir kaynaklarinda gostermektedir. Daha 6nce de bahsettigimiz tizere
algl yonetimi 6nem kazanmakta, ajanslar sadece hibe dagitan kurumlar olarak go-
rillmektedir. Bu noktada alternatif destek mekanizmalarinin gelistirilmesi zorunlu
goriilmektedir. Merkezi/yerel taraflarca benimsenmede gecikmeler, yerel oncelik-
lerle ulusal 6nceliklerin uyumlastiriimasinda giigliikkler, ve kurumsallasmanin he-
niiz tamamlanmamig olmasi ajanslar konusunda karsilasilan diger giigliiklerdendir.

Yapilari ve nitelikleri itibariyle ne tam kamu ne 6zel, ne merkezi ne yerel konum-
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da olan kalkinma ajanslarinin, s6zkonusu segenekler agisindan bir yoniiniin daha
agir bastig1 bir sonucu ortaya ¢ikartacaktir. Kalkinma ajanslariin yasadigi bu
durumu aslinda “old problems with new principles” yani “yeni ilkelerle / uygula-
malarla eski problemlerin” devami olarak da 6zetleyebiliriz. Ajanslarin, daha 6n-
ceki boliimlerde altini ¢izdigimiz yeni bolgesel gelisme yaklasimina adapte olabil-
mesi igin, kamudan ¢ok 6zel, merkeziden gok yerel, “banka” olmaktan ¢ok (yani,
para dagitan bir kurum) kalkinmanin yonetisimini mesele edinmis kurumlar ola-
rak evrilmesinin yerinde olacagini belirtmek gerekir (Dedeoglu & Sertesen, 2011).

Yukarida belirtilen tiim bu risklerde ve gii¢liiklerde dogruluk pay1 olmakla birlik-
te higbirisi kalkinma ajanslarinin 6nemini azaltmamaktadir. Uygulamaya yakin-
lik, isbirligi ve katilimeilik, biitiinciil bakis agisi, bolgesel kalkinma igin kaynak,
esnek orgiitlenme, hizli karar alabilme, nitelikli isgiicii ve yerelde bir kurumsal
kapasite olusturma gibi niteliklere sahip ya da bir kismina ileride sahip olmasi
beklenen ajanslar, bolgesel kalkinma uzmanlik kurumu olabilirler.

2012 yilinin Aralik ay1 igerinde Kalkinma Bakanligi’'nda Bolgesel Rekabet Ede-
bilirlik Dairesi Bsk., Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miid., ve izleme
Degerlendirme ve Analiz Dairesi Bsk. yetkilileri ile gerceklestirilen goriismeler dog-
rultusunda, Kalkinma Bakanlig1 biinyesinde mevcut gelismeler ve ilerlemeler ol-
dugu kadar, sahada finanse edilen projeler araciligiyla kazanilan tecriibeler kap-
saminda, Tirk idari yapilanmasindaki bu yeni kurumlarin, gelecekte kesinlikle
idari sistem iginde ve Tiirkiye’deki bolgesel kalkinma politikalarinda yerlerini
bulacaklar séylenebilir.
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Tiirkiye Kamu Yonetimi Reformu ve
Kentsel Planlama

Nihal EKIN ERKAN'
Iclal ATTILA?

Giris

Tiirkiye’nin kentsel planlamaya iliskin mevcut kurumsal yapisini ve bu yapiy1 or-
taya ¢ikaran mevzuat diizenlemelerini konu edinen bu makalede, kentsel planla-
ma alani ile ilgili 2003-2013 yillar1 arasinda gergeklestirilen mevzuat diizenleme-
lerinin mevcut kurumsal yapiya etkilerinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Bu amag dogrultusunda kentsel planlamaya dair son on yillik dénemde yapilan
mevzuat diizenlemelerinin ve gerceklestirilen uygulamalarin merkezden yerele
yerelden merkeze gegisleri incelenecek; boylece Tiirkiye’de kamu yonetimi re-
formlari iginde kent planlamanin yerini ve roliinli agiklamak miimkiin olacaktir.
Mevzuat ve uygulamanimn uyumu ise ayr1 ve temel bir soru isaretidir. Ustelik Tiir-
kiye gibi sosyoekonomik yapisinda enformel iligkilerin pay: yiiksek olan tilkelerde
yasal ¢ergceveden ve formel diizlemlerden daha ¢ok karsilikli ve ortiik anlasmala-
rin etkisinin 6nemi bilinmekle birlikte; bu ¢aligmada amag “kentsel planlamanin
Tiirkiye’deki kurumsal yapilanmasindaki hareketliligi ve konuyla ilgili mevcut so-
runlar1 mevzuat diizenlemeleri tizerinden betimlemek” olarak simirlandirilmistir.

Betimleme igin ¢aligmada mevzuat diizenlemeleri Bagbakanlik Mevzuat Bilgi Sis-
temi ve Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) Kanunlar ve Kararlar Bagkan-
ligr’nin ilgili internet sayfalarindan taranmistir. Kentsel planlama alaninda yeni
¢ikan Kanunlar derlenerek incelenmis ayni zamanda hem mevcut ve hem yeni
Kanunlarda gergeklestirilen degisiklikler niceliksel olarak ortaya konmustur.

Calismanin ilk bolimiinde kentsel planlama alanin gelisimine kisaca deginilerek,
planlama kuramlarinin kurumsal yapiyi ele alis bigimleri {izerinden kisa bir de-
gerlendirme sunulacaktir. Bu degerlendirmede elde edilen sorulara yonelik Tiirki-
ye kentsel planlama alanina dair yanitlarin arandigi ikinci boliimde kentsel plan-
lamada 2000’li yillardaki yapiy1 ortaya ¢ikaran gelismeler aktarilacaktir. Ugiincii

! Marmara I:Jniversitesi, nekin@marmara.edu.tr
2 Marmara Universitesi, iclal.attila@marmara.edu.tr
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boliimde bu gelismelerin Tiirkiye kentsel planlama alaninda kurumsal agidan
ortaya cikardigl temel sorunlar belirlenecektir. Dordiincii boliimde 2003 yilin-
dan itibaren gergeklestirilen mevzuat diizenlemelerinin gergevesi ¢izilerek temel
degisiklikler derlenecektir. Son boliim bu derlemenin kuramsal agidan belirlen-
mis olan Olgiitler agisindan degerlendirilecegi boliim olacaktir. Sonugta Tiirkiye
kamu yonetimi reformunun kentsel planlama alanindaki yansimasinin degerlen-
dirilmesinin tamamlanmis olmasi beklenmektedir.

1. Kentsel Planlama Kuramlari ve Kurumsal Yapilanmayla flgili Sorular1

Kentsel planlama, uygulamali bir bilim dali niteligini 20. ylizyilda Batida ka-
zanmis olan bir diislince ve eylem alanidir. Modern kentsel planlamanin tarihini
ii¢ temel doneme ayirmak miimkiindiir: ilk donem 1800’lerin sonu ila 1910’lar
arasinda, onciilerin yer aldig1 gelisim yillaridir. Ikinci evre 1910’dan II. Diinya
Savasi’na dek ulusal ve bolgesel planlama ¢abalarinin yiikselisi ile birlikte, planla-
manin profesyonellestigi ve kurumsallastigi donemdir. Uglincii donem savas son-
rasina denk gelir ve bu donemde planlamada bir yandan standartlar gelistirilmis,
diger yandan krizler ve gesitlenme artmistir (Campbell, Fainstein, 2005: 5).

Planlamanin 20. yiizyilda 19. yiizyil sanayi sehrine bir tepki olarak dogdugunu
belirten Hall, ilk kuramcilar arasinda sayillan ve Bahgesehir kavraminin sahibi
Ebenezer Howard’1 bir amator olarak nitelerken (Hall, 2013: 8) Ragon da ilk
modern sehircilik kuramcilari arasinda Howard gibi “amatoérler”in yani sira poli-
tikacilar ve filozoflar1 da saymak gerektigini belirtir (Ragon, 1972: 670). Ebenezer
Howard, Daniel Burnham gibi 6nciilerin planlamanin gelisiminde etkin rolleri-
ne karsin kendilerini heniiz planci olarak tanimlamadigr goriilmektedir. Ragon’a
gore ilk uygulamacilar ise Haussmann gibi yoneticilerdir (Ragon, 1972: 670). Ni-
tekim “kentleri planlayanin kimler oldugu” ya da “kentlesme siireci i¢inde plan-
lamanin yeri ve sinirlar1” planlamanin gelisim yillarindan devraldigi kuramsal bir
soru olarak dnemini giinlimiizde de korumaktadir.

Planlamayi ister yonetimin bir iglevi, isterse de piyasanin rakibi bir model (Bala-
mir, 2011: 29) olarak ele alalim; planlama kuraminin merkez sorulari planlamayla
gergeklestirilecek olan miidahalenin zamanlamasi ve mesrulugu hakkindadir. Bu
sorularin arka planinda ise sosyal bilimlerin ortak ilgi alaninda olan; sosyoeko-
nomik ve mekansal donilisiimde devletin rolii sorunsali yer alir. Bununla birlikte,
planlamanin “biiylik adamlar hikayesi” ile birlestirilen dogumu, olgunlasmasi ve
orta yas krizinden olusan hayat dongiisii modelinin, kentsel planlamay1 hem ku-
ramsal hem de pratikte devamli olarak doniistiiren ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
giigleri gogunlukla disladig1 goriilmektedir (Campbell, Fanstein: 2005:3-6).
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Oysa bu giigler kentsel planlama konusunu ister arazi kullanim sekilleri gibi nes-
neler lizerinden ister karar verme mekanizmalari gibi siiregler iizerinden tanim-
lama yolunu segelim, her durumda 6nem tegkil etmektedir. Sonugta, birbirinden
bliyiik olgiide ayri iki kuramsal sorular dizgesi ve planlamanin tek bir tanimini
imkansiz kilan oncelikler elde edilse dahi her iki kuramsal dizge i¢inde (kentsel)
planlama miidahalelerinin gergeklestigi (kentteki) sosyoekonomik yapi ve ku-
rumsal yapilanma dikkat ¢eken degiskenlerdir. Bu degiskenlerin, diinyada farkli
iilkelerce farkli planlama pratiklerinin deneyimlenmis olmasini agiklamada da
basvurulan kuramsal bir mesele oldugu belirtilebilir. Burgess’in heniiz 1941°de
tespit ettigi tizere; yeni bakis agisina gore kent planlama sosyal bir sorunsaldir.
“Son 30 yldwr kent planlamanmn metot ve amaglart hakkinda diisiincelerde bir evrim
yasannustir. 30 yil once kent plancisi calismalarin kentleri daha giizellestirmek icin
yiiriitmustiir. Bugtinkii yeni bakis agcisina gore kent planlama sosyal bir sorunsal-
dwr.” (Burgess, 2005: 270).

Son yiizyilda bu sorunsali ele almakta gesitlenen farkli planlama kuramlar: gelis-
tirilmistir ve alandaki kuramsal gelisim kesintisiz siirmektedir. Bu makalede ku-
ramlar arasinda baslica olanlarina, 6zellikle Tiirkiye deneyiminde de 6ne ¢ikan-
lara makalenin amaci dogrultusunda deginilecektir. Cesitli planlama kuramlari
arasinda 6ne ¢ikmis olan kuramin rasyonel ve kapsamli planlama kurami oldugu
konusunda yaygin bir kani vardir. Bu 6ne ¢ikista kapsamli planlama yaklagiminin
merkezinde planlamanin merkezinde yatan rasyonellik kavraminin yer almasinin
pay1 oldugu belirtilebilir. Cullingworth ve Nadin’in de ifade ettigi lizere; planla-
manin merkezi, rasyonellik kavramidir (Cullingworth, Nadin, 2002:5). Kapsamli
planlama kuraminda; rasyonellik iizerine kurulan bir siire¢ tasarimi esastir.

Planlama siirecinde rasyonel model kimi zaman evre sayisi degismekle birlikte
farkli yazarlarca benzer sekilde agiklanmaktadir (Levy, 2013: 426) Rasyonellik igin
kullanilan ideal tip karar modelini Friedmann yedi evrede Ozetler: Amaglarin ve
hedeflerin tespiti, alternatifler olusturma, alternatiflerin sonuglarini1 6ngérme, so-
nuglar1 amaglara ve dnemsenen degerlere gore degerlendirme, karar, uygulama ve
geri besleme (Friedmann, 1987: 78). Bu durumda “planlama eylemi, bir toplumsal
sistemin temel smwrlayict verileri ¢ercevesinde, gelecegin en uygun zihinsel benzegimi
ile bu benzegimin uygulamada karsilastigi sorunlarmn, kurulan modeli yeniden etki-
lemesine ve degistirilmesine olanak saglayan siire¢” olarak tanimlanabilir (Ersoy,
2000: 36). Rasyonel ve kapsamli planlamada planci kararlarin bilimsel ve nesnel
olmasi konusuna odaklanan bir uzmandir. Maksimum yarar1 olusturmanin hedef-
lendigi bir kamu yarar1 anlayisi benimsenmistir (Allmendinger, 2009: 234). Kura-
min 6ngdrdiigii siiregle elde edilecek planlarin fiziksel gelismeye odakli olmakla
birlikte temelde fiziksel tasarim 6nerilerini kamu yarari ve sosyoekonomik siyasa-
larla iligkilendiren bir siyasa belgesi olmasinin alt1 ¢izilmelidir (Ersoy, 2007: 167).
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En kapsamli plan en lstte yer almak iizere kapsamli planlama yaklasimini be-
nimseyen anlayisla iiretilen farkli 6lgeklerdeki planlarin birer siyasa belgesi ol-
masi planlamanin kurumsal yapilanma ile dogrudan bagini ortaya koymaktadir.
Farkli kademedeki yonetimlerce iiretilen farkli 6lgeklerdeki planlarin ortak 6zel-
likleri; kapsamli, uzun erimli, genel, fiziksel gelismeye odakli olmalar1 olarak lis-
telenebilir. Farkli 6lgeklerin farkl karar ihtiyaglari getirmesine karsin, alt 6lgekli
planlarin tst Slgekteki planin amir hiikiimlerine uyum zorunlulugu; planlarin
kademeli birlikteligi esasini ve yonetimlerin plan kararlar1 agisindan birbirini hi-
yerarsik takibini yansitmaktadir. Nitekim planlar alt 6l¢ekten iist dlgege, yonetim
kademeleri yerelden merkeze kararlar iizerinden zorunluluk diizeyinde baghdir.

Karar alma mekanizmasinin aragsal rasyonellige dayanan 6zelliginin vurgulan-
masi sayesinde kapsamli planlama kuraminda sosyoekonomik yap1 6ngoriilebilir
gelismeler iginde olan toplumsal sistem iginden, kurumsal yapilanma ise biirokra-
tik cerceve i¢inden ele alinmaktadir.

Kapsamli planlama kuraminin planlama kuramlari iginde 6ncii niteligine karsin
ayni zamanda en ¢ok elestirilen kuram oldugunu belirtmek miimkiindiir. Elesti-
rilerin artisinda gelismis iilkelerde kapsamli planlama yaklagiminin 6éne giktigi
kentsel planlama deneyiminin uygulamada karsilastigi basarisizliklarin payi ol-
dugu soylenebilir.

Bu basarisizliklardan hareketle, sagdan bir elestiri 6rnegi olarak Asamali (Adim
Adim) Planlama Kurami’ni 6neren Lindblom kapsamli planlamanin uygulanmasi
olanaksiz olarak nitelenebilecek birgok 6zelligi barindirdigint saptamaktadir (Er-
soy, 2007: 171-197). Lindblom planlama siirecini etkileyecek degiskenlerin tiimii-
niin analizinin miimkiin olup olmadigi, amag ve araglari birbirinden ayirmanin
miimkiin olup olmadig: gibi temel hususlara dikkat gekmektedir. Sorularin olum-
suz yanitlar plancilar biiyiik ve kapsamli planlar yerine daha az iddiali olan ve
mevcut kosullarda gergeklesebilecek ilerlemelere yoneltmektedir. Plancilar degerler
ve arzu edilen sonug kosullardan ¢ok, var olan siyasalar ve araglar iizerinde odak-
landiginda asamali (adim adim) planlama anlayigina yaklagsmaktadir. Plancilar
yoneticilere sorunlarin ¢éziimil igin uzun yolu 6nermekte ancak yoneticiler ¢ogun-
lukla yalin ve kademeli iyilestirmelerle yol almaktadirlar (Lindblom, 1959: 85-88).
Yoneticilerin sorunun kisa vadede ve nasil ¢oziilecegine ve giindelik hayatin sorun-
laria odakli bakis agisinin yerel diizeyde daha siklikla karsilik buldugundan hare-
ket edilirse asamali planlama kuramindan hareketle kurumsal yapilanmada yerel
yonetimleri 6ne ¢ikaran bir anlayis gelistirmenin miimkiin oldugu belirtilebilir.

Lindblom gibi Davidoff da kapsamli planlamanin elestirisini yapmis, ancak
elestirilerini uygulamadaki giigliikler yerine kapsamli planlamanin tekelci konu-
muna yoneltmistir. Bu konum planlama siirecine katilimi zorlastirmaktadir. Da-
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vidoff’un 6nerdigi Savunucu Planlama Kuramri’'nda planlama siirecinin mevcut
kurumsal yapilanma iginde plan yapim ve uygulamasinin gergeklestirildigi resmi
bir birimin varligi, farkl kentsel gruplarin ¢ikarlarini savunmak igin yeterli bu-
lunmamaktadir. Savunucu Planlama Kurami’nda kentin farkli ve gikarlar gati-
san gruplarin bulundugu bir toplumsal yap1 oldugundan hareketle planlamada
temsil edilecek gruplarin gii¢sliz olanlar olmasi gerektigi saptanmaktadir. Plan-
lama, esitlik¢i gogulculugu desteklemek islevini iistlenince plancilar da giigsiiz-
lerin savunuculugunu {iistlenen temsilciler olmaktadir (Davidoff, 1965: 544-555).
Kapsamli Planlama Kurami’na liberal bir elestiri olarak gelistirilen Savunucu
Planlama Kurami da birgok elestiri ile karsilagsmustir. Elestirileri dikkate almakla
birlikte bu kuramsal ger¢evenin toplumsal yapiy1 ¢ogulcu anlayisla degerlendir-
meye ve kurumsal yapilanma iginde yurttagi odaga alan bir planlama anlayisi
gelistirmemize katki saglayici olacagini belirtebiliriz. Bu durumda planlamada
odak kavramin katilim oldugunu belirtmek yanlig olmayacaktir.

Katilimli planlama anlayisinin gegerli oldugu baslica planlama kuramlarindan
bir digerinin Isbirligi I¢inde Planlama Kurami oldugunu belirtmek miimkiindiir.
Healey tarafindan onerilen Isbirligi i¢inde Planlama’da diger katilimli planlama
yaklasimlarinda oldugu gibi planlama siirecinde yer alan ilgililerin iletigimine
vurgu yapilmaktadir. Bu vurgu plancinin roliinii iletisime aracilik etmek olarak
vermektedir (Healey, 2005: 237-258). Healey’in yaklasimi etkilesimin dnemine
vurgu yaparak isbirligi esasli, 6grenme kapasitesinin artigini gozeten bir yakla-
sim gelistirmektedir. Dayanagini iletisimsel planlamanin kavramsal temellerini
belirlemis olan Habermas’in iletisimsel eylem diisiincesinden hareketle olusturan
(Cambell, Fainstein,2005:3) yeni kuramlar arasinda Healey’in de gelisimine katki
koydugu bir diger kuram stratejik planlama kuramidir (Healey. 2006: 531)

Kaufman ve Jacobs, kokleri 1950’lerde 6zel sektdrde bulunan Stratejik Planlama
Kuramr’nin kentsel planlama alaninda yeni(den) ve yiiksek popiilerlik kazandigi-
nin altini ¢izmektedir (Kaufman ve Jacobs, 1987: 23). Stratejik planlama kurami-
na yiikselen ilgi ¢cok boyutlu tartigmalar beraberinde getirmistir. Bu tartismalar
gibi, stratejik planlamanin nasil gergeklestirildigi gibi temel hususlarda da gesitli-
lik gbze garpmaktadir. Albrechts’in de ifade ettigi gibi stratejik planlama yapmak
i¢in “en iyi ve bir tek yol” yoktur (Albrechts, 2005: xxvi). Stratejik planlama ku-
raminin, giindem olusturan konumu ve niteligi itibariyle genis sekilde ele alinmasi
geregine kargin burada, bu makalenin amag ve sinirlari dahilinde yazarlarin isaret
ettigi ortak ozelliklere bakarak stratejik planlama kuramu ile biitiinlesen anahtar
kavramlarin belirlenmesi ile yetinilecektir. Gedik bu kavramlari; eylem, katilim,
SWOT analizi ve rekabet olarak saptamaktadir (Gedik, 2007: 236). Bu kavram-
larin ayn1 zamanda kamu yonetimi reformlarmin dili ile ortakligi ortadadir ve
Tiirkiye’de giiniimiiz sosyoekonomik yapi ve kurumsal yapilanmanin giindemi ile
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ortiigmekte oldugu da goriilmektedir.

Nitekim Scott ve Roweis’in de belirttigi gibi planlama olgusu, toplumsal ve tarih-
sel gelisimin iiriintidiir. Planlamanin ortaya gikigini ve gelisimini; i¢inde yer aldigi
toplumdan bagimsiz olarak, kendi dinamikleriyle agiklama ¢abasi yetersiz kalir.
Planlama mantig1 daha uzun soluklu olan kentlesme mantigindan ¢ikarilabilir-
ken; kentlesmenin mantiginin ise kapitalist toplumun yapisal isleyisinden ortaya
¢ikarmak miimkiindiir. Planlama kuramlarinin onermelerinin ampirik olarak
sorunlar igerdigini belirten Scott ve Roweis planlamayi bir {iretim tarzi olarak
kapitalizmin yapisal ¢eliskilerinin zararlarimi azaltmaya yonelik bir diizenleyici
toplumsal kurum olarak ele almaktadirlar (Scott, Roweis, 1977: 1097-1119).

Planlama kuramlarini ele almak ¢ok sayida ve geliskili soruyu derinlemesine tar-
tismayi1 gerektirirken, giincelligini yitiren bilgilerden oldugu kadar baglamindan
koparilmig basitlestirilmis diislincelerden de uzak durmak gerekmektedir (Cam-
bell, Fainstein,2005:4) . Bu gereklilige bagli kalarak bu boliimde, ¢alismanin sinir-
lar1 i¢inde planlama kuramlarindan yararlanilmis ve Tiirkiye’de kentsel planlama
mevzuatinin degerlendirilmesi i¢in kuramlarin 6zellikle sosyoekonomik yapiya
bakis agisi ve kurumsal yapilanma konusunda agilim kazandirdiklari hususlar
dahilinde katkilar1 gézden gecirilmistir. G6z Oniine alinan bu katkilardan elde
edilen ipuglarina Tiirkiye kentsel planlama alanindaki mevcut durum, sorunlar
ve mevzuat degerlendirmesi sirasinda basvurulacaktir.

2. Kentsel Planlamada Mevcut Kurumsal Yapiy1 Ortaya Cikaran Gelismeler

Tiirkiye kentsel planlama alaninin kurumsal yapisinin Osmanlrdan devraldigi mi-
rasla birlikte Cumhuriyet doneminden bu yana merkeziyetci bir gelisim izledigini
belirtmek mimkiindiir. 1933 tarihli ve 2290 Sayili Belediye Yap: ve Yollar Kanu-
nu ile baslangictan bu yana kentsel planlama faaliyetlerinin ‘yap1’ ve ‘yol’ odakli
fiziksel gelisim esasina gore ve merkezi yonetimin gdzetimi altinda bigimlendigi,
1956 tarihli 6785 sayilh Imar Kanunu ile bu gelisimin merkezi yonetimin vesayeti
altinda stirdiiriilmesinin agiklik kazanarak devam ettigi goriilmektedir. S6z konusu
Kanun'un 29. maddesine gore “Imar ve yol istikamet planlari, belediye meclislerin-
ce kabul edildikten sonra, Nafia Vekaleti’'ne gonderilir. Nafia Vekaleti bunlart ii¢ ay
icinde inceleyip aynen veya tadilen tasdike veya tadil edilmek tizere iadeye mecburdur.”

6785 Sayili Imar Kanunu’nun yiiriirliige girdigi 1957 yilindan sonra 1958’de be-
lediyelerin planli imar ¢aligmalarini merkez adina kontrol edecek bir bakanlik;
Imar ve Iskan Bakanlig kurulmustur. Bu Bakanhga baglanan Iller Bankasi’nin
mali ve teknik yardimlarindan ¢ogunlukla belediyelerin faydalandigi saptanmistir
(Yavuz, 1969:134). Kanunun imar anlayisina yonelik kisitli yapisina karsin tilkede
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kapsamli planlamanin kurulmasi yoniinde 6nemli adimlar atilmaya baslamistir.
Bu adimlar arasinda Iller Bankasi’nin plan yapiminda izledigi yarismalar kanali
ve Uretilen planlar i¢in getirdigi Arastirma, Analiz, Plan evreli denetim yaklagimi
o6nemli olmustur. Kanunlarda yer bulmamakla birlikte metropoliten planlama
caligmalari baslamistir. 1972 yilinda ek olarak ¢ikartilan 1605 sayili Imar Kanunu
ile tekil kentlerin planlama g¢aligmalarindan 6teye gegilmis ve bolge 6lgegi devreye
girmistir. (Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, 2009: 566-567). Bolge planlamasi Tiir-
kiye’de bir merkezi hiikiimet fonksiyonu olarak ortaya konmustur. Konuyla ilgili
olarak 1958 tarihli ve 7116 sayili Imar ve Iskan Bakanligmin Kurulus ve Vazifele-
ri Hakkinda Kanun ve 1960 tarih ve 91 sayili Devlet Planlama Teskilat1 Kanunu
olmak {izere iki kanun, bolge planlamasina dair bu konuda agik hiikiimler ihtiva
etmektedir (Rivkin, 1962: 37-38).

Tiirkiye’de planlama alanindaki merkeziyetci yaklasim ve kentsel planlamayi
‘imar planlama’ ad1 ve kapsami altinda ‘bina’ ve ‘yol’ esasli fiziksel gelisim iize-
rinden igleten anlayis baslangigtan itibaren elestiriyle karsilanmistir. 1960’lardan
itibaren planlamanin o giinlere dek yalniz sehir planlamasi seklinde anlasildig:
boyle olunca planlamanin sadece harita ve imar plani gibi fizik bir ¢aligma seklin-
de algilanmasi ilgili ¢evrelerde tartisilan, elestirilen temel konulardan biri olmus-
tur (Alsag, 1962: 69). Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi'ndeki Iskan
ve Sehircilik Konferanslarinin da tartisma konularindan biri olan konu, 1980’ler-
de ODTU Sehir ve Bolge Planlama Boliimii’niin seminerlerinde de odak mesele
olmaya devam etmistir (Gok, 1980).

Tirkiye’de 1980’11 yillara dek kuramsal olarak temelleri atilan kapsamli planlama
yaklasimindaki genisleme 1985 yilinda Imar Kanunu'nun yiiriirliige girmesiyle
yasal gergeve iginde de karsilik bulmustur. S6z konusu Imar Kanunu'nda imar
plani kavramlar ile zedelenmekle birlikte kuramsal olarak Kapsamli Planlama-
nin temellerinin atilmaya ¢alisildig: belirtilmektedir (Bayindirhk ve Iskan Bakan-
l1g1, 2009:567). Ayn1 zamanda Kanunun yiirirliige girmesiyle kentsel planlama
alanindaki yetki, gérev ve sorumluluklarin yerel yonetimlerce kullanilmasi dii-
zenlenmistir, ancak yerel yonetimler yetkilendirilirken dahi merkeziyet¢i anlayisin
terk edilmedigi goriilmektedir. 3194 sayili kanunun yaymlandigi dénemde kent
planlama alaninda Kanunun imar plani hazirlanmasinda ve kabuliinde yerel yo-
netimlere tam yetki verdigi, merkezi yonetim tarafindan “tasdik” mecburiyetinin
kaldirilmasi sayesinde yerel yonetimler iizerinde vesayetin kaldirilmasinda ileri
bir adim atildig1 yoniinde bir sdylem gelismis, biiyiik bir yenilik yapildig: ileri
stiriilmiistiir. Ancak gesitli yazarlar heniiz o tarihte durumun bdyle olmadigi yo-
nilinde saptama yapmuistir. Akillioglu’nun isaret ettigi gibi yapilasma faaliyetlerine
iliskin merkezi yonetim yetkileri elinde tutmakta, ancak, eskisine gore bazi islerin
onayi1 diginda, yerel yonetimlerce yapilmasina izin vermekteydi (Akillioglu, 1986:
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96). Giinay da daha kanun tasar1 asamasinda iken yaptig1 degerlendirmede imar
plani yapma, yaptirma yetkisinin yerel yonetimlerde zaten bulundugunu, yenili-
gin plan onama yetkisinin merkezi yonetimden yerele devrinde oldugunu belirt-
mektedir (Giinay, 1985: 17).

3194 sayili Kanunu’nla birlikte imar alaninda merkezi yonetimden yerel yonetim-
lere yetki devrinin gergeklestigini boylece yerel yonetimlerin yeni bir giice kavus-
tugunu belirten Eke ise s6z konusu kanunun 10 yildan fazla siire uygulanmasinin
ardindan yaptig1 degerlendirmede planlama alaninda yetki karmasasinin siirdii-
giinii saptamustir (Eke, 2000: 60-61). Imar Kanunu’nun ti¢ énemli konudaki hii-
kiimleri planlama ve yapilagma alaninda yonetsel ve mekansal pargalanmay1 des-
tekleyen bir yapi sergilemektedir: Bu konulardan ilki Kanunun yerel yonetimlere
yetki verirken belirsizlik olusturucu sekilde plan yapim ve uygulama konusunda
tip uygulama belgelerini tercih etmesidir. Ikincisi Kanun yapisal olarak ¢ok bas-
I1 yetki kullanim1 olusturmakta, Istisnalar bashkli 4. maddesi ile ¢erceve kanun
niteligini zayiflatmaktadir. Ugiincii ve son nokta, pargact ve mevzii planlamayi
destekleyen hiikiimleri dikkat ¢ekicidir (Bayindirlik Bakanligi, 2009: 12).

Kentsel planlama sadece Imar Kanunu ve yonetmelikleri ile bigimlenen bir ¢a-
lisma alani olmadigindan konum, ilgi ve konusuna gore ilgili gok sayidaki yasal
diizenlemeden etkilenerek bigcimlenmektedir (Baymndirlik Bakanligi, 2009: 19).
Ustelik kentsel planlama faaliyetleri kentlesme politikalarma dogrudan bagl ol-
dugundan; etkilendigi yasal diizenlemelerin ¢ergevesini kentlesme siireci gibi daha
genis bir ¢ergeveye tagimak miimkiindiir. Tirkiye kentlesme deneyimini planlama
bakis agisindan ele alirsak II. Diinya Savasi sonrasi gecekondu olgusu lizerinden
plansiz, 1980 sonrasi imar aflari ile Islah Imar Planli, 2000’lerde kentsel doniisiim
projeleri ile projeci bir tanimlama ile karsilagiriz. Gorildiigii gibi bu tamlamalar
koéyden kente gogii ve bu gogii karsilayan konut alanlarindaki daha agik bir ifade
ile gecekondu alanlarindaki degisimi baz alan planlama faaliyetlerini nitelemek-
tedir. Gecekondu alanlarinin miilkiyet sorunlarini ¢gézerek, bu alanlara yasal sta-
tii kazandirmak ve gecekondulari diizenli apartman tiirii konut stokuna gevirmek
planlama alaninda 1980 sonrasinin odaktaki konularindan biridir. Nitekim Sen-
yapil'nin Islah Imar Plan1 Yasa Grubu adi altinda topladig bes adet af yasasi da
1983-1988 yillar1 arasinda ardi ardina ¢ikmigtir (Senyapili, 1998: 312).

Konut sektoriinde ilgi 1980’lerde af yasalari ile gecekondulardaki degisim iizerine
yogunlagmakla beraber, kentlilerin konut alanlari i¢in de énemli degisimler ya-
sanmustir. 1950’ler ile 1970’lerin sonlarina dek uzanan basart dykiisiinii tamam-
layan yapsat yoluyla apartmanlagma yerini 1980’lerin ikinci yarisinda baglayan
kooperatiflesmeye birakmigtir. Kooperatiflesmeye benzer sekilde biiylik sirketler
eliyle kent disindaki arazilerin topluca imara agilmasi da 6zellikle orta siniflar
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agisindan 1980 sonrasindaki gelismelerdendir. Toplu Konut Idaresi'nin kurulma-
sinin da yer aldig1 konut sektoriindeki gelismeler arasinda ‘ikinci konut’ konusu
da giindeme gelmistir. Bu giindem o6zellikle kiy1 alanlarindaki gelismeler agisin-
dan 6nemlidir. Bu dénemde kiy1 alanlarinda yazlik siteler yani sira biiyiik olgekli
turizm tesisleri de hizla agilmaya baslamistir (Isik, Pinarcioglu, 2001: 110- 135).
Esasen bu gelismeler ekonomide yasanan temel degisimin yansimasi olarak ni-
telenebilir. Tiirkiye’de, ekonomide uygulanan politikalar agisindan 1980 sonrasi
serbestlesme yillar1 olmustur (Osmay, 1998: 147).

Kentlerde serbestlesmenin getirisiyle gesitli sektorlerde yasanmakta olan hareket-
lilik kentsel planlama alanindaki yasal diizenlemelerde karsilik bulmustur. 1982
tarihli Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin da yer aldig1 1980 sonrasi diizenleme-
ler arasinda kentsel planlama alanini ilgilendiren temel kanunlar listelendiginde
diizenlemelerin 1985°e dek ardi ardina geldigi goriilmektedir (Tablo 1). Kiiltiirel
ve dogal mirasin korunarak gelistirilmesi, ¢evre ve kiy1 gibi kirilgan alanlarin ya-
nina 2000’lerin ilk yillarinda, 1999 Marmara Depremlerinin etkisiyle afet konu-
sunun da eklendigi goriilmektedir.

Tablo 1: 1980-2000 Dénemi Kentsel Planlama Alanma iliskin Temel Kanunlar

Kanun Kanun Adi Resmi Gazete Resmi
Tarihi Gazete Sayist
2464 Belediye Gelirleri Kanunu 29.05.1981 17354
2634 Turizmi Tesvik Kanunu 16.03.1982 17635
2863 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1i Koruma Kanunu 23.07.1983 18113
2872 Cevre Kanunu 11.08.1983 18132
2873 Milli Parklar Kanunu 11.08.1983 18132
2942 Kamulastirma Kanunu 08.11.1983 18215
2960 Bogazi¢i Kanunu 22.11.1983 18229

2981 Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara | 08.03.1984 18335
Uygulanacak Bazi Islemler ve 6785 Sayili imar
Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi
Hakkinda Kanun

2985 Toplu Konut Kanunu 17.03.1984 18344

3030 Biiyliksehir Belediyelerinin Yonetimi Hakkinda | 09.07.1984 18453
Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabulii Hakkinda Kanun

3067 Kalkinma Planlarinin Yiiriirliige Konmasi ve 06.11.1984 18567
Biitiinliigliniin Korunmasi1 Hakkinda Kanun

3194 imar Kanunu 09.05.1985 18749

3402 Kadastro Kanunu 09.07.1987 19512
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3621 Kiy1 Kanunu 17.04.1990 20495
4046 Ozellestirme Uygulamalart Hakkinda Kanun 27.11.1994 22124
4452 Dogal Afetlere Karsi Alinacak Onlemler ve 29.08.1999 23801

Dogal Afetler Nedeniyle Dogan Zararlarim Gi-
derilmesi I¢in Yapilacak Diizenlemeler Hakkinda
Yetki Kanunu.

4562 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu 15.04.2000 24021
4708 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun 13.07.2001 24461

4737 Endiistri Bolgeleri Kanunu (Endiistri Bolgeleri 19.01.2002 24645
Kanunu Veorganize Sanayi Bolgeleri Kanununda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun)

Bu donemde kentsel planlama alaninda ilgili baglica kanunlarla oldugu gibi gesit-
li kanunlarda yapilan degisiklikler ve ¢ikarilan kanun hiikmiinde kararnamelerle
de 6nemli serbestlikler getirilmistir. Koy Kanunu ve Orman Kanunu gibi kanun-
larda gidilen degisiklikler, Giineydogu Anadolu Bolgesi Bolge Kalkinma Idaresi
Teskilatr’'na iliskin ve Ozel Cevre Koruma Kurumu Baskanligi Kurulmasina dair
diizenlemelerde oldugu gibi ¢ikarilan bazi kanun hitkmiindeki kararnameler de
kentsel planlama alanindaki hareketliligin yasal gergeveye yansimasinin bir parga-
st olmuslardir. Biitiin bu diizenlemeler bir yandan yerellesmeyi giindeme tasirken
diger yandan merkezi ve yerel diizeyde sektorel ve pargact planlamanin énemli
isaretlerini veren hiikiimleriyle dikkat ¢ekicidir (Baymdirlik Bakanligi, 2009: 11).

Sektorel ve pargact planlamanin isaretlerini; “planlamada kademeli birliktelik
ilkesi”ni getirmesine ragmen planlama mevzuatinin temelini olusturan 3194 sa-
yili imar Kanunu’'nun yapisinda dahi bulmak miimkiindiir. Imar Kanunu kap-
samli planlama kuramindan izler tagimakla, kapsamli planlama anlayisi ile yola
cikarak planlama kademelerini saptamakta ancak agirlikli olarak salt imar plani
iiretimi detaylarini belirlemektedir (Eke, 2000: 61). Kanunla planlama yetkisinin
yerel idareye devredilmesini sagladigindan merkezi idarenin planlamada yonlen-
dirici ve denetleyici rolii zayiflatilmistir. Ancak bu siiregte sektor odakli anlayisin
benimsenmesi, planlamanin arazinin vasif degisikligi araci haline getirilmesi ve
her tiirlii alanin piyasa mali olarak degerlendirilmesi sonucunda otuz kadar ku-
rumun plan yapma yaptirma ve onaylama yetkisine sahip olmasi ile karsilagilmis-
tir. 1980 sonrasi bazi diizenlemelerde 6zellestirmeye konu araziler gibi miilkiyet
bazinda, bazi diizenlemelerde (organize sanayi alanlari, serbest bolgeler, endiistri
bolgeleri gibi) sektor onceligi bazinda, bazi diizenlemelerde ise (TOKI, 6zelles-
tirme alanlar1 gibi) arazinin kamusal degeri yerine ‘degisim degeri’ni esas alan
uygulamalar yapilmasinin yolu (Baymdirlik Bakanligi, 2009: 639) agilmistir.

Sonug olarak Tiirkiye’de kentsel planlama alani 2000’1i yillara ulastiginda; mo-
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dernist ancak aflarla Orselenen, kuramsal olarak kapsamli ancak uygulamada
pargali, yerellesme odakli ama birgok agidan merkez yetkili, biitiinciil yaklagimli
ancak mevzii planlarla ve davalarla yol alan bir nitelik sergilemektedir. Planlama-
nin bu niteliginin kurumsal yapilanmasinda yol agtig1 sorunlar gelecek boliimde
ele alinacaktir.

3. Kentsel Planlamanin Kurumsal Yapilanmasinda Sorunlar

Tiirkiye’de kentsel planlamanin sorunlu bir alan oldugu konusunda tiim paydas-
larin ortak goriisii bulundugunu belirtmek yaniltici olmayacaktir. Oysa Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi’nin 56. maddesinde belirtildigi tlizere; “ Herkes, saglikl
ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkma sahiptir. ~ Cevreyi gelistirmek, ¢evre sagli-
gint korumak ve ¢evre kirlenmesini dénlemek Devletin ve vatandaglarin ddevidir.”
Ulkemizde kentsel planlama alani kurumsal yapilanma agisindan degerlendiril-
diginde karsilagilan temel sorun olarak ¢ok basl bir yapinin mevcut olmast 6ne
cikmaktadir. Yukaridaki boliimde de aktarildig: iizere bu ¢ok basliligi ortaya ¢i-
karan mevzuat diizenlemeleri 6zellikle 1980 sonrasinda gergeklestirilmistir.

Bu ¢ok basli yapiyr belirleyen esas 6zellik; ayni mekansal diizeyde birden fazla
planlama otoritesinin var olmasi seklinde tanimlanabilir. Bu 6zelligi pekistiren
durumlar arasinda ayni mekansal birimde farkli kurumlarca birden fazla plan
yapilmasi kadar ayni kurum tarafindan da olsa pargacit uygulamalarin yaygin
olmasi da vardir. Kurumlar arasi esgiidiim ve igbirligi eksikliginin de eklenme-
siyle sonugta ayn1 mekanda farkli kurumlarca tretilen ¢ok sayida planda birbiri
ile gelisen planlama kararlar tiretilmesi ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Boylece
¢ok sayida otorite tarafindan tretilen gesitli 6lgeklerdeki planlar arasinda dikey
ve yatay iglevsel biitiinligiin ve tutarliligin saglanamamasi ile karsilagiimaktadir
(Bayindirlik Bakanligi, 2009: 11).

2000’1i yillarda; kentsel planlamada uygulamanin ve bu uygulamay: ortaya ¢i-
karan kurumsal yapinin degismesi ihtiyaci ve talebi farkli ¢evrelerce dile getiril-
mekte olan ve kamu yonetimi reform tartigmalari iginde tekrar eden bir giindem
maddesi olarak yerini almugtir.

TMMOB Sehir Plancilar1 Odast’nin her yil siirekli diizenledigi Diinya Sehircilik
Glinii etkinlikleri incelendiginde 2003 yilindaki Diinya Sehircilik Kongresi’nin
adinin “Sehircilikte Reform” oldugu goriilmektedir (Sehir Plancilari Odasi, 2004).
Ayni zamanda 2006 yilinda diizenlenen Planlama, Siyaset, Siyasalar, Plan baslikli
Kongre’de yayinlanan Sehir Plancilari Odasi Bildirgesi’nin ‘kapitalist iiretim bigi-
mi’, ‘devletin kiigilmesi’, ‘devletin yeniden yapilanmast’, ‘yeni liberal’, ‘sermaye’
ve benzeri terimlerle oriilii oldugu goriilmektedir (Sehir Plancilar1 Odasi, 2007:
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31-36). Sehir Plancilar1 Odasi temsilcilerinin bu terimleri elestirel esasli olarak
kavramsallasmakta olduklari1 vurgulanmalidir (Ekin - Erkan, 2014).

Meslek odasinin bir yandan planlamada yeniden yapilanmayi talep ederken diger
yandan gerg¢eklestirilen kamu yonetimi reformlarina karst mualif durus niteligine
varan elestirel yaklagiminin tiim iktidar donemlerini kesen bir siireklilik arz et-
mekte oldugunu belirtmek miimkiindiir. Yeni bir kamu ve rasyonellik anlayisinin;
kentsel planlama kuramlarinda tartigmanin merkezinde yer alan planlamanin
rasyonellik dayanagi ve kamu yarari ilkesi ile siki sekilde bagli olarak sorgulan-
dig1 goriilmektedir.

Keles’in Tiirkiye’de kurumsal yapilanmanin kentsel planlamaya etkilerini ele alir-
ken belirttigi gibi kentsel planlamaya dair sorgulamanin toplumsal ve ekonomik
yapiyla bagi kurularak yapilmasi kaginilmazdir: “Siyasi ve idari yapilar, bagim-
siz olan degiskenler degildir. Bunlar, toplumsal ve ekonomik yapiyla bagunl olarak
olusmakta olan bagiml degiskenlerdir... bagimlilik iliskisinin idari ve siyasi yapinin
ekonomik ve toplumsal yapisiyla baglantisi seklinde anlasiimasi gerekmekle birlik-
te; ayni zamanda, zaman igerisinde bir baghlik soz konusudur. Bugiinkii siyasi ve
idari yapilar ge¢migsteki idari ve siyasi yapilar ile bir biitiinliik, devamiilik, bir stirek-
lilik icerisindedirler. Onlarmn tirtintidiirler...” (Keles, 1994: 40)

Dolayistyla kentsel planlamanin kurumsal yapisinda ve uygulama pratiginde or-
taya ¢ikan reform arayislar: ve deneyimleri Tiirkiye’nin mevcut toplumsal ve eko-
nomik yapisina bagli olan siyasi ve idari yapisindaki reformlarin bir pargasi ola-
rak ele alinabilir. Kentsel planlama Tiirkiye’de son yillarda gerceklestirilen Kamu
Yonetimi Reformlar iginde merkezi bir konumda bulunmaktadir. Bu konumu ile
kentsel planlama; degisimin once yerellesme ardindan merkezilesme niteliginin
ortaya ¢iktig1 odak olmustur. Gelecek boliimde kentsel planlamada yerellesme
ve yeniden merkezilesme baglamini olusturan temel mevzuat degisiklikleri ele ali-
narak, s6z konusu degisikliklerin mevcut sorunlari gidermek ya da tekrarlamak
hususunda etkileri degerlendirilecektir.

4. Kentsel Planlama Alam ile Tlgili 2003-2013 Yillar1 Arasinda Gerceklestirilen
Mevzuat Diizenlemeleri

Tiirkiye’de uzun yillara yayilan ve gesitli raporlara konu olan kamu yonetimi re-
form tartigmalart 2000’1li yillarda ivme kazanmis; reformun ‘yasalagsma siireci’
2000’11 yillarin ortasinda yerel yonetimlere yonelik sonuglarini vermistir. Boylece
yerel yonetimlerin kentsel planlama alanindaki yetkileri de mevzuat ile yeniden
diizenlenmigtir. Tiirkiye’de belediyeler, il 6zel idareleri ve koyler iigliisiinden olu-
san yerel yonetimler arasinda 6ne ¢ikan yonetimler belediyelerdir. Erder’e gore
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Tirkiye’de 1980 sonrasinda belediyelere merkezden aktarilan en 6nemli yetki imar
plani yapma yetkisidir. Bu yetki 2000’1l yillara dek belediyelerin kaynak ihtiyaci
olmadan kullandiklar1 en 6nemli yetki olmustur (Erder, 2006: 31). Keles’in konuy-
la ilgili 1994°deki saptamasina gore, belediyelerin planlama ve imar yetkilerinin,
merkezle yerel yonetimler arasindaki paylagimindaki dengesizlik merkez lehine bii-
ylumektedir (Keles, 1994: 45). Aradan gegen onbes yil sonra Keles’in saptamast
“Belediyeler iilkemizde kagit iizerinde plan yapmakla gorevli kuruluslardir.” sekli-
ne blrliinmiistiir (Keles, 2010: 22). Bu degisimi ortaya ¢ikaran baglica mevzuat dii-
zenlemelerinden 2003-2013 arasinda ¢ikarilan kanunlar Tablo 2°de derlenmektedir.

Tablo 2: 2003-2013 Kentsel Planlama Alammna Tliskin Baslica Kanunlar

Kanun Kanun Adi Resmi Resmi

Gazete Gazete

Tarihi Sayisi
5018 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 24.12.2003 | 25326
5104 Kuzey Ankara Girisi Kentsel Dontigiim Projesi Kanunu | 12.03.2004 | 25400
5216 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu 23.07.2004 | 25531

5226 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu ile Cesitli | 27.07.2004 | 25535
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun

5302 11 Ozel idaresi Kanunu 04.03.2005 | 25745
5355 Mabhalli Idare Birlikleri Kanunu 11.06.2005 [ 25842
5366 Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin 05.07.2005 | 25866
Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi
Hakkinda Kanun
5393 Belediye Kanunu 13.07.2005 | 25874
5449 Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve 08.02.2006 | 26074

Gorevleri Hakkinda Kanun
5491 Cevre Kanununda Degisiklik Yapilmasia Dair Kanun 13.05.2006 | 26167

5747 Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 igerisinde flge Kurulmasi | 22.03.2008 | 26824
ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda

Kanun

5779 i1 Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi 15.07.2008 | 26937
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun

6083 Tapu ve Kadastro Genel Midiirliigii Teskilat ve 10.12.2010 | 27781
Gorevleri Hakkinda Kanun

6085 Sayistay Kanunu 19.12.2010 | 27790

6107 [ller Bankast Anonim Sirketi Hakkinda Kanun 08.02.2011 | 27840

641 Kalkinma Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda | 08.06.2011 | 27958
Kanun Hitkmiinde Kararname

644 Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri 04.07.2011 | 27984

Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
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648 Cevre ve Sehircilik Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri 17.08.2011 | 28028
Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname

6292 Orman Koyliilerinin Kalkinmalarinin Desteklenmesi ve | 26.04.2012 | 28275
Hazine Adma Orman Sinirlar1 Disina Cikarilan Yerlerin
Degerlendirilmesi ile Hazineye Ait Tarim Arazilerinin
Satis1 Hakkinda Kanun

6306 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi 31.05.2012 | 28309
Hakkinda Kanun
6360 On Dért Tlde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi 06.12.2012 | 28489

Ilge Kurulmast ile Bazi Kanun ve Kanun Hiitkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

6495 Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde 02.08.2013 | 28726
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

Tablo 2°de sunulan kanunlari kentsel planlama alanina dogrudan etkisi olma 6l-
clitii ile daraltma yaparak siniflandirma yoluna gittigimizde karsimiza ii¢ temel
grup ¢itkmaktadir: Bu gruplari sirasiyla yerel yonetimler, kentsel ve kurumsal
yenileme olarak adlandirmak miimkiin olabilir. Bu gruplar birbirinden keskin
kopuslar géstermemekle birlikte belirleyici 6zellikleri itibariyle ayrismaktadir.
Ornegin ilk grupta yer alan Belediye Kanunu 73. Maddesi ile kentsel yenileme
grubunun da bir tiyesi olarak goriilebilir.

Yerel yonetimler grubunda temel olarak; Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Il Ozel
Idaresi Kanunu, Belediye Kanunu yer almaktadir. Bu grupta ayrica Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunu’nda 6nemli degisiklikler getiren Biiyiiksehir Belediyesi Sinir-
lar1 Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hak-
kinda Kanun ve son olarak On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi
[lge Kurulmasi Ile Bazt Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisik-
lik Yapilmasina Dair Kanun’a da yer verilebilir. Bu kanunlarda planlama yerel
yonetimler igin kaynak kullanmadan kaynak dagitimi yapilan bir yetki ve ayni
zamanda kentlilerin giindelik ihtiyaglarinin karsilanmasinda dogrudan etkisini
yasadigr onemli bir kamu hizmeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

S6z konusu kanunlarda yetkinin kullanimi1 ve hizmetin sunumu ile ilgili getirilen
diizenlemelerde; plan tiiriine gore plani yapan ve onaylayan kurum olarak hangi
yerel yonetimin yetkili oldugu belirlenmekte, yetkili olan yerel yonetimlerin go-
revleri arasinda yer alan planlama faaliyetini nasil yiiriitecegi tarif edilmektedir.

2008°de ve 2012°de 6nemli degisiklikler gegirmis olan 2004 tarihli 5216 sayili Bii-
yiiksehir Belediyesi Kanunu’na gore, biiyliksehir belediyelerine plan yapim ve
onay yetkisi yani sira ilge belediyeler iizerinde imar denetim yetkisi verilmistir.

Tirkiye Kamu Yonetimi Reformu ve Kentsel Planlama

Kanuna gore gevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, biiyiiksehir belediye
smirlari iginde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her 6lgekte nazim imar planini yap-
mak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak biiyiiksehir belediyelerinin gorev, yet-
ki ve sorumluluklari i¢indedir. Biiyiiksehir igindeki belediyelerin uygulama imar
planlarini, degisikliklerini, parselasyon planlarini ve imar islah planlarini aynen
veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek yani sira s6z konusu
bu planlarin1 yapmayan ilge belediyelerinin planlarint yapmak veya yaptirmak da
biiyiiksehir belediyesinin gorevleri arasindadir.

Biiyiiksehir belediyesinin alt kademesindeki ilge belediyelerinin imar uygulama-
larini denetleme yetkisini kullanma yollari; konuyla ilgili her tiirlii bilgi ve belge-
yi istemeyi, incelemeyi ve gerektiginde bunlarin dérneklerini almay1 icermektedir.
Denetimden sonra belirlenen eksiklik ve aykiriliklarin giderilmesi igin ilgili bele-
diyeye verilen siire iginde eksiklik ve aykiriliklar giderilmezse, biiyiiksehir bele-
diyesi s6z konusu eksiklik ve aykiriliklart gidermek tizere yetkilidir. Biiyiiksehir
Belediye Kanunu ile alt kademesinde yer alan ilge belediyelerin imar konusun-
da biiyliksehre bagimli kilinmasi sonucu ile karsilagiimakta, bu belediyelerin en
onemli yetkisi olan planlama yetkisini biiyliksehrin denetimi altinda icra etmesiy-
le planlarin kademeli birlikteligi yoniinde bir adim atilmaktadir.

Daha taslak asamasindan itibaren 6nemli itirazlarla karsilasmis olan 2012 tarihli
ve 6360 sayili On Dort Ilde Bityiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulma-
s1 Ile Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi-
na Dair Kanun’un planlama alaniyla ilgili aldig1 6ne ¢ikan elestiri kirsal alanda
imar affi niteliginde diizenlemeler igermesi hususudur. 6360 sayili kanunla heniiz
2005’te ¢ikarilmis olan 5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunu’ndaki diizenlemeler
bosa ¢ikarilmugtir. Yerel diizeyde merkezilesme sonucunu doguran s6z konusu
kanunun dayanagimni hizmette etkinlik kaygisi olustururken demokratiklik kay-
gisindan uzaklasildigi yoniindeki elestirinin planlama alani igin de gecerli oldugu
belirtilebilir; planlama agisindan biiyiiksehir lizerinden alansal biitiinliik ve tek
elden imar denetimine yonelim bir gelisim iken, katilim kaygisinin yoklugu bir
gerileme dogurmustur.

5393 sayili Belediye Kanunu 14. Maddesinde belediyenin gorev ve sorumluluklari
arasinda imar hizmeti ilk siray1 almakta; belediye imar hizmetini yapmak ya da
yaptirmakla ylikiimli kiinmaktadir. Kanunun 18. maddesinde belediyenin ka-
rar organi olan belediye meclisinin gorev ve yetkileri arasinda; belediyenin imar
planlarini goriismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il ¢evre dii-
zeni planini kabul etmek, yer almaktadir. Aynt maddeye gore; belediye sinirlarr il
siir1 olan biiyiiksehir belediyelerinde il ¢evre diizeni plani ilgili biiyliksehir bele-
diyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan belediye meclisi tarafindan
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onaylanir. Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmus belediye imar programlari-
n1 gortserek kabul etmek de meclisin gorev ve sorumluluk alanina girmektedir.
Kanunda; il ve ilge belediyeleri ile niifusu 10.000’in iizerindeki belediyelerde imar
komisyonlarinin kurulmasi zorunlulugu getirilmistir.

Belediye Kanunu’nu yayin yili olan 2005’ten giiniimiize 19 kez degisiklige ugra-
yarak ulagmistir. Bu degisiklikler arasinda kentsel planlama alani i¢in en 6nemli
degisikliklerden birisinin ‘Kentsel Donlisiim ve Gelisim Alan1’ baglikli 73. mad-
desinin gegirdigi evrim oldugu belirtilebilir. S6z konusu evrimin, yerel ve merkez
iliskilerinde merkeziyet¢i anlayiga doniigiin bir tasviri niteligi tasidig: belirtilebilir.
73. maddenin 6zellikle baslangigta 2005’teki ilk hali, 2010°da 5998 sayili Beledi-
ye Kanununda Degisiklik Yapilmasimna Iliskin Kanun’la diizenlenen hali ve son
olarak 2012 tarihli ve 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi
Hakkinda Kanun ile aldig hali olmak iizere {i¢ hali bu evrimi gézler dniine ser-
mektedir. Burada ii¢ halin karsilagtirmali analizine yer vermemekle beraber ma-
kalenin sinirlar1 dahilinde kalarak su nokta vurgulanmalidir; kentsel gelisim igin
eskiyen kent alanlarinin yenilenmesi konusunda yetki 2005 yilinda belediyelere
verilmis iken daha sonra yetki Bakanlar Kurulu’'na devredilerek yerellesme terk
edilmis, tstelik merkezi yonetim vesayet uygulamaktan 6te karar verici ve uygu-
layict konuma yerlestirilmistir.

Son on yillik donemde kentsel planlama alaninda ¢ikarilan kanunlarin ve 6zellik-
le kanunlarda gergeklestirilen degisikliklerin kentsel yenileme/doniisiim adi altin-
da kiimelestigi goriilmektedir. Bu kanunlar arasinda kronolojik olarak Ankara
Ozelinde ¢ikarilan Kuzey Ankara Girisi Kentsel Donlisiim Projesi Kanunu ilk
siray1 almaktadir. Yereldeki sorunlara ¢6ziim arayislarinin yasa ile kargilanmasi-
nin bir baska 6rnegi ise Istanbul deneyiminin tetikledigi; Yipranan Tarihi Ve Kiil-
tiirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmasi
Hakkinda Kanun olmustur. Kanunun etki alani ise Istanbul’la smirli degildir.
Etkisinin korumaya yonelik kurallarin gevsetilmesi yoniinde olmasi ilgili meslek
iiyelerince tepki ile karsilanmustir (Erder, Incioglu, 2013: 25-26).

Bu kiimede dikkat ¢eken tigiincli ve son kanun yenilenmenin, doniislimiin mesru-
iyet arayisinin gerekgesini olusturan afet sdylemini adina da tasimistir: Afet Riski
Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun. Kanunu’n kentsel planla-
ma alaninda merkeze denetimsiz bir gii¢ y1gdig1 gériilmektedir. Merkezi yonetime
her tiir ve 6lgekte plan yapmay1 ve yaptirmayr miimkiin kilarken, ayni zamanda
davalarla ylriitmeyi durdurma pratigine karsi tedbirler alarak yarginin bir ak-
tor olarak kentsel planlama siirecinde rol almasinin 6éniine gecilmektedir. Boylece
Tiirkiye’nin kentsel planlama deneyimi ve pratigi yeni bir evreye gegmektedir.

Tirkiye Kamu Yonetimi Reformu ve Kentsel Planlama

Bu evre, son on yilda ¢ikarilmis olan ve kentsel planlama alanindaki baglica
kurumlarda yenilik getiren, kurumsal yenilenme adi altinda toplanabilecek dii-
zenlemelerde yer alan yaklagimin son halkasini olusturmaktadir. Kurumsal ye-
nilemede DPT’nin Kalkinma Bakanligi'na doniisiimii, Kalkinma Ajanslarimin
Kurulusu, Iller Bankasinin Anonim Sirket olmasi, Cevre ve Sehircilik Bakanli-
&'nin kurulmasi kurumsal yenilemenin birbirini tamamlayan yiizleridir. Bu dii-
zenlemelerde kalkinma anlayisinin 6zellestirme eksenli ortaya gikisi ekseninde
oldugu gibi bolge planlamada da yeni arayislar ortaya konmustur. Ayni zamanda
bu diizenlemelerin siirdiiriilebilir kalkinma, yonetisim ve 0zellestirme soylemleri
ile i¢ i¢e gecen diizenlemeler oldugu goriilmektedir. Ancak bu diizenlemeler igin-
de, kentsel planlama alani i¢in en vurucu 6zellik Afet Riski Altindaki Alanlarin
Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun ile son noktasina ulasilan merkeziyetgi yakla-
stm olmustur. Erder ve Incioglu’nun isaret ettigi gibi bu merkeziyetgi yaklasimda-
ki diizenlemelerin merkezdeki biirokrasiyi gliglendiren klasik merkeziyetgilikten
farkli olarak, siyasal iktidarin piyasa ile iliskilerinin doniistiiriilmesine yonelik
oldugu goriilmektedir (Erder, incioglu, 2013: 23).

Kamu yonetimi reformu kapsaminda kentsel planlama alanini da etkileyen ka-
nunlar bir yandan yenilenirken diger yandan kentsel planlama mevzuatinin te-
melini olusturan 3194 sayih imar Kanunu’nda 2003 yilindan itibaren 13 kez ek,
degisiklik ya da anayasa mahkemesi iptalleri gergeklestirilmis olmasi da alandaki
degisimin mevzuata yansimasini ortaya koymaktadir.

Kentsel planlama alanini dogrudan etkileyen temel kanunlarda 2013 yilindan bu
yana gerceklestirilen degisiklik sayilari siralandiginda Toplu Konut Kanunu'nun 17
kez degisiklik gegirerek ilk siraya yerlestigi goriilmektedir. Toplu Konut Idaresi'nin
(TOKI) bu degisikliklerle kentsel planlama alaninda son donemde belirleyici aktor
olarak one ¢ikarken bir o kadar da belirsiz bir kimlige biirtindiigii ve alandaki tar-
tigmalarin merkezinde yer aldigi belirtilebilir (Perouse, 2013: 81-99, Ekin-Erkan,
2009: 219-240). Belirsiz kimligi ile tartismalara konu olan bir diger 6rnek Istanbul
Metropoliten Planlama (IMP) olmustur. TOKI gibi IMP de son dénemi temsil
edici niteligiyle arastirilarak agiklanmasi gereken 6nemli kurumsal 6rneklerdendir.

Bu donemde alanin temel kanunlar1 arasinda yer alan bir¢ok kanunda 6rnegin
Kiiltiir ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu’nda, Cevre Kanunu'nda, Kiy1 Ka-
nunu’nda ve Yapr Denetimi Kanunu’nda gergeklestirilen degisikliklerle alandaki
son derece karmasik ve birbirinin yetki alanina giren bir yap1 6zelligi siirdiiriil-
meye devam etmistir. Merkezi yonetimin 6zellikle Bakanlik kurulus kanunlar: ve
yonetmelikler eliyle belediyelerdeki planlama yetkisini bertaraf etmekte oldugu
goriilmektedir. Son 6rnegi 14.06.2014 tarihli ve 29030 sayili resmi gazetede yayin-
lanan Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi ile verilen yonetmelikler bazindaki
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diizenlemelere bu makalede yer verilmemekle birlikte, s6z konusu yonetmeligi de
yayinlayan ve yerel yonetimlerin planlama yetkisinin bertaraf edilisinin son yil-
lardaki en 6nemli 6rnegi Cevre ve Sehircilik Bakanligi oldugunun alti ¢izilmelidir.
Sehir Plancilart Odasi’nin, Cevre ve Sehircilik Bakanligi’'na dair diizenlemelerin
degerlendirmesini yaptigi raporda Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’n1 ‘imar Kralligr’
benzetmesi ile ele aldigi goriilmektedir (Sehir Plancilar1 Odasi, 2011).

Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiik-
miinde Kararname’nin yayinin ardindan bir ay geger gegcmez Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname
Ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Hitkmiinde Kararname yayinlanmistir. Bu kararnamelerle kurulan
Cevre ve Sehircilik Bakanligr ile kentsel planlama alaninda 2000°li yillarin orta-
sindaki yerellesmenin yerini 2000°li yillarin sonunda merkezilesmeye birakmasi
siireci agiklik kazanmugtir. Boylece kentsel planlama alani, merkezin kiiresellesme
dinamikleriyle olan iliskisinden dogrudan etkilenir duruma gelmistir. Bu etkiyle,
baska bir deyisle ulus-iistii gelismelerin, 6zellestirme politikalarinin dogrudan et-
kisiyle karsilasan kentsel planlama alaninda karar alma siireglerindeki aktorler
gesitlenmeye baglamigtir. Kentsel planlama bu aktorlerin hareket kabiliyeti ekse-
ninde esneklesirken kamusal bir faaliyet olma niteliginde kayma gergeklesmek-
tedir. Tiirkiye’de planlama alaninda yasanan degisimin boyutlarinin kurumsal
diizeyi degerlendirildiginde sorunlarin artarak stirdiigi goriilmektedir.

Sonug¢

Kentsel planlama kamu yonetiminin bir iglevi olma niteligiyle birgok iilkede oldu-
gu gibi Tiirkiye'de de kamuda reformlarla yenilenme siirecinin temel taglarindan
birini olusturmaktadir. Son on yilda mevzuat diizenlemeleriyle kentsel planlama-
nin kurumsal yapilanmasinda yaganan hareketlilik, yenilenen kanunlarda degi-
sikliklerle pekistirilmektedir. S6z konusu hareketlilik mevzuat iizerinden analiz
edildiginde degisikliklerin kimi zaman g¢elismekle birlikte birbirini tamamlayici
ozellikler sergiledigi goriilmektedir.

Kentsel planlama yetkisi bu yillar iginde yerelden merkeze pargali bir gegis yasa-
mustir. Planlarin yapimi “her tiir ve 6l¢ek” tamlamasiyla, denetim kanallari belir-
lenmeden merkeze devredilmistir. Kentsel yenileme evresinin yasandigi kentlerin
planlamasinda ulus-6tesi aktorler merkezle olan iliskileri lizerinden etkin olmaya
basglamis ve ¢esitlenmislerdir. Merkeziyetgi yap1 6zellikle kiiresellesme dinamik-
leriyle yeni bir bigim almaktadir. TOKI’nin énemli bir 6rnegini verdigi bu yeni
bigim ve igleyisin mevzuat degisiklikleriyle olusturulmaya devam ettigi goriilmek-
tedir. Dénem iginde kamu kurumlarinin adlarinda oldugu gibi isleyiglerinde de
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yenilenmeler olmustur. Kentsel planlama alanina dahil olan kurumlar rekabetgi
bir yaklasimi ve esnekligi destekleyicidir.

Ozellikle biiyiiksehir diizenlemeleriyle hizmette etkinlik hedefiyle planlama ala-
ninda biitiinlestirme ve denetim yoluyla planlarin kademeli birlikteligi yoniinde
adimmlar atilmasma ragmen kentsel planlamada mevzi plan anlayis ve isleyiginin
mevzuatta ¢ok sayida degisiklikle esleserek siirdiiriildiigi goriilmektedir. Etkinlik
kaygisinin demokratiklik talebini yok sayan diizenlemelere yer agtigi belirtilebilir.
Tiim bu mevzuat diizenleme ve degisikliklerinin karsilig1 olan degisim yeni bir kamu
yonetimi ortaya ¢ikarmaktadir. Bu kamu yonetimi iginde kentsel planlama alaninin
yerini sorgularken basvurulacak olgiitler planlama kuramlarindan elde edilebilir.

Kentsel planlama kuramlarinin farklilasan ve birbirini tamamlayict katkilar1 ali-
narak kurumsal yapidaki degisimin incelenebilecegi baslica Olgiitler su sekilde si-
ralanabilir: kamu yarari, kademeli birliktelik, biitiinliik, uygulama kapasitesi, ka-
tilim, esneklik. Ozellikle kapsaml planlama kuraminda iizerinde durulan kamu
yarari ilkesinin, kamu anlayis1 degistikge nasil igerik degistirecegi 6nemli bir soru-
dur. Degisen merkez yerel iligkileri baglaminda; planlamada kademeli birliktelik
ilkesinin yenilenerek korunmasi ve karar alma siirelerinde planlamada biitiinliik
kosullarinin saglanmast 6énemini korumaktadir.

Asamali planlama kuraminin uygulamaya odaklanan bakis agisiyla Tiirkiye de-
neyimini ele aldigimizda; planlama pratigimizde imar aflar1 ve imar davalarinin
onemli bir rol iistlendigi goriilmektedir. Imar aflarina ve davalarma ihtiyag dogu-
ran kosullarin arastirilarak ortadan kaldirilmasi, i¢ dinamiklerimize uyumlu bir
planlama pratiginin kurumsal yapisini inga etmek yoniinde bir adim olacaktir.

Yerellesmenin demokratiklesme ile olan baginin kurulacagi temel unsurlardan bi-
risi olan katilim kosulu savunucu, isbirligi i¢inde ve stratejik planlama kuramlari
agisindan kentsel planlama alanmin gelisim Olgtitlerinden birisi durumundadir.
Tirkiye'de katilim olgusunun enformel iliskiler baglamiyla ele alinarak; mevcut
kurumsal yapida isleyen planlama siirecinde nasil ve hangi aktorlerle yer buldugu
arastirilmayi bekleyen 6nemli konulardan biri olarak durmaktadir.

Sonug olarak kentsel planlama kamusal bir faaliyet oldugundan kamu anlayisin-
daki degisimin yansidigi, goriiniirliik kazandigr alanlardan biri oldugu agiktir. Bu
degisimi yeni arastirmalarla anlasilir kilmaya ve agiklamaya ihtiyag stirmektedir.
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Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda
Tiirkiye’de Belediye Meclisleri

Dog¢. Dr. Tarkan OKTAY'

1. Giris

Diinyada yasanan kiiresellesme, kentlesmenin artigi, bilgi toplumuna gegis, eko-
nomik ve sosyal degisimler, yonetim yaklagimlarini ve uygulamalarmi da derin-
den etkilemektedir. 1990’1 yillarda kamu yonetimi reform c¢abalari hizli degisime
paralel olarak ivme kazanmistir. Kamu yonetiminin daha ¢abuk ve esnek bigimde
karar alan ve uygulayan bir yapiya kavusturulmasi, kamunun gérev alaninin ye-
niden tanimlanmasi, bazi kamu hizmetlerinin 6zel sektore devredilmesi, ¢ok ak-
torliil yonetim anlayisi gergevesinde sivil toplumun roliiniin artmast ile agiklik ve
hesap verebilirlik ilkelerinin esas kabul edilmesi bu reformlarin temel noktalarini
olusturmaktadir. Kamu yonetimi reformlarinin dnemli bir ayagini yerel yonetim-
lerin giiglendirilmesi ve yonetisim uygulamalarinin gelistirilmesi olusturmaktadir.

Tiirkiye’de yerel yonetim reformu, 2000°li yillarda hizlanan kamu yénetimi refor-
mu kapsaminda ele alinmis ve gelistirilmistir. Tiirkiye'de yerel diizeydeki kamu
hizmetleri ve siyasetle ilgili problemlerin ciddi boyutlara ulagmasi yerel yonetim-
ler alaninda reform ihtiyacini zorlayan i¢ dinamiklerin basinda gelmektedir. Ihti-
yaglara uygunluk, yonetisim, stratejik yonetim, performansa dayali yonetim, de-
netimde etkililik, etik kurallara baglilik ve hizmetin yiiriitiilmesinde yerindenlik
yerel yonetim reformunun temel ilkeleri olarak kabul edilmistir.

Yerel yonetimler, kamu yonetiminin halka daha yakin diizeydeki birimleri olarak
demokratik siyasal rejimlerin temel unsurlaridir. Toplumu baglayici karar alma
yetkisi ve halkin se¢imi ile goreve gelen organlara sahip yerel yonetimlerin kamu
hizmeti sunma 6zellikleri yaninda siyasal nitelikleri de 6ne ¢ikmaktadir. Belediye-
ler tarafindan yonetilen kentler, kendilerine 6zgii siyasal alana sahiptir. Bu siyasal
alan, iktidar giicii, egemenligin kullanilmasi, degerlerin iiretilmesi ve dagitilma-
s1 gibi siyasetin temel konular1 agisindan farkliga sahiptir. Kentler, basta siyasal
partiler olmak iizere diger siyasal unsurlarin iktidar i¢in rekabet halinde oldu-
gu mekanlar durumundadir. Kentlerdeki siyasal rekabetin odaginda ise belediye
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meclisleri bulunmaktadir. Belediyenin yonetimine sahip olarak yerel diizeydeki
kaynaklarin ve degerlerin dagitiminda s6z sahibi olmak kentlerdeki siyasal reka-
betin temel glidisidiir.

Tirkiye’de yerel yonetim reformunun énemli odak noktalarindan birisini beledi-
ye meclisleri olugturmaktadir. Yerel siyasetin odagini olusturan belediye meclis-
lerini gliglendiren ve belediye iginde daha etkin bir konuma getirmeyi amaglayan
adimlar, 1930’dan sonra Tiirkiye’de belediye meclisi ile ilgili en 6nemli degisik-
likleri ifade etmektedir. Bu ¢alisma, yerel yonetim reformu sonrasinda belediye
meclislerinin yeni durumunu ¢ok yonlii olarak ele almaktadir. Ayrica, belediye
meclislerinin yapisi ve ¢alisma usulil incelenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’deki
belediye meclislerinin tarihi gelisimi, reform siirecinde meclislerle ilgili yapilan
onemli degisiklikler, meclisinin olusumu, gorev ve yetkileri, meclis toplantilari ve
karar alma stireci ile meclis komisyonlari ele alinmaktadir.

2. Belediye Meclislerinin Tarihi Gelisimi

Tirkiye’de modern belediyelerin kurulmast Tanzimat Doénemi’nde basladi. Mo-
dernlesme ve Batililagma yaklagimlarinin devlet yonetimi tarafindan benimsen-
digi bu donemde, devletin organizasyonu yaninda Osmanl sehirleri de ¢ok yon-
lii degisim ve doniisiim yasadi. Belediyeler sehirlerin karsi karsiya oldugu yerel
hizmet problemleri karsisinda bir ¢6ziim yontemi olarak kabul edildi. Belediye
reformu kapsaminda Avrupa’dan belediye modeli ve ilgili yasal mevzuat alina-
rak Osmanli iilkesinde uygulanmaya cahsildi. Ik belediyeler 1855ten itibaren
Osmanli baskenti Istanbul’da kurulmaya basladi. Ilerleyen yillarda Istanbul di-
sindaki yerlesimlerde, 6zellikle diinya ticaret diizenine eklemlenmis 6énemli liman
sehirlerinde belediyeler kuruldu ve gelisti. Bu donemde belediye meclisi {iyeleri ve
belediye bagkani merkezi yonetim tarafindan atanirdi (Oktay, 2011: 18). 1877'de
Istanbul ve tasra i¢in ¢ikarilan iki ayr1 belediye kanununda belediye meclisi iiyeleri
igin se¢im yontemi getirildi. Ancak, segmen olabilmek i¢in belli bir miktar emlak
vergisi 6demek ve erkek olmak gerekiyordu. Belediye baskani ise segilmis meclis
iiyeleri iginden merkezi yonetim tarafindan atanirdi. Belediye meclisleri igin ge-
tirilen segim yonteminin uygulamaya ge¢mesi ve gelismesi zaman ald1. Ozellikle
1908’den sonra belediyelerin kurumsallagmasi ve se¢im yonteminin diizenli uygu-
lanmasi saglandi (Oktay, 2011: 82). Belediye meclisleri se¢imlerindeki eksikliklere
ragmen, bir¢ok sehirde belediye meclislerinin kurulmasi ve segimlerin yapilmasi
yerel temsilcilerin tecriibe kazanmasi ve siyasette rol almast bakimindan 6nemli
bir isleve sahip oldu (Ortayli, 2000: 178).

Tiirkiye’de 1923 yilinda Cumhuriyet rejimine gegilmesine ragmen, 1923-1930 do-
neminde belediyelerin yasal altyapisint Osmanli Dénemi’nde ¢ikarilmis kanunlar
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olusturmaya devam etti. Cumhuriyet Dénemi belediyecilik anlayisi, yasal altyapi
ve uygulama bakimindan, esas itibariyle 1930°dan sonraki dénemde sekillendi.
1930°da yeni belediye kanunu ¢ikarilarak belediye sistemi gelistirildi. Meclis liyesi
seciminde oy kullanacak se¢gmenler i¢in daha 6nce uygulanan cinsiyete ve miil-
ke dayali istisnalar kaldirildi. Emlak vergisi sartt olmadan kadin ve erkek tiim
segmenler belediye meclis iiyeleri i¢in oy kullanma hakkina sahip oldu. Iki yillik
meclis tiyesi gorev siiresi de dort yila ¢ikarildi (Oktay, 2008: 147).

1930°da belediye baskanligmin se¢im yontemi de degistirildi. Belediye mecli-
si iginden merkezi yonetim tarafindan atanan bagkan usulii terkedildi. Belediye
meclisi liyelerinin kendi iginden veya meclis disindan birisini belediye baskani
olarak sectigi bir yontem getirildi. Ancak, meclis tarafindan segilen bagkan mer-
kezi yonetimin onayi ile goreve baslayabiliyordu. Belediye baskani, bu modelde
kendisini secen belediye meclisine karsi daha fazla sorumluydu. Bu durum bele-
diye meclislerinin belediye iizerindeki giicline olumlu yansiyordu.

Tiirkiye’de 1946 yilina kadar siiren tek parti doneminde parti-devlet biitiinlGgi,
“siyaset” ile “idare” arasinda fonksiyonel bir farklilasmaya gidilmesini engelledi.
Vali ve kaymakamlar, idari gérevlerinin yaninda, siyasi konularla da ugragmaya
bagladilar. Belediye baskanlarini ve meclis tiyelerini “siyasi” yonden de denet-
lediler. Merkezi yonetimle yerel yonetimlerin i¢ igeligi anlayigi ve idari vesaye-
tin kapsam olarak genigletilmesi, belediyelerin bu donemde demokratik yonden
gelismelerini olumsuz yonde etkiledi. 1950°den sonra belediyeler, yerel taleplerin
siyasete tasinmasinda, bu taleplere duyarli olmada, yonetime katilma kanallari-
nin islevsel hale gelmesinde, siyasetin toplumsal tabaninin gelismesinde ve siyasi
bilincin artirilmasinda ¢ok etkili rol oynadi (Eryilmaz, 2002: 15-17).

1963 yilinda, 1961 Anayasasi’nin yerel yonetimlerle ilgili getirdigi ilkelerin uygu-
lamaya yansimasi dogrultusunda, belediye organlarini birbirleri karsisinda yeni-
den konumlandiran bir diizenleme yapildi. Belediye bagkaninin meclis tarafin-
dan segilmesi yontemi kaldirildi. Belediye bagkaninin dogrudan halk tarafindan
gogunluk esasina gore segildigi bir yontem getirildi. Belediye bagkanlar1 gerek
belediye meclisi ve gerekse merkezi yonetim karsisinda daha bagimsiz ve giiglii bir
konuma getirilmis oldu. Ayni zamanda belediye meclisi tiyeleri seciminde nispi
temsile dayanan se¢im yontemi benimsendi. Se¢im siirecinde 1946’da yapilan de-
mokratik iyilestirmelere paralel bigimde meclis tiyesi segimlerinde uygulanan agik
oylama ve gizli sayim yontemi kaldirildi. Segimlerin serbest, esit, gizli oylama, tek
dereceli, genel oy ve acik sayim ilkelerine gore yapilacagi esasi kabul edildi.

Tiirkiye’de 1963 yilinda, belediye baskaninin dogrudan halk tarafindan segilme-
si yoniindeki diizenleme, belediyenin organlari arasindaki iliski diizenini 6nemli
Olgtide degistirdi. Dogrudan halk tarafindan segilen belediye baskaninin meclise
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kars1 sorumlulugu, meclis tarafindan segilen eski sisteme gore daha diisiik diizey-
de idi. Yiiriitmeye tam anlami ile hakim olan belediye baskani ve yilda sadece ii¢
kez toplanan meclis yapisi, gii¢lii baskan ve gli¢siiz meclis sisteminin Tiirkiye’de
gegerli olmasina yol agti. Bu model, 2005’te yeni belediye kanununun yiiriirliige
girmesine kadar gegerliligini korudu.

3. Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda Belediye Meclisleri

Tiirkiye’deki kamu yonetimi sisteminin yeniden yapilanma siirecinde uygulamaya
doniik somut adimlar 2003 yilindan itibaren atilmaya bagladi. Reformun temel
belgelerindeki yaklasim; merkezi idare, mahalli idareler, mali yonetim, personel
rejimi, saydamlik ve bilgi edinme hakki, idari usuller, e-devlet vb. bagliklar altinda
kamu yonetiminin biitiin olarak birbiri ile es zamanli ve uyum halinde yeniden
yapilandirilmasini esas almaktadir. Yeniden yapilanmada temel alinan ilkeler ise;
ihtiyaglara uygunluk, yonetisim, stratejik yonetim, performansa dayali yonetim,
denetimde etkililik, etik kurallara baglilik ve hizmetin yiiriitiilmesinde yerinden-
lik idi. (Degigsim YOnetimi I¢in Yonetimde Degisim, 2003: 127-135). Kamu yone-
timindeki degisim ve doniisiim silirecinde, halkin katilimini saglamada merkezi
idareye gore daha fazla imkan ve yeteneklere sahip yerel yonetimlerin giiglendi-
rilmesi, yerel diizeydeki hizmetlerin bu idarelere devredilmesi ve mali bakimdan
desteklenmesi konular1 6ne ¢ikti.

Kamu yonetimi reformu ¢abalarmin odaginda yerel yonetimler yer alirken, be-
lediye meclisleri de yerel yonetimlerle ilgili diizenlemelerde bir odak niteligi ka-
zand1. Belediye kanunlarindaki diizenlemeler yaninda Belediye Meclisi Caligma
Yonetmeligi de kanunlardaki diizenlemelere paralel bigimde yenilendi. Ancak,
belediye meclis {iyesi se¢im siireci, belediye meclisinin olusumu ve meclis bagkani
gibi temel yapisal konularda bir degisiklik getirilmedi. Meclisle ilgili diizenleme-
ler daha gok, bir karar organi olan meclisin daha etkin ve verimli islemesi, karar
alma siirecinin daha demokratik hale getirilmesi ile meclis kararlari {izerindeki
merkezi vesayetin azaltilmasi konularinda yogunlasti. Reform 6ncesi belediye or-
gan yapisti iginde yiirlitme giiciine sahip belediye bagkani karsisinda giigsiiz du-
rumda olan meclis, daha etkin bir karar organi olusturma yoniindeki adimlarla
daha gii¢lii duruma getirildi. Boylece, belediye baskani-meclis gii¢ dengesinin ku-
rulmasi hedeflenmisti (Oktay, 2013: 71).

Belediye meclisinin daha etkin bir karar organi olmast yoniindeki énemli degi-
sikliklerin ilki, eski sistemde yilda ii¢ kez toplanan meclisin, yeni diizende istege
bagli bir aylik tatil hari¢ yilin on bir ay1 toplanti yapmasidir. Ayrica, meclisin her
ay toplanmasi ile encimenin meclisin toplantida olmadigi zamanlarda karar al-
masina da ihtiya¢ kalmadi. Yeni kanunda belediye meclisi tek karar organi olarak
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yapilandirildi. Enciimenin karar fonksiyonlari ise sinirlandi. Enciimen belli konu-
larda gortis bildiren ve meclisin aldig1 kararlarin uygulanmasina yonelik kararlar
alan yliriitmeye yardimci bir organ olarak diizenlendi. Meclisin her ay toplan-
mas1 meclisin belediye igindeki ve yerel siyasetteki etkinligini de arttirmaktadir.

Reform kapsamindaki ikinci 6nemli degisiklik, belediye meclisi kararlari iizerinde
merkezi yonetime taninan agir idari vesayet yetkilerinin kaldiriimasidir. 2005°den
onceki sistemde belediye meclisinin biitge, kesin hesap, iicret tarifeleri, borglanma
ve imar planlari konularinda aldig1 kararlar illerde valinin, ilgelerde kaymaka-
min onayi ile ylrirlige girerdi. Hukukilik yaninda yerindelik denetimi 6zelligi de
tastyan milki amirlerin onaylama, geri gonderme veya degistirme gibi yetkileri
2005°de kaldirild1. Yeni sistemde belediye meclisi sadece bilgi amagli olarak miilki
amire meclis kararlarimi gondermektedir (Okmen ve Parlak, 2010: 219).

Yeni belediye kanununda belediye meclisi ile ilgili iiglincii onemli diizenleme ih-
tisas komisyonlari ile ilgili yapildi. Onceki sistemde komisyon iiyeleri sadece iiye-
lerin ¢gogunlugunun oyu ile belirleniyordu. Bu durum mecliste ¢ogunlugu elinde
bulunduran siyasi partinin komisyonlarda egemen olmasina imkan veriyordu.
Yeni diizenlemede komisyon iiyelerinin dagiliminda her siyasi parti gurubunun ve
bagimsiz iiyelerin meclisteki iiye oran1 esas alindi. Daha demokratik bir dagilim
saglandi. Ayrica, komisyon toplantilarina belediye disindan uzmanlarin ve gesitli
kesimlerin katki yapabilmesine imkan taninmasi, demokratik karar alma siireci
bakimindan énemli bir adim oldu. Ancak, uygulamada bu mekanizma az sayida
belediyede istisna olarak kullanilmaktadir.

Belediye meclisi ile ilgili dordiincii diizenleme denetim komisyonu uygulamasidir.
Onceki sistemde mali hesaplarin incelenmesi konusunda istege bagl olarak mec-
lis tarafindan birkag iliye gorevlendirilebilirdi. Yeni diizenlemede 10.000 niifusun
iizerindeki belediyeler i¢in denetim komisyonu zorunlulugu getirildi. Meclis ta-
rafindan kendi iiyeleri iginden her yil ocak ayinda gegici olarak kurulan denetim
komisyonu, bir dnceki yila ait gelir ve giderlerin denetlenmesi ve meclise bu konu-
da rapor sunulmasiyla gorevlidir. Denetim komisyonu, meclisin bilgi edinme ve
kurum tizerindeki denetim iglevini gelistirecek bir mekanizmadir.

Belediye meclisini gii¢lendiren besinci diizenleme meclisin feshi ile ilgilidir.
2005’ten Onceki sistemde meclisin kanunda belirlenen yer disinda toplanmasi,
belirli zaman diginda toplanmasi, her tiirlii siyasi konuyu goriismesi ve gorevini
yapmamasi sonucu belediye hizmetlerinin aksamasi durumunda meclis feshedile-
biliyordu. Yerel siyasetin odagindaki meclisin siyasi konular1 goriismesinin fesih
nedeni olmast bir geliski idi. 2005°te belediye kanunu fesih nedenlerini ikiye indir-
di. Yeni durumda belediye meclisi, gérevlerini aksatmasinin belediye hizmetlerini
olumsuz etkilemesi ve gorevi disindaki siyasi konular1 gdriismesi halinde feshedi-
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lebilmektedir. Yeni diizenlemede muglak gerekgeler varligini korumakla birlikte
kapsamin daraltilmast olumlu karsilanabilir.

Belediye meclisi ile ilgili altinct diizenleme meclis tiyelerine toplantilara katilma-
lar1 karsiliginda mali 6deme yapilmasidir. Eski sistemde sadece 70.000 niifusun
iizerindeki belediyelerde meclis iiyelerine 6deme yapilabiliyordu. Yeni belediye
kanunu tiim belediye meclisi liyelerine meclis oturumlar1 ya da komisyon top-
lantilarina katilmalari karsiliginda “huzur hakki” adiyla mali 6deme yapilmasini
getirmistir. Ulusal diizeyde siyaset yapan halkin temsilcilerinin aksine, belediye
meclis liyeleri genelde siyaseti asil meslekleri yaninda bir ek ugras olarak yap-
maktadir. Huzur hakki, meclis {iyelerinin meclis ¢galigmalarina katilimi noktasin-
da tesvik edici bir unsurdur.

Yerel yonetim reformu kapsaminda belediye meclisleri ile ilgili yedinci konuyu
seffaflig1 arttirmak igin yapilan yeni diizenlemeler ve gelistirilen eski uygulamalar
olusturmaktadir. Meclis toplantilar1 halka agiktir. Meclis giindemi ve kesinlesen
karar 6zetlerinin gesitli yollarla halka duyurulmasi zorunludur. Meclis komisyon-
larinin raporlari ilke olarak herkesin erisimine agiktir. Komisyon raporlart meclis
kararlar1 gibi gesitli yollardan kamuoyuna duyurulur. Yukarida belirtildigi gibi
komisyon toplantilarina katilma mekanizmalari olugturulmustur. Belediyenin bir
yillik faaliyetlerini igeren ve Onemli bilgilerin yer aldig1 faaliyet raporu da kamuo-
yuna agiklanmaktadir. Belediye faaliyetlerinin mevzuata, kurumsal strateji ve ba-
sar1 Olgiitleri ve hedeflere, ulusal politika ve standartlara uygunluk agisindan deger-
lendirilmesi ile ilgili denetim raporlart da kamuoyunun bilgisine duyurulmaktadir.

Yerel yonetim reformu kapsaminda belirtilmesi gerekli son diizenleme, yerel dii-
zeyde ¢ok yonlii siyasal katilima imkan saglayan bir yap1 olan kent konseylerinin
kurulmasidir. 1992 yilinda Rio de Janeiro'da gergeklestirilen Birlesmis Milletler
Diinya Cevre ve Kalkinma Konferansi’'nda gergevesi belirlenen Yerel Glindem 21°e
dayanan Kent konseyi uygulamasi, Tiirkiye’de yerel yonetim reformu kapsaminda
gelistirildi ve yeni bir katilim mekanizmasi olarak diizenlendi. Kent konseyi beledi-
ye kanununda; kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve
hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, gevreye duyarlilik, sosyal yardim-
lagma ve dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gegirmeye ¢alisan bir yapilanma olarak tarif edilmektedir.

Yeni bir demokratik mekanizma olan kent konseylerinin yerel katilim alanini ve
tecriibesini genisletmesi, belediye meclislerinin demokratik niteligine de olumlu
katki yapacaktir (Cukurgayir, 2011: 176). Kent konseylerinde olgunlastirilan go-
riisler yasal zorunluluk olarak ilk belediye meclis toplantisinda glindeme alimmak
zorundadir. Kent konseyleri, yerel halkin talep ve beklentilerinin karar alma sii-
recine yansiyabilmesi konusunda belediye meclisini destekleyici bir role sahiptir.
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Bununla birlikte, Tiirkiye’de kent konseylerinin heniiz kurulma asamasinda oldu-
gu ve az sayidaki iyi 6rnek diginda reformun arzu ettigi uygulama diizeyine heniiz
ulasilamadigi da bir gercektir.

4. Belediye Meclislerinin Olusumu

Yerel siyasetin odaginda bulunan belediye meclisinin olusumu, meclisin demokra-
tik niteligini ve belediye i¢indeki konumunu belirleyen 6nemli bir siirectir. Meclisle-
rin iiye sayisi, meclis liyeligi i¢in adaylik, siyasal partilerin aday belirlemedeki rolii
ve se¢im sistemi meclislerin olusum siirecindeki temel konular1 olusturmaktadir.

Tiirkiye’de belediye meclislerinin iiye sayisi niifusa gore belirlenmektedir. Beledi-
ye sinirlar iginde yasayan niifusun sayma gore meclis liye sayis1 9 ile 55 arasinda
degismektedir. Yasal diizenleme 1 milyonun iizerindeki meclis liye sayisin1 sabit
kabul etmistir. Bununla birlikte, 2014’te uygulamaya konulan sistemde toplam
niifusu 750.000’in {izerindeki illerde biiyiiksehir belediye modeli uygulanmakta-
dir. Asagidaki tablo biiyiiksehir belediyesi disindaki il ve ilge belediyelerini kapsa-
maktadir. Biiyiiksehir belediyesinin meclis iiyelerinin olusumu farkli bir sisteme
dayanmaktadir.

Tablo 1 . Belediye Meclisi Uye Sayisi

Belediye Niifusu Meclis Uyesi Sayis
10.000’e Kadar 9

10.001-20.000 11

20.001-50.000 15

50.001-100.000 25

100.001-250.000 31

250.001-500.000 37
500.001-1.000.000 45

1.000.000’dan Fazla 55

Kaynak: Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklart ve ihtiyar Heyetleri Segimi Hakkinda
Kanun, 1994: Madde 5.

Belediye meclis iiye seciminde her secim gevresi igin segilecek asil ve yedek iiye sa-
yis1 0 segim g¢evresinin bagl oldugu il se¢im kurulu tarafindan tespit olunarak ilgili
ilge se¢im kurullarina bildirilir. Tlge se¢im kurullari durumu ilan eder. Anayasa ve
kanunlarda yazili sartlara uygun olarak segilme yeterligine sahip olan her vatandas,
bir siyasi parti listesinden veya bagimsiz olarak belediye meclisi liyeligine adayligini
koyabilir. Siyasal partiler, o se¢im gevresi i¢in tespit edilen meclis liye adedi kadar
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asil ve yedek olarak ayr1 ayri belediye meclisi iiyesi adaylarini belirlerler.

Belediye meclisine iiye secilme bazi sartlari tasimayir gerektirmektedir. Meclis
iiyesi adaylar1 25 yasinda ve Tirk vatandasi olmak zorundadir. Meclis iiyeleri
icin ikamet sart1 bulunmamaktadir. 1993 yilinda yapilan diizenleme ile en az 6 ay
secim bolgesinde ikamet etme sarti kaldirildi. Meclis {iyesi adaylar1 ayrica, Millet-
vekili Se¢imi Kanunu’nda belirtilen sakincalar: tasimamalidir. Buna gore; ilkokul
mezunu olmayanlar, yasal olarak kisitlilar, askerlik hizmetini yapmamis kisiler,
kamu hizmetinden yasakli olanlar, taksirli suglar harig, toplam bir yil veya daha
fazla hapis veya siiresi ne olursa olsun agir hapis cezasina hiikkiim giymis olanlar
ve kanunda ayrintili bigimde sayilan 6zel nitelikli suglardan hiikiim giyenler mec-
lis tiyesi segilemezler (Milletvekili Se¢imi Kanunu, 1983, Madde 11).

Siyasal partiler belediye meclis iiye adaylarini 6n se¢im, aday yoklamasi veya
merkez yoklamasi yontemine gore belirleyebilmektedir (Siyasal Partiler Kanunu,
1983: Madde 37). On se¢im yonteminde, belediye meclis iiye adaylar: ve liste
sirasi, segim bolgesinde siyasal partinin segmen kiitiigiine kayitli iiyelerin katilabi-
lecegi bir segimle tespit edilmektedir. On se¢im sonuglart siyasi parti igin baglayici
bir nitelige sahiptir. On secim yontemi demokratik bir nitelik tasimaktadir. Siyasi
parti merkez yonetimi karsisinda, yerel parti teskilatlarinin iradesinin aday liste-
lerine yansimasina imkan vermektedir. Aday yoklamasi 6n se¢cim benzeri bir yon-
tem olmakla birlikte, segmenlerin niteligi bakimindan farkliliklara sahiptir. Aday
yoklamasinda 6n segimden farkli olarak, o segim bolgesindeki siyasi partinin tim
iiyelerini kapsamayan bir segmen grubu belirlenir. Siyasi partinin buradaki amaci
belirledigi daha dar bir partili grup ile 6n se¢im gergeklestirmek ve belediye mec-
lis iiye adaylarini tespit etmektir. On segim ve adaylik yoklamasi yarginin deneti-
mi ve yonetimi altinda gerceklestirilir

Merkez yoklamasi, meclis iiyesi adaylarinin, siyasi partinin Merkez Karar ve Yo-
netim Kurulu’nca dogrudan veya bu kurulun yetki devri halinde il veya ilge yone-
tim kurullarinca tespit ve siralamalarimin yapilmasidir. Tirkiye’deki yaygin uygu-
lamada belediye meclis iiyesi adaylari merkez yoklamast ile belirlenmektedir. On
segim ve adaylik yoklamasi istisnai olarak uygulanmaktadir. Merkez yoklamasi
sonucu yerel parti teskilatlarinin iradesini yok sayan adaylar belirlenebilmektedir.
Segmen aday iliskisi yerine segmen siyasal parti iligkisi gelismektedir. Segmenler
siyasal partiler tarafindan 6nlerine konan listeyi onaylamak zorunda kalmaktadir
(Yildirim ve digerleri, 2011: 512; Keles ve Toprak, 2000: 361). Bu durum segmen
ile adaylar arasindaki bagin da zayiflamasini beraberinde getirmektedir. Yerel se-
¢imlerde belediye baskani ile meclis iiyelerinin ayn1 diizeylerde oy almasi adaylar-
dan daha ¢ok siyasal parti tercihlerinin 6ne ¢iktigini géstermektedir. Bu durumda
aday belirleme siireci kadar, birgok iilkede oldugu gibi, yerel sorunlardan daha
¢ok ulusal siyasal sorunlarin segmen davranisi iizerinde etkili olmasi da etkilidir
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(Citei, 1996: 7). Tiirkiye'de belediye Olgegi biiyiidiikge siyasal parti merkez teskila-
tinin belirleyici roliiniin arttigi buna karsin 6lgek kiiglildiikge yerel inisiyatifin art-
t181 soylenebilir. Genel olarak 20 bin niifus diizeyi bir sinir durumundadir. 20 bin
niifusun tizerindeki belediyelerde siyasal parti teskilatlar1 daha belirleyicidir. Bu
diizeyin altindaki belediyelerde ise yerel siyasetin aktorlerinin etkisi artmaktadir.

Siyasal partide yerel diizeyde kabul gérmeyen kisilerin merkezden tepeden inmeci
bir anlayigla aday yapilmasi parti i¢i demokrasi bakimindan énemli bir problem
alanidir. Kesin aday listeleri agiklandiktan sonra siyasi parti teskilatlarinda isti-
falar veya protesto eylemleri goriilebilmektedir. Merkez yoklamasinin yerel parti
teskilatlarindaki olumsuz etkisini azaltmak amaci ile bazi siyasi partiler, listelerin
kesinlesmesinden 6nce temayiil yoklamasi yapmayi tercih etmektedir. Temaytil
yoklamasinda, siyasi parti iiyelerinin ve yerel segmenlerin hangi adaylari tercih
ettigini sorgulayan anketler uygulanmaktadir.

Belediye meclisi tiye segimlerinde siyasal partiler, genel merkez yetkili organla-
rinca belirlenecek miktarda basvuru aidati alabilmektedir. Bu aidatin miktari en
yiiksek devlet memurunun briit ayligini gegememektedir. Bu miktar 2016 yil1 igin
844 t’dir (http://www.bumko.gov.tr/).

Belediye meclisi tiyeligine bagimsiz olarak adayligini koymak isteyenler, segime
katilacaklar1 se¢im g¢evresinin bulundugu ilge se¢im kurulu baskanligina bir di-
lekge ile bagvururlar. Bagimsiz adaylik ig¢in bagvuranlar, en yiksek derecedeki
devlet memurunun briit aylig1 kadar parayi se¢im kuruluna yatirmak zorundadir.
Bagimsiz adaylarin sayisi 1960’lardan itibaren azalma gostermistir. Giinlimiizde
oldukga diigiik diizeydedir. 2014 yerel se¢cimlerinde 180 bagimsiz meclis iiyesi ada-
y1 olmustur. Se¢im sonuglarina gore, Tiirkiye'deki 20.498 meclis liyesinden sadece
5’1 bagimsizdir (http://www.ysk.gov.tr, 2014).

Tiirkiye’de belediye meclisine segilme ile ilgili 6nemli bir sinirlama memur statii-
stinde olanlarin gorevlerinden ayrilmadan aday olamamasidir. Memurlar istifa et-
tikten sonra belediye meclis liye aday1 olarak bagvurabilmekte, eger secgilemezler
ise yeniden memurluga dénebilmektedir. Ancak, bu siiregteki zorluklar ve meclis
tiyeliginin siirekliligi olmayan bir gérev olmasi memurlari adayliktan vazgegirmek-
tedir (Bulut ve Taniyici, 2007: 364). Kapsami oldukga genis tutulan bu sinirlama
sonucu toplumun yetigmis insan giiclinii olugturan ve yerel siyaseti zenginlestir-
mesi muhtemel iiniversite 6gretim elemani, 6gretmen, doktor, mithendis vb. mes-
leklerini memur statiisiinde yapanlar meclislerden uzak kalmaktadir. Uzun yillar
belediye meclisi liyelerinin meslek profili esnaf, emekli, tiiccar, miithendis ve avukat
olarak devam etmistir. Tiirkiye’de son yillarda 6zel sektoriin gelismesi ile kamu
memurlugu disinda meslek alanlarinin genislemesi sonucunda 6zellikle biiytik se-
hirlerdeki belediye meclis tiyeleri mesleklerinin de gesitlendigi gozlemlenmektedir.
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Tirkiye’de belediye meclisi ve belediye bagkani segimleri 1982 Anayasasi’na gore
bes yilda bir yapilir. Yargi yonetimi ve denetimi altindaki segimler serbest, esit,
gizli, tek dereceli, genel oy, agik sayim ve dokiim ilkelerine gergeklestirilir. Tiirki-
ye’de belediye meclislerinin olusumu ile ilgili diizenleme 1984 tarihlidir. 2005’te
yeni belediye kanunu ¢ikarilmakla birlikte, meclislerin olusumu ile ilgili yasal dii-
zenlemelerde degisiklik yapilmadi. 1984 tarihli mahalli idareler se¢imleri ile ilgili
2972 sayili kanun, belediye meclisi liyelerinin se¢im siirecini, meclislerin iiye say1-
sin1 ve meclis liyesi olabilme sartlarini diizenlemektedir.

Belediye meclisi liye se¢iminde onda birlik baraj uygulamali nispi temsil sistemi
ile kontenjan adayligi birlikte uygulanmaktadir. Belediye baskanligi i¢in gogun-
luk sistemi gegerlidir. Tiirkiye’de belediye meclis iiyelerinin se¢iminde kullanilan
nispi temsil yontemi 1963 yilinda getirilmistir (Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun, 1963). 1984°teki degisiklik ile bu sisteme onda birlik
baraj uygulamasi eklenmistir. Segcime katilan siyasal partilerin meclise iiye gon-
derebilmeleri igin belediye se¢im ¢evresinde kullanilan gegerli oylarin toplaminin
onda birinden fazla oy almalar1 gerekmektedir. Bu oranin altinda kalan siyasal
parti adaylar1 ve bagimsiz iiyeler meclis iliye hesabina katilmaz.

Belediye meclisi iiye segimlerinde baraj yonteminin getirilmesi, nispi temsilin
oransal adalet dengesini bozarak, ¢ok oy alan partilerin liye sayisinin artmasina,
%10’un altinda oy alan partilerin ise iiye elde edememesine yol agacak adalet-
sizlikler igermektedir. Ayrica, baraji gegmekle birlikte diigiik oy oranina sahip
partiler de liye kabina ugramaktadir. Bu sistemde barajin altinda kalan siyasal
parti sayisi ne kadar artarsa, meclis disinda kalan segmen tercihlerinin orani da
artmaktadir (Arikboga ve digerleri, 2007: 28). Yasa koyucunun buradaki temel
yaklasimi, belediye meclisinde ¢ogunlugu elde eden partinin daha fazla iiye ¢ikar-
masi ve mecliste azinliga diismemesidir. Bdylece, belediye baskaninin arkasinda
¢ogunluga sahip giiglil bir iktidar blogu olusacaktir. Meclis ile yiiriitmenin uyu-
munun belediyeye istikrar getirmesi hedeflenmistir.

1988 yilinda 2972 sayili kanundaki degisiklik ile baraj sistemi yanina kontenjan
adaylig1 sistemi de getirilerek, meclisteki iktidar blogunun giicii daha da artti-
rilmaya ¢aligildi. Kontenjan sisteminde siyasal partiler meclis iiyesi segimlerinde
meclisin toplam liye sayisina gore 1 ile 6 arasinda kontenjan adayr gosterirler.
Ornegin, 15 belediye meclis iiyesi secilecek bir segim gevresinde, siyasi partiler 13
asil liye, 15 yedek iiye ve 2 kontenjan ismi bildirmektedir. Bir sehirdeki belediye
meclisi liye se¢ciminde en ¢ok oyu alan parti, ek olarak kontenjan adaylarmin tii-
minii meclise sokmaktadir. Belediye meclisi iiye se¢iminde ¢ogunlugu elde eden
parti, onda birlik baraj ile daha fazla iiye ¢tkarmanin yaninda kontenjan adaylari
ile iiye sayisin1 daha da arttirmaktadir.

Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda Tiirkiye’de Belediye Meclisleri

Biiyiiksehir belediyelerinde meclisin olusumu diger belediyelere gore farklilik
gostermektedir. Turkiye’de 1984’te kurulan biiyiiksehir belediye modeli zaman
icinde yasal diizenlemeler ile gelisme gostermistir. Tki kademeli federatif bir yapi-
ya sahip biiyiiksehir belediye modelinde alt kademede ilge belediyeleri bulunmak-
tadir. Ust kademeyi ise bilyiiksehir belediyesi olusturmaktadir. Bityiiksehir bele-
diye meclisi diger belediyeler gibi mahalli idareler se¢imlerinde dogrudan halk
tarafindan segilmemektedir. Biiyliksehir belediyesinin bulundugu ildeki ilgelerin
belediye baskanlari ve ilge belediye meclislerinin 1/5 iiyesinin bir araya gelmesi ile
olusmaktadir. Ayrica, dogrudan halk tarafindan segilen biiyliksehir belediye bas-
kan1 ayn1 zamanda meclisin de baskanidir. Biiyiiksehir belediye meclisi bu niteligi
ile bir ilgeler kurulu yapisina sahiptir (Erder ve Incioglu, 2008: 35). Biiyiiksehir
belediye meclisi, diger belediye meclisleri ile ayn1 meclis ¢alisma yonetmeligi ger-
cevesinde ¢alismakta ve karar almaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Belediye Meclis Uye Sayilari

2004 Yil 2009 Yil 2014 Yih
Belediye Sayist 3.225 2.950 1.396
Belediye Meclis Uyesi Sayisi 34.477 34.556 20.498
Bagimsiz Belediye Meclis Uyesi Sayisi 17 14 5

Kaynak: Belediye Istatistikleri, http://www.migm.gov.tr;
Mabhalli Idareler Se¢imi Sonuglari, http://www.tuik.gov.tr.

Tiirkiye’de yerel yonetimlerle ilgili reform adimlari belediye sayilarini ve dolayi-
siyla belediye meclisi liye sayilarini da etkilemektedir. 2004 ve 2005 tarihli beledi-
yelerle ilgili 6nemli diizenlemelerden sonraki reform adimlari agirlikli olarak bii-
yliksehir belediye modeli ve kiiciik belediyeler problemi ile ilgilidir. 2008 yilinda
bliyiiksehir belediyeleri sinirlari iginde yer alan ilk kademe belediyelerinin (belde
belediyeleri) kaldirilmasi ile belediye sayisinda diisme oldu. Buna karsin belediye
meclisi liye sayist ayni diizeylerde kaldi. Belediyelerin artan niifusu, meclis tiyesi
sayisini da arttirdi. 2014°teki diger bir reform adimi ile 14 yeni biiyiiksehir beledi-
yesi kuruldu ve biiyiiksehir belediyeleri sinirlarinda yer alan belde belediyeleri ile
koyler mahalleye doniistiiriildii. Ayrica, Tiirkiye genelinde niifusu 2000’inin altin-
daki belde belediyeleri kaldirilarak koye doniistiiriildii. (On Dért Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ..., 2012: Madde 1 ve Gegici Madde 2). Belde belediyeleri ile ilgili bu
adimlar toplam belediye sayisin1 %53 oraninda, belediye meclisi iiye sayisini ise
%41 oraninda azaltt1.

Tiirkiye’deki belediye meclis iiyelerinin cinsiyet dagilimi incelendiginde erkek
tiyelerin agirlikta oldugu bir profil goriilmektedir. Meclis iiyelerinin 2004’te
%2,4’1, 2009°da %4,2’si ve 2014’te %10,8’1 kadindir (http://www.migm.gov.tr,
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2014). Tirkiye’deki sistemde Son yillardaki 6nemli artisa ragmen kadin iiyelerin
meclislerdeki orani diigiik diizeydedir. Belediye meclislerindeki kadin {iye sayisi
50.000 niifusun altindaki yerlerde diiserken bu diizeyin iistliindeki belediyelerde
ise ortalamanin tstiine ¢ikmaktadir (Arikboga, 2009: 28). Kadinlarin nispeten
ekonomik giiglerinin zayifligi, siyaset alanina yonelik ilginin diisiikliigii, siyaset
alan1 disindaki toplumsal orgiitlenmedeki gorece zayifliklari, siyasal partilerin
adaylik siireglerinin elverissizligi gibi nedenler kadin temsilini azaltan baslica ne-
denler olarak 6ne ¢ikmaktadir (Negiz ve Uger, 2012:5).

Tablo 3 . Tiirkiye’de Belediye Meclis Uyelerinin Yas Durumu (%)

Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda Tiirkiye’de Belediye Meclisleri

Tablo 4 . Tiirkiye’de Belediye Meclis Uyelerinin Yas Durumu (%)

Belediye Meclis Uyeleri Tiirkiye Niifusunun
Egitim Durumu Egitim Durumu
Erkek Kadin Toplam (15+ Yas)

Okuma yazma bilmeyen 0,2 0,2 0,2 4,6
g)liﬁn;i i};arljen;z;)ilen fakat bir 0.9 1.0 0.9 6.7
ilkokul 21,6 6,2 19,9 26,1
1Ikdgretim 7,5 7.8 7,5 20,8
Ortaokul veya dengi okul 10,9 43 10,2 49

Lise veya dengi okul 29.9 29,0 29.8 21,0
Yiiksekokul veya fakiilte 25,4 44,7 27,4 11,7
Yiiksek lisans 2,4 5,5 2.7 0,9
Doktora 0,3 0,8 0,4 0,3
Bilinmeyen 1,0 0,6 1,0 29
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0

Kaynak: Mahalli Idareler Segimi Sonuglar1 ve Ulusal Egitim Istatistikleri Veri Tabanu,

http://www.tuik.gov.tr.

Yas Dilimi 2009 Yih 2014 Y1l
25-29 3,5 4,1
30-34 8,0 8,3
35-39 13,1 12,8
40-44 16,3 15,7
45-49 19,4 16,7
50-54 17,7 17,9
55-59 12,7 13,9
60-64 6,1 7.4
65-69 2,2 2,6
70-74 0,7 0,5

75 ve Usti 0,2 0,2

Toplam 100,0 100,0

Kaynak: Mahalli Idareler Secimi Sonuglari, http://www.tuik.gov.tr.

Tirkiye’deki belediye meclis tiyelerinin yas dagilimi incelendiginde 40-54 yas ara-
st dilimlerin daha agirlikli oldugu goériilmektedir. En agirlikli dilim 2009°da 44-49
yas iken 2014’te 50-54 yas dilimidir. Belediye meclislerinde genglerin orani son
secimdeki siirli artisa ragmen diigiiktiir. 60 yas tistli meclis tiyelerin oran1 %10
diizeyindedir. Tiirkiye’deki belediye meclisleri orta yash goriiniime sahiptir. Ulke
niifusu i¢inde geng niifusun fazlaligina ragmen belediye meclislerine bu durum
yansimamaktadir.

Tirkiye’'deki belediye meclisi iiye profili genel olarak segkinci bir 6zellik tagimak-
tadir. Temsilciler, temsil ettikleri segmen kitlesinden egitim diizeyi, meslek grubu
ve gelir diizeyi bakimindan daha st diizeyde bulunmaktadir. Biiylik 6lgekli se-
hirlerde bu fark artarken, daha kiigiik 6lgekli sehirlerdeki belediye meclislerinde
bu fark azalmaktadir. Tiirkiye’deki belediye meclis iiyelerinin egitim durumuna
bakildiginda lise ve {iniversite mezunlarinin agirlikta oldugu goriilmektedir. Bu
dilimdekilerin diizeyi, genel niifustaki oranlarin oldukg¢a tizerindedir. Kadin iiye-
ler mecliste az sayida temsil edilmelerine ragmen egitim diizeyi bakimindan erkek
iiyelere gore daha iyi diizeydedir.

5. Belediye Meclisinin Gorev ve Yetkileri

Tirkiye’de yerel yonetim reformu siirecinde ¢ikarilan 2005 tarihli belediye ka-
nununda meclisin gorev ve yetkileri ayrintili bigimde yeniden diizenlendi. Bele-
diyelere reform siirecinde taninan yeni gorev ve yetkilerin bir kismi meclisin go-
rev alanina girdi. Bunlardan bazilar1 stratejik plan, performans programi, norm
kadro uygulamasi, kardes sehir iliskileri ve gevre diizeni plani olarak sayilabilir.
Belediyenin gorev alaninin genislemesi meclisin sehir yonetimindeki roliiniin art-
masina da olumlu etki yapmaktadir.

Belediye Kanunu’nda yer alan belediye meclisi gorevleri; belediyenin kurumsal
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yapisi ve yonetimi, belediyenin mali isleri, belediyenin imar ve sehircilikle ilgili
hizmetleri ve belediyenin diger belediyelerle olan iliskileri olarak dort ana baslik
altinda gruplandirilabilir (Belediye Kanunu, 2005: Madde 18).

Meclisin, belediyenin kurumsal yapist ve yonetimi ile ilgili gorevleri;

a. Meclis bagkanlik divanini ve enclimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlari iiye-
lerini segmek,

b. Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagmazliklar karara baglamak,

¢. Norm kadro gergevesinde belediyenin ve bagl kuruluslarinin kadrolarinin
ihdas, iptal ve degistirilmesine karar vermek,

d. Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek,

Stratejik plan ile yatirim ve ¢alisma programlarina karar vermek,

f. Belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerine karar vermek.

o

Meclisin, mali iglerle ilgili gorevieri;

a. Biitge ve kesin hesab1 kabul etmek, biitgede kurumsal kodlama yapilan birimler
ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak,

b. Borglanmaya karar vermek,

c¢. Taginmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degis-
tirilmesine veya tahsisli bir taginmazin kamu hizmetinde ihtiyag duyulma-
masi halinde tahsisin kaldirilmasina karar vermek,

d. Tasinmaz mallarin {i¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegme-
mek kaydiyla bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek,

e. Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgilile-
rin istegine bagl hizmetler igin uygulanacak {icret tarifesine karar vermek,

f. Sartli bagislar1 kabul etmek,

g. Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve belli bir miktarin iizerindeki dava
konusu olan belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate
karar vermek,

h. Biitge i¢i isletme ile ticari ortakliklar kurulmasina veya bu ortakliklardan
ayrilmaya, sermaye artigina ve gayrimenkul yatirim ortakligr kurulmasina
karar vermek,

1. Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya
yap-islet-devret modeli ile yapilmasina karar vermek,

j. Belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

Meclisin, imar ve sehircilikle ilgili gorevleri;

a. Belediyenin imar planlarina karar vermek,

Yerel Yonetim Reformu Sonrasinda Tiirkiye’de Belediye Meclisleri

b. Imar planlarina uygun sekilde hazirlanms belediye imar programlarini
goriiserek kabul etmek.

c. Biyiiksehir ve il belediyelerinde il ¢evre diizeni planini kabul etmek,

d. Mabhalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin

tespiti ve degistirilmesine karar vermek,

Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiiriilmesine karar vermek,

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek,

Beldeyi tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek,

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

50 e o

Meclisin, diger belediyelerle iliskiler konusundaki gorevleri;

a. Diger yerel yonetimlerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya
veya ayrilmaya karar vermek.

b. Yurticindeki ve yurt disindaki belediyeler ve 